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RESUMO

SANTOS, Reinaldo Velloso dos. Protesto notarial no ambito do contrato de mutuo
bancéario. 2020. 222 f. Tese (Doutorado em Direito, na area de concentracdo Direito

Comercial) — Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020.

As instituicOes financeiras exercem um papel de extrema relevancia na economia
contemporanea, intermediando recursos para concessdo de crédito a producdo e ao consumo.
Para melhor desempenhar essa funcdo precisam de meios que assegurem o cumprimento das
obrigacBes. Dentre esses meios estd o protesto notarial, ato de incumbéncia de um
profissional do Direito dotado de fé pablica, que documenta solenemente a manifestagdo da
insatisfagdo do credor, sendo revestido de ampla publicidade. E precedido de intimag&o do
devedor, a quem se concede a oportunidade de voluntariamente adimplir a obrigacdo. Esse
instituto, arraigado na tradicdo juridica brasileira, tem-se revelado como uma alternativa ao
processo judicial, permitindo a recuperagdo do crédito de forma mais célere e com custo
reduzido. No trabalho é apresentado um panorama dos contratos bancarios, incluindo o
mutuo, bem como do protesto notarial. Além disso, trata dos principais aspectos relativos ao
protesto do contrato de mutuo bancario e da cédula de crédito bancario. Ao final, sdo
apresentadas reflexfes do autor sobre o tema. As caracteristicas peculiares do protesto
notarial reforcaram seu papel historico no Brasil. E as recentes modifica¢fes na disciplina
do instituto certamente contribuirdo para sua utilizacdo de forma mais eficiente pelas
instituicbes financeiras, com a perspectiva de reducdo das taxas nos empréstimos,
beneficiando a producdo e circulacdo de riquezas e, por conseguinte, permitindo o

desenvolvimento econémico do pais.

Palavras-chave: Direito notarial. Protesto notarial. Contratos bancarios. Mdtuo bancario.

Inadimplemento.



ABSTRACT

SANTOS, Reinaldo Velloso dos. Notarial protest in the context of bank loans.
2020. 222 f. Tese (Doutorado em Direito, na &area de concentracdo Direito
Comercial) — Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020.

Financial institutions play a relevant role in contemporary economy, by
intermediating credit facilities for production and consumption. Availability of efficient
enforcement measures is of the essence in such process. Among these providences is the
protest, which consists on a formal proof of dishonor, drawn by a public notary, who is a
legal professional vested with public faith. Information about protests is public and can be
provided to anyone. The notary sends prior notice to the debtor, thus offering a last
opportunity to pay the overdue amount to prevent the protest. This institution, rooted in the
Brazilian legal tradition, became an alternative to judicial procedure, making the protest a
quick and inexpensive debt recovery tool. This thesis presents an overview of banking
agreements, including loans, as well as the notarial protest. In addition, the main aspects
related to the protest of loan agreements and the cédula de crédito bancario — a negotiable
instrument issued by the borrower —are also contained herein. At the end, the author presents
his reflections on the topic. The peculiar characteristics of the notarial protest reinforced its
historical role in Brazil. And the recent regulatory changes will certainly contribute to
increase the protest’s effectiveness, especially for financial institutions, with the prospect of
reducing interest rates in loan agreements, thus benefiting the production and circulation of

wealth, and bringing forth economic development to Brazil.

Keywords: Notarial Law. Notarial protest. Banking agreement. Banking loan. Default.



RIASSUNTO

SANTOS, Reinaldo Velloso dos. Il protesto nel contesto del contratto di mutuo bancario.
2020. 222 f. Tese (Doutorado em Direito, na &area de concentracdo Direito
Comercial) — Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2020.

Le banche hanno un ruolo rilevante nell’economia contemporanea, mettendo a punto
I’intermediazione delle risorse allo scopo di garantire credito alla produzione ed al consumo.
Per bene svolgere questa funzione, sono essenziali strumenti da garantire 1’adempimento
degli obblighi. Il protesto e uno tra questi mezzi, ciog, un atto redatto da un pubblico ufficiale
a cui lo stato conferisce fede pubblica, documentando la manifestazione solenne
dell’insoddisfazione del creditore. Le informazioni sui protesti sono pubbliche. Inoltre, una
richiesta di pagamento viene inviata al debitore prima del protesto, a chi e concessa la
possibilita di adempiere volontariamente all’obbligo. Questo istituto, radicato nella
tradizione giuridica brasiliana, ¢ diventato un’alternativa al processo giudiziario,
consentendo il recupero del credito piu velocemente e a costi ridotti. Questa tesi presenta
una panoramica dei contratti bancari, incluso il mutuo bancario, nonché il protesto notarile.
Inoltre, tratta i principali aspetti relativi al protesto del contratto di prestito bancario e della
cédula de crédito bancario, un titolo di credito regolamentato dalla legge brasiliana. Alla
fine, I’autore presenta le sue riflessioni sul tema. Le peculiari caratteristiche del protesto
hanno rafforzato il suo ruolo storico in Brasile. Inoltre, i recenti cambiamenti nella
regolamentazione hanno contribuito a migliorare 1’uso efficiente del protesto, soprattutto
dalle banche, con la prospettiva di ridurre il tasso di interesse, avvantaggiando la produzione

e la circolazione della ricchezza e, quindi, portando lo sviluppo economico in Brasile.

Parole chiave: Diritto Notarile. Protesto notarile. Contratti bancari. Mutuo bancario.

Inadempimento.
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INTRODUCAO

A proposta deste trabalho é o estudo do protesto notarial no @mbito do contrato de
matuo bancério e consiste na sequéncia do desenvolvimento da dissertagdo de mestrado
intitulada “Apontamentos sobre o protesto notarial”.* Na referida oportunidade, foi feito um
estudo amplo sobre o protesto notarial, instituto que, apds longo processo de
desenvolvimento em nosso pais, foi disciplinado de forma sistematica pela Lei n® 9.492, de
10 de setembro de 1997.

Tal lei contemplou expressamente a possibilidade de protesto de quaisquer
documentos de divida e ndo apenas de titulos de crédito ou, na hipdtese de protesto especial
para fins falimentares, de titulos executivos. Dentre as principais conclusées do trabalho foi
indicado que:

“a possibilidade de protesto notarial ndo se restringe aos titulos executivos,
estendendo-se a quaisquer titulos ou documentos, revestidos das formalidades

legais, que consubstanciem prova literal de divida representativa de obrigacdo

positiva e liquida, exigindo-se, por fim, o decurso do eventual termo previsto

para o respectivo cumprimento”.?

No periodo que se seguiu a elaboracdo dessa dissertacdo de mestrado, novas leis e
atos normativos foram editados, introduzindo relevantes mudancas na atividade dos tabeliaes
de protesto. Muitas das ideias defendidas naquela oportunidade foram posteriormente
efetivadas, assim como novos estudos foram apresentados por diversos autores. Por outro lado,
o trabalho anterior se limitou aos contornos gerais do instituto, sem abordar em profundidade

sua aplicacdo préatica a uma determinada categoria especifica de documento de divida.

Diante disso, surgiu o interesse em desenvolver um projeto de pesquisa relacionado
a tema especifico, na mesma area de conhecimento, que fosse dotado de relevancia e
utilidade préatica, com o objetivo de contribuir — a partir da minha experiéncia profissional
como tabelido de protesto® — para o estudo de assunto pouco explorado pela doutrina

nacional.

! Elaborada por este autor, sob a orientacdo do Professor Associado Sénior Mauro Rodrigues Penteado, e
defendida nesta Faculdade no ano de 2012. Disponivel em: <http://teses.usp.br>. Acesso em: 19 jun. 2019.

2 Apontamentos sobre o protesto notarial. p. 199.

3 Em virtude de aprovacédo no 3° Concurso de Provas e Titulos para a Outorga das DelegacGes de Notas e de
Registro do Estado de Séo Paulo, exerco a delegacgdo de 3° Tabelido de Protesto de Letras e Titulos de Campinas
desde o ano de 2005.



Foi escolhido tema relacionado a &rea do Direito Bancério, diante da importancia do
Sistema Financeiro Nacional para a economia do pais, especialmente no que concerne a
intermediacdo financeira, atividade pela qual sdo acolhidos os depdsitos e se concedem
empréstimos para o desenvolvimento da atividade produtiva, 0 acesso a casa propria e bens de
consumo duréveis, dentre outras finalidades.* Nesse sentido, Rubens Sardenberg salientou
as relevantes funcdes das instituigdes financeiras, quais sejam, “proteger € remunerar a

poupanca de empresas e familias”, bem como “fornecer crédito para empresas e familias”.5

Pretende-se, assim, estudar o protesto notarial no ambito do contrato de mutuo

bancério.

A delimitacdo do tema ao contrato de mdtuo bancério — ao invés de abranger 0s
contratos bancarios em geral — teve por finalidade permitir um estudo mais aprofundado
desse negdcio juridico especifico, visto que no ambito do Direito Bancario a enorme variedade

de contratos apresenta uma série de peculiaridades que merecerdo novos estudos no futuro.

Deve-se ter em vista que diversas operagdes bancarias envolvem garantias, como a
alienacdo fiduciaria em garantia, 0 empréstimo consignado, além de outras modalidades,
como o penhor. Ja no contrato de muatuo bancario, nem sempre existe essa garantia. Caso 0
devedor possua bens, esse patrimdnio em principio respondera pela divida, resssalvadas as
restricfes legais. Nesse contexto, inadimplida a obrigacdo, cabe a instituicdo financeira
voltar-se contra 0 mutudrio, sendo o protesto notarial uma alternativa para se obter a

satisfacdo da obrigacéo.

A escolha dessa espécie de contrato, ademais, decorre de sua macica utilizacdo no
ambito do Sistema Financeiro Nacional. Cabe apontar que o inadimplemento nessas
operacOes acarreta inimeras consequéncias no plano econémico, haja vista a necessidade de
provisionamento da perda e redugéo do capital disponivel para empréstimo. E, quando afeta
uma quantidade maior de operagdes, pode comprometer o equilibrio financeiro das

instituicOes, projetando efeitos para outros setores da economia.

4 Nesse sentido, Eduardo Salomao Neto afirmou que: “Tais instituicdes sdo de grande importancia ndo so6 para
a economia individual dos cidaddos, mas também para a economia de um pais, pois servem de ligagdo entre
poupadores e agentes econdmicos necessitados de recursos para expansdo de suas atividades empresariais ou
satisfacdo de necessidades pessoais™. Direito Bancario. p. 117.

5 E prosseguiu: “Essas sdo fungdes cruciais para o bom funcionamento de uma economia moderna, por facilitar
a alocacdo eficiente de recursos, em particular canalizando recursos adequados para financiar o investimento.
Paises ricos e desenvolvidos dispdem de um sistema financeiro avancado e ha fortes evidéncias de que tal
sistema, especialmente em seu papel de provedor de crédito, € uma das alavancas mais importantes do
crescimento econdmico”. Crédito e desenvolvimento econémico. p. 517.



Esse entrelacamento das operagBes bancarias ativas e passivas repercute na
estabilidade do sistema, baseado na confianga reciproca entre todas as partes envolvidas
nesse ambiente: institui¢des financeiras, depositantes, mutuarios e Poder Publico.® Ou seja,
0S compromissos assumidos pelas partes devem estar revestidos de seriedade,” cabendo ao
Estado a relevante funcdo de garantir o cumprimento das obrigacdes e a preservacéo do

equilibrio do sistema financeiro.

Nesse ponto, cumpre observar a intrincada relacdo entre Direito e Economia. Como
salientaram Decio Zylbersztajn e Rachel Sztajn: “o Direito influencia e ¢ influenciado pela
Economia, e as Organizagdes influenciam e s&o influenciadas pelo ambiente

institucional”.?

Além do ambiente institucional e as garantias para a operacdo bancaria, reais ou
pessoais, um importante aspecto para a analise do risco de crédito é a disponibilidade de
informagdes sobre o tomador de credito.® Sendo favoraveis essas condigdes e o cenério

econdmico, a mitigagao do risco normalmente se reflete na redugéo da taxa de juros.*®

6 Segundo Sergio Carlos Covello: “A confianca é elemento intrinseco e fundamental do crédito. Na esfera
bancaria, pode-se encarar o crédito sob dois aspectos fundamentais: confianca do estabelecimento bancario no
cliente e confianga deste no estabelecimento. No primeiro caso, importa a confianca que o individuo inspira no
tocante a honestidade, a solvéncia, a vontade de cumprir a obrigacdo contraida; dai o rigoroso servico de
cadastro e informac6es que os Bancos mantém entre seus servigos para aquilatar essas virtudes no cliente antes
de celebrarem o contrato. No segundo caso, importa a confian¢a que o Banco inspira na coletividade, por meio
igualmente da honestidade, da solvéncia, da seguranga, da liquidez, do sigilo nas operagdes e na precisdo dos
servicos que presta. Justifica-se, assim, a rigorosa fiscalizacdo que sofrem os Bancos por parte dos poderes
publicos, por meio de constante inspecdo e revisdo em sua contabilidade, em seus registros, em sua atividade
econdmico-financeira, que, frise-se, é de interesse eminentemente social”. Contratos bancérios. p. 49-50.

" Como salientou Judith Martins-Costa: “nenhuma ordem juridica poderia tolerar que os negdcios juridicos
fossem atos de leviandade, mutaveis segundo o arbitrio exclusivo de uma das partes, sem nenhuma
consideracao aos legitimos interesses do alter, destinatéario da declaragdo negocial. Pelo contrério, 0s negécios
juridicos pressupdem declaracfes marcadas pela seriedade, sendo as declaragbes negociais, por sua propria
funcéo, especialmente capazes de gerar um qualificado grau de certeza — e, portanto, de confianga — sobre os
significados da conduta da contraparte. A manifestacdo negocial, assim, constitui a confianca legitima, ao
mesmo tempo em que o negdcio juridico se fundamenta na confianca gerada pela declaragdo”. Comentarios
ao novo Cadigo Civil. p. 70.

8 Analise Econémica do Direito e das Organizagdes. p. 3.

® Rubens Sardenberg fez a seguinte indagacio: “como aferir o risco de uma operacéo de crédito e o que seria
possivel fazer para reduzi-lo? O primeiro passo € avaliar a situacdo do tomador do crédito (pessoa fisica ou
juridica) e, nesse ponto, quanto maior a quantidade e a qualidade das informacdes disponiveis, melhor sera a
avaliacdo do risco de crédito. O segundo passo é a existéncia ou ndo de garantias para essa operacdo, que
funciona como um complemento, muitas vezes decisivo, da andlise de crédito da operacdo. Por fim, é preciso
levar em conta o ambiente regulatério no qual ocorre a operagdo, algo que envolve um amplo conjunto de
fatores, incluindo-se as regras de funcionamento do mercado financeiro, a estabilidade das normas daquele
mercado/operacéo, o funcionamento do Poder Judiciario etc.”. Crédito e desenvolvimento econdmico. p. 522.
10 Haroldo Malheiros Duclerc Vercosa, ao tratar da introdugdo da cédula de crédito bancéario em nosso
ordenamento ponderou que: “Se € verdade que as garantias que cercam tal instituto em muito virdo a diminuir
0s riscos bancarios, espera-se que seja produzido o efeito da reducdo dos juros nas operagdes”. A cédula de
crédito bancario (Medida Proviséria 1.925, de 14.10.1999). p. 135.



Nesse sentido, Rubens Sardenberg afirmou que: “as taxas de juros cobradas nas
operacOes de crédito serdo tdo menores quanto melhores e mais abundantes forem as
informacdes sobre o tomador de crédito, melhores e mais faceis de recuperar as garantias e

mais favoravel aos negdécios for o ambiente regulatorio”. 't

Verificam-se, desse modo, as especificidades do mercado financeiro e a necessidade
de um prévio estudo sobre 0 mutuo bancario, abordando aspectos histéricos, sua evolugdo
no Direito Comparado e no Brasil, sua disciplina atual, bem como a posicéo jurisprudencial

a respeito de seus principais aspectos.

Conforme se verd, a discussdo a respeito dos juros remonta a Antiguidade. Se nos
primordios da humanidade os empréstimos eram feitos entre conhecidos, na Grécia antiga
ja era notada a presenca de bangueiros.!? Esse intenso debate tornou-se ainda mais
acalorado quando passou a envolver aspectos religiosos. Enfim, todos esses ingredientes
influenciaram ao longo dos tempos a viséo a respeito do tema, com reflexos na legislacéo

e jurisprudéncia.

Na sequéncia, o estudo apresentard um panorama do protesto no Brasil, seguido da
analise das recentes alteracdes legislativas e normativas em relacdo a atividade notarial. No
periodo posterior a dissertacdo de mestrado foram notaveis as mudancas e seu impacto no
ambito do Direito Comercial merecera a devida atencao.

Houve, além disso, importantes avancos na compreensao do instituto e 0 expresso
reconhecimento da possibilidade de utilizacdo de novos recursos tecnoldgicos, os quais vém

permitindo o constante aprimoramento do protesto notarial em nosso pais.

Deve-se observar, ainda, que durante muito tempo houve uma grande vinculacéo
do protesto aos titulos de crédito. A possibilidade de protesto de outros documentos de
divida, como os contratos, desde que dotados de certeza, liquidez e exigibilidade, é
relativamente recente na historia de nosso Direito Comercial. Trata-se, alias, de um
exemplo de instituto que aponta para a convergéncia dos sistemas civil e comercial, linha

de pesquisa adotada pelo Departamento de Direito Comercial e seguida neste trabalho.

11 Crédito e desenvolvimento econdmico. p. 527.

12 Eduardo Giannetti relatou que: “No mundo grego antigo, os empréstimos em dinheiro eram na maioria dos
casos feitos entre cidaddos que se conheciam pessoalmente, sem a cobranca de juros e visando cobrir
necessidades temporarias. Os banqueiros serviam como ‘emprestadores de ultima instancia para os cidadaos,
e somente um cidaddo de ma reputacdo teria que recorrer a um deles”. O valor do amanha. p. 315.



Nesse contexto, o desenvolvimento do estudo envolvera os aspectos controvertidos
a respeito desse tema, ainda pouco desenvolvidos na doutrina e na jurisprudéncia,

comparativamente ao protesto de titulos de crédito, instituto tradicional em nosso Direito.

Em regra, as instituicdes financeiras se servem de titulos de crédito — como letras de
cambio, notas promissorias e, mais recentemente, cédulas de crédito bancario — para
representar o crédito do matuo bancario, especialmente quanto aos empréstimos de maior

vulto.

Cumpre observar que, ndo obstante 0 matuo bancéario possa envolver a emissao de
outros titulos de crédito além da cédula de crédito bancério, o presente trabalho nédo
discorrera sobre esses outros titulos, haja vista a farta producéo cientifica existente a esse
respeito. Por outro lado, a cédula de crédito bancario, titulo presente em nosso ordenamento
ha duas décadas, tem sido um instrumento cada vez mais relevante na atividade bancaria.

Todavia, a literatura a respeito do protesto dessa espécie de documento é escassa.

A delimitacdo do trabalho a essa espécie permitird, desse modo, um maior
aprofundamento no estudo do tema, contribuindo para fomentar discussdes e reflexdes.
Além disso, muitos aspectos deste trabalho relativos ao protesto das cédulas de crédito
bancario se aplicam igualmente ao protesto desses outros titulos, assim como aqueles
relativos ao protesto do contrato de matuo podem ser aproveitados em relacdo aos demais

contratos bancarios.

E, embora o contrato de muatuo bancério seja considerado titulo executivo
extrajudicial, a pouca familiaridade das instituicdes financeiras com o protesto de contratos,
as dificuldades operacionais para remessa fisica de documentos a tabelionatos situado em
inimeras localidades do pais, dentre outros fatores,* tém inibido a melhor utilizacdo do
protesto, instrumento que tem se mostrado eficaz e que vem contribuindo para a reducdo da

inadimpléncia e, por conseguinte, do custo do crédito bancario.

13 Como fonte complementar de estudo do tema, sugere-se a dissertagio de mestrado intitulada “Apontamentos
sobre o protesto notarial”, defendida pelo autor em 2012. Disponivel em: <https://teses.usp.br>. Acesso em: 3
abr. 2020.

14 Como exemplo, pode-se mencionar que até o ano de 2013 a assinatura de duas testemunhas era necessaria
para protesto do contrato de mGtuo formalizado por instrumento particular, em decorréncia da exigéncia do art.
585, inciso I, do Cadigo de Processo Civil, repetida no art. 784, inciso 11, do diploma vigente. Com a mudanca
de entendimento da Corregedoria Geral da Justica do Estado de Sdo Paulo quanto ao conceito de “documentos
de divida”, passou a se admitir o protesto de outros documentos, ainda que desprovidos de forca executiva,
desde que dotados de certeza, liquidez e exigibilidade, tais como o contrato de mutuo bancario assinado
somente pelo devedor.



Outro aspecto relevante que sera abordado € o recente fendmeno da difusdo na
utilizagdo dos meios eletronicos em nossa vida cotidiana, sendo muito comuns as
contratacbes bancarias por meio de maquinas de autoatendimento, computadores e

dispositivos moveis.

No entanto, a falta de expressa previsdo de protesto para contratos firmados
eletronicamente fora do &mbito da ICP-Brasil gerava enorme dificuldade para a préatica do
ato notarial. E, mesmo apds a edicdo de atos normativos pela Corregedoria Geral da Justica
do Estado de Sao Paulo, bem como pela Corregedoria Nacional de Justica, 6rgdos encar-
regados da fiscalizagdo dos servicos notariais e de registro,'s ainda ha davidas sobre alguns
aspectos relacionados a apresentacéo e protesto desses documentos na forma eletrénica.

Cabe salientar que, na pratica bancéria, os empréstimos de menor vulto sdo
concedidos de forma mais dinamica, por meios eletrénicos, e sua formaliza¢do geralmente
ndo é acompanhada da emissdo de um titulo de crédito. Nessas circunstancias, uma vez
verificado o inadimplemento de obrigacGes de valor menos expressivo, as instituicoes
financeiras tém buscado meios extrajudiciais para o recebimento do crédito, haja vista que a
utilizacdo dos meios judiciais para cobranca €, muitas vezes, antiecondémica. E o protesto
notarial tem se revelado um interessante método alternativo de solucdo de conflitos nesses
casos, permitindo a recuperacdo do crédito de forma efetiva e independentemente de

intervencdo judicial.

No mais, o trabalho enfrentard diversos pontos a respeito do protesto notarial do
contrato de muatuo bancério ou da cédula de crédito bancario respectiva, como a funcédo
juridica, a competéncia, a qualificacdo, o procedimento, as averbacdes, a publicidade e as
medidas de incentivo a quitacao e renegociacdo de dividas protestadas.

Apbs discorrer sobre aspectos técnicos do protesto notarial no @mbito do mutuo
bancério, a parte final do trabalho serd dedicada a reflexdes sobre o tema, iniciando com
consideracOes sobre a experiéncia do Direito Comparado. A realidade brasileira apresenta
caracteristicas peculiares em relacdo aos muitos paises, sendo que essas diferencas fizeram
com que o protesto assumisse em nosso pais um papel de maior relevancia. Por esse motivo,

essa andlise sera feita com cautela e tendo em vista o contexto nacional.

15 A Constitui¢do Federal estabelece que: “Art. 236. Os servigos notariais e de registro sdo exercidos em carater
privado, por delegacdo do Poder Publico. § 1° Lei regularéa as atividades, disciplinara a responsabilidade civil
e criminal dos notérios, dos oficiais de registro e de seus prepostos, e definira a fiscalizacdo de seus atos pelo
Poder Judiciario”. Tal dispositivo foi regulamentado pela Lei n® 8.935, de 18 de novembro de 1994.



Posteriormente, o trabalho trar4 uma analise do protesto notarial sob a perspectiva
econdmica, com especial atencédo para as informacdes de protesto e o papel do instituto na
recuperacdo do crédito pelas instituicdes financeiras e eventuais reflexos na determinacao
da taxa de juros. Como enfatizou José Carlos Moreira Alves: “a manutencdo do nivel de
oferta de crédito depende de mecanismos capazes de imprimir eficacia e rapidez nos
processos de recuperacdo do capital emprestado™.*® A abordagem a partir de estudos da
Economia tem por objetivo aferir os possiveis impactos econémicos do protesto no ambito

do mutuo bancario.

Em seguida, sera feita distincdo entre um meio tradicionalmente utilizado pelas
instituicOes financeiras, qual seja, a inscricdo do devedor em cadastro de inadimplentes, e o
protesto notarial. Apesar de conterem tragcos comuns, esses institutos estdo sujeitos a regimes
juridicos distintos, com importantes consequéncias praticas. Analisar-se-do, ainda, as
diferengas entre a divulgacdo da informacdo de protesto pelos bureaus de crédito e a
negativacédo efetivada por essas entidades, com a indicacdo de precedentes jurisprudenciais

que levaram em consideracdo as peculiaridades de cada um desses institutos.

Ao final do trabalho serdo tracadas as perspectivas em relacdo ao tema, a partir das
observacdes feitas ao longo do texto, além de ideias para o futuro aprimoramento do instituto
e consideracgdes a respeito de propostas legislativas ora em tramitagéo.

A realidade tem exigido uma rapida e constante transformacao das instituicfes. Esse
dinamismo geralmente tem produzido bons resultados, ndo obstante retrocessos pontuais,

decorrentes de argumentos superficiais, lastreados em estudos de pouco rigor técnico.

Nesse contexto, este trabalho visa a apresentar o fruto de uma ampla pesquisa,
iniciada na dissertagdo de mestrado, sob uma perpectiva geral, e agora direcionada para o
ambito especifico do muatuo bancério, a qual foi desenvolvida a partir da vivéncia
profissional e analise de produgdo bibliografica, legislacdo e jurisprudéncia. Além de
discorrer sobre 0 tema, a tese traz reflexdes quanto a utilizagéo do protesto notarial no ambito
do contrato de mutuo bancario. O principal objetivo é verificar em que medida o instituto
vem contribuindo para a melhoria do ambiente de nego6cios e, por conseguinte, 0

desenvolvimento econdmico do pais.

E dessa forma que o estudo sera desenvolvido no presente trabalho.

16 Alienac&o fiduciaria em garantia. p. 3.
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CONCLUSOES

A histéria do muatuo bancario tem sido marcada por infindaveis controveérsias a
respeito dos juros. Sua necessaria regulacéo deve ser compatibilizada com as peculiaridades
do sistema financeiro, que cumpre um papel vital de intermediagdo na economia
contemporanea, ao infundir confianca aos depositantes, por um lado, e, por outro, permitir o

acesso ao crédito.

Essas caracteristicas peculiares das instituicdes financeiras se refletem nas regras
aplicaveis aos contratos bancarios, caracterizados ndo apenas pelo elemento subjetivo,
ou seja, a participacdo de entidade devidamente autorizada, mas também pela relacédo

com a funcéo de intermediacdo do crédito, exercida de forma organizada e reiterada.

O contrato bancario representa, sob o aspecto juridico, a operacéo bancéria efetivada
na esfera econémica. No que ndo seja relacionado a intermediacéo financeira, tais contratos
se sujeitam aos principios da legislacdo consumerista, especialmente a transparéncia,
permitindo ao mutuario uma melhor avaliacdo e a tomada consciente de decisdo quanto a

contratacao.

As opera¢des bancarias acompanharam a evolucdo tecnoldgica dos meios de
comunicacdo. Sob a perspectiva juridica, tem-se reconhecido a validade da previsdo em
contrato quanto ao uso do meio eletrdnico, com a estipulacdo das obrigac6es das partes, até
mesmo para fins de execugcdo. O aprimoramento dos mecanismos de seguranca pelas
instituicdes financeiras tem propiciado maior grau de confianca quanto a autoria e a

integridade dessas transacdes.

O mutuo bancério é um dos contratos bancarios mais comuns e integra o leque de
operagdes ativas das instituicdes financeiras, ou seja, aquelas em que 0S recursos
captados séo direcionados por meio de empréstimo a quem deles necessita, mediante
compromisso de restituicdo do valor correspondente, acrescido de juros, em um prazo

predeterminado.

Além das regras relativas ao direito comum, 0 mutuo bancério, assim como os demais
contratos bancérios, € regido pelos usos, constantemente aperfeicoados pela evolugao
jurisprudencial. Cabe apontar a relevante funcdo exercida pelas clausulas contratuais

estipuladas pelos bancos, em decorréncia da autonomia privada.
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Na praxe bancéria, a opera¢do de matuo bancario é precedida da analise do perfil do
tomador, submissdo das condi¢cdes ao interessado, eventual emissdo de titulo de crédito,

como cédula de crédito bancario ou nota promissoria, e crédito em conta do valor respectivo.

Como os bancos ja contam com informacdes suficientes a respeito do
comportamento financeiro de seus clientes, muitas vezes a propria instituicdo financeira ja
disponibiliza previamente as taxas e condigBes para concessdo de crédito até um
determinado valor, com a formalizacdo por meio eletrdbnico ou em terminal de
autoatendimento. Para maiores valores, podem solicitar a garantia pessoal de um terceiro ou

garantia real.

A definicdo da taxa cobrada em cada operagdo resulta de um complexo célculo, que
leva em consideracdo ndo apenas o historico de crédito do tomador, o risco de
inadimplemento e os custos da operacdo, mas também envolve uma série de variaveis
refletidas na taxa bésica de juros, como o cenario econémico internacional, o contexto

politico do pais, a evolucdo recente da economia nacional e as perspectivas de mercado.

O mercado de crédito se caracteriza por um grande dinamismo. Nesse contexto, a
atribuicdo de competéncia ao Conselho Monetario Nacional para disciplina do crédito tem
permitido rapidas adequagdes as mudancgas conjunturais. Ressalta-se, no entanto, a
possibilidade de controle e revisdo, pelo Poder Judiciario, em relacdo a composicao
contratual dessa taxa.

Nesse sentido, pode-se apontar a consideravel quantidade de acGes judiciais em
nosso pais e, por conseguinte, um amplo repertorio jurisprudencial a respeito do tema. Os
tribunais tém prestigiado a autonomia privada, com a prevaléncia das clausulas contratuais,
desde que o critério para os juros, encargos e demais clausulas acompanhe a taxa média de

mercado.

Diferentemente das operacdes de financiamento, com destinacdo especifica,
eventuais garantias e taxas geralmente inferiores, 0 matuo bancario ndo tem a indicagéo de
uma finalidade, sendo chamado de crédito pessoal ou empréstimo pessoal, para pessoas

fisicas, ou capital de giro, para pessoas juridicas.

Por outro lado, as operacdes bancarias sdo muitas vezes representadas por titulos de
crédito, categoria documental sujeita a um regime juridico peculiar, fruto de um longo
processo histérico iniciado na Idade Média, cuja finalidade é facilitar a concesséo e a

circulacdo do crédito, o oferecimento de garantias, o protesto e a execugao.
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Os titulos de crédito oferecem muitas vantagens pois conferem a seu legitimo
possuidor o exercicio de um direito autbnomo em relagédo a obrigacao que ensejou a emissao
do titulo, delimitado pelo teor literal do documento. Além disso, possibilitam a garantia
pessoal de um terceiro por meio de uma singela assinatura — o aval — e, havendo previsao
legal especifica, de uma garantia real, por meio da descri¢cdo do bem no titulo e anuéncia de
seu titular, conforme disciplina das cédulas de crédito. Essa autonomia abrange a
inoponibilidade das excecbes pessoais ao terceiro de boa-fé. Outro aspecto extramamente
relevante em relacdo aos titulos de crédito é previsao, contida na legislacdo processual civil
e legislacéo especial, de que esses documentos constituem titulos executivos extrajudiciais,
dispensando, por conseguinte, a necessidade de processo de conhecimento e abreviando sua

execucdo no ambito judicial.

A certeza e seguranca dos titulos de crédito levou a criacdo da cédula de crédito
bancario, tratada inicialmente por Medida Proviséria editada em 1999 e atualmente
disciplinada pela Lei n® 10.931, de 2 de agosto de 2004, que sofreu recente alteracdo para a

expressa previsao da emissao desse titulo sob a forma escritural.

O arcabouco legal da cédula de crédito bancario guarda similitude com o das demais
cédulas de crédito rural, industrial e comercial, mas ndo se limita a um setor especifico,
aplicando-se as operacOes de crédito bancario em geral. Trata-se, portanto, de espécie com
grande amplitude, que abrange operac6es de empréstimo e abertura de crédito, dentre outras.

A cédula de crédito bancario pode ser emitida com ou sem garantia, real ou fidejussoria,
cedularmente constituida. No mais, houve grande preocupacdo do legislador em definir os
critérios para elaboracdo da planilha de calculo, afastando com isso a possibilidade de
questionamentos. Por fim, ndo obtante as cédulas de crédito bancério sejam emitidas em favor
de institui¢des financeiras, ndo hd nenhuma restri¢do de endosso para terceiros, 0s quais podem

exercer todos os direitos emergentes do titulo, previsao que facilita a circulacao do crédito.

Apbs o estudo do contrato de mutuo bancério e da cedula de crédito bancario, passou-

se a andlise do protesto notarial em nosso pais.

O instituto tem-se mostrado como uma alternativa ao processo judicial, permitindo
as instituicbes financeiras a recuperacdo do crédito de forma mais célere e com custo
reduzido em relacdo a execucdo judicial. O Codigo de Processo Civil de 2015 prestigiou 0s
mecanismos de alternativos de solugdo consensual de conflitos, os quais tém tido uma

importancia ainda maior.
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Em nosso pais, o protesto esta inserido no &mbito dos servicos notariais e de registro,
prestados por profissionais do Direito dotados de fé publica, aprovados em concurso pablico

de provas e titulos, sob a fiscalizacdo do Poder Judiciario.

A disciplina do protesto notarial no Brasil sofreu relevantes modifica¢6es nos ultimos
anos, tanto no ambito legislativo, como também na regulamentacéo administrativa. A Lei n°
12.767, de 27 de dezembro de 2012, previu expressamente a possibilidade de protesto das

certiddes de divida ativa.

Diante do questionamento sobre a constitucionalidade do tema, o Supremo Tribunal
Federal aprovou a seguinte tese: “O protesto das Certidoes de Divida Ativa constitui
mecanismo constitucional e legitimo, por ndo restringir de forma desproporcional quaisquer

direitos fundamentais garantidos aos contribuintes e, assim, ndo constituir san¢ao politica”.

Outro diploma que teve repercussdo na atividade dos tabelides de protesto foi o
Caodigo de Processo Civil (Lei n®13.105, de 16 de margo de 2015), que disciplinou o protesto
de sentencas judiciais transitadas em julgado e decisdes irrecorriveis.

No ambito da regulamentacdo administrativa, foram indmeros os avancos. A
Corregedoria Geral da Justica do Estado de S&o Paulo promoveu em 2013 uma ampla
revisdo dos atos normativos, propiciando significativa melhora na prestagdo do servi¢o no
Estado.

Da mesma forma, a Corregedoria Nacional de Justica editou diversos atos
normativos sobre a matéria. O Provimento n° 72, de 27 de junho de 2018, disciplinou as
medidas de incentivo a quitacdo ou a renegociacao de dividas protestadas nos tabelionatos
de protesto do Brasil, procedimento que previu de forma inovadora a atuacdo mais efetiva
do tabelido posteriormente ao protesto, contribuindo para a solucdo consensual de

conflitos.

A Corregedoria Nacional de Justica editou ainda o Provimento n° 86, de 29 de agosto
de 2019, prevendo a possibilidade de pagamento postergado de emolumentos, acréscimos
legais e demais despesas, devidos pela apresentacéo de titulos ou outros documentos de
divida para protesto. Outro importante ato normativo foi o Provimento n° 87, de 11 de
setembro de 2019, que definiu normas gerais de procedimentos para o protesto extrajudicial
de titulos e outros documentos de divida, uniformizando a atividade em todo o territorio
nacional, e regulamentou a implantacdo da central nacional de servigos eletrénicos

compartilhados dos tabelides de protesto.
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Essa central eletronica havia sido criada pela Lei n® 13.775, de 20 de dezembro de
2018, que dispde sobre a emissdo de duplicata sob a forma escritural. Tal diploma também
incorporou na Lei n® 9.492, de 10 de setembro de 1997, a expressa previsdo de protesto por
extrato de titulos e documentos de divida mantidos sob a forma escritural, desde que atestado
por seu emitente, sob as penas da lei, que as informacgdes conferem com o que consta na

origem.

Todos esses atos normativos, bem como as recentes modificacbes na legislacéo,
permitiram a modernizacdo do servi¢co de protesto, uma maior uniformizacdo em ambito

nacional, incluindo a sistematica de cobranca de emolumentos.

Em relacdo a funcdo juridica do protesto, verificou-se que a finalidade precipua do
ato notarial é a prova de um fato. A atuacdo do tabelido visa a conferir autenticidade a
manifestacdo de vontade do apresentante, por meio da observancia do procedimento
previsto em lei, tanto no que concerne a intimagdo, como também aos prazos, culminando
com a posterior lavratura, de modo solene, de um documento publico. Esse documento é
entregue ao interessado que, em seu favor, tem uma prova de sua diligéncia, revestida de
fé publica.

A legislacdo notarial distingue as situacdes em que a intervencdo do notario €
necessaria e aquelas em que é facultativa. Em relacdo aos titulos de crédito, ha uma clara
tendéncia legislativa no sentido da dispensa do protesto. N&o obstante a dispensa de protesto
em relacdo a esses titulos, nada impede sua utilizacdo pelo credor. Nesse caso, 0 ato exerce
tdo-somente funcdo probatéria do inadimplemento ou descumprimento de obrigacéo,
servindo de prova fidedigna da diligéncia do credor. Tal prova é dotada da publicidade
inerente aos servigos notariais e de registro. exercida ndo apenas na tutela do interesse
privado do credor, mas também na tutela do interesse publico, especialmente tendo em vista

a publicidade do ato.

Outro relevante aspecto concerne a interrupgéo da prescrigdo pelo protesto notarial.
O Cadigo Civil de 2002 previu no art. 202, inciso 111, a interrupcéo da prescricao por protesto
cambial. Embora a previsdo faca mencdo a expressdo “protesto cambial”, ndo ha razdo
relevante para restringir esse efeito apenas ao protesto dos titulos de crédito. Ainda que se
trate do protesto de um contrato ou outro documento de divida, o ato notarial
ontologicamente é 0 mesmo. Em ambas as situacgdes, o protesto prova o inadimplemento da

obrigacdo pelo devedor e a diligéncia do credor.
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Apos discorrer a respeito do tema sob a perspectiva técnica, com a apresentacao de
fundamentos tedricos e elementos da praxe notarial, foi desenvolvida uma reflexao critica a

respeito do tema.

Em relacéo ao Direito Comparado, a mera transposi¢do de um conjunto de regras ou
de um determinado modelo ndo necessariamente conduz a um resultado similar, haja vista
os diferentes contextos sociais e econdmicos. Mas, por outro lado, a busca de modelos
préprios, especialmente quando decorrentes da evolucao local de um instituto, pode levar a

melhores resultados.

Nesse contexto, as criticas ao instituto na doutrina estrangeira, geralmente
relacionadas ao protesto necessario, devem ser analisadas de forma criteriosa, considerando
0 papel exercido pelo protesto nas diferentes realidades socioeconémicas. O instituto,
ressalte-se, esta arraigado em nossa tradigdo juridica, ndo por imposicédo legal, mas por ter
se revelado um meio eficaz para a recuperacao do crédito. Esse tem sido seu papel estratégico
no Brasil. Sdo diversos, portanto, os fatores para que o protesto tenha tido no Brasil um rumo
diferente. Em outros paises, a funcdo que o protesto exerce no Brasil, de meio de recuperagéo
de crédito, vem sendo exercida por outros institutos, especialmente a cobranca extrajudicial

e 0 processo de execucao.

O protesto, cabe observar, ocupa uma importante posi¢éo no ordenamento brasileiro,
sendo um instituto que se situa entre a simples cobranca extrajudicial e a execucdo judicial.
Representa uma prova do inadimplemento do devedor, revestida da fé pablica insita a

atividade notarial, dotada de publicidade e informada as entidades de protecdo ao crédito.

Sob a perspectiva econdmica conclui-se que o protesto, além de se caracterizar como
um importante fator de incentivo ao cumprimento das obriga¢des, contribui para a reducao
da assimetria de informacbes ao mercado, fornecendo dados confiaveis a respeito do

historico de crédito de pessoas e empresas.

Né&o obstante a relacéo institucional entre os tabelionatos de protesto e os bureaus de
crédito, especialmente em decorréncia da tutela do interesse publico a protecédo ao credito,
por meio das certiddes em forma de relagdo dos protestos tirados e cancelamentos efetuados,
enfatizou-se que a divulgagéo das informacGes dos tabelionatos pelos bureaus decorre do
regime juridico peculiar dos servigos notariais, ndo se confundindo, portanto, com a
inscricdo em cadastro de inadimplentes, atividade esta que segue os preceitos da legislacéo

consumerista.
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Quanto as perpectivas, verificou-se que as recentes mudancas no instituto apontam
para uma nova e promissora etapa para a utilizagdo do protesto notarial no &mbito do contrato
de muatuo bancério. A tendéncia é de que o protesto notarial seja utilizado com maior

frequéncia em relacdo aos contratos de mutuo e principalmente as cédulas de credito bancario.

Como reflexdo final, o estudo do tema permitiu a constatacdo de um processo
evolutivo. Assim como diversos institutos do Direito Comercial, ramo em que a criatividade
e o dinamismo da atividade empreendedora geram importantes inovacdes, o protesto notarial
deixou o restrito circulo dos titulos de credito para alcancar outros documentos de divida,
ndo apenas no ambito das relacBes interempresariais, mas também para outros ramos do
Direito, como o Civil e o Tributério, tendéncia corroborada pelo protesto de sentencas
judiciais.

N&o obstante a dispensa da necessidade de protesto para exercicio do direito de
regresso, ao se analisar o panorama do instituto no Brasil, verifica-se que, além do carater
probatdrio, novas fungdes juridicas Ihe foram agregadas, como a interrupcéo da prescricao

ou sua utilizacdo como parametro para a fixacao do termo legal da faléncia.

O protesto notarial assumiu claramente em nosso pais, ao longo de dois séculos, a
feicdo de método de solucdo alternativa de conflitos. Suas caracteristicas peculiares,
especialmente a publicidade por meio de um sistema organizado de divulgacdo das
informacdes, reforgaram seu papel histérico, qual seja, de ato que documenta solenemente a
manifestacdo da insatisfacdo do credor de forma célere e, principalmente, estimula o

adimplemento voluntario da obrigacéo.

As instituicdes financeiras tém a disposicdo uma interessante ferramenta juridica,
principalmente no &mbito do matuo bancério, consistente no protesto da cedula de crédito
bancério ou do préprio instrumento contratual. Nessa operagdo bancéria especifica, a falta de

uma garantia mais efetiva para a satisfacdo da obrigacdo torna o instituto ainda mais relevante.

O protesto é uma instituicdo arraigada em nossa tradicdo juridica, sendo que seu
aprimoramento era necessario diante das transformacbes em nossa realidade
socioecondmica. As recentes modificagdes na disciplina do instituto certamente contribuirdo
para melhor aproveitamento da medida. Com isso, as institui¢fes financeiras terdo maiores
probabilidades para o recebimento do crédito e, dessa forma, poderdo reduzir as taxas nos
empréstimos, beneficiando a producdo e circulacdo de riquezas e, por conseguinte,

permitindo o desenvolvimento econémico do pais.
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