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RESUMO

CARVALHO, Sarah Tarcisia Rebelo Ferreira de. Pesquisa-agdo em Ciéncias da Saude:
bibliometria e andlise conceitual em teses e dissertacdes da Universidade de Sdo Paulo.
2012. 206f. Tese (Doutorado) - Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, Universidade de
Séo Paulo, Ribeirdo Preto, 2012.

A pesquisa-acdo, desde a sua origem, associada as Ciéncias Sociais, sofreu diferentes
incorporagdes tedricas, tanto relacionadas ao seu conceito quanto a sua préatica, que resultaram
em muitas interpretacdes distintas que, as vezes, podem dificultar o seu emprego em
producdes académicas da area de Ciéncias da Saude. Objetivo: identificar e caracterizar as
teses de doutorado e as dissertacfes de mestrado produzidas nos programas de pos-graduacdo
de Ciéncias da Saude da Universidade de Sao Paulo (USP), entre 2000 a julho de 2012, em
que foi utilizada a metodologia de pesquisa-acdo, além de analisar os conceitos de pesquisa-
acdo que foram empregados nestes trabalhos. Metodologia: utilizamos o método
bibliografico, a bibliometria e a Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT), através da
abordagem qualitativa e quantitativa. Usamos como fonte de dados, a Biblioteca Digital de
Teses e Dissertacdes da USP (BDTD/USP) e como instrumento, usamos uma ficha de coleta
de dados validada por especialistas. Realizamos a analise dos dados de forma manual.
Resultados: a pesquisa-acdo foi utilizada em 49 trabalhos (31 de doutorado e 18 de
mestrado), de autoria de 45 diferentes alunos/autores que, em sua maioria, tinham formacao
em Enfermagem (54,17%), atuando na linha de pesquisa de Educacdo em Saude e Formacdo
de Recursos Humanos (51,02%), do Programa de Pés-graduacdo em Enfermagem Psiquiatrica
(55,10%), da Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto (EERP) (61,22%), sob a orientacdo de
uma mesma docente (48,98%). Predominou trabalhos defendidos entre 2007 e 2011
(61,22%), em que o pesquisador atuava, previamente, no campo de aplicagdo do estudo
(59,19%), desenvolvidos sem apoio financeiro de érgdos de fomento (69,39%). Os trabalhos
apresentaram abordagem qualitativa, com tematicas sobre pesquisa-acdo (5,91%),
enfermagem (5,38%) e educacdo em saude (3,76%), tendo como foco principal a
formacdo/pratica do profissional de saude (44,90%). Nestes, prevaleceu o0 emprego da
pesquisa-acao critica (89,80%), com a realizacdo de todas as etapas da pesquisa-acéo indicada
por Thiollent. Identificamos 124 citagbes relacionadas ao conceito de pesquisa-acédo
(média=2,82 citacGes/trabalho), provenientes de 50 referéncias e 48 autores diferentes. Em
sua maioria, eram livros (58,06%), publicados em portugués e, na década de 2000. O livro
Metodologia da pesquisa-acdo foi empregado para conceituar a pesquisa-acdo por 88,64%
dos trabalhos. Em ordem decrescente, os autores Thiollent, Bueno e Freire foram os mais
citados. Identificamos 356 excertos de citacGes relacionados ao conceito de pesquisa-agdo
(média=8,09 excertos/trabalho). A pesquisa-acdo foi conceituada mediante a descricdo dos
tipos de pesquisas relacionadas a essa metodologia, sua origem, aplicacdo e principios
basicos. Consideracfes finais: a aplicacdo da pesquisa-acdo em teses de doutorado indica
gue esta metodologia apresenta rigor cientifico adequado as exigéncias de estudos
considerados complexos. A pesquisa-acao foi conceituada, principalmente, através de fontes
especificas sobre o tema em questdo, com a utilizacdo de um ndcleo principal de fontes e de
atores utilizados como referéncias para conceituar a tematica em foco.

Palavras-chave: Pesquisa-acdo. Ciéncias da Saude. Bibliometria. Analise conceitual.
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ABSTRACT

CARVALHO, Sarah Tarcisia Rebelo Ferreira de. Action Research in Health Sciences:
bibliometric and conceptual analysis in the theses and dissertations at the University of
Séo Paulo. 2012. 206f. Thesis [Doctorate] - College of Nursing at Ribeirdo Preto, University
of Séo Paulo, Ribeirdo Preto, 2012.

Action research, since its origin, linked to the Social Sciences, presented various forms of
theoretical inclusions, related to its concept and practice, which resulted in many different
interpretations that can sometimes hinder its use in academic productions in the area of Health
Sciences. Objective: to identify and characterize the dissertation of masters and doctorate
theses developed in the post-graduate program in Health Sciences of the University of Séo
Paulo (USP), between 2000 and July 2012, in which was used the action research
methodology, apart from analyzing the concepts of action research were used in these studies.
Methodology: We used the review of literature, the bibliometrics and Communicative Theory
of Terminology (TCT), through qualitative and quantitative approach. It was used as a data
source, the Digital Library of Theses and Dissertations of USP (BDTD/USP) and it was used
a data collection form, validated by experts. We conducted data analysis manually. Results:
action research was used in 49 studies (31 doctorates and 18 masters), which were written by
45 different students/authors, who mostly had training in Nursing (54.17%), working in line
research in Health Education and Training Human Resources (51.02%) of the Graduate
Program in Psychiatric Nursing (55.10%), of the Nursing School of Ribeirdo Preto (EERP)
(61.22%), under the supervision of the same teacher (48.98%).Studies defended predominated
between 2007 and 2011 (61.22%), in which the researcher worked previously in the field of
study (59.19%), which were developed without the financial support of funding agencies
(69.39% ). The studies had qualitative approach, presenting themes about action research
(5.91%), nurses (5.38%) and health education (3.76%), with the main objective of
formation/practice of the health care professionals (44.90%). In these studies, the prevailing
use of critical action research (89.80%), with the completion of all stages of the research-
action indicated by Thiollent. In the studies analyzed, we identified 124 citations related to the
concept of action research (mean = 2.82 citations/study), from 50 authors and 48 different
references. Most part of it was books (58.06%), published in Portuguese in the 2000s. The
book Action research methodology was employed to conceptualize action research by 88.64%
of the studies. In descending order, the authors Thiollent, Bueno and Freire were the most
cited. We identified 356 excerpts of citations related to the concept of action research (mean =
8.09 excerpts/study). Action research was conceptualized by describing the types of research
related to this methodology, its origin, and applying basic principles. Final considerations:
the application of action research in the theses indicates that this methodology has adequate
scientific rigor to the demands of the studies considered complex. Action research was
conceptualized mainly through specific sources on the topic in question, with the existence of
a core group of actors and sources used as references to conceptualize the thematic in focus.

Keywords: Action Research. Health Sciences. Bibliometrics. Conceptual Analysis.



RESUMEN

CARVALHO, Sarah Tarcisia Rebelo Ferreira de. Investigacion-accion en Ciencias de la
Salud: bibliometria y analisis conceptuales en las tesis y disertaciones de la Universidad
de Sdo Paulo. 2012. 206f. Tesis (Doctorado) - Escuela de Enfermeria de Ribeirdo Preto,
Universidad de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, 2012.

La investigacion-accion, desde su origen, vinculada a las Ciencias Sociales, presentd diversas
formas de inclusiones teoricos, relacionadas con su concepto y su préactica, que resulté en
muchas interpretaciones diferentes que a veces pueden obstaculizar su empleo en las
producciones académicas en el area de Ciencias de la Salud. Objetivo: identificar y
caracterizar las tesis de doctorado y las disertaciones de maestria desarrolladas en el programa
de posgrado en Ciencias de la Salud de la Universidad de Sdo Paulo (USP), entre 2000 y julio
de 2012, en que se utilizé la metodologia de investigacion-accion e; analizar los conceptos de
investigacion-accién que fueron empleados en estos estudios. Metodologia: Usamos revision
de la literatura, Bibliometria y la Teoria Comunicativa de la Terminologia (TCT), a través de
enfoque cualitativo y cuantitativo. Utilizamos como fuente de datos, la Biblioteca Digital de
Tesis y Disertaciones de la USP (BDTD/USP) y como instrumento, usamos un formulario de
recogida de datos, validado por expertos. Realizamos el analisis de datos de forma manual.
Resultados: la investigacion-accion fue utilizada en 49 estudios (31 de doctorado y 18 de
maestria), que fueron escritos por 45 alumnos/autores distintos que, en su mayoria, tenian
formacion en Enfermeria (54,17%), trabajando en la linea del Investigacion en Educacion
para la Salud y Formacion del Recursos Humanos (51,02%), del Programa de Postgrado en
Enfermeria Psiquiatrica (55,10%), de la Escuela de Enfermeria de Ribeirdo Preto (EERP)
(61,22%), bajo la supervisién de un mismo maestro (48,98%). Hubo un predominio de los
estudios presentados entre 2007 y 2011 (61,22%), en que el investigador trabajaba
previamente en el ambito del estudio (59,19%) y que fueran desarrollados sin el apoyo
financiero de los organismos de financiacion (69,39%). Los estudios tuvieran enfoque
cualitativo, presentando temas sobre la investigacion-accion (5,91%), enfermeria (5,38%) vy la
educacién para la salud (3,76%), con el objetivo principal de formacidn/préactica de los
profesionales de la salud (44,90%). En estos estudios, prevalecid el uso de la investigacion-
accion critica (89,80%), con la realizacion de todas las etapas de la investigacion-accion
indicada por Thiollent. En los estudios, identificamos 124 citas relacionadas con el concepto
de investigacion-accion (media = 2,82 citas/estudio), procedentes de 50 referencias y 48
autores diferentes. En su mayor parte, eran libros (58,06%), publicados en portugués, en la
década de 2000. El libro metodologia de la investigacion-accion fue empleado para
conceptualizar la investigacidn-accion por 88,64% de los estudios. En orden decreciente, los
autores Thiollent, Bueno y Freire fueron los més citados. Identificamos 356 citas relacionadas
con el concepto de investigacidén-accion (media = 8,09 citas/estudio). La investigacion-accién
fue conceptualizada mediante la descripcion de los tipos de investigacion relacionadas con
esta metodologia, su origen, aplicacién y principios basicos. Consideraciones finales: la
aplicacion de la investigacion-accion en las tesis de doctorado indica que esta metodologia
tiene rigor cientifico adecuado a las exigencias de estudios complejos. La investigacion-
accion fue conceptualizada principalmente a través de fuentes especificas sobre el tema en
cuestion, con la existencia de un grupo de actores y fuentes utilizadas como referencia.

Palabras clave: Investigacion-accion. Ciencias de la Salud. Bibliometria. Analisis
conceptual.
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1. APRESENTACAO

"Nao basta saber, ¢é preciso aplicar; ndo basta querer, é preciso também agir..."
(Goethe).

Acreditamos que muitos estudantes da area da Saude, ao concluir a graduacgdo, se
percebem em um grande dilema e questionam se devem continuar investindo em suas
formacdes, realizando Cursos de Especializacdo, Mestrado e Doutorado, ou se devem adentrar
no mercado de trabalho em busca do prazer em exercer a profissdo que escolheram.

Descrevemos aqui sobre estas questfes, pois que no inicio vivemos, também, esse
dilema. Pois bem, somos do Piaui. Graduamo-nos em Fisioterapia e, em prol do sonho de
exercer a carreira académica, optamos em morar em um estado e cidade desconhecidos, com
0 objetivo de aperfeicoar nossa formacdo, em uma Universidade de referéncia. Para tanto,
tivemos que renunciar a ansiedade e o ensejo de exercer nossa profisséo com o objetivo de
investir, em tempo integral, nos Cursos de Pés-Graduacdo Stricto Sensu a que propunhamos
realizar na Universidade de S&o Paulo, em Ribeirdo Preto.

Nesta oportunidade, pudemos conhecer mais profundamente a metodologia da
pesquisa-acdo, encontrando uma solucdo ao dilema referido. No nosso intento,
compreendemos que a pesquisa-acdo constitui uma metodologia que pode servir como uma
ponte, unindo a teoria e a pratica, o profissional, o pesquisador e o pesquisando.

Desta forma, percebemos que 0 nosso ambiente de trabalho pode se transformar em
um campo de pesquisa e que podemos utilizar a pesquisa-a¢do como um instrumento para nos
auxiliar a resolver problemas da praxis e, ao mesmo tempo, desenvolver conhecimento sobre
o tema em foco. Isto €, atraves da utilizacdo da pesquisa-agdo, podemos realizar pesquisas
cientificas, contribuir para o desenvolvimento da profissdo que escolhemos, elaborar teses e
dissertagdes, sem precisar, necessariamente, nos distanciar do campo de trabalho profissional,
do prazer de assistir um paciente, sem deixar de fazer o que gostamos.

Diante disto, além dos objetivos propostos por esta tese e que serdo expostos nos
itens a seguir, o presente trabalho apresenta, também, um objetivo de ordem pessoal.
Esperamos que essa tese contribua para a divulgacéo do conceito real dessa metodologia de
pesquisa, bem como para a disseminacdo da pesquisa-acdo na area de Ciéncias da Saude no

Brasil.
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Desde o inicio do desenvolvimento desta tese, estamos buscando divulgéa-la e
publica-la no meio cientifico nacional e internacional. Neste sentido, parte deste trabalho foi
apresentada em 2010, no Il Congresso Internacional de Pedagogia Social, na cidade de Sao
Paulo. E em 2012, no 11l Congresso de Investigacdo em Enfermagem Ibero-Americano e de
Paises de Lingua Oficial Portuguesa, na cidade de Coimbra, em Portugal.

A partir desta tese, também fomos contempladas com uma Bolsa do Programa
Santander-Banespa de Mobilidade Internacional de Pds-Graduandos, para a realizacdo de um
estagio investigativo na Escuela Universitaria de Enfermeria, Fisioterapia y Podologia, da
Universidad Complutense de Madrid (UCM), na cidade de Madrid - Espanha. Nesta
oportunidade, pudemos conhecer melhor as producfes cientificas e os tipos de pesquisa
desenvolvidos naquela Instituicdo, bem como os profissionais engajados nesta atividade, além
de participar e apresentar estudos em congressos e eventos internacionais. Desta forma,
também pudemos divulgar nosso trabalho e realizar produtivas trocas de conhecimentos e de
experiéncias. Neste sentido, esta experiéncia enalteceu a nossa tese e resultou em um artigo
cientifico que esta em fase de avaliagdo em uma revista internacional.

Diante do exposto, a presente tese de doutorado encontra-se organizados em topicos,
descritos a seguir. Iniciamos com uma breve introducdo ao tema em foco do estudo, seguido
dos objetivos que alcancamos através dessa investigacdo. Posteriormente, abordamos o
referencial tedrico utilizado para contextualizar o problema em questéo, através da descri¢do
da pesquisa-acdo, com base em um estudo da literatura cientifica classica e atual a respeito da
tematica. Para tanto, esse topico inclui: origem e desenvolvimento da pesquisa-acao,
conceitos de pesquisa-acdo, fases da pesquisa-acdo, criticas e possiveis limitacdes da
pesquisa-acdo, e pesquisa-acdo na area de Ciéncias da Saude. Em seguida, descrevemos a
trajetéria metodoldgica utilizada para viabilizar a presente pesquisa, 0s resultados e discusséo,
e apresentamos ainda, as nossas consideracdes finais sobre o assunto. Ao final, expomos as

referéncias utilizadas e os apéndices elaborados para a conclusdo dessa pesquisa.
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2. INTRODUCAO

Para iniciarmos 0 nosso estudo, voltado para o significado e a representacdo da
pesquisa-acdo na area de Ciéncias da Saude, procuramos buscar e compreender 0 pensamento
de diversos autores que sdo fundamentais para quem estuda a temética.

Assim, visando contextualizar o emprego da pesquisa-acdo na area de Ciéncias da
Salde, consideramos importante abranger nesse tépico, aspectos referentes ao conceito de
salde e a pesquisa em salde, para, em seguida, abordarmos a metodologia da pesquisa-acao.

Destacamos, assim, que nas Ultimas décadas do século XX, o termo salde sofreu um
processo de completo redirecionamento, de tal forma que o individuo passou a ser percebido
em sua dimensdo biopsicossocial, enquanto totalidade dinamica e integrada ao ambiente que o
cerca. Por conseguinte, 0 modelo de salde adotado deixou de ser hospitalocéntrico, curativo e
reabilitador, para tornar-se um modelo assistencial promotor da salde e preventivo,
valorizando a participacao popular e a interdisciplinaridade dos diferentes profissionais da
area (CHAMME, 2002).

Neste contexto, Teixeira (1996) acrescenta que o paradigma referente a saude se
reflete também na metodologia e no tipo de pesquisa empregada em investigacdes nessa area,
de forma que o conceito multidimensional da saude e a necessidade de uma visao sistémica e
transdisciplinar provocou reflexdes nas diversas areas do saber cientifico, resultando em um
rompimento com as concepcdes rigidas e imutaveis vigentes na pesquisa.

A importancia da pesquisa para o campo da Saude foi abordada pelo Ministério da
Saude na primeira Conferéncia Nacional de Ciéncia e Tecnologia em Saude, realizada em
1994, em Brasilia. Através dessa conferéncia, preconizou-se que a investigacao devia gerar e
difundir conhecimentos que permitissem a resolucdo de problemas locais de salde e, ao
mesmo tempo, fosse resultante da integracdo de varios autores sociais, em diversos contextos
e recortes operativos, englobando desde a universidade até a industria, da unidade basica de
atendimento aos sofisticados centros de pesquisas (BRASIL, 1994).

Neste mesmo sentido, Minayo (2008) salienta que os fatores determinantes da saude
ndo estdo restritos a uma férmula numérica ou um dado estatistico e, portanto, demandam
investigacOes de natureza qualitativa. Para Bastos, et al. (2006), muitos estudos em saude tém
sido alvo de criticas pelo uso de escalas e outros instrumentos que nem sempre consideram o
contexto cultural em que estdo inseridos, ou por serem restritos a uma pergunta dicotbmica

relacionada a satisfacdo ou insatisfagdo, ndo contemplando as crencas, 0 modo de vida e as



Introducéo...22

concepgdes de salde dos individuos. Por isso, evidenciamos a necessidade de implantar
estratégias criativas, inovadoras e alternativas que transfiram o foco para o ponto de vista do
usuario, permitindo que ele expresse seus proprios termos.

Para atingir os objetivos propostos, destacamos a importancia do emprego da
metodologia da pesquisa-acdo em pesquisas, principalmente, da area de Ciéncias da Saude,
uma vez que se trata de um estudo norteado a partir de um contexto social, buscando
aproximar a praxis da teoria e considerando os participantes do estudo como coautores da
pesquisa.

Desta forma, Thiollent (2009) considera a pesquisa-a¢cdo como um estudo de campo,
de ordem critico-social e base empirica, que objetiva promover mudancas psicossociais e
proporcionar ampla e explicita interacdo entre pesquisador e pesquisado.

Franco (2005) enfatiza que a pesquisa-acao apresenta como caracteristica peculiar, o
fato de promover, a0 mesmo tempo, a busca e a intervencdo, na realidade em que estiver
pesquisando.

A pesquisa-acdo tem a sua origem relacionada as Ciéncias Sociais, mas, ao longo do
tempo, constatamos grande ampliacdo em seu campo de aplicacdo. Atualmente, essa
metodologia € utilizada em diversas areas distintas, inclusive no ambito da saude e da
educacdo. Este dado pode ser ratificado através dos estudos presentes na literatura cientifica
que destacam a importancia do emprego da pesquisa-acdo na area de Ciéncias da Saude
(BENEVIDES; PASSOS, 2005; BUENO, 2009; GRITTEM; MEIER; ZAGONEL, 2008).

No entanto, evidenciamos que mesmo sendo utilizada mundialmente no meio
cientifico, a pesquisa-acdo ainda enfrenta embates, negacbes e polémicas que envolvem sua
validade enquanto forma de pesquisa, uma vez que a mesma se distingue dos paradigmas
cientificos ainda vigentes e dominantes do positivismo (SANTOS, 1989). Consideramos que
esse fato reafirma a necessidade de propagar os principios e finalidades da pesquisa-agéo,
bem como, de incentivar pesquisas que a utilizem, analisem a sua importancia como producéo
cientifica e que verifiqguem os resultados provenientes da intervencgéo junto a populacdo-alvo
gue se esta estudando (THIOLLENT, 2009; TRIPP, 2005).

Apesar do crescente nimero de investigacdes cientificas que fazem uso da pesquisa-
acao, ainda podemos considerar pequeno, o numero de estudos que analisaram a aplicacao
dessa metodologia em producdes cientificas. Citamos o exemplo da tese de doutorado de
Molina (2007), cujo objetivo principal foi organizar e mapear as dissertacoes de mestrado e as
teses de doutorado do tipo pesquisa-acao/investigacdo-acdo produzidas nos programas de pos-

graduacdo em Educacéo do Brasil. Porém, salientamos que na literatura, ndo existe estudo em
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que foi analisado, especificamente, as teses de doutorado e as dissertacbes de mestrado dos
programas de pds-graduacdo da area de Ciéncias da Saude.

Sobre este aspecto, Duarte, Silva e Zago (2004) consideram que a evolucdo da
ciéncia requer crescente producdo cientifica e disseminacao social do conhecimento, que, por
conseguinte, demanda a realizacdo de estudos e anélises em bases documentais que possam
direcionar as pesquisas em relacdo a uma area especifica. Segundo esses autores, no Brasil, a
realizacdo de trabalhos com objetivo de avaliar producgdes cientificas ainda ndo sdo muito
frequentes.

Para Dantas (2004), os cursos de pds-graduacgdo constituem uma importante alavanca
da producdo cientifica do Brasil. Witter (1989) acrescenta que a pesquisa de um pais esta
relacionada ao desenvolvimento dos cursos de pds-graduacdo do tipo Stricto Sensu, tanto
pelas producbes cientificas que desenvolvem, quanto pela funcdo de formar pesquisadores.
Nesse mesmo sentido, Kobashi e Santos (2006) consideram que as teses de doutorado e as
dissertacBes de mestrado constituem bases bastante confidveis para o desenvolvimento de
indicadores cientificos.

A partir das consideragfes anteriormente citadas, justificamos a importancia de
investigar a aplicacédo da pesquisa-acéo nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado
produzidas em programas de p6s-graduacdo da area de Ciéncias da Saude da Universidade de
Sado Paulo (USP), visando identificar as tendéncias e as caracteristicas da utilizacdo da
pesquisa-a¢do no campo da saude.

Desta forma, através do presente estudo, pretendemos responder as seguintes
questdes: a pesquisa-acdo tem sido empregada nas teses de doutorado e as dissertacdes de
mestrado da area de Ciéncias da Saude da USP? Neste universo, onde e por quem a pesquisa-
acdo esta sendo aplicada? Como se caracterizam os trabalhos que a empregam? Como ocorre
essa aplicacdo? Como a pesquisa-acdo tem sido conceituada neste contexto? Quais séo as
fontes e os autores mais utilizados para conceituar o termo pesquisa-acdo nos referenciais
tedrico-metodoldgicos das teses e dissertagdes estudadas?

Considerando as questdes aqui apresentadas, procuramos tragar os objetivos que se

seguem.
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3. OBJETIVOS

Diante da importancia da aplicabilidade da pesquisa-acdo na area de Ciéncias da
Saude e tendo em vista as diferencas conceituais relacionadas a esta tematica existente na

literatura atual, na presente pesquisa propomos trabalhar os seguintes objetivos.

3.1 Objetivo Geral

e Investigar a aplicacdo da metodologia da pesquisa-a¢ao utilizada nas teses de doutorado e
nas dissertaces de mestrado produzidas em programas de pos-graduacdo da area de Ciéncias
da Saude da Universidade de Sdo Paulo (USP), no periodo de 2000 a julho de 2012. Isto nos

levou a tracar os objetivos especificos seguintes.

3.2. Objetivos Especificos

e Identificar as teses de doutorado e as dissertacfes de mestrado em que foi utilizada
a metodologia de pesquisa-acdo, produzidas por estes programas entre o ano de 2000 até julho
de 2012;

e Caracterizar estas producdes cientificas em relacdo aos seus dados de identificacéo,
caracteristicas gerais, aplicagdo da pesquisa-acdo e referencial tedrico-metodologico
associado a tematica da pesquisa-a¢éo adotada;

e Analisar os conceitos de pesquisa-agédo que foram empregados nos trabalhos em
estudo;

Elaborar um protocolo de coleta de dados adequado aos objetivos propostos na
presente pesquisa e que, a0 mesmo tempo, possa ser utilizado por outros profissionais, em

estudos futuros.
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4. REFERENCIAL TEORICO

4.1 Origem e desenvolvimento da Pesquisa-acao

A origem da pesquisa-acdo ainda é incerta. Na literatura, identificamos varias
correntes relacionadas a teoricos que influenciaram o desenvolvimento dessa metodologia.
Em geral, constatamos que desde os seus primdérdios, a pesquisa-acao foi empregada visando
a solucdo dos problemas decorrentes das dificuldades sociais, crescimento industrial,
modernizacéo, entre outros aspectos.

Para Becker (1987), alguns tracos da pesquisa-acao ja podiam ser identificados nos
estudos dos tedricos classicos da administragdo, como Max Weber, Emile Durkheim e Karl
Marx.

Costa (1994) ressalta que a partir do século XX, o modelo vigente de pesquisa, de
carater, eminentemente, positivista, sofreu varias criticas, ja que se atinha a métodos rigorosos
e objetivos, sem considerar a ciéncia como produto da acdo humana. Nesse contexto, a
pesquisa-acdo foi desenvolvida no intuito de confrontar o modelo de pesquisa atuante.

Neste sentido, Thiollent (2009) destaca que a pesquisa-acdo surge em um cenario
caracterizado pelo aumento dos movimentos sociais e pela valorizacao de diferentes areas de
conhecimento, como a educacdo e a sociologia. Para Coghlan (2004), essa metodologia
apresenta uma profunda relagcdo com os movimentos emancipatérios, a partir do trabalho de
Paulo Freire e Marx, do feminismo e da teologia da libertag&o.

Savoye (1994' apud MONCEAU, 2005) descreve que a pesquisa social norte-
americana do inicio do século XX, ja apresentava caracteristicas semelhantes ao conceito de
pesquisa-acdo introduzido anos depois, como, por exemplo, a efetiva colaboracdo dos
participantes na pesquisa da qual eles faziam parte.

Kock Janior, McQueen e Scott (1997) citam que uma das vertentes da pesquisa-a¢ao
se desenvolveu em Londres, no Tavistock Institute of Human Relations, ap6s a Segunda
Guerra Mundial, visando lidar com transtornos sociologicos e psicolégicos decorrentes de

prisdes e campos de batalha da guerra.

1 SAVOYE, A. Les débuts de la sociologie empirique. Paris: Meridiens Klincksieck, 1994.
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Sobre este aspecto, muitos autores atribuem a origem da pesquisa-acdo a Kurt
Lewin?, no ano de 1946. Monceau (2005) destaca que a pesquisa-acdo desenvolvida por
Lewin constitui referéncia obrigatoria em todos os estudos que utilizam essa metodologia.

De forma geral, mesmo que haja dificuldade de se descobrir a verdadeira origem da
pesquisa-acdo, constatamos, neste sentido, uma convergéncia na literatura sobre a afirmacéo
de que Lewin foi o primeiro pesquisador a empregar o termo “action research” para se referir
a uma pesquisa cujo objetivo seja buscar novos conhecimentos acerca de um sistema social e,
a0 mesmo tempo, tentar modifica-lo (KOCK JUNIOR.; MCQUEEN; SCOTT, 1997).

Franco (2005) salienta que a pesquisa-agdo nasceu no periodo de pds-guerra,
aplicada por Lewin, com a finalidade de mudar os habitos alimentares da populacdo e as
atitudes dos americanos em relag¢éo aos grupos minoritarios. Percebemos, nesse contexto, que
0 pesquisador passa a ser promotor de mudanca, uma vez que Lewin procurava compatibilizar
a producdo de conhecimentos cientificos com o panorama social em que estava inserido,
através de uma intervengdo direta, com base nos problemas praticos e urgentes a serem
resolvidos, sempre realizados em colabora¢do com a comunidade.

Pereira (2001) ressalta que os estudos de Lewin ja demonstravam preocupa¢do com o
reconhecimento da validade cientifica dos resultados de suas pesquisas. Salientamos que para
a adequada realizacdo da pesquisa-acdo, Lewin destacava a necessidade de se estabelecer
processos cientificos de investigacdo dos acontecimentos, a exemplo da realizacdo do
diagnostico situacional, que deveria ser realizado antes e depois das acdes. Recomendava,
ainda, o registro detalhado dos fatos, através de um diario de campo.

Franco (2005) acrescenta que as pesquisas de Lewin destacavam algumas
caracteristicas especificas, como: a construcdo de relagbes democraticas; a participacdo dos
pesquisados; o reconhecimento de direitos individuais, culturais e étnicos das minorias; a
tolerancia as opinides divergentes e, também, a consideragdo de que 0s sujeitos mudam mais
facilmente, quando impelidos por decisdes grupais.

Além desta contribuigdo social, o trabalho de Lewin sobre pesquisa-agdo, também,
foi considerado inovador e democréatico, jA que detinha carater participativo e visava a
resolugédo de problemas, diretamente dos ambientes de onde eles ocorriam (KOERICH et al.,
2009). Convém, entretanto, destacar que a proposta lewiniana ndo carregava um componente
emancipatorio, mais tarde desenvolvido por outras vertentes da pesquisa-acdo (NUNEZ;
RAMALHO, 2005).

2LEWIN, K. Problemas de dinamica de grupo. Sao Paulo: Cultrix; 1946.
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Costa (1991) ressalta que a origem da pesquisa-acao ocorreu de forma distinta entre
0s paises do hemisfério sul e os do norte. No Sul, encontrava-se associada aos movimentos
sociais populares. Ja no Norte, relacionava-se ao fortalecimento de grupos profissionais
atrelados as areas de atuacgéo social, como o magistério, a enfermagem e o servico social.

Desta forma, desde o seu surgimento, a pesquisa-acao apresentou intencionalidades
diferentes nos paises latino-americanos, quando comparadas aos paises europeus e norte-
americanos. Embora o componente de emancipacdo estivesse presente nas pesquisas
alternativas realizadas naqueles paises, na América Latina a pesquisa-acdo, sob forte
influéncia da Educacdo Libertadora, apresentava uma caracteristica revolucionéria, associada
as lutas de grupos subalternos pelo direito a participacdo e valorizagdo do conhecimento
popular, rompendo com as ideologias hegemdnicas vigentes (COSTA, 1991).

Segundo Kock Janior, McQueen e Scott (1997) logo ap6s 0 seu surgimento, a
pesquisa-acdo passou a ser utilizada em larga escala nas empresas e organizacfes, em
especial, nos Estados Unidos e no Reino Unido.

No entanto, duas publicacdes nos anos de 1946 e 1948 demonstraram que a pesquisa-
acao havia se afastado da sua concepcdo original de Lewin, a0 mesmo tempo em que se
aproximava das linhas positivistas de pesquisa. Os autores desses artigos consideraram a
pesquisa-acdo como um termo genérico que incluia quatro processos diferentes: pesquisa-
diagndstica, pesquisa-participante, pesquisa-empirica e pesquisa-experimental. Nesse
contexto, houve uma fragmentacdo da pesquisa-acdo e varios estudos subsequentes
apresentaram caracteristicas positivistas (FRANCO, 2005; TRIPP, 2005).

Sawaia (1987) utilizou a expressdo “pesquisa ag¢do participante” para se referir as
diferentes abordagens de cunho emancipatério, resultante da convergéncia de trés vertentes: a
educativa, a social militante e a epistemoldgica. Para essa autora, a vertente
epistemolodgica relaciona-se a critica e a vontade de romper com a tradicdo positivista na
pesquisa social; a vertente social militante associa-se ao surgimento dos movimentos sociais
em paises pobres da América Latina e a vertente educativa difundiu-se a partir de 1960,
principalmente, na América Latina.

Vale acrescentar que a vertente educativa foi desenvolvida com base na teoria do
educador brasileiro Paulo Freire e detinha carater critico, opondo-se a forma de educacdo em
que ocorre a separagdo entre “os que sabem” e 0S “que nao sabem”. Freire buscava
alternativas para uma nova maneira de se educar, dentre as quais, inclui-se a educagéo
popular, comprometida com a transformacgdo social. Assim, este educador € citado como

responsavel pela sistematizacdo da metodologia da pesquisa-a¢do, que adquiriu um aspecto
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emancipatorio e de valorizacdo do conhecimento popular, sendo caracterizada como uma
proposta de pesquisa ligada a acdo educativa (SAWAIA, 1987).

De maneira semelhante aos demais paises da América Latina, no Brasil, o inicio dos
anos 60 é caracterizado por um intenso movimento de valorizacdo da cultura popular. Silva
(1986) considera Freire como um dos protagonistas desse movimento, através do incentivo
dado a participacdo do povo na construcdo de sua propria cultura e da proposta de uma
relacdo dialdgica entre pesquisador e pesquisado, rompendo a tradicional percepcdo dos
participantes de uma pesquisa como um mero objeto.

Desta forma, para Zuniga (1981), a origem da pesquisa-acdo no Brasil é referida ao
educador Paulo Freire, relacionada ao seu trabalho na educagéo de adultos. Freire empregava
a pesquisa-acdo no campo da educacdo popular, visando a transformacdo da sociedade,
através da realizacdo de estudos de natureza politica e critica.

Diante disto, Costa (1991) indica que a pesquisa-a¢ao aqui comega a adquirir uma
intencionalidade claramente emancipatéria, através do reconhecimento da dimensdo politica
da educacdo e da investigacdo educacional. Neste mesmo sentido, esse autor destaca que as

”3

obras de Freire intituladas “Educacdo como pratica da liberdade”™ e “Pedagogia do

4 exerceram papel importante no redimensionamento da pesquisa-agdo, com

oprimido
repercussao nos Estados Unidos e na Europa. Assim, percebemos o desenvolvimento de uma
nova dimensédo da pesquisa-acédo, nitidamente interessada na emancipacao dos seres humanos
e diretamente favoravel a transformacéo da realidade.

No entanto, as pesquisas brasileiras das décadas de 1960 e 1970, ainda, se
caracterizavam pelo interesse em situacfes controladas de experimentacdo. Franco (2005)
destaca que nesse periodo, a pesquisa-acdo apresentava maior aplicagdo no campo
educacional, visando a melhora da préatica docente e dos resultados educativos. No entanto, a
aproximagdo da pesquisa-agdo da perspectiva positivista continuou a influenciar esses
estudos, gerando uma dissociacdo gradativa entre pesquisa e acdo, em que o docente ndo é
percebido como um pesquisador em potencial. Esses fatores levaram ao enfraquecimento e,
até mesmo, ao desconhecimento da pesquisa-agdo, por parte de muitos pesquisadores.

Desta forma, as discussGes em relagdo aos métodos quantitativos e qualitativos sO
foram tomar proporcdo significativa na década de 80. Antes dessa época, a maioria das obras
de lingua portuguesa referentes a pesquisa cientifica apresentava enfoque positivista (GIL;

LICHT; SANTOS, 2006).

* FREIRE, P. Educag&o como Prética da Liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983.
* FREIRE, P. Pedagogia do Oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1983.
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A partir de 1980, ocorre o ressurgimento da pesquisa-acdo educacional, seguindo
uma perspectiva dialética, fundamentada na teoria critica de Habermas. Surge, entdo, a
percepcdo do professor como um pesquisador, tendo como foco, a articulacdo entre a teoria
cientifica e a pratica, e que valorizava o conhecimento do pesquisado, com objetivo
emancipatorio. Assim, as pesquisas passam a focar situagdes “reais” do cotidiano da escola e
da sala de aula (FRANCO, 2005; MACIEL, 1999).

Para Gajardo (1999), o trabalho do sociologo colombiano Orlando Fals Borda
apresentou importancia significativa para o desenvolvimento da pesquisa-acdo na década de
80, uma vez que esse autor questionava o paradigma positivista nas Ciéncias Sociais,
distinguindo ciéncia dominante e ciéncia popular, e propds-se a associar a acao investigativa
as acOes de natureza sociais e politicas.

No Brasil, o professor de origem francesa Michel Thiollent é um dos grandes nomes

> publicado pela

da pesquisa-agdo. O seu livro intitulado “Metodologia da Pesquisa-agdo
primeira vez em 1985, constitui uma obra que pode ser considerada como um importante guia
norteador para se realizar uma pesquisa-agao.

Em relacdo a aplicacdo da pesquisa-acdo na area da Saude no Brasil, particularmente,
em Educacdo para a Salde, destacamos as pesquisas pioneiras de Sonia Bueno, que desde a
década de 70 vem trabalhando com essa metodologia em seus projetos de pesquisas.
Desenvolveu sua dissertacdo de mestrado® na década de 1980 e sua tese de Livre-docéncia,
(BUENO, 2001), também, empregando a pesquisa-acdo. Essa autora tem aplicado a pesquisa-
acdo em estudos e fazendo orientacbes de projetos de iniciacdo cientifica, de conclusdo de
curso de graduacdo, como também, de dissertacGes de mestrado, teses de doutorado e de livre-
docéncia.

Dessa forma, Bueno vem desenvolvendo centenas de producdes cientificas
relacionadas a pesquisa-agdo, incluindo trabalhos académicos; artigos em periddicos e em
anais de eventos, nacionais e internacionais; livros e capitulos de livros; bem como,
documentos em parceria com o Ministério da Salde e da Educacdo; além de assessorias e
consultorias ad hoc as revistas, conselhos, aos 6rgaos de fomento em instancias superiores e,
principalmente, & Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), para compilacdes de materiais
didatico-pedagdgicos aos segmentos sociais, elaborados de forma aberta, democratica,

articulando a teoria com a pratica, de maneira clara e contextualizada. Suas pesquisas

> THIOLLENT, M. Metodologia da Pesquisa-agao. S&o Paulo: Cortez, 1985.

® BUENO, S. M. V. Contribuicdo ao estudo da aplicabilidade do lazer no ambiente hospitalar. 1981.
Dissertacdo (Mestrado em Enfermagem Psiquiatrica)-Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, Universidade de
Sdo Paulo, Ribeirdo Preto, 1981.
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envolvem diferentes participantes, a saber: criancas e adolescentes; adultos jovens; homens e
mulheres; idosos; delegados e diretores de ensino; professores e alunos de escolas municipais,
estaduais, federais e particulares; creches, envolvendo educadores, funcionarios e criangas;
profissionais do sexo e as familias deles; meninos em situacdo de rua; militares; mulheres
detentas em cadeias e penitenciarias; caminhoneiros; liderangas comunitarias, etc.

Gatti (2002) salienta que, concomitante a valorizacdo dos estudos qualitativos,
também ocorreu a propagacdo da pesquisa-acdo no Brasil. Mas, apenas a partir de 1990 é que
houve um aumento de estudos que passaram a utilizar esse tipo de metodologia.

Diante do crescente emprego da pesquisa-acdo, Engel (2000) afirma que a
aplicabilidade dessa metodologia vai além da area educacional, podendo ser empregada em
qualquer ambiente de interacdo social que se caracterize por um problema, no qual estdo
envolvidos pessoas, tarefas e procedimentos. Grittem, Méier e Zagonel (2008) acrescentam
que a pesquisa-acdo tem sido utilizada no desenvolvimento de estudos em diversas areas,
como: educacdo, politica, agronomia, publicidade e propaganda, organizacional, bancéria e
salde.

Para contextualizar a atual aplicabilidade da pesquisa-acdo, consideramos essencial
destacar a série de trés artigos publicados por Dick (2004, 2006, 2009). Nesses trabalhos,
foram investigadas obras cientificas (livros, revistas e jornais) que se referiam a pesquisa-
acao, bem como, foram identificadas as suas diferentes aplicabilidades e tendéncias atuais.

O autor acima referido destacou os estudos relacionados a educacdo, comunidade,
desenvolvimento participativo (mais comum em paises do terceiro mundo) e organizacdes,
como 0s principais campos de aplicacdo da pesquisa-acdo. Salientou, também, que na
Ameérica do Norte, houve um grande crescimento de pesquisas participativas baseadas na
comunidade (Community-Based Participatory Research - CBRP). No entanto, ressaltou que
essas pesquisas podem, por um lado, constituir apenas outra denominagdo para 0 termo
pesquisa-acao ou, por outro lado, serem pesquisas consideradas distintas dessa. Em geral, a
CBRP engloba estudos realizados com a colaboracéo entre o pesquisador e a comunidade, que
enfocam, especialmente, a temética da salde da comunidade.

Em relacdo as tendéncias atuais, Dick (2009) evidenciou um crescimento
quantitativo e qualitativo da literatura de pesquisa-acdo, assim como, de pessoas interessadas
em desenvolver pesquisas com essa metodologia. Esse autor destacou o0 aumento de
publicacGes de pesquisa-agdo, tanto em relagdo a revistas e jornais, diretamente relacionados
ao tema, quanto as edicdes especiais publicados em outros periddicos. Identificou, ainda,

revistas e jornais que, em sua opinido, sdo relevantes no tocante as publicaces sobre
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pesquisa-ac¢do, como: o International Journal of Action Research, a Systematic Practice and
Action Research, a Educational Action Research, o Progress in Community Health
Partnerships e a Action Research.

Diante deste panorama, Morrison e Lilford (2001) indicam que, desde seu primordio,
a pesquisa-acao tem sido empregada em campos publicos e profissionais, principalmente, em
areas relacionadas ao ensino secundario, assisténcia social e gestdo de negocios. No entanto,
constatamos, atraves da literatura recente, que a pesquisa-acdo tem conquistado espaco em
varios ramos dos servicos de salde, sobretudo, no ambito da promoc¢do da salde e de
enfermagem.

Almeida (2010) ressalta que a pesquisa-acdo se desenvolveu em um contexto de
oposicdo ao positivismo e se destacou dentre as pesquisas de natureza social, a partir de
diferentes abordagens tedrico-epistemoldgicas, delineando diversas formas de producdo de
conhecimentos e, consequentemente, apresentando intencfes de natureza social, politica e
ética. Esse fato resultou em inGmeros conceitos distintos de pesquisa-acdo, que serdo

discutidos a seguir.

4.2 Conceitos de Pesquisa-acao

Na literatura, identificamos diversas denominacdes relacionadas a pesquisa-agéo,
como: investigacdo-acdo, pesquisa participativa, pesquisa-acdo participativa e pratica
reflexiva. Constatamos, ainda, que existem autores que consideram todos esses termos como
sinbnimos, enquanto outros indicam diferengas importantes entre eles.

Franco (2005) ressalta que desde a sua origem, associada aos estudos de Lewin, a
pesquisa-acdo sofreu diferentes incorporacdes teoricas, tanto relacionadas ao seu conceito
guanto a sua pratica, que resultaram em muitas interpretacdes distintas e geraram um mosaico
de abordagens metodoldgicas variadas que, comumente, sao denominadas como pesquisa-
acao.

Segundo Morrison e Lilford (2001), as diferencas em relagdo ao uso do termo
pesquisa-acdo ndo estdo apenas relacionadas a diversidade linguistica, mas, também, estéo
associadas as diferentes percepcdes que os tedricos apresentam sobre essa metodologia. Tripp
(2005), baseada em sua experiéncia profissional, destaca que, em algumas situacgdes, o termo

pesquisa-acdo é empregado de forma equivocada. Acrescenta, ainda, que existem muitos


http://qhr.sagepub.com/search?author1=Brian+Morrison&sortspec=date&submit=Submit
http://qhr.sagepub.com/search?author1=Richard+Lilford&sortspec=date&submit=Submit

Referencial tedrico| 32

conceitos distintos de pesquisa-ac¢ao na literatura e, assim, afirma a necessidade de se definir o
termo a ser utilizado.

Diante deste fato, consideramos relevante buscar conceitos empregados pelos autores
que estudam e aplicam a pesquisa-acdo; desde a origem dessa metodologia até os dias atuais,
no intuito de promover um dialogo entre eles e abordar os diferentes termos que sdo utilizados
na literatura para referir-se a pesquisa-agao.

Um primeiro aspecto a ser considerado se refere ao emprego dos termos pesquisa-
acao e investigacdo-acdo. De Bastos (2000) destaca a existéncia de uma diferenca
significativa entre investigacdo e pesquisa, considerando que o ato de investigar relaciona-se
ao movimento, enquanto que, a acdo de pesquisar associa-se a estatica. No entanto, na
literatura, constatamos que os termos investigacdo e pesquisa sdo, comumente, utilizados
como sindnimos. De Bastos e Grabauska (1998), por exemplo, empregam 0S termos
investigacdo-acdo e pesquisa-acdo como sindnimos e indicam que, no Brasil, a ultima
denominacdo € a mais usual.

Para Tripp (2003, 2005), a investigacdo-acdo inclui qualquer forma de instrucédo
deliberada na qual a acdo e a investigacdo ocorre de forma simultanea e interligada. Essa
autora considera a investigacdo-acdo como um termo chave que abrange qualquer tipo de
plano, acdo ou descricdo, relacionada a pesquisa que envolve uma acdo, realizada dentro de
um campo de atuacdo pratico. Portanto, a autora acima citada considera a pesquisa-a¢do como
um tipo de investigacdo-acao.

Hugues et al. (2004) indicam que as correntes que compdem 0 movimento de
pesquisa-acdo ocorreram em Varios idiomas, relacionadas as diversas profissdes e situacoes,
sendo, portanto, comum que os pesquisadores que realizam estudos do tipo investigagdo-acédo
empreguem termos diferentes para denominar essas mesmas pesquisas, ou utilizem termos
similares para identificar tipos de pesquisa diferentes. Esses autores salientam que, muitas
vezes, 0s pesquisadores desenvolvem sua propria maneira de fazer pesquisa-acéo, de acordo
com a especificidade que cada situacao exige.

De forma semelhante, Tripp (2005) considera que a grande quantidade de termos
relacionados a investigacdo-acdo é decorrente do emprego indiscriminado de uma terminagéo
nova para se referir a algo ja existente ou, ainda, pelo uso da investigacdo-acdo de forma
adaptada a determinadas situacoes.

Diante do cenério vigente, esse topico do presente trabalho visa favorecer o
esclarecimento dos diversos conceitos de pesquisa-agdo existentes na literatura, através de

uma forma didatica de apresentacdo. Para tanto, optamos por utilizar como base teorica, o
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conceito de pesquisa-acdo empregado por Thiollent (2009), visto que esse autor &,
amplamente, utilizado na comunidade cientifica mundial, em especial, no Brasil. Nesse

sentido, Thiollent define pesquisa-a¢do como:

Um tipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e realizada em
estreita associacdo com uma acéo ou com a resolucdo de um problema coletivo e
no qual os pesquisadores e os participantes representativos da situacdo ou do
problema estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo (THIOLLENT,
2009, p. 14, grifo nosso).

Através deste conceito, € possivel identificar alguns aspectos fundamentais da
pesquisa-a¢do, como: trata-se de uma pesquisa social com base empirica; visa uma agéo ou
resolucéo de um problema; caracteriza-se pela interacdo entre pesquisador e participante
de forma cooperativa ou participativa. A seguir, apresentamos uma discussdo a luz do

referencial tedrico para cada um desses elementos.

4.2.1 Pesquisa-a¢do como uma pesquisa social com base empirica

A pesquisa-acdo tem a sua origem vinculada as Ciéncias Sociais, sendo considerada,
essencialmente, uma pesquisa social. Para justificar essa afirmacdo, segue a descricdo de

Minayo (2008), sobre a pesquisa social.

A pesquisa social trabalha com gente, com atores sociais em relagdo, com grupos
especificos. Esses sujeitos de investigacdo, primeiramente, sdo constituidos
teoricamente enquanto componentes do objeto de estudos. No campo, fazem parte
de uma relacdo de intersubjetividade, de interacdo social com o pesquisador, dai
resultando um produto novo e confrontante tanto com a realidade concreta como
com as hipoteses e pressupostos tedricos, num processo mais amplo de construgdo
de conhecimentos (MINAYO, 2008; p. 105, grifo nosso).

Diante dessa transcrigdo, constatamos que a pesquisa-acdo ndo pode ser percebida
sem considera-la sob o enfoque de pesquisa social. Nesse sentido, Thiollent (2009) descreve a
pesquisa-acdo como uma metodologia utilizada em pesquisa social, que demanda ampla e
explicita interacdo entre o pesquisador e 0s participantes da pesquisa.

Para Maciel (1999), definir a pesquisa-agcdo como pratica social, significa percebé-la

como um processo de interacdo, cujo objetivo € estimular a troca de conhecimento entre as
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pessoas envolvidas na situagcdo investigada, para que os participantes sejam capazes de
provocar mudangcas de carater individual e coletivo, envolvendo a realidade em que vivem.

Kock Junior, McQueen e Scott (1997) afirmam que uma das razGes para o
desenvolvimento da pesquisa-acdo foi o reconhecimento de que para melhor compreender um
sistema social, o pesquisador necessita tornar-se parte do sistema que estd sendo estudado,
visando, assim, favorecer a cooperagao entre pesquisador e participantes da pesquisa.

Para este fim, a pesquisa-acdo precisa ser empirica, de forma que o investigador
necessita ir ao campo em que esta sendo realizado o estudo, para se inserir no contexto social
da pesquisa. Também, torna-se importante presenciar as relaces sociais existentes entre 0s
investigados e perceber as pessoas dentro de um recorte do espago social em que vivem
(THIOLLENT, 2009).

Minayo (2008) considera que a pesquisa social s6 pode ser conceituada dentro de um
contexto historico, ja que a sociedade humana existe em um espaco e tempo determinados,
sendo constituida por grupos sociais de caracteristicas mutéveis, que estdo em constante
dinamismo e, potencialmente, em transformacao.

Estes aspectos corroboram com o0s pressupostos da pesquisa-a¢do, que segundo
Curry (2005), enfoca a resolucdo de problemas com base em um contexto real, com ativo
envolvimento dos participantes em todas as fases de seu desenvolvimento. Para tanto, a
pesquisa-acdo faz uso de métodos e técnicas de investigacdo que levam em conta a histéria de
um povo, considerando a cultura, as préaticas de interacdo e a vida emocional de todos 0s
envolvidos com a pesquisa, propondo-se a mediar os discursos da comunidade e os dos
profissionais. Thiollent (2009) indica que a pesquisa-a¢do, uma vez sendo uma metodologia
da pesquisa social, possibilita a troca de informacdes e a reflexdo entre os pesquisadores e 0s
sujeitos das condicGes pesquisadas.

Para Gil (2007, p.42), a pesquisa social ¢ definida como “[...] o processo que,
utilizando a metodologia cientifica, permite a obtencéo de novos conhecimentos no campo da
realidade social”. Esse tipo de pesquisa considera a realidade social em um sentido mais
amplo, abrangendo todos os aspectos relativos ao homem em suas multiplas relagcbes com
outros individuos e instituicdes. Neste mesmo sentido, Branddo (1987) acrescenta que a
pesquisa-acdo ndo se limita a explicar os fendmenos sociais, ja que apresenta, tambem, o
objetivo de favorecer que os participantes da pesquisa adquiram conhecimento e consciéncia
critica acerca do processo de transformacdo, para que eles possam assumir, de maneira cada

vez mais llcida e autbnoma, o papel de protagonista e ator social da sua propria cultura.
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4.2.2 A Pesquisa-acdo € realizada em estreita associacdo com uma agdo ou com a

resolucéo de um problema

A pesquisa-acédo associa o desenvolvimento de conhecimentos e a realizacdo de uma
acdo para resolver problemas praticos, em um contexto local (HUGUES, 2004). Percebemos,
assim, que o modelo de pesquisa-acéo esta relacionado a dois conceitos: o ato de investigar e
0 ato substantivo. O ato de investigar corresponde a uma acdo que impulsiona um
questionamento. Por outro lado, o ato substantivo constitui a acdo que promove uma
transformac&o desejavel dentro do contexto estudado (KOERICH et al., 2009).

Para Reason e Bradbury (2001), o objetivo principal da pesquisa-acdo é produzir
conhecimentos praticos que podem ser Util para as pessoas em sua vida cotidiana. Ja de forma
mais ampla, a pesquisa-acdo objetiva que o conhecimento pratico produzido possa contribuir
para 0 bem-estar econémico, politico, psicolégico e espiritual das pessoas e comunidades
envolvidas com a pesquisa. Hugues et al. (2004) acrescenta que, na perspectiva da pesquisa-
acao, a acao realizada deve permitir e capacitar as pessoas a adotarem medidas estratégicas e
eficazes para melhorar suas vidas e libertarem-se da opresséo.

Diante deste contexto, compreendemos que a pesquisa-a¢do constitui um processo
caracterizado pela constante alternancia entre a investigacao e a acdo, diluindo o dilema entre
focar-se na teoria ou na pratica. Além disso, a pesquisa-acdo propde a possibilidade de uma
forma de pesquisa social que envolve profissionais, organiza¢es ou a comunidade em um
processo de mudanga (WINTER; MUNN-GIDDINGS, 2001).

Neste sentido, faz-se necessario elucidar que a pesquisa-agdo ndo pode ser
confundida com uma pesquisa do tipo estudo de caso. Tripp (2005) indica ser comum que
trabalhos envolvendo estudos de caso de um processo de desenvolvimento ou de mudanca,
sejam classificados como pesquisa-acdo, embora tenha auséncia de uma acdo. Salientamos,
assim, que o objetivo de uma pesquisa-acdo ndo se restringe a produzir conhecimentos
cientificos.

De forma similar, Hatten, Knapp e Salonga (2000) consideram que os resultados e 0s
conhecimentos adquiridos a partir da aplicacdo da pesquisa-acdo ndo devem ser apenas de
importancia tedrica, uma vez que necessitam, também, gerar melhorias concretas nas areas
probleméticas identificadas. Para Koerich et al. (2009), a pesquisa-acdo deve,
necessariamente, proporcionar beneficios as pessoas que estdo participando do estudo, ou

seja, ndo deve se restringir a beneficiar apenas a comunidade cientifica.
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Franco (2005) enfatiza que, na pesquisa-acdo, pressupfe-se a coexisténcia de
pesquisa e acdo; acdo e pesquisa, de modo a, inclusive, sugerir que pesquisas desse tipo sejam
expressas substituindo o hifen por uma dupla flecha (pesquisa < agdo), para elucidar a
concomitancia e a intercomunicacao desses termos.

Desta forma, a pesquisa-acdo demanda, simultaneamente, tanto uma reflex&o tedrica
sobre a pratica, quanto a ressignificacdo das teorias diante da préatica, possibilitando a
transformacdo (PIMENTA, 2002). Thiollent (2009) acrescenta que embora a pesquisa-acdo
privilegie o lado empirico, diferente da pesquisa positivista, 0os estudos com essa metodologia
devem, sempre, partir de um quadro de referenciais tedricos.

Neste contexto, Reason e Bradbury (2001) consideram a pesquisa-agdo como um
processo sistematico, participativo e democratico, enraizado na experiéncia cotidiana e
dirigido para o desenvolvimento pratico do saber. Para tanto, esses autores consideram que
pesquisa-acdo deve, necessariamente, reunir acdo e reflexdo, teoria e pratica, com o objetivo
de buscar solucBes praticas que resultem no desenvolvimento de pessoas e de suas
comunidades.

Em um conceito mais amplo, Barbier (1985) salienta que a pesquisa-agdo “¢ uma
atividade de compreensao e de explicacdo da préaxis dos grupos sociais por eles mesmos, com
ou sem especialistas em ciéncias humanas e sociais, com o fim de melhorar essa praxis” (p.
136). Esta citacdo indica que a pesquisa-acdo pode ser realizada mesmo com a auséncia da
figura do pesquisador, se distanciando, assim, de uma pesquisa cientifica. No entanto, vale
ressaltar que esse conceito se contrapde ao empregado pela maioria dos autores da literatura,
como Thiollent (2009), que considera a efetiva participagdo do pesquisador como fator
essencial para o desenvolvimento de uma pesquisa-agéo.

Diante deste panorama, evidenciamos a necessidade de se diferenciar a “pesquisa-
acao” de “pratica reflexiva” (reflective practice). Tripp (2005) indica que ambas séo subtipos
da investigacdo-acdo. Acrescenta que a pesquisa-acdo constitui um projeto que apresenta,
necessariamente, um componente de investigagéo, ou seja, busca além da melhoria da prética,
construir conhecimento e, para tanto, demanda determinado tempo para ser desenvolvida. Por
outro lado, a pratica reflexiva € uma estratégia essencialmente pratica a ser usada no
cotidiano, capaz de auxiliar o desenvolvimento de competéncias profissionais individuais de
quem a realiza. Assim, o autor acima referido conclui que a pesquisa-acao €, muitas vezes,
uma forma mais formal e deliberada de préatica reflexiva, realizada através do emprego de

métodos de pesquisa adequados.
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De forma similar, O’Brien (2001) considera a pesquisa-agd0 como O processo de
"aprender fazendo”. No entanto, ressalta que pesquisas com essa metodologia se distinguem
de uma simples préatica profissional (a exemplo de uma consultoria de resolucdo de
problemas) porque enfatiza o estudo cientifico, isto €, o pesquisador estuda o problema de
forma sistematica e garante que a intervencdo seja realizada considerando, também, os
referenciais tedricos sobre a tematica em foco.

Neste contexto, Tripp (2005) acrescenta que ao se empregar uma definicdo mais
ampla, considerando qualquer tipo de reflexdo sobre a acdo como uma pesquisa-acao, tende-
se a privar a utilizacdo desta metodologia de pesquisa na academia. Por conseguinte, esse
autor emprega um conceito mais restrito de pesquisa-acéo, considerando-a como: “[...] Uma
forma de investigacdo-acdo que utiliza técnicas de pesquisa consagradas para informar a acdo
que se decide tomar para melhorar a pratica” (p.447).

Tripp (2005) acrescenta, ainda, que essas técnicas de pesquisa devem obedecer aos
critérios utilizados para os demais tipos de pesquisa académica, a exemplo de passar por
revisdao pelos pares quanto aos procedimentos, significancia, originalidade, validade etc.
Assim, esse autor considera que a pesquisa-acdo tende a ser pragmatica, ao mesmo tempo em
que se distingue da préatica corriqueira. Ademais, a pesquisa-acdo € considerada uma
metodologia de pesquisa, contudo, apresenta caracteristicas proprias que a diferencia da
metodologia cientifica tradicional. De forma geral, a pesquisa-acdo apresenta caracteristicas
comuns, tanto a pratica rotineira, quanto a pesquisa cientifica.

Sobre este aspecto, Franco (2005) indica que para que seja feito uma pesquisa-acao é
preciso que, ao final do processo, haja algum tipo de transformacgdo do grupo envolvido,
gerando, assim, a solugdo para o problema em questdo. Nesse sentido, os objetivos da
pesquisa-acdo devem estar relacionados a producdo de conhecimentos voltados a pratica. E,
ao final da pesquisa, o pesquisador deve favorecer a promogéo de uma melhor compreensao
dos condicionantes da praxis, de forma a acarretar mudangas nas praticas profissionais e
reestruturacdo dos processos formativos.

Neste panorama, destacamos a pesquisa-acdo empregada por Paulo Freire. Em suas
obras, Freire idealizou e testou tanto um sistema educacional quanto uma filosofia de
educacdo, que foram disseminados em diferentes paises do mundo. A acao educativa de Freire
constitui um processo que surge da observacdo e da reflexdo e culmina na acao
transformadora da realidade dos participantes, sendo, acima de tudo, uma educagéo
conscientizadora. Para esse autor, quanto mais se articula o conhecimento frente ao mundo,

mais os educandos se sentirdo desafiados a buscar respostas e, consequentemente, quanto
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mais incitados, mais serdo levados a um estado de consciéncia critica e transformadora frente
a realidade (FREIRE, 2000).

Segundo Alarcdo (2003), a pesquisa-acdo apresenta um grande valor formativo, ja
que considera que os participantes do estudo sdo impulsionados pelo desejo de resolver 0s
problemas encontrados na préatica cotidiana, sendo capazes de compreender a realidade e,
assim, aprender a modifica-la.

Ao mesmo tempo, para Thiollent (2009), a pesquisa-acdo, também apresenta outros
objetivos: coletar informacdes acerca da questdo/problema, concretizar os conhecimentos
tedricos que precedem a pratica, comparar as diversas teorias relacionadas ao tema em
questdo. Além de descrever os processos e as generalizaces da investigacdo, para produzir
regras praticas que resolvam os problemas pertinentes a pesquisa.

Diante deste contexto, percebemos que existe concordancia entre os autores da
literatura a respeito, da percep¢dao de que a “investigagcdo” e a “acdo” constituem elementos
fundamentais para o desenvolvimento da pesquisa-acdo, que devem ocorrer de forma
simultanea e com o objetivo de transformar a realidade estudada.

No entanto, o estudo de Franco (2005) identificou na literatura brasileira, diferencas
em relacdo a direcdo, ao sentido e a intencionalidade da transformacdo resultante de uma
pesquisa-acdo. Através dessas diferencas, a autora determinou trés conceitos distintos de
pesquisa-acdo: pesquisa-acdo critica, pesquisa-acdo colaborativa e pesquisa-acado
estratégica, a saber.

e Pesquisa-acdo critica: se refere aquela em que o pesquisador, junto com o grupo
de participantes, percebe a necessidade da transformacdo. A pesquisa assume o carater de
criticidade quando ocorre em decorréncia de um processo que valoriza a construcdo cognitiva
da experiéncia, com base em uma reflexdo critica coletiva e objetivando a emancipacgédo dos
sujeitos e das condicdes opressivas (FRANCO, 2005).

Lacerda et al. (2008) acrescentam que a pesquisa-acdo critica demanda uma
cumplicidade entre o pesquisador e 0s pesquisados. Destacam, ainda, que, em pesquisas com
essa metodologia, além de descrever o que estd se observando na pratica, o pesquisador,
também, deve buscar alterar e modificar seu campo de estudo.

Podemos afirmar que nesta modalidade de pesquisa-ac¢ao inclui-se a empregada por
Freire (1999), caracterizada pelo carater emancipatério e pela consolidacdo de uma relacdo

horizontal entre o pesquisador e 0s participantes da pesquisa.
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Sobre este aspecto, Borda (2001) considera a metodologia da pesquisa-acdo uma
importante ferramenta para estudar pessoas e organizagdes com o objetivo de promover a
emancipacao.

e Pesquisa-acédo colaborativa: ocorre quando a pretenséo da transformacéo parte
de um grupo de referéncia. Dessa forma, o problema a ser investigado é identificado pelo
préprio grupo, que solicita a intervencdo do pesquisador no sentido de colaborar com a
transformac&o da realidade em que vivem. Nessa classificacdo, a fun¢do do pesquisador seré a
de fazer parte e tornar cientifica a mudanca anteriormente desencadeada pelos sujeitos do
grupo. Salientamos, contudo, que a pesquisa-acdo colaborativa pode ter o carater de
criticidade quando o pesquisador valoriza e interage com a praxis do grupo social em estudo
(FRANCO, 2005; LACERDA et al., 2008).

e Pesquisa-acdo estratégica: nessa, 0 pesquisador planeja, previamente, a
transformacdo que deseja realizar, acompanha os efeitos e avalia os resultados de sua
aplicacdo. Assim, todas as etapas de uma pesquisa-acdo estratégica sdo realizadas sem que
haja a participacdo dos sujeitos envolvidos e o projeto é aplicado sem considerar as mudancas
ocorridas durante o processo da pesquisa. Dessa forma, esse tipo de pesquisa-acdo ndo pode
ser qualificado como pesquisa-acéo critica (FRANCO, 2005; LACERDA et al., 2008).

Diante desta descri¢do, constatamos que a pesquisa-acdo estratégica se aproxima da
perspectiva positivista, ao mesmo tempo em que se distancia dos fundamentos essenciais da

pesquisa-acao.

4.2.3 Na pesquisa-acdo, 0s pesquisadores e 0s participantes representativos da

situacdo ou do problema estéo envolvidos de modo cooperativo ou participativo

A pesquisa-acao, desde a sua origem, foi considerada uma investigacao direcionada a
transformacdo de uma realidade, realizada mediante a participacdo direta dos sujeitos
envolvidos no estudo. Para tanto, a pesquisa-acdo demanda que o pesquisador assuma,
simultaneamente, duas funcdes: a de pesquisador e a de participante. Assim sendo, tanto o
pesquisador quanto 0 grupo pesquisado interage de modo participativo, desenvolvendo as
ideias propostas no plano de pesquisa (FRANCO, 2005).

Sobre este assunto, Reason e Bradbury (2001) evidencia que a pesquisa-acdo sO €

possivel se for realizada com, para e por pessoas e comunidades. Dessa forma, para se
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desenvolver um estudo com a metodologia da pesquisa-acao, € necessario que todas as partes
interessadas estejam envolvidas, tanto no questionamento e na construcdo inicial da pesquisa,
quanto na realizacdo da acéo educativa.

Neste processo, 0 pesquisador depara-se, frequentemente, com alguns
questionamentos, dentre os quais, Franco (2005) cita: como se inserir numa cultura com
codigos, significados, representacdes, resisténcias e expectativas distantes da realidade em
que se vive? Como conseguir confianca e cumplicidade no grupo de trabalho? Como assumir,
de forma adequada, o papel de pesquisador e de participante da mesma pesquisa?

Para Chataway (2001), o grande diferencial da pesquisa-acdo € a criacdo de
compromisso com as pessoas envolvidas no processo. Assim, 0s participantes sdo convidados
a fazer parte do estudo e tém as suas necessidades e interesses considerados como prioridades
no contexto da pesquisa. Além disso, as decisdes sobre os resultados do estudo sédo
compartilhadas de forma coletiva pelo pesquisador e pesquisado. Dessa forma, os limites
entre 0 pesquisador e as pessoas envolvidas na pesquisa s&éo minimizados, fazendo com que o
investigador se torne um mediador do processo de construcdo dos dados e que o estudo deixe
de ser uma “pesquisa com voc€” para se tornar uma “pesquisa em conjunto”.

Branddo (1987) destaca que essas caracteristicas da pesquisa-acdo fazem com que 0s
pesquisados ndo sejam tratados como meros objetos. Segundo Thiollent (1997), a pesquisa
aplicada demanda conhecimentos, métodos e técnicas diferenciados, como, por exemplo,
maiores habilidades de comunicacédo e de abordagem das pessoas e dos grupos sociais.

Neste sentido, torna-se pertinente abordar a teoria dialdgica de Freire (1999), que
pressupde a necessidade de se realizar uma interacdo entre o pesquisador e os pesquisados
dentro de uma perspectiva horizontal. Para esse autor, o pesquisador e os participantes do
estudo s@o diferentes, visto que se originam de lugares sociais diversos e viveram
experiéncias distintas. Todavia, esse fato ndo significa que o investigador seja melhor ou
superior ao pesquisado. Na verdade, Freire considera a interacdo entre pesquisador e

pesquisado como um ato educativo, conforme demonstra a transcrigao a seguir.

[...] A pesquisa, como ato de conhecimento, tem como sujeitos cognoscentes, de um
lado, os pesquisadores profissionais; de outro, 0s grupos populares e, como objeto a
ser desvelado, a realidade concreta. Quanto mais, em tal forma de conceber e
praticar a pesquisa, 0s grupos populares vdo aprofundando como sujeitos, o ato de
conhecimento de si em suas relagcbes com a sua realidade, tanto mais vdo podendo
superar ou vao superando o conhecimento anterior em seus aspectos mais ingénuos.
Deste modo, fazendo pesquisa, educo e estou me educando com 0S grupos
populares. Voltando a area para por em pratica os resultados da pesquisa ndo estou
somente educando ou sendo educado: estou pesquisando outra vez. No sentido aqui
descrito pesquisar e educar se identifica em um permanente e dindmico movimento
(FREIRE, 1999, p. 35).
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Maciel (1999) acrescenta que a pesquisa-acdo pressupde que 0s pesquisados podem
produzir conhecimentos validos, tanto uns para 0s outros, quanto para seu proprio contexto de
vida. Considera, ainda, que pesquisas com essa metodologia constituem um verdadeiro
processo de aprendizagem, em que, através de uma comunicacdo adequada, 0 pesquisador
estimula os sujeitos envolvidos a “aprender a aprender”.

Neste topico, abordamos a importancia da participacdo dos pesquisados em todas as
fases do estudo. Diante desse contexto, faz-se necessario destacar, também, o emprego dos
termos “pesquisa-acao” e “pesquisa-participante” e analisar a forma em que os mesmos sao
empregados na literatura.

Haguete (2003) destaca que a pesquisa-acao é, comumente, utilizada como sinbnimo
de pesquisa participante. Indica, ainda, que ambos 0s tipos de pesquisa citados apresentam
semelhancas em relacdo a origem (provindos da psicologia social) e as limitacGes da pesquisa
tradicional (op6em ao distanciamento entre o sujeito e o0 objeto de pesquisa, ressaltam a
necessidade da insercdo do pesquisador no meio social onde esta sendo realizada a pesquisa e
favorecem a participacdo efetiva da populacdo investigada no processo de geracdo de
conhecimento).

Para Thiollent (2009), as expressdes pesquisa-agdo e pesquisa-participante séo
distintas, contudo, frequentemente, sdo tratadas como equivalentes. Esse autor considera a
pesquisa-acdo como um tipo de pesquisa-participante que, além da participacdo, inclui uma
forma de acdo planejada de caréater social, educacional, técnico, isto €, que apresenta o intuito
de realizar transformacGes nos participantes do estudo.

Neste contexto, consideramos oportuno esclarecer que nem toda pesquisa-
participante € pesquisa-acdo. De forma geral, a pesquisa-participante € caracterizada pela
utilizacdo de um modo de observacdo através do qual o pesquisador se identifica com o grupo
pesquisado, com a finalidade de compreender o problema, a partir da perspectiva do sujeito
ou grupo. Um aspecto importante a se destacar na pesquisa-participante € que somente 0
pesquisador participa do processo de investigacdo, de maneira que a pesquisa ndo envolve,
necessariamente, o sujeito estudado (THIOLLENT, 1997; VERGARA, 2005).

No entanto, podemos afirmar que toda pesquisa-a¢do é considerada participativa, ja
que demanda, necessariamente, o envolvimento das pessoas implicadas nos problemas, em
todas as fases da pesquisa. Salientamos, ainda, que a pesquisa-acao requer a realizacdo de
uma acdo de caréter pratico e ndo apenas prosaico (THIOLLENT, 2009).

Conforme j& descrito anteriormente, a pesquisa-acéo se diferencia das demais formas

de pesquisa por ter o objetivo de colaborar para a realizacdo de uma acgéo visando a melhora
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e/ou a producdo de mudancas no contexto em que o estudo € realizado. Para tanto, torna-se
fundamental a efetiva participacdo das pessoas que vivem no campo pesquisado, ou que
podem ser afetadas pelos resultados da acéo.

Tripp (2005) ressalta que, desde a sua origem, a pesquisa-acdo constitui um meétodo
participativo. No entanto, a partir de 1990, especialmente em paises de lingua inglesa, houve
um crescente uso da expressao “pesquisa-agao participativa” ou “pesquisa-a¢do participante”
(Participatory Action - Research), julgando a possibilidade da pesquisa-acdo ndo ser
participativa. Para Wadsworth (1998), a razdo que fez muitos autores acrescentarem a palavra
“participativa” ao termo ‘“pesquisa-a¢do” foi a comprovacdo de que muitos estudos que
utilizavam essa metodologia ndo apresentavam o aspecto participativo caracteristico da
pesquisa-acao.

Desta forma, constatamos divergéncias de interpretacGes na literatura a respeito do
uso dos termos “pesquisa-acdo” e “pesquisa-a¢ao participante”. Para alguns autores, a
pesquisa-acdo constitui uma pesquisa participava em sua esséncia, ndo sendo necessario,
portanto, a inclusdo do termo “participante”. No entanto, para outros tedricos torna-se
fundamental evidenciar o aspecto participativo da pesquisa-acdo, mantendo, assim, o termo
“pesquisa-acao participante”.

Para Whyte (1991), a pesquisa-acdo participante implica um grau maior de
participacao e colaboracdo dos sujeitos envolvidos na pesquisa quando comparada a pesquisa-
acdo classica. Indica, ainda, que a participacdo deve ser um aspecto intrinseco ao projeto de
pesquisa € ndo apenas um atrativo a ser usado quando necessario para atrair os individuos
inseridos no contexto estudado. Assim, esse autor considera que, na pesquisa-acdo
participante, os pesquisados devem ser, necessariamente, coautores do estudo.

Diante deste contexto, Tripp (2005) destaca que a participacdo deve estar sempre
presente em uma pesquisa-a¢do. Contudo, salienta que existem quatro formas distintas que
caracterizam a participacdo dos envolvidos na pesquisa. Séo elas:

e Obrigacdo: presente quando ndo é dada a um participante a opcao de participar
do estudo, geralmente, devido a algum tipo de repressao ou diretriz de parte de um superior.

e Cooptacdo: ocorre quando um participante é persuadido por um pesquisador a
optar por participar do estudo.

e Cooperacao: ocorre quando um pesquisador, tido como dono da pesquisa,
consegue gque alguém concorde em cooperar com 0 Seu projeto, de forma que essa pessoa seja
regularmente consultada sobre diversos aspectos da pesquisa. Nesse patamar, encontra-se a
maioria das pesquisas de dissertacao.
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e Colaboracdo: ocorre quando o pesquisador e os pesquisados trabalham juntos,

como pesquisadores colaboradores de um estudo no qual tém igual participacéo.

4.2.4 Pesquisa-acdo: juntando as partes para formar um todo

Nos tdpicos anteriores, optamos por distinguir e descrever alguns elementos
fundamentais da pesquisa-acdo. No entanto, as caracteristicas da pesquisa-acdo estdo em
constante inter-relacdo. Por isso, nesse tOpico, a pesquisa-acdo serd descrita a partir das
dimensGes que a constituem e que englobam todos os elementos citados anteriormente.

Franco (2005) distinguiu trés dimensdes a serem consideradas para a compreenséo da
pesquisa-acdo: a ontologica, a epistemoldgica e a metodologica. Essas trés dimensdes
encontram-se descritas a seguir.

a) Dimensdo ontoldgica: refere-se a seguinte questdo: o que se pretende conhecer
através do emprego da pesquisa-acao? Essa dimensdo inclui o conhecimento do pesquisador
referente a realidade social do contexto da pesquisa. Mas, abrange, também, o conhecimento
que se pretende obter através da pesquisa-acao, associada a mudanca da praxis. Na pesquisa-
acao, esse conhecimento deve ser capaz de permitir a producdo de conhecimento por parte dos
participantes do estudo, visando uma melhor compreensdo dos condicionantes da praxis e o
estabelecimento de mudancas em suas praticas profissionais, a fim de melhora-la (FRANCO,
2005).

Haguette (2003) acrescenta que, devido a razdes epistemoldgicas e metodologicas,
na pesquisa-acdo o conhecimento é produzido através da participacédo ativa dos pesquisados
durante todo processo de investigacdo. Assim, a pesquisa-acéo deve produzir o saber, e este,
por sua vez, precisa estimular mudancas na realidade por meio de uma agéo.

b) Dimensédo epistemoldgica: estd associada a seguinte questdo: como se
estabelecem as relacGes entre os participantes da pesquisa e 0 conhecimento? Nesse sentido,
salientamos que, diferente dos pressupostos positivistas, a pesquisa-agdo demanda um
mergulho na intersubjetividade do coletivo. Para tanto, requer que 0 pesquisador assuma uma
postura diferenciada diante do conhecimento, buscando, concomitantemente, conhecer e
intervir na realidade que esta sendo estudada. Compreendemos, portanto, que a pesquisa-acao
pressupde a integracdo dialogica entre o0 sujeito e sua existéncia; entre fatos e valores; entre

pensamento e acao; e entre pesquisador e pesquisado (FRANCO, 2005).
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Para Koerich et al. (2009), através do compartilhamento dialégico, a pesquisa-acéo
possibilita a producdo de novos conhecimentos e contribui para a formacao de sujeitos criticos
e reflexivos. Grittem, Méier e Zagonel (2008) destacam que as caracteristicas dialogicas da
pesquisa-acdo demandam que a proposta de mudanca ndo seja idealizada apenas pelo
pesquisador ou por um superior hierarquico, mas que sejam feitas através de uma reflexdo
coletiva, respeitando a voz dos participantes do estudo.

Kemmis e MacTaggart (1988’ apud DELGADO et al., 2001) ressalvam que para se
realizar uma mudanca na realidade que esta sendo estudada, devemos perceber o contexto
social dos participantes através da valorizagdo da linguagem, das atividades e dos
relacionamentos existentes entre eles.

Diante desta situacdo, é oportuno evidenciar que o pesquisador apresenta a funcéo de
mediar e facilitar a construcdo de um didlogo que possa resultar na tomada de decisdes mais
consensuais possiveis.

Neste sentido, Witter (1989) destaca os principios norteadores de um projeto de
pesquisa-acao, a saber.

e Critico reflexivo: os participantes da pesquisa necessitam refletir sobre as
questdes e 0s processos envolvidos no estudo, tornando explicitas as interpretacdes,
preconceitos, suposicdes e preocupacdes que eles possuem sobre a tematica em foco;

e Critico dialdgico: a linguagem é considerada como elemento para possibilitar o
compartilhamento da realidade social entre pesquisador e 0s pesquisados; e

e Recursos de colaboracdo: os participantes sdo percebidos como colaboradores
da pesquisa, partindo do principio de que cada pessoa é igualmente importante para o
desenvolvimento do estudo.

c) Dimensé@o metodologica: engloba os procedimentos que articulam a ontologia e a
epistemologia da pesquisa-acdo, para que se possa utilizar uma metodologia que promova,
entre 0 pesquisador e o grupo em estudo, uma dindmica de principios e praticas dialégicas,
participativas e transformadoras. Essa dimensdo requer a presenca de alguns aspectos
fundamentais da pesquisa-a¢cdo, como: apresentar a praxis social como ponto de partida e de
chegada na construgdo/ressignificacdo do conhecimento; considerar que a pesquisa-acéo deve
ser realizada no ambiente natural da realidade estudada; e fazer uso de procedimentos de
natureza flexiveis, de modo que a metodologia possa ser ajustada de acordo com as mudancas

que vao ocorrendo. Além disso, 0 método empregado deve respeitar 0 exercicio continuo de

"KEMMIS, S.; MCTAGGART, R. (Eds.).The action research planner. 3rd ed. Victoria: Deakin University,
1988.
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espirais ciclicas da pesquisa-acdo (FRANCO, 2005), que serdo abordados, posteriormente, no
proximo topico da presente tese.

Neste contexto, Santos (2001) ressalta que a pesquisa-acdo, geralmente, faz uso de
técnicas de abordagem, a exemplo das entrevistas semiestruturadas e ndo estruturadas, que
reduzem o distanciamento entre pesquisador e pesquisados, e proporcionam liberdade de
manifestacdo aos participantes do estudo.

Koerich et al. (2009) indicam que o desenvolvimento da pesquisa-acdo exige registro
rigoroso e metddico dos dados, sendo necessario utilizar um diario de campo, isto €, um
instrumento por meio do qual as informacGes coletadas durante todo o processo de pesquisa
sdo registradas. De acordo com Hughes (2000), o conteddo do diario inclui as ideias do
pesquisador e 0s aspectos sobre o desenvolvimento do projeto. Nesse diario, podemos
descrever um resumo dos acontecimentos do dia, conversacfes, discussdes, questdes que
devam ser aprofundadas, observacgdes, pensamentos, planos, etc.

A pesquisa-acdo demanda, também, que a coleta e o registro de dados sejam
realizados de forma coletiva, de maneira que haja uma discussdo e contextualizacdo dessas
informacdes entre o pesquisador e os pesquisados (KOERICH et al., 2009).

Em relacdo a anélise e interpretacdo dos dados, Thiollent (2009) indica que em
estudos envolvendo a pesquisa-acao, as informagdes séo analisadas e interpretadas com base
em um determinado referencial tedrico.

No entanto, Gil (2002) destaca que existem muitas controvérsias na literatura sobre
os procedimentos utilizados para andlise e interpretacdo dos dados de uma pesquisa-acao.
Esse autor relata que em algumas pesquisas séo aplicados procedimentos semelhantes aos da
pesquisa classica, com a realizacdo, de forma ordenada, das fases de: categorizacao,
codificagdo, tabulacdo, analise estatistica e generalizacdo dos dados. Em outros estudos,
privilegiam-se as discussdes entre pesquisadores, participantes e especialistas convidados em
torno dos dados obtidos. Existem trabalhos, ainda, em que se elabora a interpretacdo com base
apenas nos dados obtidos empiricamente. J& em outros, a interpretacdo dos dados segue a luz
de referenciais teoricos.

Sobre este aspecto, vale ressaltar os pressupostos da analise tematica preconizada por
Paulo Freire. Para tanto, Bueno (2009) destaca tratar-se de um procedimento ativo, dialogal e
critico, constituido de dois momentos distintos: a) o levantamento do universo tematico; e b)
o desenvolvimento das atividades educativas da pesquisa-agéo, envolvendo necessariamente,

0 processo avaliativo.
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Desta forma, o primeiro momento da analise temética de Freire, descrita por Bueno
(2009), inclui as seguintes etapas: identificagdo dos temas geradores, ou seja, de temas
considerados significativos em relacdo a vivéncia dos participantes do estudo; organizagéo do
material da coleta de dados, através da realizacdo de um recorte do texto visando selecionar
frases ou palavras mais incidentes ou enfaticas dentro do discurso dos participantes; sele¢éo,
codificagdo e sintese das palavras e frases registradas, resultando na reunido de grandes temas
a serem estudados; e, por ultimo, ordenacao desses temas geradores em uma sequéncia ldgica.
Ja o0 segundo momento desta andlise, constitui a etapa de desenvolvimento das atividades
educativas da pesquisa-acdo, realizada através da elaboracdo ou proposta de um plano de
ensino, com base nos temas geradores e do desenvolvimento da educagdo conscientizadora,
seguida da avaliacdo do processo realizado, com ativa participacdo dos envolvidos no estudo
(BUENO, 2009).

Na tentativa de resumir o tema abordado nesse tdpico, citamos Morrison e Lilford
(2001), que sintetizaram cinco principios-chave que devem nortear o desenvolvimento da
pesquisa-acao:

e Planejamento flexivel: a pesquisa deve estar continuamente sob revisao, sendo
realizadas mudancas sempre que for necessario;

e Significado subjetivo: as condicOes situacionais e os significados subjetivos das
pessoas que estdo diretamente envolvidas no problema a ser pesquisado devem ser
valorizados e expostos para que se possa obter um consenso em relag¢do ao contetdo, direcédo
e medidas de sucesso que servirdo como base para o desenvolvimento da pesquisa-acao;

e Melhoria simultanea: a pesquisa-acdo €, simultaneamente, uma investigacao e
uma forma de intervir para melhorar a pratica;

e Contexto Unico: a pesquisa-acdo é realizada dentro de um contexto social e
complexo, por isso, 0s resultados de um estudo com essa metodologia séo exclusivos do local
em gue o0 mesmo foi desenvolvido;

e Ciclo interativo: o desenvolvimento da pesquisa-acdo ocorre em ciclos que
devem ser realizados em conjunto com os pesquisados e envolve a identificacdo do problema
a ser pesquisada, a determinacdo e a concretizacdo de medidas para resolver o problema, a
reflexdo sobre as aprendizagens geradas a partir dos resultados dessa acdo e a avaliacdo do
problema a luz desses ensinamentos. Salientamos que as fases que compdem o ciclo interativo

da pesquisa-acao serdo abordadas no topico a seguir.



Referencial tedrico | 47

4.3 Fases da Pesquisa-acgao,

E consenso entre os autores, que o planejamento da pesquisa-acio caracteriza-se pela
flexibilidade e circularidade, ou seja, que ndo segue, de forma rigida, uma série de fases
ordenadas e lineares, como é comum aos estudos positivistas. Na literatura, constatamos a
existéncia de alguns modelos de pesquisa-acdo elaborados por tedricos diferentes que, na
maioria das vezes, se distingue em relacdo aos nomes dados as fases e ao numero de etapas,
mas que, de uma forma geral, sdo semelhantes.

Um dos primeiros modelos de processo de pesquisa-a¢ao desenvolvidos foi a espiral
ciclica de Lewin (1946° apud FRANCO, 2005). No referido modelo, a pesquisa-acdo é
considerada um processo desenvolvido em espiral, contendo as seguintes fases: o
planejamento, que inclui o reconhecimento da situagdo que se pretende estudar e a
identificacdo do problema; a tomada de decisdo, que envolve a formulagdo de estratégias de
acao para resolver problema; e o encontro de fatos, que se refere a realizacdo da acdo e que
resulta em sucessiva retomada a fase de planejamento.

Kemmis e Mc Taggart (1988° apud DELGADO et al., 2001) propuseram um modelo
que reforca a teoria de Lewin da pesquisa-acdo, cuja configuracdo é constituida por ciclos
dentro de um espiral. Nesse modelo, cada ciclo compreende quatro etapas: planejamento,
acao, observacdo e reflexdo.

Em uma analise comparativa entre 0 modelo elaborado por Lewin e o construido por
Kemmis e Mc Taggart, notamos que nesse Ultimo, a reflexdo é considerada uma etapa distinta
das demais. Para Delgado et al. (2001), o processo reflexivo é caracterizado por uma
constante autocritica e auto apreciacdo de nossas proprias praticas. Nesse processo, a
ciclicidade é garantida pelo constante replanejamento. Por outro lado, Tripp (2005) considera
inapropriado colocar a reflexdo como uma fase a parte da pesquisa-a¢ao, uma vez que acredita
que a reflexdo necessita ocorrer durante todo o ciclo. O modelo de pesquisa-acao proposto por
Kemmis e Mc Taggart constitui um dos mais empregados na literatura internacional.

Neste contexto, ressaltamos, ainda, o Arco de Maguerez, elaborado por Charles
Maguerez e disseminado por Bordenave e Pereira, que aplicam o método com base na

pedagogia problematizadora, em especial, utilizando as teorias construtivistas de Paulo Freire.

8LEWIN, K. Action research and minority problems. Journal of Social Issues, n. 2, p. 34-36, 1946.
KEMMIS, S.; MCTAGGART, R. (Eds).The action research planner. 3rd ed. Victoria: Deakin University,
1988. Idem a nota 6.
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Dessa forma, esse método apresenta uma estreita relagdo com a pesquisa-a¢do empregada por
Freire (BORDENAVE; PEREIRA, 2001). Nesse mesmo sentido, Berbel (2012) associa o
Arco de Maguerez ao conceito de praxis e aos ensinamentos de Paulo Freire.

O Arco de Maguerez apresenta na realidade social tanto o seu ponto de partida
quanto de chegada, objetivando provocar, intencionalmente, algum tipo de transformacao
nessa mesma realidade (BERBEL, 2012; BORDENAVE; PEREIRA, 2001). Para tanto, esse
método consiste em percorrer um arco, cujas etapas estimulam processos que levam a
autonomia e a criticidade dos participantes. Descrevemos, a seguir, as etapas do Arco de
Maguerez, com base em Bordenave e Pereira (2001).

e Observacdo de um determinado aspecto da realidade: constitui o ponto de
partida de uma pesquisa-acdo. Fundamenta-se no pressuposto de que a realidade deve ser
observada e registrada com atencdo, para permitir a adequada identificacdo dos problemas
existentes.

e Definicdo dos pontos-chave: a partir da observagdo, tem-se inicio o processo de
reflexdo acerca dos possiveis fatores relacionados ao problema identificado, com o objetivo
de sintetizar os pontos chave do estudo, ou seja, de definir as questdes que uma vez
modificadas podem ocasionar a sua resolucao.

e Teorizacdo do contetdo: constitui 0 momento da investigacdo propriamente dito,
em que se devem construir respostas mais elaboradas para o problema através de leituras,
pesquisas e estudos. Todo o material de pesquisa deve ser registrado, analisado e avaliado
segundo as suas contribuicBes de resolucdo do problema.

e Definicdo das hipoteses de solucdo: nesta etapa, com base em todo o estudo
desenvolvido, se devem estimular alternativas de solugdo do problema, sempre de forma
critica e criativa.

e Aplicacdo na realidade: esta Ultima fase consiste na intervencdo e no manejo de
situacbes associadas a solucdo do problema na realidade estudada, através do
comprometimento do pesquisador com a transformacéo proposta.

No Brasil, comumente, os trabalhos de pesquisa-a¢do utilizam como base o modelo
proposto por Thiollent (2009), que apresenta doze fases, com o objetivo de nortear o
desenvolvimento da pesquisa. Segue abaixo a descricdo de cada uma dessas fases.

e Fase exploratoria: constitui a fase em que se realiza o diagnostico da realidade
do campo de pesquisa e se estabelece um primeiro levantamento da situacdo e dos problemas.

E a partir dessa fase, que o pesquisador e 0s participantes, em conjunto, irdo estabelecer os
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principais objetivos da pesquisa, e identificar a acdo que se pretende focalizar no processo
investigativo (THIOLLENT, 2009).

Gil (2002) ressalta que na pesquisa classica, a fase exploratoria é realizada atravées do
estudo sistematico sobre a literatura disponivel acerca do problema. Diferentemente, na
pesquisa-acdo, essa fase ocorre mediante a imersdo do pesquisador no campo de aplicagédo da
pesquisa, objetivando o reconhecimento visual do local, a consulta a documentos diversos e,
especialmente, a discussdo com representantes das categorias sociais envolvidas na pesquisa.

e Tema da pesquisa: é definido a partir de um problema préatico e da area de
conhecimento a ser abordado, cujo assunto deve interessar tanto aos pesquisadores, quanto
aos pesquisados, para garantir que todos possam desempenhar um papel ativo no
desenvolvimento da pesquisa. A escolha do tema pode ocorrer através de um compromisso
coletivo entre o pesquisador e 0s participantes da pesquisa, ou ser solicitado pelos atores da
situacdo. Nessa fase, deve-se escolher um marco tedrico especifico para nortear a pesquisa
(GIL, 2002; THIOLLENT, 2009).

e Colocacdo dos problemas: inclui a discussdo sobre a relevancia cientifica e a
pratica do que sera pesquisado, constitui 0 momento em que € definida uma problematica na
qual o tema escolhido ganhe sentido (THIOLLENT, 2009).

Hatten, Knapp e Salonga (2000) evidenciam que o problema deve ser definido com
base na situacdo especifica em estudo e considerando os interesses dos participantes da
pesquisa. Para identificar o problema, pode-se fazer uso de uma variedade de métodos de
coleta de dados, a exemplo da observacdo participante, entrevistas e questionarios.

e O lugar da teoria: refere-se a necessidade de articular o projeto de pesquisa-acao
que se deseja realizar com um quadro de referéncias teoricas adequadas a realidade estudada,
dando rigor cientifico a pesquisa (THIOLLENT, 2009). Nesse aspecto, € oportuno citar Tripp
(2005), ao afirmar que a pesquisa-acdo ndo é ateorica, j& que se deve recorrer a teoria para
poder compreender as situagdes, planejar melhoras adequadas e explicar os resultados.

Engel (2000) indica a necessidade em se realizar uma reviséo bibliografica incluindo
a literatura relacionada a tematica em estudo para verificar o que se pode aprender atraves de
pesquisas similares que foram desenvolvidas anteriormente.

e Formulacdo de Hipdteses: compreende as suposicbes formuladas pelo
pesquisador a respeito de possiveis solugdes para um problema identificado na pesquisa. Na
pesquisa-acéo, as hipdteses ndo sdo testadas, no entanto, apresentam carater de condutoras do
pensamento (GIL, 2002; THIOLLENT, 2009).
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e Realizacdo de Seminario: constitui reunibes entre 0s pesquisadores e 0s
participantes da pesquisa, com a funcdo de coordenar todas as atividades desenvolvidas, se
configurando em um espago de convergéncia das informagdes coletadas. Os seminarios sdo
realizados com o objetivo de promover discussdes e tomada de decisbes acerca da
investigacdo, contribuindo para a definicdo de temas, problemas e hipoteses. Através dos
seminarios, deve-se estimular a formacdo de grupos de estudos e equipes de pesquisa, buscar
as solucdes e definir diretrizes de agdo; acompanhar e avaliar as a¢des, como também,
divulgar os resultados pelos canais apropriados (GIL, 2002; THIOLLENT, 2009).

e Campo de observacdo, amostragem e representatividade qualitativa: a
pesquisa-acdo pode abranger uma comunidade geograficamente concentrada e/ou dispersa.
Em pesquisas com essa metodologia, a questdo da amostragem e da representatividade ¢ um
fator discutivel, sendo identificados alguns autores que excluem a amostra, outros que
recomendam o seu uso e, ainda, aqueles que valorizam os critérios de representatividade
amostral (THIOLLENT, 2009).

Para Gil (2002), nas situacdes em gue o universo de investigacdo é geograficamente
concentrado e pouco numeroso, recomenda-se incluir todos os elementos na pesquisa, visando
garantir a conscientizacdo e a mobilizacdo da populacdo em torno da proposta de acdo
pretendida. Esse mesmo autor salienta que quando o universo da pesquisa é numeroso e
esparso, deve-se realizar um processo de selecdo amostral. O autor acrescenta, ainda, que o
uso de procedimentos rigidamente estatisticos pode neutralizar o efeito de conscientizacdo dos
participantes. Por isso, nesses casos, recomenda-se a utilizacdo de amostras néo
probabilisticas, selecionadas pelo critério de intencionalidade, isto é, os individuos sao
escolhidos com base em certas caracteristicas tidas como relevantes pelos proprios
pesquisadores.

e Coleta de dados: dentre as principais técnicas utilizadas, cita-se as entrevistas
coletivas e/ou individuais, 0s questionarios convencionais e o estudo documental. Apo6s a
realizacéo da coleta, as informacdes resultantes séo transferidas para o seminario central, para
que sejam desenvolvidas as discussdes, andlise e interpretacbes, em conjunto com 0s
participantes da pesquisa (THIOLLENT, 2009).

Gil (2002) destaca que, na pesquisa-acdo, tende-se a adotar, preferencialmente,
procedimentos flexiveis, uma vez que os objetos da pesquisa sdo constantemente redefinidos,
sobretudo com base nas decisbes do seminario, podendo haver a necessidade de realizar

mudancas significativas no conteldo do questionario, ou mesmo, a sua substituicdo por outra
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técnica. De forma similar, ndo se recomenda o uso de questionario fechado, j& que essa
técnica, em geral, fornece informagdes de baixo nivel argumentativo e de dificil interpretacéo.

e Aprendizagem: um dos pressupostos da pesquisa-acdo € que os participantes do
estudo sdo capazes de aprender, de forma que o processo de investigacdo precisa esta
associado a capacidade de aprendizagem dos envolvidos na pesquisa (THIOLLENT, 2009).

e Saber formal e saber informal: a pesquisa-a¢do parte da suposi¢do de que ha
diferentes formas de saber e que, por isso, deve-se aprimorar a comunicacdo entre 0S
universos culturais do pesquisador e dos pesquisados. Assim, estimula-se a interacdo entre o
saber pratico e o tedrico, entre o saber do investigador e dos demais envolvidos na pesquisa,
para que se possa identificar as zonas de compatibilidades e de incompatibilidades e,
consequentemente, as estratégias de compreensdo e intervencao, visando a construcdo de um
novo conhecimento (FRANCO, 2005; HAGUETTE, 2003; THIOLLENT, 2009).

e Plano de acdo: é elaborado visando a solucdo do problema identificado, tendo
como base as hipoteses e as informagfes coletadas (ENGEL, 2000). Neste sentido, deve-se
elaborar um plano que indique, com precisdo, aspectos como: o0s atores sociais, a forma como
eles se relacionam, os lideres que possui, 0s objetivos a serem alcancados e 0s critérios de
avaliacdo, as possiveis intercorréncias e as formas de supera-las, estratégias para assegurar a
participacdo dos participantes da pesquisa e incorporar suas sugestdes, como também, a
determinacdo das formas de controle do processo e de avaliacdo de seus resultados (GIL,
2002; THIOLLENT, 2009).

e Divulgacdo externa: o pesquisador, além de proporcionar o retorno das
informac@es do estudo aos participantes da pesquisa, deve, também, divulgar o conhecimento
produzido por intermédio de periddicos, eventos, congressos, conferéncias, simposios, meios
de comunicacdo de massa ou elaboragéo de relatérios (GIL, 2002; THIOLLENT, 2009).

Diante da descricdo destas fases, constatamos que a pesquisa-acdo constitui um
processo dinamico, maledvel e suscetivel a alteragdes, conforme as vivéncias de um
determinado momento. Dessa forma, todas as fases descritas anteriormente estdo em
constante sobreposicdo e interligacio (GRITTEM; MEIER; ZAGONEL, 2008). Thiollent
(2009) acrescenta que ndo existe uma forma padréo de se realizar uma pesquisa-acao, ja que a
ordenacéo das etapas que a constitui pode variar dependendo da situacdo social ou do quadro
organizacional em que se aplica a pesquisa.

Gil (2002) ressalva que o planejamento da pesquisa-acdo € significativamente

diferente dos outros tipos de pesquisa em virtude da flexibilidade metodoldgica caracteristica
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e por envolver a acéo tanto dos pesquisadores, quanto dos pesquisados. Dessa forma, ndo se
pode distinguir a ordenacgdo cronoldgica das fases da pesquisa-acao, j& que essa sequencia é
determinada pela dindmica do grupo de pesquisadores em seu relacionamento com a situacao

pesquisada.

4.4 Criticas e possiveis limitacdes da pesquisa-acao

Apesar do nimero crescente de publicagdes cientificas nacionais e internacionais que
fazem uso da pesquisa-acdo, constatamos que, ainda, sdo muitas as criticas relacionadas a essa
metodologia. Tais criticas se referem as caracteristicas singulares da pesquisa-acdo, que a
distanciam dos estudos de natureza positivista.

Na literatura, verificamos que, em geral, dois aspectos principais da pesquisa-acdo
constituem alvos de criticas: a contingéncia das descobertas da pesquisa e o0 baixo controle
do ambiente, a saber.

e Contingéncia das descobertas da pesquisa: esta relacionada ao fato da pesquisa-
acdo ser caracterizada como situacional. Segundo Engel (2000), a pesquisa-acdo objetiva
identificar um problema especifico existente em uma situacdo, também, especifico. Isto é,
pesquisas com essa metodologia ndo buscam, em primeira instancia, produzir enunciados
cientificos generalizaveis (HALL, 2001). Tripp (2005), de forma direta, explica que “[...] 0S
contextos, processos e resultados da préatica rotineira limitam-se aos do préatico envolvido,
enquanto a pesquisa cientifica visa a uma generalizacdo mais ampla possivel” (p. 449).

Convem ressaltar que a pesquisa-acao e realizada em um contexto social dinamico,
com a finalidade de conhecer a realidade estudada, visando realizar uma agéo, no intuito de
transforma-la. Nesse sentido, Haguette (2003) indica que os resultados da pesquisa-agédo
podem ser considerados sempre como provisorios.

e Baixo controle do ambiente: também constitui uma critica comum feita diante
de um projeto de pesquisa-acdo. Para abordar esse tema, faz-se necessario descrever algumas
caracteristicas essenciais da pesquisa-acdo, como a imerséo do pesquisador no contexto social
em estudo e o grau de envolvimento entre pesquisador e pesquisados. Tais aspectos estéo
relacionados, respectivamente, a dupla funcdo do pesquisador, que deve atuar, a0 mesmo

tempo, como participante e pesquisador do estudo e a percepcao das pessoas envolvidas no
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contexto investigado, como coautores da pesquisa, atribuindo-lhes a possibilidade de
expressar suas opinides, vontades, medos e anseios.

Neste sentido, Franco (2005) considera que os principios da pesquisa-acdo rompem
com a perspectiva dos estudos positivistas e podem gerar dificuldade em manter uma postura
neutra do pesquisador e controlar as circunstancias de pesquisa.

De forma similar, Grittem, Méier e Zagonel (2008) afirmam que a insercdo do
pesquisador no campo de estudo e a interagdo entre os envolvidos na pesquisa impedem a
manutencdo da imparcialidade do pesquisador diante das discussfes do grupo, no estimulo da
construcdo coletiva e na apuracdo dos resultados. Dessa forma, esses autores justificam que a
analise dos dados deve ser realizada de forma ética e ndo tendenciosa em direcdo aos
objetivos almejados pelo pesquisador.

Freire (2000) acrescenta que a interacdo entre pesquisadores e pesquisados deve
ocorrer a partir de uma relacdo de horizontalidade, de forma a integrar os diferentes saberes e
posicdes através de uma integracdo dialégica. O pesquisador, portanto, apresenta um
constante compromisso com a verdade e com a ética.

Sobre este aspecto, Tripp (2005) afirma que estudos em que se aplicam a pesquisa-
acdo, assim como as pesquisas positivistas, configuram-se como experimental, ja que através
dele, realiza-se algo e observa-se o resultado obtido. No entanto, diferentemente da
perspectiva positivista, a pesquisa-acdo ocorre em um contexto social ndo manipulavel, em
gue ndo se pode ter o dominio sob as variaveis. Assim sendo, esse autor ressalta que a
pesquisa-acdo se enquadra mais, adequadamente, como um estudo intervencionista em
comparacao a denominacao experimental.

Para Grittem, Méier e Zagonel (2008), em comparagdo com 0s outros tipos de
metodologia, a pesquisa-acdo é mais fluida e menos rigorosa. Essas caracteristicas, segundo
esses autores, podem fazer com que as pessoas que nao estejam envolvidas com a pesquisa,
considerem a pesquisa-acdo abstrata. Contudo, Sommer e Amick (2003) afirmam que
desenvolver um projeto de pesquisa-acdo €, aproximadamente, sete vezes mais dificil em
relacdo a pesquisa convencional. Grabauska e De Bastos (1998) ressaltam que essas criticas
traduzem uma negacgéo da percepcdo da subjetividade como um elemento essencial para se
conhecer uma dada realidade.

Diante do exposto, constatamos que todos os fatores anteriormente descritos estdo
relacionados as caracteristicas fundamentais da pesquisa-acdo, e que rompem com a

perspectiva positivista. Dessa forma, consideramos pertinente sintetizar as criticas e
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limitacdes abordadas através de uma comparagdo entre a pesquisa-acdo e as pesquisas
positivistas.

Riordan (1995) relata que a ciéncia positivista tem como objetivo a criacdo de
conhecimentos universais, enquanto a pesquisa-acao visa gerar um conhecimento relacionado
a uma determinada acédo, ou seja, um saber particular e circunstancial. Na pesquisa-a¢ao, 0s
dados séo incorporados e interpretados, com base no contexto social em estudo e a base para a
validacdo é a adocdo consciente e deliberada do ciclo da pesquisa-acdo. Para tanto, o
pesquisador estd imerso no ambiente social em foco, se relacionando diretamente com 0s
envolvidos no estudo e apresentando, a0 mesmo tempo, a funcdo de ator e agente de
mudanca. Por outro lado, na ciéncia positivista, os resultados sdo validados pela l6gica, de
forma coerente e controlada e a relagdo entre pesquisador e pesquisado é configurada pela
neutralidade e distanciamento, de forma que o pesquisador constitui um observador imparcial
da pesquisa.

Podemos, também, identificar, com base na literatura, dois fatores considerados
como limitantes para o desenvolvimento de uma pesquisa-acdo: 0 tempo necessario para a
efetivacdo das acGes propostas por uma pesquisa-acao e a utilizacdo da pesquisa-acao na
academia.

Para Grittem, Méier e Zagonel (2008), a aplicacdo da pesquisa-acdo ndo é
recomendada em estudos que tenham restricdo de tempo. Por isso, antes de optar em realizar
um estudo que utilize a pesquisa-acdo, o pesquisador deve refletir sobre o tempo que tera para
desenvolvé-lo. Nesse sentido, cabe ao investigador ter a certeza de que serd possivel
concretizar todas as etapas da pesquisa-acdo, ja que ndo se pode realizar apenas a fase do
diagnostico situacional.

Young (2006) afirma que os projetos de pesquisa-a¢do, além de demandarem um
tempo extenso para serem concluidos, em geral, envolvem atividades que nem sempre sdo
valorizadas ou apoiadas pela academia.

McMahon e Jefford (2009) relatam que diante de um processo de avaliagdo
académica, um projeto de pesquisa-acdo apresenta mais riscos de ndo se enquadrar nos
requisitos formais do sistema de avaliacdo em relacdo a um projeto de natureza mais
tradicional. Isso acontece, principalmente, em decorréncia dos limites da pesquisa-acdo
produzidos pela dificuldade de definir as normas técnicas que serdo utilizadas; pela

valorizacdo do didlogo e da subjetividade; e pela natureza menos previsivel da pesquisa-acao.
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4.5 Pesquisa-acdo na area de Ciéncias da Saude

A pesquisa-acdo tem sua origem nas Ciéncias Sociais. No entanto, essa metodologia
esta sendo cada vez mais utilizada, também, em estudos da area de Ciéncias da Saude.

Para Morrison e Lilford (2001), a literatura recente indica que a pesquisa-acdo tem
sido empregada em varios ramos da satde, em especial, no ambito da promocéo da saude e da
enfermagem.

Segundo Young (2006), a pesquisa-acdo apresenta caracteristicas que convergem
com as questdes de interesse da salde. Essa autora considera que 0 aspecto emancipatorio e a
realizacdo de acOes de educacdo promovidas através da pesquisa-acdo, estdo em consonancia
com 0s objetivos de promocdo da saude, definida como um processo que permite as pessoas
aumentar o controle sobre a sua prépria salde.

Hugues (2004) indica que a pesquisa-acdo € empregada no ambito da salde com o
objetivo de melhorar as préaticas existentes nos sistemas ou servi¢os de salde. Acrescenta,
ainda, que a pesquisa-acdo deve ser considerada como parte integrante das atividades dos
servicos de saude, tanto na gestdo, quanto na pratica clinica.

Segundo Koerich et al. (2009), a importancia da pesquisa-acdo na area da Salde se
traduz pela sua capacidade de associar, simultaneamente, a academia e a préatica, 0 processo
de investigacdo e a possibilidade de melhorias da préatica clinica. Dessa forma, a pesquisa-
acao pode ser utilizada por diversos grupos: profissionais, gestores, estudantes e populacdo
em geral, tanto nas comunidades quanto em instituigdes.

Para Grittem, Méier e Zagonel (2008), a pesquisa-a¢éo, tanto pode, quanto deve ser
utilizada na area de saude, visando discutir sobre a pratica profissional e mobilizar os
profissionais para uma pratica critica e reflexiva. Estudos com essa metodologia séo
utilizados, especialmente, nos programas de saude coletiva, devido a valorizacdo dada a
participacdo popular. Lacerda et al. (2008) justificam a aplicacdo da pesquisa-acdo em saude
destacando a importancia de se valorizar a imersdo do pesquisador no contexto estudado e a
participacdo das demais pessoas envolvidas na pesquisa.

Neste sentido, consideramos oportuno salientar que, desde 1991, o Burkina Faso
Ministry of Health tem realizado na Africa, um programa pioneiro em relagéo a pesquisa-acao
na area da Saude. O Centre International de Formation en Recherche Action (CIFRA) oferece
Curso de Educacdo Internacional em Pesquisa-Agdo, visando ajudar os profissionais de salde

a identificarem as necessidades de suas comunidades e realizar acfes que objetivam a
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resolucéo de problemas da salde atraves da pesquisa-a¢do. O programa propGe contribuir para
o0 desenvolvimento da saude e de servicos de planejamento familiar, seguindo o sentido de
dentro para fora (HUGHES, 2004; HUGHES et al., 2004).

A aplicabilidade da pesquisa-acdo em estudos da area de Ciéncias da Saude pode ser
exemplificada através da descri¢do de alguns estudos cientificos exitosos que utilizaram essa
metodologia, com distintos objetivos e apresentando publicos-alvo diferentes, conforme
descrito abaixo.

Na literatura, identificamos trabalhos cujo objetivo € implantar um determinado
servigo, como a exemplo do estudo de Boog (1999), que realizou uma pesquisa-a¢édo em dois
servicos de salde do municipio de Campinas-SP, visando discutir a implementacdo de
atividades de educacdo nutricional em servicos publicos de salde, considerando a visdo de
médicos e enfermeiros atuantes nesses lugares.

Identificamos, também, estudos que apresentavam como objetivo principal
proporcionar reflexdes dos participantes sobre os resultados da pesquisa e estimular a
formacdo de pessoas criticas e reflexivas. Nessa categoria, incluimos o trabalho de Carvalho,
Fonseca e Pedrosa (2004), que constitui uma pesquisa-acdo realizada com idosos que
participavam do Programa Terceira ldade em Acdo, da Universidade Federal do Piaui, cujo
objetivo era analisar o conhecimento, as concep¢fes e as mudancas de comportamento
alimentar desses idosos em relacdo a osteoporose, antes e ap0s a intervencao educativa, além
de contribuir para tornar o idoso mais informado e consciente dos problemas relacionados a
temaética estudada.

De forma semelhante, Delgado et al. (2001) realizaram uma pesquisa-acdo com
enfermeiros da UTI de um hospital de Barcelona, com o objetivo de estimular a reflexao
sobre os cuidados de enfermagem, promovendo, assim, a humanizacdo no ambiente em
estudo. Esses mesmos autores destacaram que 0 emprego da pesquisa-acdo em estudos da
area de Enfermagem valoriza o conhecimento, a experiéncia e a percepcao dos enfermeiros,
sendo capaz de proporcionar-lhes condicdes para alterar as suas proprias praticas e estimula-
los a realizar reflexdes durante a acao.

Grittem, Méier e Zagonel (2008) afirmam que a auséncia do descritor pesquisa-a¢ao
no cadastro da Biblioteca Virtual de Satde™, dificulta a localizagdo de estudos que utilizaram

essa metodologia.

Constitui 0 espaco e instancia de referéncia para a cooperagéo técnica em informagéo cientifica em satde na
América Latina e no Caribe, utilizado como estratégia para dispor a informagdo e o conhecimento a servico da
equidade em salde e para a inser¢do soberana e consciente dos paises envolvidos nos fluxos globais de
informacdo (BIREME. OPAS. OMS, [2011]).



Referencial tedrico | 57

Neste contexto, Koerich et al. (2009) realizaram uma busca no banco de dissertacfes
e teses da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior'* (CAPES),com a
intencdo de investigar a utilizacdo da pesquisa-acdo na area da Saude e Enfermagem. Para
tanto, esses autores identificaram os trabalhos desenvolvidos entre os anos de 2003 e 2007,
mediante o emprego dos descritores: “pesquisa-agdo em saude”; “pesquisa-agdo em
enfermagem”; e “pesquisa-agao e educagao popular”. Assim, os referidos autores encontraram
trés trabalhos referentes ao primeiro descritor; dezessete associados ao segundo descritor; e
apenas uma com base no terceiro descritor. Desta forma, concluiram que ainda é escasso 0
emprego da pesquisa-acdo na area da Satde. Ao mesmo tempo, destacaram que, no campo da
Saude, a Enfermagem é a area que mais aplica a metodologia da pesquisa-acdo e que 77% dos
trabalhos de enfermagem identificados em sua pesquisa eram provenientes da USP, indicando
a necessidade de maior divulgacdo dessa metodologia em outras institui¢oes.

Grittem, Meier e Zagonel (2008) ressalvam que 0 emprego da pesquisa-a¢ao na area
da Saude e, especificamente, na Enfermagem, reduz a distancia entre o pesquisador e 0s
participantes da pesquisa e assegura a propagacdo de conhecimentos, além dos dominios da
academia. Dessa forma, esses autores destacam a importancia da inser¢édo do pesquisador no
campo de coleta de dados, além da percep¢do dos participantes da pesquisa como agentes
colaboradores, dotados de conhecimento e capacidade de propor e implementar mudancas.
Nesse processo, cabe ao enfermeiro/pesquisador cumprir 0s requisitos exigidos para o
adequado emprego da pesquisa-acdo e, assim, obter reconhecimento de seu trabalho no meio
académico.

Salientamos, ainda, que o profissional de enfermagem, em sua préatica diaria, esta
imerso em situacbes dicotdmicas: ciéncia - arte, tecnologia de ponta - relacionamento
humano, cura - cuidado. Tais elementos fortalecem a relevancia de se pensar a complexidade
de uma integracdo critica entre a realidade teorica e a pratica do enfermeiro (LOPES NETO;
MIRANDA; MOREIRA, 2001).

Conforme explicitamos anteriormente, a importancia da pesquisa-acdo na area de
Enfermagem pode ser justificada por varios motivos. Hugues (2004), com base em uma
revisao de literatura, enumera alguns: associa teoria e pratica; é focada em um problema e

fundamentada na realidade da préatica; pode contribuir para a capacitacdo de enfermeiros,

1 Objetiva facilitar o acesso a informagdes sobre teses e dissertacdes desenvolvidas junto a programas de pés-
graduacdo do Brasil. Para tanto, apresenta teses e disserta¢des, defendidas a partir de 1987, que séo fornecidas
diretamente a CAPES pelos programas de pos-graduacdo (COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE
PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR, [2011]).
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além de ser considerada como um instrumento ideal quando se pretende valorizar a
participacdo do paciente em uma pesquisa.

No entanto, o estudo de Copnell (1998) indica que as mudancas na pratica de
enfermagem sdo baseadas, fundamentalmente, no conhecimento cientifico, de forma a
desvalorizar a percepcdo e a experiéncia dos enfermeiros e, consequentemente, produzir
mudancas que ndo condiz com a realidade da pratica diéria.

Neste sentido, o estudo de Abad-Corpaet al. (2010) comprovou que o setor de saude
se caracteriza por apresentar muitos fundamentos cientificos. No entanto, esses autores
constataram que as descobertas cientificas, em geral, ou sdo incorporadas de forma lenta na
prética clinica, ou ficam restritas em locais especificos. Assim, 0s autores perceberam que a
grande distancia entre a pesquisa e a pratica clinica no ambito das Ciéncias da Saude, faz com
que o desenvolvimento da préatica ndo seja limitado pelo ritmo das descobertas, mas sim pela
falta de aplicagéo destas descobertas.

Contudo, por acreditarmos nas possibilidades da aplicacdo da pesquisa-acdo na area
das Ciéncias da Saude, desenvolvemos esta tese para buscar na literatura o conceito desta
metodologia, a sua aplicacdo, bem como, suas diversas interpretaces a luz de varios autores

que também buscam compreendé-la.
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5 TRAJETORIA METODOLOGICA

O que determina como trabalhar é o problema que se quer trabalhar: sé se escolhe
0 caminho quando se sabe aonde se quer chegar (GOLDENBERG, 2002, p. 14).

5.1 Método de abordagem

Na pesquisa cientifica, 0 método é considerado o processo de investigacao utilizado
para buscar a verdade e solucionar problemas (THIOLLENT, 2009). Oliveira, M. (2007)
destaca que uma pesquisa ndo precisa se restringir ao emprego de apenas um método,
devendo, quando necessario, utilizar uma combinacdo de métodos capaz de explicar
adequadamente, uma determinada realidade a ser estudada.

Para atingir os objetivos da presente pesquisa, utilizamos o método bibliografico, a
bibliometria e a Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT), procurando aprofundar, de
forma mais efetiva, as questBes relacionadas a aplicabilidade da pesquisa-acdo na area de
Ciéncias da Saude.

Justificamos o emprego da pesquisa bibliografica citando Minayo (2008), ao
considerar que este tipo de pesquisa busca explicar um problema a partir de referéncias
tedricas publicadas em documentos, visando o conhecimento e a analise das contribuicGes
culturais e cientificas sobre um determinado assunto, tema ou problema. Para Lakatos e
Marconi (2001), pesquisa bibliografica e pesquisa de fontes secundarias constituem
sindnimos, sendo consideradas como aquelas que utilizam como fonte de dados, documentos
de natureza cientifica, que ja foram elaborados e publicados.

Neste mesmo sentido, ratificamos o emprego da bibliometria, através de Hayashi et
al. (2007), que indicam que o estudo bibliométrico tem sido aplicado em diversas areas do
conhecimento, como uma forma adequada de avaliar a producdo cientifica e permitir a
visualizagdo da bibliografia de um determinado campo tematico, visando a compreenséo do
assunto. Para Sarcado (2006), a bibliometria constitui uma ferramenta que permite explorar,
mensurar e visualizar uma realidade multifacetada, operacionalizar o estudo da produgéo e o
uso da informagéo, bem como, tratar, separar e classificar os dados registrados em fonte de
informacdes.

Salientamos, ainda, que, segundo Araujo (2006), a evolucdo da bibliometria, trouxe a

tona, a necessidade de se realizar pesquisas que utilizem a combinacdo de métodos
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quantitativos e qualitativos. Trata-se da neobibliometria, método que utiliza dados
bibliométricos. Porém, realiza uma andlise e interpretacdo desses dados considerando
elementos do contexto socio histdrico, em que a atividade cientifica é produzida.

Para realizar a analise conceitual da metodologia da pesquisa-acao, que constitui um
dos objetivos da presente pesquisa, utilizamos como base a TCT. Segundo Almeida (2006),
trata-se de uma teoria descritiva, de base linguistica, que realiza a andlise de termos,
considerando o ambiente natural em que 0s mesmos estdo inseridos, ou seja, nos discursos
especializados. Destacamos, ainda, que esse método constitui a principal fundamentacao
tedrica das pesquisas terminoldgicas desenvolvidas no Brasil.

Em relacdo a abordagem empregada, este estudo caracteriza-se como qualitativo e
guantitativo, permitindo, assim, explorar a oposicdo entre qualidade e quantidade. Para isso,
seguimos os preceitos de Minayo (2008), ao considerar que, em algumas circunstancias, o
planejamento da investigacdo demanda o uso de ambas as abordagens como elementos
complementares. Com base em Oliveira, M. (2007), destacamos a importancia da abordagem
qualitativa deste trabalho, ja que esta abordagem se caracteriza por buscar informacdes
fidedignas visando explicar o significado e as caracteristicas de cada contexto onde o objeto
em estudo esté inserido.

Esta pesquisa é considerada, também, exploratéria e descritiva. Com base em
Lakatos e Marconi (2001), é exploratoria porque objetiva formular questdes ou problemas de
investigacdo, que aumentem a familiaridade do pesquisador com o assunto, visando
desenvolver hipdteses sobre o tema pesquisado e modificar ou esclarecer conceitos. Ainda,
caracteriza-se como descritiva, ja que se propde a identificar, registrar, analisar, classificar e
interpretar os achados identificados (CHIZZOTTI, 1991).

5.2 Delineamento e corpus da pesquisa

Constituem o objeto de estudo desta pesquisa, as teses e dissertacdes produzidas em
programas de pés-graduacdo da area de Ciéncias da Saude da USP, em que foi utilizada a
metodologia de pesquisa-acao, no periodo de 2000 a julho de 2012.

Para a selecéo dos estudos que foram analisados, utilizamos como fonte de dados, a
Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da Universidade de S&o Paulo (BDTD/USP).


http://bdtd.ibict.br/pt/inicio.html
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Sobre este aspecto, Kobashi e Santos (2006), afirmam que quando se pretende
realizar estudos com a finalidade de conhecer as producGes cientificas de um determinado
pais, as bases de dados bibliograficos de dissertacGes de mestrado e de teses de doutorado
constituem fontes imprescindiveis, ja que refletem a atividade de pesquisa institucional e
detém informacGes bastante confiaveis. Em comparacdo as demais produgdes cientificas, 0s
autores consideram este tipo de producdo académica como a mais organizada, sendo
controlada por pares e reconhecida por autoridade legitimada.

Silva e Baffa Filho (2000) destacam que este fato ocorre, especialmente, no Brasil,
onde o modelo de producdo intelectual estd fortemente centralizado nas universidades
publicas, de forma que estas universidades se tornaram sinénimo de producdo cientifica do
pais.

Blattmann e Santos (2009) salientam, ainda, que, em geral, as bases de dados
bibliogréaficos de dissertagdes e teses produzidas e mantidas pelas bibliotecas das instituicdes
de pesquisa e ensino académico no Brasil, recebem tratamento especifico e ocorrem em
contextos altamente institucionalizados e controlados, com a finalidade de: disponibilizar
informacdo sobre a producdo cientifica da universidade; manter atualizada a memoria da
instituicdo sobre a producdo dos programas de poOs-graduacdo; prestar contas e apresentar
dados de produtividade cientifica aos 6rgaos de fomento competentes.

Oliveira, R. (2007) salienta que as teses e dissertacbes sdo fundamentadas em
principios metodolégicos, contendo grande nimero de referéncias que podem elencar o estado
da arte de um determinado assunto. Dessa forma, estas producgdes cientificas, tendem a ser
mais extensas e apresentam maior nimero de conceitos, referéncias e detalhes a respeito do
tema e da metodologia empregada. Esse fato colabora para ratificar o uso das teses e
dissertagdes como fonte de dados na presente pesquisa, visto que pretendemos identificar e
analisar nos trabalhos em foco, o conceito de pesquisa-acdo e o referencial teorico-
metodologico utilizado.

Gil (2002) destaca que a importancia das teses e dissertacdes depende dos cursos das
instituicdes onde sdo produzidas e da competéncia do orientador, demandando, assim, cautela
na selecdo dessas fontes.

Neste sentido, optamos em analisar as teses e dissertacGes oriundas da USP, uma vez
que a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES, 2010), na
avaliacdo trienal de 2010, considerou que esta instituicdo apresenta os melhores cursos de
mestrado e doutorado do Brasil. Salientamos, ainda, que a grande area de Ciéncias da Saude
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da USP apresenta mais de setenta programas de pds-graduacao, Stricto Sensu, fornecidos por
um total de 15 unidades distintas, sendo todas dotadas de boas notas de avaliacao.

Por outro lado, justificamos o emprego de uma fonte de dados eletrénica na presente
pesquisa, destacando que a ultima década foi marcada pela consolidacdo das bibliotecas on-
line, responsaveis por tornar as producfes académicas mais acessiveis, colaborando, assim,
com a democratizagdo do conhecimento e com a universalizagdo da informagéo.

Para Alvarenga (2001), estas bibliotecas constituem um conjunto de objetos digitais,
estabelecidos a partir da aplicacdo de instrumentos eletrénicos, cuja finalidade é registrar e
comunicar pensamentos, ideias, imagens e sons disponiveis a um contingente ilimitado de
pessoas. Pacheco e Kern (2001) consideram as bibliotecas digitais como um recurso
inestimavel, que apresenta diversas vantagens em relacdo as bibliotecas tradicionais, ja que se
caracterizam pelo baixo custo e facilidades de pesquisa, sem que haja limitacGes de tempo e
espaco.

Neste contexto, destacamos o papel da BDTD/USP, criada com o objetivo de
disponibilizar, na internet, os trabalhos oriundos da USP, permitindo o acesso a versdo digital
completa das teses e dissertagdes a comunidade brasileira e internacional. Atualmente, esta
biblioteca digital apresenta um acervo com mais de 35.700 producdes académicas, incluindo
dissertagbes de mestrado, teses de doutorado e de livre-docéncia (UNIVERSIDADE DE SAO
PAULO, 2001). A magnitude desta fonte de dados pode ser expressa pelo nimero de visitas
que registra, uma vez que, somente em um més, considerando o periodo de 23 de agosto a 23
de setembro de 2012, foram contabilizadas 113.228 visitas (UNIVERSIDADE DE SAO
PAULO, 2012a).

Ressaltamos que 0 objeto da presente pesquisa se restringiu as teses de doutorado e
as dissertacOes de mestrado da &rea de Ciéncias da Saude. Optamos por isso, uma vez que 0
maodulo de teses de livre docéncia da BDTD/USP é recente, tendo sido incluso apenas em 26
de outubro de 2005 (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2001). Salientamos, também, que
0 processo de inclusdo dos trabalhos apresentados a USP para obtengdo de titulo de livre
docéncia era centralizado no Departamento Técnico do Sistema Integrado de Bibliotecas da
Universidade de S&o Paulo (DT/SIBi), diferentemente do que ocorre com as dissertagdes de
mestrado e teses de doutorado, e, somente a partir de junho de 2011, as bibliotecas ficaram
responsaveis pela manutencdo da BDTD. Vale destacar, ainda, que a portaria n° 13 da
CAPES, de 15 de fevereiro de 2006, que prevé a obrigatoriedade de depdsito do resultado das
teses de doutorado e dissertacdes de mestrado em repositdrios institucionais, ndo inclui as

teses de livre docéncia. Isso indica que, ao ser aprovado no concurso de livre-docéncia, 0
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pesquisador da USP néo apresenta a obrigatoriedade de depositar sua tese na biblioteca digital
da instituicdo (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2005).

Iniciamos a busca e coleta de dados na BDTD/USP em outubro de 2011 e
complementamos nossos dados realizando uma nova busca em agosto de 2012, com o
objetivo de identificar os trabalhos defendidos posteriormente a data da primeira coleta de
dados, ou seja, até julho de 2012.

No entanto, constatamos que o sistema de busca da BDTD/USP néo oferece uma
opcao que contemple, somente, as teses de doutorado e as dissertacdes de mestrado da area de
Ciéncias da Saude. Diante disso, inicialmente, realizamos a busca no sistema de pesquisa
avancada dessa fonte de dados, considerando todos os documentos que apresentavam, em seu
resumo, o descritor “pesquisa-agdo” ou “pesquisa acdo” ou “investigacdo-acdo” ou
“investigagdo agdo”, de maneira a contemplar as diferentes grafias que podiam ser utilizadas
para indicar esta metodologia, e considerando, a possibilidade dos autores dos trabalhos
analisados utilizarem o termo investigagdo-acdo como sindnimo de pesquisa-agéo. A figura 1

ilustra a estratégia de busca utilizada.
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Fonte: Universidade de Sdo Paulo, 2001.
Figura 1 - Estratégia de busca utilizada

Para determinar as areas que constituem a denominada grande area de Ciéncias da
Saude, consideramos a classificacdo em &reas de conhecimento utilizada pela CAPES. Nessa,
a grande area de Ciéncias da Salde abrange as seguintes areas: Medicina, Nutrig&o,
Odontologia, Farméacia, Enfermagem, Salde Coletiva, Educagdo Fisica, Fonoaudiologia,
Fisioterapia e Terapia Ocupacional (CAPES, 2009).
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Desta forma, inicialmente, encontramos 158 publica¢des académicas produzidas por
programas de pos-graduacdo da USP que utilizaram a metodologia da pesquisa-a¢do. Atraves
da identificacdo de cada um desses trabalhos no endereco eletrénico da BDTD/USP,
constatamos que apenas 49 deles eram provenientes de programas que faziam parte da area de
Ciéncias da Saude. Os demais trabalhos identificados estavam relacionados a outros campos
de conhecimento, sendo, portanto, excluidos deste estudo.

Ap0s esta identificacdo inicial, realizamos uma primeira leitura do resumo de cada
trabalho selecionado, para verificar se esses constituiam pesquisas estritamente tedricas ou se,
de fato, tratavam-se de estudos em que foi aplicada a pesquisa-ac¢ao, ou seja, que fizeram uso
pratico dessa metodologia. Assim, constatamos que em todos os trabalhos selecionados foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo e, portanto, todas as 49 producdes académicas
identificadas anteriormente, se enquadravam nos critérios de inclusdo dessa pesquisa.

No tocante ao periodo de buscas utilizado, é importante frisar algumas
consideracdes. A BDTD/USP foi inaugurada em 2001 (UNIVERSIDADE DE SAO PAULDO,
2001). No entanto, apresenta em seu acervo algumas teses e dissertacdes defendidas em anos
anteriores a sua criacdo. Neste sentido, destacamos gque, em nossa coleta de dados inicial, o
trabalho mais antigo que encontramos foi uma dissertacdo de mestrado, defendida no ano de
2000. Diante disso e haja vista que pretendemos identificar e analisar a evolugdo do emprego
da pesquisa-acdo em relagdo ao tempo, optamos em incluir nesta pesquisa, os trabalhos
concluidos, essencialmente, no periodo de 2000 até julho de 2012.

Assim, o corpus da presente pesquisa foi constituido por 49 dissertacdes de mestrado
ou teses de doutorado em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos
programas de pos-graduacdo em Ciéncias da Saude da USP e que foram defendidas no
periodo de 2000 até julho de 2012. As referéncias destes estudos estdo descritas no Apéndice
A

5.3 Procedimentos metodoldgicos: etapas e aspectos gerais adotados na pesquisa

No presente estudo, fizemos uso do método de pesquisa bibliografica, do estudo
bibliométrico e da Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT). Diante disso, para adequada
defini¢do dos procedimentos metodoldgicos utilizados, fez-se necessaria a leitura de diversos

trabalhos que empregavam meétodos semelhantes aos propostos por esta pesquisa. Dessa
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forma, faz-se mister destacar alguns estudos utilizados como base na elaboracdo destes
procedimentos, como: Bello (2009); Molina (2007); Pinheiro (2009); Silva, M. (2008), Silva,
R. (2008).

A analise bibliométrica, especificamente, foi realizada respeitando as seguintes
etapas: realizacdo da busca, recuperacdo e preparacdo dos dados, tratamento bibliométrico,
tratamento estatistico, representacdo gréafica e andlise dos gréficos, além da exposi¢do da
interpretacdo.

Por uma questdo didatica, considerando 0s objetivos da presente pesquisa e 0
emprego dos pressupostos da bibliometria e da TCT, este estudo foi desenvolvido em cinco

etapas descritas a seguir.

5.3.1 Etapa 1 - Elaboracéo do Referencial Tedrico

Esta fase inicial englobou a identificacdo, leitura e andlise critico-reflexiva de
materiais cientificos, entre livros, artigos de periddicos, teses e dissertacBes, relacionados a
tematica em questdo e, posterior elaboracdo do quadro referencial, problematizando o objeto
de estudo da pesquisa.

Para a construcdo do referencial tedrico do presente estudo, utilizamos inimeros
trabalhos. Desses, pudemos selecionar algumas pesquisas que serviram como referéncias ao
abordar a temética da metodologia da pesquisa-ac¢do, tais como: Franco (2005), Freire (1999),
Reason e Bradbury (2001), Thiollent (2009) e Tripp (2005). No que tange a aplicacdo da
pesquisa-acdo na area de Ciéncias da Saude, destacamos as pesquisas de Abad-Corpa et al.
(2010), Bueno (2009), Delgado et al. (2001), Grittem, Méier e Zagonel (2008), Hughes (2004)
e Koerich et al. (2009).

5.3.2 Etapa 2 - Coleta de dados

Esta etapa constitui-se das seguintes fases:
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5.3.2.1 Levantamento das teses e dissertacfes pertinentes a pesquisa

Conforme descrito anteriormente, utilizamos como fonte de dados a BDTD/USP e os
trabalhos foram identificados no préprio endereco eletrénico desta biblioteca.

Dentre os 49 trabalhos incluidos nessa pesquisa, somente um nao estava disponivel
na biblioteca referida, apresentando-se com retencdo de seu contetdo pelo autor. No entanto,
tivemos acesso ao exemplar desse estudo através do sistema de empréstimo da Biblioteca
Central da USP de Ribeirdo Preto.

Todos os demais documentos referentes as teses e dissertacfes incluidas neste estudo
foram capturados em formato “pdf”, conforme estdo disponiveis no endereco eletrénico da

BDTD/USP e, arquivados em pastas com base em suas respectivas unidades de origem.

5.3.2.2 Instrumento de Coleta de Dados

A fonte de dados que utilizamos (BDTD/USP) ndo possui um modo de exportar
automaticamente os dados bibliograficos para serem salvos no computador. Portanto, na
presente pesquisa 0s dados foram coletados e organizados manualmente, com base em uma
ficha de registro de dados (Apéndice B).

O uso de ficha de registro de dados é comum em estudos com objetivos semelhantes
ao da presente pesquisa. Segundo Lakatos e Marconi (2001), fichas dessa natureza constituem
um instrumento de trabalho imprescindivel ao pesquisador e deve ser de facil manipulacéo,
além de permitir a ordenacdo do assunto em pauta.

Diante disto, elaboramos a ficha de registro dos dados, com o objetivo de definir,
padronizar e direcionar as diversas esferas de analise incluidas neste estudo.

A referida ficha foi construida com base nos objetivos da presente pesquisa, através
da leitura flutuante das teses e dissertacdes analisadas e dos referenciais teéricos sobre o tema
em foco. Nesse contexto, consideramos que a leitura flutuante consiste em estabelecer contato
com os documentos a serem analisados, atraves de uma leitura em profundidade, deixando-se
invadir por impressdes e orientacdes (MINAYO, 2008). Para exemplificar alguns trabalhos
tomados como referéncias na construcdo desse instrumento, podemos citar Bello (2009) e
Molina (2007).
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Visando facilitar a compreenséo do estudo em foco, dividimos a ficha utilizada em
cinco unidades: | - identificagdo dos trabalhos analisados; Il - caracterizagéo dos trabalhos
analisados; Il - aplicacdo da pesquisa-acdo empregada nos trabalhos analisados; IV -
Referencial tedrico-metodoldgico de pesquisa-a¢do empregado nos trabalhos analisados e, V -
Conceitos de pesquisa-acdo adotados nos trabalhos analisados. No entanto, salientamos que
essa divisdo é de natureza didatica e que os dados das diferentes unidades sao
complementares e se inter-relacionam. A descricdo e os procedimentos utilizados para o
preenchimento da referida ficha estdo expostos a seguir.

e Unidade | - Identificacdo dos trabalhos analisados: esta unidade abrange
informacBes basicas para a identificacdo inicial das producdes cientificas analisadas. Para
tanto, inclui os seguintes campos: tipo de documento (tese de doutorado ou dissertacdo de
mestrado); aluno/autor (nome e formacéo); unidade da USP, programa de pds-graduacéo e
linha de pesquisa em que o trabalho foi desenvolvido; ano de defesa; orientador (nome e
formacéo); e titulo da tese ou dissertacao.

Realizamos a coleta desses dados através de informacdes identificadas nos endereco
eletronico de cada pesquisa na BDTD/USP, nos elementos pré-textuais das proprias teses ou
dissertacdes e nos Curriculos Lattes dos alunos/autores e dos orientadores dos trabalhos.

Ressaltamos que optamos em coletar o dado referente ao ano da defesa, diretamente
na BDTB/USP, uma vez que pode haver discrepancia entre o ano registrado na folha de rosto
de cada trabalho e 0 ano em que esse mesmo trabalho foi defendido.

Os campos referentes a formacao do autor e do orientador das teses analisadas foram
identificados através da pesquisa dos respectivos Curriculos Lattes, registrados na Plataforma
Lattes. Esta plataforma constitui o padrdo nacional no registro da vida pregressa e atual dos
estudantes e pesquisadores do pais, integrando bases de dados de Curriculos, de Grupos de
pesquisa e de Instituicdes (CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO
CIENTIFICO E TECNOLOGICO, [2011]).

e Unidade Il - Caracterizacdo dos trabalhos analisados: Através das
informagdes desta unidade, delineamos um perfil das caracteristicas gerais e metodolégicas
das teses e dissertacbes da area de Ciéncias da Saude da USP em que foi utilizada a
metodologia da pesquisa-acao.

Esta unidade apresenta os seguintes campos: abordagem da pesquisa; palavras-chave;
e foco principal da pesquisa, relacionado aos objetivos propostos pelo trabalho analisado.

Consta, ainda, de topicos referentes aos: participantes da pesquisa; campo de aplicacédo; e a
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informacdo relacionada a atuacdo prévia do pesquisador no campo em que foi aplicado o
estudo.

Para a coleta dos dados desta unidade, realizamos uma leitura exaustiva dos resumos
e dos trabalhos na integra, em especial, dos capitulos referentes a apresentacao, introducéo,
objetivos e procedimentos metodoldgicos.

Em conformidade com Silvia, M. (2008), utilizamos as palavras-chave como
indicadores das tematicas abordadas pelos trabalhos analisados. Para Maltras Barba (2003),
apesar da possibilidade das palavras-chave serem atribuidas de forma livre, podendo interferir
na descricdo real da &rea abordada, sdo consideradas bastante Gteis em estudos sobre
contextos bem delimitados.

Na presente pesquisa, optamos em extrair as palavras-chave exatamente da forma em
que foram apresentadas nos trabalhos analisados. Essa escolha baseou-se em outros estudos
que fizeram uso deste procedimento (DANUELLO, 2007; SILVA, M., 2008).

A informacéo sobre a atuacao prévia do pesquisador no campo em que foi aplicado o
estudo, também, foi verificada mediante acesso ao Curriculo Lattes do autor da tese ou
dissertacdo.

e Unidade IIl - Aplicacdo da pesquisa-acdo empregada nos trabalhos
analisados: aborda dados especificos em relacdo a utilizacdo da pesquisa-acdo, buscando
identificar e caracterizar o emprego desta metodologia nas teses e dissertacfes analisadas.

O primeiro item estd relacionado a classificacdo da pesquisa-acdo, com base em
Franco (2005). Esta autora considera trés categorias, assim definidas:

o Pesquisa-acdo colaborativa: pesquisa em que a transformacdo € solicitada pelo
grupo de referéncia a equipe de pesquisadores;

o Pesquisa-acdo critica: pesquisa em que a transformacdo é percebida a partir dos
trabalhos, em conjunto, do pesquisador com os participantes, sendo decorrente de um
processo que valoriza a construgdo cognitiva da experiéncia, sustentada por reflexdo critica
coletiva, com vistas a emancipacgédo dos sujeitos; e

o Pesquisa-acdo estratégica: pesquisa em que a transformacdo €& previamente
planejada pelo pesquisador, sem a participacdo dos participantes. Nessa, ndo é divulgado aos
participantes os efeitos e a avaliagdo dos resultados da pesquisa, de forma que estes dados
ficam restritos ao pesquisador.

Esta unidade consta, também, de topicos relacionados as etapas da pesquisa-agdo

utilizados nos trabalhos analisados. Essas etapas foram estabelecidas com base em Thiollent
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(2009), e incluem: diagnostico situacional; discussdes com os participantes sobre os achados
da pesquisa; fase da acdo/intervencéo; e da avaliacdo da acdo/intervencéo.

Sobre este aspecto, evidenciamos que a pesquisa-acdo apresenta como caracteristica
peculiar, a flexibilidade e a circularidade de seus procedimentos, que podem variar de acordo
com os objetivos propostos e com os resultados obtidos pelo estudo em foco. Assim, este tipo
de pesquisa ndo apresenta fases ordenadas e lineares, como é comum as metodologias
positivistas.

Desta forma, as etapas da pesquisa-acao utilizadas na ficha de registro dos dados sao
de ordem didatica, para favorecer a coleta e a anélise dos dados. Em geral, pretendemos
responder a seguinte questdo: quais foram os procedimentos utilizados para desenvolver
um estudo com a metodologia da pesquisa-acdo nas teses e dissertacdes dos programas
de pds-graduacdo da area de Ciéncias da Saude da USP defendidas no periodo de 2000 a
julho de 2012?

Esta unidade abrange, ainda, os topicos referentes as técnicas de analise de dados
utilizadas e a presenca de apoio financeiro para o desenvolvimento da pesquisa. Para a coleta
de dados sobre o apoio financeiro, buscamos informacdes no Curriculo Lattes do autor de
cada trabalho analisado e nas proprias teses ou dissertag@es incluidas nessa pesquisa.

e Unidade IV e Unidade V - Referencial teérico-metodol6gico de pesquisa-ac¢ao
empregado nos trabalhos analisados e Conceitos de pesquisa-acdo adotados nos
trabalhos analisados: elaboracdo deste topico seguiu alguns pressupostos utilizados para a
construcdo da ficha terminoldgica empregada pela TCT, considerada uma abordagem
semasioldgica, geralmente, utilizada para o desenvolvimento de dicionarios especializados.

Para Almeida (2006), ndo existe um modelo ideal de ficha terminoldgica, ja que essa
deve ser adequada as necessidades particulares de cada pesquisa. Ao mesmo tempo, a autora
destaca a importancia em se realizar a analise conceitual de um termo respeitando o contexto
em que 0 mesmo esta inserido. Consideramos, assim, que 0s contextos traduzem o uso real de
um termo e, por isso, devem ocupar lugar de destaque na ficha terminoldgica.

De acordo com a norma I1SO 1087-2000 (INTERNATIONAL ORGANIZATION
FOR STANDARDIZATION, 2000), o contexto é o enunciado em que se encontra o0 termo
estudado ou parte de um texto no qual ocorre o termo. Aubert (1996) e Barros (2004)
consideram que os excertos extraidos de textos especializados podem ser classificados em:

o Contexto associativo: apresenta o termo, mas nao indica dados relevantes sobre

ele;
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o Contexto explicativo: fornece informagdes precisas sobre os termos, como:
material, finalidade, funcionamento, similares, mas, sem defini-lo; e

o Contexto definitério: capaz de fornecer um conjunto complexo de informacgoes
sobre o0 conceito em estudo.

Em relacdo a essa classificagdo, Aubert (1996) e Barros (2004) acrescentam que 0S
contextos explicativos e definitorios sdo os mais adequados para o estudo do conceito de um
termo.

Desta forma, iniciamos a coleta de dados dessa unidade, analisando a presenca do
conceito de pesquisa-acdo em cada tese ou dissertacdo, dentre as incluidas no presente estudo.
Para esse fim, identificamos em cada um dos trabalhos analisados, todos os excertos de textos
que continham os termos ‘“pesquisa-a¢do” ou ‘“pesquisa acdo” ou “investigacdo-a¢cdo” ou
“investigacdo acdo”, e os classificamos segundo o contexto em que o termo estava inserido,
de acordo com Aubert (1996) e Barros (2004). Posteriormente, transcrevemos para o quadro
da ficha de registro de dados apenas os excertos classificados como contexto explicativo ou
definitdrios, ou seja, aqueles que continham dados relevantes sobre as definicdes dos termos
em foco. ApoOs esses procedimentos, localizamos as referéncias das citagbes transcritas,
visando a identificacdo das fontes de cada citagcdo e os dados dos seus respectivos autores, ano
e idioma de publicacéo. Construimos, assim, a base definicional, através da qual, realizamos a
analise do conceito dos termos em estudo.

As fontes das citacbes foram, ainda, classificadas de acordo com o tipo de
publicacdo, considerando as seguintes categorias: livros, capitulos de livro, artigos de
periodico, trabalhos apresentados em eventos, teses de doutorado e de livre docéncia,
dissertagdes de mestrado, monografias de conclusédo de curso, texto da internet, e outros.

Silva, M. (2008) indica que os autores citados em uma producdo cientifica
constituem a configuracdo tedrica ou, até mesmo, o proprio referencial tedrico que esse estudo
abrange. Seguindo esses preceitos, consideramos que o levantamento das caracteristicas
gerais das citacdes relacionadas a pesquisa-acao nas teses e dissertacdes da area de Ciéncias
da Saude da USP, concluidas no periodo de 2000 a 2012, resulta na identificagdo das
principais referéncias tedrico-metodologicas e dos autores mais significativos no tocante a
aplicacdo da pesquisa-acao nesse universo.

Em seguida, analisamos os enxertos transcritos na ficha de coleta de dados para
identificar a forma como os conceitos de pesquisa-acdo estavam dispostos nos trabalhos
analisados. Para tanto, utilizamos a classificacdo indicada na NBR 10520, estabelecida pela
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Associacao Brasileira de Normas e Técnicas (2002), que também foi empregada no estudo de
Pinheiro (2009), a saber: citacdo direta (CD), citacdo indireta (CI) ou conceito do autor (CA).

Estes consideram a CD como uma transcricdo textual de parte de uma obra de um
autor consultado, reconhecida em uma publicacdo cientifica pela presenca de aspas ou pela
disposicdo recuada alguns centimetros da margem esquerda. A Cl foi indicada como a
elaboracdo de uma parte de um texto tendo como base outro autor e mantendo as ideias
originais deste. Esse tipo de citacdo é identificado através da mencdo do autor e do ano da
obra consultada, antes ou apos o trecho referente. Ja a CA, foi considerada como um conceito
conclusivo do proprio autor da tese ou dissertacdo, identificado pela auséncia da mencéo de
referéncia de outro autor.

Posteriormente, a partir dos enxertos das citacGes presentes nas fichas de coleta de
dados, identificamos quais foram o0s tracos ou caracteristicas recorrentes utilizados em cada
trabalho analisado para conceituar a pesquisa-ac¢ao. Por fim, identificamos e transcrevemos na
ficha de registro de dados, os termos utilizados como sindénimo de pesquisa-acéo pelo autor de

cada trabalho analisado.

5.3.2.3 Validade e Confiabilidade do instrumento de pesquisa

A ficha de coleta de dados foi submetida a apreciacdo de trés pesquisadores, entre
doutores e doutorandos, que atuaram como juizes especialistas, no sentido de avaliarem o
instrumento quanto a pertinéncia, clareza, objetividade, conteldo e adequacgédo ao objeto de
estudo.

Os juizes receberam, junto a ficha de coleta de dados, um oficio de solicitacéo
(Apéndice C) e um formulario de avaliagao do instrumento utilizado (Apéndice D).

Diante do objeto da pesquisa, optamos por um avaliador que apresentasse formacao
em Ciéncias da Informacdo; e por dois avaliadores com formagdo na &rea de Ciéncias da
Saude, dotados de experiéncia em pesquisas que utilizam a metodologia da pesquisa-agéo.

Na avaliacdo dos juizes especialistas, constatamos, por unanimidade, que a ficha de

coleta de dados encontrava-se adequada aos objetivos do presente trabalho.
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5.3.3 Etapa 3 - Descricéo e categorizacédo dos dados

Sobre este aspecto, ressaltamos que a preparacdo e o tratamento bibliométrico da
informagao podem ser feitos com a utilizagdo de softwares computacionais (como o Vantage-
Point e BibExcel, por exemplo), que realizam automaticamente a formatagdo e as contagens
dos dados bibliogréaficos, de forma rapida e pratica. Entretanto, em nossa pesquisa, ndo houve
a necessidade de utilizar estes recursos, ja que o numero de resultados obtidos na busca nao
foi muito extenso. Optamos, assim, por efetuar e organizar os dados obtidos através do
programa EXCEL™,

Ressaltamos que a categorizacdo é considerada um processo de classificacdo dos
elementos que compdem o material a ser estudado, operacionalizada através da distincdo de
semelhancas e diferencgas entre eles e da identificacdo de categorias tematicas por meio do
isolamento de temas Uteis para a analise (BUENO, 2009).

No presente estudo, algumas categorias foram pré-definidas e descritas na ficha de
registro de dados, enquanto outras foram estabelecidas apds os procedimentos da coleta.

Destacamos, com base em Oliveira, M. (2007), que todas as categorias utilizadas na
presente pesquisa foram constituidas através da associacdo entre a leitura e analise do material
em estudo e do referencial tedrico sobre o tema em foco, com o objetivo de estabelecer um
dialogo entre a teoria da pesquisa-acao e a utilizacdo pratica dessa metodologia em pesquisas

na area das Ciéncias da Saude.

5.3.4 Etapa 4: Analise e interpretacdo dos resultados obtidos

Na presente pesquisa, realizamos a analise dos dados de forma manual. A utilizagéo
das planilhas do programa EXCEL permitiu a criacdo de tabelas e gréficos, para a adequada
andlise e interpretacdo dos achados. Posteriormente, essas informacGes foram processadas e
analisadas por meio da estatistica descritiva.

De forma similar ao descrito anteriormente, a analise e interpretacdo dos resultados

foram realizadas mantendo-se um dialogo entre o pesquisador e 0s autores pesquisados, tendo

2Microsoft Office Excel é um programa de planilha eletronica, cujos recursos incluem uma interface intuitiva e
capacitadas ferramentas de calculo e de construcdo de tabelas e graficos.
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como base, as teses e as dissertacdes analisadas e o referencial tedrico, nacional e
internacional, sobre o emprego da pesquisa-agéo.

5.4 Aspectos Eticos

A presente pesquisa tem cardter documental, realizada com base em dados
secundarios (teses de doutorado e dissertacbes de mestrado) provenientes da BDTD/USP.
Deste modo, o estudo ndo apresenta envolvimento direto com seres humanos e, portanto, ndo
demandou encaminhamento ao comité de ética em pesquisa com seres humanos.

Neste sentido, evidenciamos que as publicacdes disponiveis através da BDTD/USP,
sdo consideradas de dominio publico. Além disso, nos comprometemos em manter sob a
égide do respeito, da honestidade e da precisdo durante a realizacdo de todo o procedimento
do estudo, mantendo pois, a fidedignidade das informacdes e das autorias cientificas

utilizadas.
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6. RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo, apresentamos os resultados e as discussdes referentes a analise de 49
producdes académicas identificadas para o presente estudo, incluindo as teses de doutorado e
as dissertagdes de mestrado, em que foi empregada a metodologia da pesquisa-agéo,
desenvolvidas nos programas de pos-graduacdo em Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a
julho de 2012.

Considerando a multiplicidade e a diversidade dos dados coletados referentes a
pesquisa-acdo, 0s resultados da presente pesquisa serdo apresentados e discutidos
consecutivamente. Para tanto, optamos em organiza-los em tdpicos e subtopicos, de acordo
com a divisao estabelecida na ficha de coleta de dados utilizada, a saber: 6.1 Identificacao
dos trabalhos analisados, 6.2 Caracterizagcdo dos trabalhos analisados, 6.3 Aplicacdo da
pesquisa-acdo empregada nos trabalhos analisados, 6.4 Referencial te6rico-metodolégico
de pesquisa-acdo empregado nos trabalhos analisados e 6.5 Conceitos de pesquisa-acao
adotados nos trabalhos analisados. Os resultados obtidos serdo descritos e discutidos a

sequir.

6.1 lIdentificacdo dos trabalhos analisados: teses de doutorado e dissertacdes de
mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos

programas de pds-graduacao de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

Neste topico, buscamos analisar algumas informacdes basicas das teses de doutorado

e das dissertacdes de mestrado analisadas, considerando os dados dos subtdpicos, a seguir.

6.1.1 Tipo de documento (Tese de Doutorado ou Dissertacido de Mestrado)

A metodologia da pesquisa-acdo foi empregada em 31 (63,27%) teses de doutorado e
em 18 (36,73%) dissertagcdes de mestrado, conforme indica a Tabela 1, a seguir.
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Tabela 1 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacéo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o tipo
de documento que representam.

Tipos de Documentos Frequéncia %

Tese - Doutorado 31 63,27
Dissertacdo - Mestrado 18 36,73
TOTAL 49 100,0

Haja vista que uma tese de doutorado caracteriza-se por exigir um maior grau de
complexidade, podemos inferir que a pesquisa-acdo foi considerada por programas de pés-
graduacdo da area de Ciéncias da Saude da USP como uma metodologia que apresenta rigor
cientifico adequado as exigéncias de estudos dados como complexos.

Consideramos esta informacdo como de fundamental importancia, ja que se trata de
um indicativo de uma maior aproximagao entre a pesquisa-acao e a academia, demonstrando
mudancas em relacdo a alguns achados da literatura. Citamos como exemplo, Greenwood
(2002), que considera que a pesquisa-acdo ainda sofre embate no tocante a sua cientificidade.
Isso ocorre porque os pesquisadores da academia que aderem a essa metodologia se sentem
oprimidos e adotam uma postura defensiva, de forma que utilizam os etudos envolvendo a
pesquisa-acdo, principalmente, em centros de investigacdo social, ou seja, fora do ambito
académico. Gibbon (2002), também, indica que 0 emprego da pesquisa-acdo em pesquisas de
doutorado na éarea de Saude ainda é um fendmeno bastante raro, devido a barreiras
metodoldgicas e institucionais que dificultam a realizacdo destes estudos.

Para Zuber-Skerrit e Fletcher (2007), o emprego da pesquisa-agédo em estudos
académicos demanda maior reconhecimento por parte da comunidade cientifica, de que esta é
uma metodologia tdo valida quanto as de uso tradicionais. Ao mesmo tempo, esses autores
consideram que o aumento do nimero de estudantes que desejam combinar o trabalho e o
estudo favorece 0 uso da pesquisa-acdo na academia, ja que tal metodologia proporciona a
realizacdo de uma investigacdo dentro da propria pratica profissional. Assim, os autores
sugerem que os investigadores interessados em realizar um trabalho de pesquisa-acédo
apresentem empenho no sentido de comprovar a importancia da metodologia aos seus pares e
superiores através de cuidadosa explicacdo e apresentacdo de modelos de artigos cientificos e
teses de pesquisa-acdo de qualidade. Sobre este aspecto, Thiollent (2009) acrescenta que 0s
autores que utilizam a pesquisa-acdo devem ter como base um referencial teorico-

metodologico adequado ao estudo que se pretende desenvolver.
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Na presente pesquisa, nos restringimos a investigar as teses de doutorado e as
dissertagcdes de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acéo, desenvolvida
nos programas de pos-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012. No
entanto, o sistema de pesquisa da BDTD/USP, que utilizamos em nossa coleta de dados,
inclui as dissertacOes de mestrado, as teses de doutorado e de livre-docéncia. Dessa forma,
consideramos pertinente salientar que, em nossa busca na BDTD/USP, ndo identificamos
nenhuma tese de livre docéncia em que foi aplicada a metodologia da pesquisa-acao.

Sobre este aspecto, ressalvamos que € de conhecimento dos autores da presente
pesquisa, a existéncia de, no minimo, uma tese de livre docéncia produzida por programas de
pos-graduacdo em Ciéncias da Saude da USP em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-
acao. Trata-se do estudo intitulado: Educacédo preventiva em sexualidade, DST-AIDS e drogas
nas escolas, de autoria de Bueno (2001), desenvolvido na Escola de Enfermagem de Ribeirdo
Preto. Diante disso, destacamos, a seguir, alguns aspectos que podem justificar a auséncia
desta e de outras teses de livre docéncia na biblioteca referida, ratificando nossos achados.

O modulo de teses de livre docéncia da BDTD/USP foi estabelecido apenas em 26 de
outubro de 2005 (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2001). Além disso, diferentemente do
que ocorre com as dissertacGes de mestrado e teses de doutorado da instituigdo, o processo de
inclusdo de trabalhos apresentados para obtencdo de titulo de livre docéncia era centralizado
no Departamento Técnico do Sistema Integrado de Bibliotecas da Universidade de Sdo Paulo
(DT/SIBI) e, somente a partir de junho de 2011, as bibliotecas se tornaram responsaveis pela
manutencio desse médulo na BDTD (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2005).

Salientamos, também, que a Portaria da CAPES n° 13, de 15 de fevereiro de 2006,
que prevé a obrigatoriedade de depdsito do resultado das teses de doutorado e dissertagdes de
mestrado em repositdrios institucionais, ndo inclui as teses de livre docéncia. Isso significa
que, a inclusdo, na biblioteca digital da instituicdo, de trabalhos apresentados a USP para

obtencéo do titulo de livre docéncia é facultativa, ficando a critério do autor (BRASIL, 2006).

6.1.2 Alunos/Autores das teses de doutorado e das dissertaces de mestrado

analisadas

Os 49 trabalhos analisados nesta pesquisa eram de autoria de 45 diferentes alunos de

pos-graduacao, ja que quatro destes alunos/autores utilizaram a pesquisa-acao, tanto em suas
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dissertagdes de mestrado quanto em suas teses de doutorado (DOMINGUES, 2007, 2010;
GIORDANI, 2000, 2003; MOIZES, 2007, 2010; MULATO, 2008, 2011).

No tocante a formacdo académica, identificada através da Plataforma Lattes,
constatamos que 26 (54,17%) alunos/autores das teses e dissertacdes analisadas apresentavam
Curso de Graduagdo em Enfermagem. Os demais detinham outras formagdes, conforme
demonstra a Tabela 2.

Tabela 2 - Distribuicdo dos alunos/autores das teses de doutorado e das dissertagdes de
mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos
programas de pés-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de
2012, segundo a formacdo académica.

Formacéao do Autor Frequéncia* %

Enfermagem 26 54,17
Educacéo Fisica 06 12,50
Pedagogia 03 6,25
Psicologia 02 4,17
Fisioterapia 02 4,17
Medicina 02 4,17
Terapia Ocupacional 01 2,08
Ciéncias Bioldgicas 01 2,08
Farmécia 01 2,08
Musicoterapia 01 2,08
Turismo 01 2,08
Servigo Social 01 2,08
Engenharia Civil 01 2,08
TOTAL 48 100,0

*Considerou-se a frequéncia total = 48, pois trés dos 45 autores apresentavam duas formacgoes
distintas.

No Brasil, a responsabilidade de organizar e executar a avaliacdo de cursos de
graduacdo e das instituicdes de ensino superior ¢ atribuido ao Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), através do Decreto 3.860/2001. Dessa forma,
0 INEP produz indicadores e um sistema de informacg6es capaz de subsidiar o processo de
regulamentacdo, exercido pelo Ministério da Educacdo (MEC), além de garantir a
transparéncia dos dados sobre qualidade da educagéo superior para toda sociedade. Para tanto,
esse instituto adotou, desde o Cadastro e Censo da Educacdo Superior de 2001, a classificacao
internacional Eurostat/Unesco/OCDE, com o objetivo de classificar os cursos, segundo as
areas de conhecimento (INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS
EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, [2011]).

Com base na classificagdo apresentada, verificamos que os alunos/autores das teses e

dissertacdes analisadas eram formados em cursos de graduacdo que englobam as seguintes
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areas de conhecimento: Formacdo de Professores e Ciéncias da Educacdo (Pedagogia),
Ciéncias Sociais e Comportamentais (Psicologia), Saude (Medicina, Educacdo Fisica,
Enfermagem, Farmécia, Musicoterapia e Terapia Ocupacional), Servi¢co Social (Servigo
Social), Servicos Pessoais (Turismo), Ciéncias da Vida (Ciéncias Bioldgicas) e Engenharia e
profissdes correlatas (Engenharia Civil).

Este resultado indica o cardter multidisciplinar dos programas de pds-graduacéao
voltados a saude, nos quais os trabalhos analisados foram produzidos, permitindo o ingresso
de alunos de outras areas de conhecimento distintas das Ciéncias da Salde. Demonstra,
também, a ampliacdo dos campos de aplicacdo da pesquisa-acdo, que, atualmente, se estende
a qualquer ambiente de interacdo social em que existem problemas no quais estdo envolvidos
pessoas, tarefas e procedimentos (ENGEL, 2000).

Evidenciamos que o presente estudo abrange as teses de doutorado e as dissertacdes
de mestrado provenientes da area de Ciéncias da Saude da USP, o que justifica a supremacia
da formacdo dos autores nesta area especifica. Por outro lado, destacamos a presenca de trés
trabalhos de autoria de alunos com formacdo em Pedagogia e de outros dois trabalhos cujos
autores eram graduados em Psicologia.

Estes dados retomam pontos importantes da histéria da pesquisa-acdo. Muitos
autores indicam que o emprego da pesquisa-acdo teve inicio nos EUA, durante a década de
1940, através do trabalho de Kurt Lewin, na area da Psicologia Social (FRANCO, 2005;
MONCEAU, 2005; PEREIRA, 2001). Posteriormente, em 1970, a pesquisa-acdo ganhou
destague no Reino Unido, sendo aplicada no campo da Educacdo por Lawrence Stenhouse e
John Elliott, criadores do conceito do professor como pesquisador e colaboradores do projeto
conhecido como Humanities Curriculum Project, que visava uma reforma curricular com
participacdo efetiva dos professores. Na década de 1980, a pesquisa-agdo ja tinha um impacto
significativo em muitos contextos profissionais, especialmente, na formacéo de professores.
Atualmente, a pesquisa-acao ja é utilizada mundialmente, em todas as areas profissionais e
pessoais de aprendizagem, sendo destaque ndo s6 na formacgéo de professores, mas também,
na gestdo da educacdo, estudos de organizacdo social, trabalhos em salde e outros contextos
profissionais (MCNIFF, 2002; PEREIRA, 2001).
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6.1.3 Unidade da USP em que foram produzidas as teses de doutorado e as
dissertacdes de mestrado analisadas

A USP apresenta 15 diferentes unidades que oferecem programas de p6s-graduagdo
em Ciéncias da Saude, incluindo programas que englobam vérias unidades, denominados
Interunidades (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2012b). Nesta pesquisa, para fins
didaticos, consideramos a Interunidades como uma unidade distinta da USP.

Com o objetivo de articular os resultados desta pesquisa, optamos em demonstrar a
distribuicdo dos trabalhos analisados quanto as unidades da USP em que os mesmos foram
desenvolvidos, considerando, separadamente, as teses e as dissertacdes (Tabela 3). Sobre este
aspecto, salientamos que o Programa de P6s Graduacdo Interunidades em Enfermagem esta

restrito ao nivel de doutorado.

Tabela 3 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
unidade da USP aonde foi produzida e o tipo de documento que representam.

Tese Dissertacao

Unidade da USP Doutorado  Mestrado Total %
Escola de Enfermagem de Ribeiréo Preto (EERP) 19 11 30 61,22
Escola de Enfermagem (EE) 02 03 05 10,20
Faculdade de Saude Publica (FSP) 04 01 05 10,20
Enfermagem (EE/EERP)* 04 - 04 8,16
Faculdade de Medicina (FM) 02 01 03 6,12
Escola de Educacdo Fisica e Esporte (EEFE) - 02 02 4,08
TOTAL 31 18 49 100,00

Legenda: *Programa Interunidades de Doutoramento em Enfermagem da EE e EERP.

Verificamos, assim, que as teses e dissertacGes analisadas eram provenientes de seis
diferentes Unidades da USP: Escola de Enfermagem (EE), Escola de Enfermagem de
Ribeiréo Preto (EERP), Enfermagem (EE/EERP), referente ao Programa Interunidades de
Doutoramento em Enfermagem da EE e da EERP, Faculdade de Medicina (FM), Faculdade
de Saude Publica (FSP) e Escola de Educacéo Fisica e Esporte (EEFE).

Desta forma, uma vez que a USP apresenta 15 unidades diferentes que oferecem

programas de pos-graduacdo em Ciéncias da Saude, podemos indicar que em 40% delas ja


http://www.ee.usp.br/
http://www2.eerp.usp.br/
http://www2.eerp.usp.br/
http://www.fm.usp.br/
http://hygeia.fsp.usp.br/
http://hygeia.fsp.usp.br/
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foram produzidas teses de doutorado e/ou dissertacOes de mestrado em que foi aplicada a
pesquisa-acdo, no periodo estudado.

Neste panorama, destacamos a maior utilizacdo dessa metodologia em Unidade de
Enfermagem, ja que em todas as trés Unidades de Escolas de Enfermagem da USP (EE,
EERP e EE/EERP) foram produzidas teses e/ou disserta¢cdes com pesquisa-acao.

Sobre este aspecto, Morrison e Lilford (2001), ao pesquisarem na Medline® estudos
publicados durante o periodo de 1967 a 1998, que tinham o descritor “action research” em
seu titulo, encontraram 114 citacGes, sendo que, em sua maioria, tratava-se de trabalhos
publicados em revistas da area de Enfermagem. Nesse sentido, Koerich et al. (2009) indicam
que a Enfermagem é o campo do saber em Salde que mais se apropria da pesquisa-acao para
producdo de conhecimentos.

Diante destas informacdes, destacamos o trabalho de Grittem, Méier e Zagonel
(2008), que realizaram uma reviséo da literatura com o objetivo de refletir sobre o uso da
pesquisa-acdo na enfermagem. Os autores concluiram que essa metodologia pode e deve ser
utilizada no campo de Saude, especialmente, na Enfermagem, para a discussdo sobre a pratica
profissional, visando a mobilizacdo destes profissionais para uma pratica critica e reflexiva,
voltada, efetivamente, para a realidade social. Para estes autores, a metodologia da pesquisa-
acdo tem sido utilizada na Enfermagem, nas areas da Saude Coletiva, Hospitalar, Obstetricia,
Psiquiatria e Docéncia, entre outras.

Através da Tabela 3, anteriormente mencionada, também, constatamos que, em
quase todas as unidades, com excecdo da EE e da EEFE, a metodologia da pesquisa-acdo foi
aplicada, principalmente, em teses de doutorado, refor¢ando o pressuposto de que a pesquisa-

acao € uma metodologia adequada as exigéncias académicas de estudos complexos.

6.1.4 Programa de pos-graduagéo em que foram desenvolvidas as teses de doutorado

e as dissertacdes de mestrado analisadas

Sabemos que cada uma das unidades da USP, citadas no tdpico anterior, apresenta

um determinado numero de programas de pés-graduacdo. No Brasil, a Coordenacdo de

13 Constitui uma base de dados da literatura internacional da area Médica e Biomédica, produzida pela National
Library of Medicine (NLM). Contém referéncias bibliograficas e resumos de cerca de 5.000 titulos de revistas
publicadas em 71 paises (BIREME. OPA. OMS, [2011]).
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Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) é a responsavel por avaliar esses
programas, através do acompanhamento anual e da avaliagdo trienal do desempenho de todos
aqueles que integram o Sistema Nacional de Pds-graduacao. Os resultados desse processo sdo
expressos pela atribui¢do de uma nota na escala de “1” a “7” ¢ fundamentam a deliberacio
sobre quais cursos obterdo a renovagdo de ‘“reconhecimento”, a vigorar, no triénio
subsequente (CAPES, 2009).

Neste sentido, consideramos relevante indicar a distribuicdo dos trabalhos analisados
em relacdo aos programas de pds-graduacdo, da qual se originam, junto a identificacdo da
unidade da USP e a avaliacdo da CAPES referente a cada um destes programas. Assim sendo,
percebemos que as teses e dissertacdes incluidas neste estudo foram produzidas por dez
diferentes programas de pos-graduacdo, sendo que, mais da metade das mesmas (55,10%), era

oriunda do Programa de Enfermagem Psiquiatrica da EERP (Tabela 4).

Tabela 4 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
unidade USP, a avaliacdo da CAPES e o programa de pds-graduacdo em que
foram desenvolvidas.

Unidade  Avaliagdo

USP CAPES Programas de Pés-graduacao Frequéncia %
EERP 5 Enfermagem Psiquiétrica 27 55,10
EERP 6 Enfermagem em Saude Publica 02 4,08
EERP 6 Enfermagem Fundamental 01 2,04
EE/EERP 5 Interunidades em Enfermagem 04 8,16
EE 5 Gerenciamento em Enfermagem 05 10,21
FM 5 Ciéncias da Reabilitacédo 01 2,04
FM 6 Medicina Preventiva 01 2,04
FM 6 Patologia 01 2,04
FSP 5 Saude Publica 05 10,21
EEFE 6 Pedagogia do Movimento Humano 02 4,08

TOTAL 49 100,00

Legenda: EERP: Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto; EE/EERP: Programa Interunidades de
Doutoramento em Enfermagem, Escola de Enfermagem de S&o Paulo e Escola de Enfermagem de Ribeirdo
Preto; EE: Escola de Enfermagem de Sao Paulo; FSP: Faculdade de Saude Publica de Sdo Paulo; FM:
Faculdade de Medicina de S&o Paulo; EEFE: Escola de Educagdo Fisica e Esporte.

Fonte: Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, 2010.

Através desta tabela, notamos que cinco dos dez programas de pés-graduacao
identificados eram referentes as Unidades de Enfermagem da USP. Vale destacar que,
especificamente a EERP, apresenta quatro diferentes programas de poés-graduacdo -
Enfermagem em Salde Publica, Enfermagem Fundamental, Enfermagem Psiquiatrica e
Interunidades em Enfermagem (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2012b) e que em todos


http://www2.eerp.usp.br/pg/arquivos/ELENCODISCIPLINASsaudepublica1sem2011.pdf
http://www2.eerp.usp.br/pg/arquivos/ELENCODISCIPLINASfundamental1sem2011.pdf
http://www2.eerp.usp.br/pg/arquivos/ELENCODISCIPLINASpsiquiatrica1sem2011.pdf
http://www2.eerp.usp.br/pg/arquivos/Interunidades1sem2011.pdf
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esses programas foi identificado, a0 menos, uma tese de doutorado ou uma dissertagéo de
mestrado em que foi empregada a pesquisa-agao.

E possivel constatar, ainda, que todos os programas de pos-graduacido da area de
Ciéncias da Saude da USP identificados na Tabela 4, obtiveram notas 5 ou 6 na avaliacéo
trienal 2010 realizada pela CAPES, sendo, portanto, considerados programas bem
conceituados pelo 6rgdo competente. Especificamente em relagdo a enfermagem, sabe-se que
no Brasil, ndo existe programas de pds-graduacdo com conceito 7 nesta area e que apenas
11,4% dos programas apresentam o conceito 6 e; 25,7%, o conceito 5. Dessa forma, as notas 5
e 6 atribuidas aos Programas de Pds-graduacdo em Enfermagem da USP, os classificam como
uns dos melhores do pais (CAPES, 2010).

Consideramos que os dados anteriormente expostos, indicam um avan¢o em relacéo
a aplicacdo da pesquisa-acdo na academia brasileira, ja que essa metodologia foi utilizada em
programas bem conceituados pela CAPES e por alguns dos melhores programas de pos-
graduacdo em Enfermagem do pais.

6.1.5 Linhas de Pesquisa em que foram desenvolvidas as teses de doutorado e as
dissertacdes de mestrado analisadas

A importancia em se analisar as linhas de pesquisas dos programas de pds-graduacao
pode ser justificada através do conceito de Borges-Andrade (2003, p. 164), que define uma

linha de pesquisa como um trago imaginario que:

Determina o rumo, ou o que sera investigado num dado contexto ou realidade; limita
as fronteiras do campo especifico do conhecimento em que devera ser inserido o
estudo; oferece orientacdo tedrica aos que fardo a busca; e estabelece os
procedimentos que serdo considerados adequados nesse processo.

Desta forma, consideramos que a identificacéo e a anélise das linhas de pesquisa nas
quais se originaram as teses e dissertacdes analisadas no presente estudo, podem favorecer a
identificacdo do contexto e do campo de conhecimento em que a metodologia da pesquisa-

acdao foi empregada.
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Seguindo este pressuposto, constatamos que as teses de doutorado e as dissertagdes
de mestrado analisadas eram provenientes de 14 diferentes linhas de pesquisa, cuja

distribuicdo encontra-se na Tabela 5, a seguir.

Tabela 5 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
unidade USP e linha de pesquisa em que foram desenvolvidas.

Unidade USP Linha de pesquisa do trabalho académico Frequéncia %
Eﬂl:r?:r%ﬁcs) em Saude e Formacdo de Recursos o5 51,02
Préticas, Saberes e Politicas de Saude 01 2,04
EERP Promocéo da Saude Mental 02 4,08
Educacdo em Saude 01 2,04
Assisténcia a Crianca e ao Adolescente 01 2,04
EE Sre];gp;?;;fgto de Recursos Humanos em Salde e 05 1020
Prética Social e Profissional em Saude 03 6,12
EE/EERP - e :
Fundamentos Teoricos e Filosoficos do Cuidar 01 2,04
sp Saude Ambiental 02 4,08
Servicos de Saude Publica 03 6,12
Politicas, Planejamento, Gestdo e Avaliacdo em Salde 01 2,04
FM Intervencdo Social em Terapia Ocupacional 01 2,04
Avaliacdo de Técnicas e Estratégias Educacionais 01 2,04
EEFE Preparacao profissional 02 4,08
TOTAL 49 100,0

Legenda: EERP: Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto; EE/EERP: Programa Interunidades de Doutoramento
em Enfermagem, Escola de Enfermagem de S&o Paulo e Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto; EE: Escola
de Enfermagem de S&o Paulo; FSP: Faculdade de Salude Publica de Sdo Paulo; FM: Faculdade de Medicina de
Séo Paulo; EEFE: Escola de Educacéo Fisica e Esporte.

Atraves da Tabela 5, observamos a alta incidéncia da linha de pesquisa Educagdo em
Saude e Formacdo de Recursos Humanos (51,02%). Notamos, também, a diversidade em
relacdo a linha de pesquisa dos trabalhos analisados, demonstrando, novamente, a
multiplicidade e a pluralidade da aplicagdo da metodologia da pesquisa-acdo na area de
Ciéncias da Saude.

Para uma discussdo mais detalhada, identificamos os objetivos de cada linha de
pesquisa encontrada no presente estudo (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2012b), a fim

de elaborar categorias que retratem o campo de conhecimento em que a pesquisa-acdo foi
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utilizada nas teses de doutorado e dissertagcdes de mestrado analisadas, conforme exposto na
Tabela 6, a seguir.

Tabela 6 - Distribuigcdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
campo de conhecimento das linhas de pesquisas em que foram desenvolvidas.

Campos de conhecimentos das linhas de pesquisas  Frequéncia %

Educacdo, Saude e Formacdo de Recursos Humanos 37 75,51
Cuidados em Saude: em geral e grupos especificos 07 14,29
Politicas Publicas e Gestdo em Saude 05 10,20
TOTAL 49 100,00

Constatamos, assim, que a grande maioria das teses e dissertacbes analisadas
(75,51%), estava relacionada ao campo de conhecimento da Educacdo, Saude e Formacéao
de Recursos Humanos (incluiu as linhas de pesquisas: Educacdo em Saude e Formacdo de
Recursos Humanos; Educacdo em Salde; Gerenciamento de Recursos Humanos em Salde e
Enfermagem; Pratica Social e Profissional em Saude; Avaliacdo de técnicas e estratégias
educacionais; e Preparacdo Profissional). Esta primeira categoria se refere as acdes educativas
dentro do &mbito da Saude, destacando a capacitacdo de individuos e comunidades em relacao
a autonomia de sua propria saude e a formacao de recursos humanos.

Sobre este aspecto, Morrison e Lilford (2001) destacam o grande emprego da
pesquisa-acdo no ambito da promocdo da salde e da enfermagem. Para Choudhry et al.
(2002), os objetivos emancipatorios e educativos da pesquisa-acdo estdo em conformidade
com 0s preceitos de promocdo da saude, definida como um processo que permite as pessoas,
aumentar o controle sobre sua propria saude. Esses autores realizaram estudo empregando a
pesquisa-acdo, com o objetivo de analisar questdes relacionadas a promocdo da salde
relevantes as mulheres do sul da Asia que haviam imigrado para o Canada e estimular essas
mulheres a desenvolverem conhecimentos emancipatorios e autoconhecimento sobre praticas
de promocéo da salde.

Em relacdo a formacao de recursos humanos, Hart e Anthrop (1996) indicam que a
pesquisa-acdo vem sendo utilizada como parte de uma estratégia de profissionalizacéo, tanto
na area da Educagdo, quanto da Sadde. Isto porque, essa metodologia oferece meios de
desenvolver profissionais reflexivos e de produzir conhecimentos voltados para uma pratica

mais humanizada. De forma similar, Whitehead, Taket e Smith (2003), constataram que
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algumas caracteristicas da pesquisa-a¢cdo, como a inovagdo, a aprendizagem do profissional e
a participacdo do usuario, torna essa metodologia adequada para a efetivacdo de
transformacdes relacionadas a préatica profissional.

A segunda categoria indicada na Tabela 6, Cuidados em saude: em geral e grupos
especificos, englobou 14,29%. Nessa, incluimos as seguintes linhas de pesquisa: Promogao de
Saude Mental; Assisténcia a Crianca e ao Adolescente; Fundamentos Tedricos e Filosoficos
do Cuidar, Satde Ambiental; e Intervencao Social em Terapia Ocupacional.

Neste sentido, Hampshire (2000) assegura que melhorar a qualidade dos cuidados de
salde € uma prioridade internacional e a pesquisa-acao tem sido utilizada, com sucesso, para
facilitar a mudanca e aprimorar a prestacdo de servigos na area da Salde.

Nesta categoria, destacamos a presenca da tematica Saide Ambiental, que se refere a
um campo de conhecimento recorrente nos tempos atuais, estando, geralmente, associada a
questdo da Educagdo Ambiental. Reigada e Rei (2004) consideram a Educacdo Ambiental,
como uma dimensdo da Educacgéo, conceituando-a como um processo educativo que favorece
a formacdo de cidaddos éticos dentro de suas relacbes com a sociedade e com a natureza.
Essas autoras realizaram um estudo envolvendo a pesquisa-acdo com criancgas de 6 a 11 anos
de idade, de um bairro de classe popular, em Botucatu - SP, e concluiram que o estudo
favoreceu a construcdo de conhecimentos e a conscientizacdo das criancas em relacdo ao
contexto social onde estavam inseridas.

Ja a terceira categoria da Tabela 6: Politicas Publicas e Gestdo em Saude, englobou
as linhas de pesquisas: Praticas, Saberes e Politicas de Saude, Servicos de Saude Publica e,
Politicas, Planejamento, Gestdo e Avaliacdo em Salde, compreendendo 10,20%. Essa
categoria abrangeu a relagdo entre a pratica da saude, os Servicos de Saude e as Politicas
Publicas. Nesse aspecto, consideramos o carater politico da pesquisa-acao.

Sobre este assunto, Grittem, Méier e Zagonel (2008) avaliam a pesquisa-a¢cdo como
um instrumento valioso a ser empregado em acGes e programas de saude coletiva, ja que
favorece a participacdo popular e promove uma construgédo social de conhecimentos, através
da interacdo e cooperacéo entre pesquisadores e pesquisados.

Salientamos que as trés categorias citadas anteriormente se articulam entre si e giram
em torno de um aspecto comum: 0 uso da pesquisa-acdo para a conscientizacdo e a
emancipacao de individuos e comunidades. Assim, constatamos que 0 emprego da pesquisa-
acdo nas teses e dissertacOes analisadas estava, em geral, voltado para a emancipacdo mdtua e
a praxis coletiva, dados esses, que se aproximam aos preceitos preconizados por Freire
(2000).
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Diante destes achados, consideramos que a pesquisa-a¢do € um estudo de vertente
social, através do qual, se pode proporcionar, tanto aos pesquisadores quanto aos grupos
pesquisados, os meios de se tornarem capazes de superar os problemas e dificuldades
presentes no ambiente em que vivem, favorecendo a transformacdo e a emancipacdo dos
investigadores e participantes da pesquisa (BUENO, 2009; FREIRE, 2000; THIOLLENT,
2009).

6.1.6 Anos de defesa das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado analisadas

A informacdo sobre o ano de defesa das teses de doutorado e dissertacbes de
mestrado analisadas foi coletada diretamente na BDTD/USP, no endereco eletronico de cada
trabalho. De forma geral, ndo foi constatada uma distribuicdo uniforme dos trabalhos

analisados em relacdo ao ano de defesa (Grafico 1).

\
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Gréfico 1 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Satde da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o ano
de defesa.

No Gréfico 1, observamos o registro de apenas uma pesquisa, dentre as teses e
dissertagdes analisadas, defendida no ano de 2000. No entanto, destacamos que existem outras
pesquisas desenvolvidas nos programas de pos-graduacéo de Ciéncias da Saude da USP, que
utilizaram a metodologia da pesquisa-acdo e que foram defendidas em 2000, mas que ndo

foram incluidas na presente pesquisa porque ndo estavam registradas na BDTD/USP. Como
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por exemplo, citamos a dissertacdo de mestrado de Bento (2000)', desenvolvida na EERP.
Vale ressaltar que este achado pode estar relacionado ao fato de que a BDTD/USP, banco de
dados utilizado nesta pesquisa, apesar de apresentar em seu acervo teses e dissertaces
defendidas em anos anteriores a sua criacdo, foi inaugurada, efetivamente, apenas em 2001
(UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2001).

Ao analisarmos mais detalhadamente o Gréafico 1, constatamos que 30 das 49 teses
ou dissertacdes analisadas (61,22%), foram defendidas entre os anos de 2007 e 2011. Neste
sentido, salientamos que esta metodologia é considerada relativamente nova, tendo surgido
apenas apds a Primeira Guerra Mundial. Na América Latina, a pesquisa-acdo esta,
geralmente, relacionada aos trabalhos de Paulo Freire, da década de 70, e de Orlando Fals
Borda, a partir dos anos de 1990.

Em especial, nas Ultimas duas décadas, constatamos uma grande expansdo da
literatura sobre a pesquisa-a¢do, sobretudo relacionada ao numero de teses de maior
complexidade que empregaram essa metodologia (ZUBER-SKERRIT; FLETCHER, 2007).
Lofman, Pelkonen e Pietild (2004), também, destacam que, nos Gltimos vinte anos, houve um
crescente interesse em torno da pesquisa-a¢ao no ambito dos cuidados de saude, no sentido de

utilizar esta metodologia para investigar questdes e resolver problemas relativos a salde.

6.1.7 Orientador das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado analisadas

Em relacdo aos orientadores dos trabalhos estudados, constatamos que as 49 teses ou
dissertagdes analisadas foram orientadas por 21 diferentes docentes, sendo que um desses
orientadores foi responsavel por quase a metade dos trabalhos analisados (48,98%), conforme

indica a Tabela 7, a seguir.

Y BENTO, I. C. B. Problematizacdo e pesquisa-acdo em sexualidade, DSTS-AIDS com universitarios,
2000.184 f. Dissertagdo (mestrado em Enfermagem Psiquiatrica) - Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto,
Universidade de Sdo Paulo, Ribeiréo Preto, 2000.


http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=L%C3%B6fman%20P%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=15355529
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Pelkonen%20M%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=15355529
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed?term=Pietil%C3%A4%20AM%5BAuthor%5D&cauthor=true&cauthor_uid=15355529
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Tabela 7 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o

orientador.

Orientador Frequéncia %

Orientador A 24 48,98
Orientador B 04 08,16
Orientador C 02 04,08
Orientador D 02 04,08
Outros* 17 34,70
TOTAL 49 100,00

*Engloba os orientadores que tiveram apenas um trabalho académico incluido nessa pesquisa.

Diante deste dado, torna-se importante identificar algumas informacdes relacionadas
ao Orientador A. Trata-se de uma docente, vinculado a EERP e que atua dentro da linha de
pesquisa Educacdo em Salde e Formacdo de Recursos Humanos. Consideramos que esses
dados podem justificar alguns achados anteriormente apresentados, como o fato de que a
maioria das teses e dissertacGes analisadas foi desenvolvida na EERP, estando inserida dentro
da linha de pesquisa citada.

Destacamos, ainda, que nesta pesquisa, foram incluidas cinco teses e/ou dissertagdes
provenientes da FSP, trés da FM e duas da EEFE, sendo que cada uma dessas pesquisas foi
orientada por um docente diferente, fato que pode indicar que a aplicacdo da pesquisa-acdo
em teses de doutorado ou dissertacdes de mestrado nessas unidades, ainda, € pontual.

Sobre este aspecto, Zuber-Skerrit e Fletcher (2007) consideram que
supervisionar um estudo que emprega a pesquisa-acdo € sempre uma tarefa muito ardua, uma
vez que para essa metodologia, ndo existe um unico modelo definido a ser seguido. Sommer e
Amick (2003) acrescentam que a realizacdo de estudo envolvendo a pesquisa-acdo é,
aproximadamente, sete vezes mais dificil quando comparada a pesquisa convencional.

Os orientadores das teses e dissertacGes incluidas na presente pesquisa, também,

foram analisados segundo a sua formacao académica (Tabela 8).
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Tabela 8 - Distribuicdo dos orientadores das teses de doutorado e das dissertaches de
mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-agéo, desenvolvidas
nos programas de pos-graduacédo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho
de 2012, segundo a formacao académica.

Formacéo do orientador Frequéncia %

Enfermagem 09 42,86
Pedagogia 03 14,30
Medicina 02 09,52
Terapia Ocupacional 01 04,76
Servico Social 01 04,76
Direito 01 04,76
Geografia 01 04,76
Educacdo Fisica 01 04,76
Psicologia 01 04,76
Engenharia Civil 01 04,76
TOTAL 21 100,00

*Considerou-se frequéncia total = 21, pois os 49 trabalhos analisados foram orientados por 21
docentes distintos.

Nesta tabela, notamos que os orientadores das teses e dissertacdes analisadas tinham
dez diferentes formacBes. Constatamos, também, que a maioria (42,86%) destes orientadores
apresentava formacdo em Enfermagem, fato que deve estar relacionado ao grande nimero de
trabalhos académicos provenientes das Escolas de Enfermagem da USP. Ressaltamos, ainda,
que 14,30% dos orientadores dos trabalhos em estudo tinham formacdo em Pedagogia, que
conforme j& descrito, constitui uma éarea de conhecimento vinculada a origem e ao
desenvolvimento da pesquisa-agéo.

A diversidade em relacdo a formacdo dos orientadores ratifica que a pesquisa-agdo

pode ser utilizada em diferentes areas de conhecimento e por profissionais de distintas areas.

6.2 Caracterizagcdo dos trabalhos analisados: teses de doutorado e dissertacGes de
mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos

programas de pos-graduacéo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

Atraves dos dados deste tdpico, buscamos identificar e analisar as caracteristicas
gerais e metodoldgicas das teses e dissertacdes incluidas na pesquisa, conforme exposto nos

subtopicos a sequir.
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6.2.1 Abordagem da pesquisa empregada nas teses de doutorado e nas dissertagdes de

mestrado analisadas

Em todas as teses e dissertacGes analisadas foi utilizada a abordagem qualitativa. No
entanto, em 04 trabalhos (8,16%), foi descrito o emprego das abordagens qualitativa e

quantitativa (Tabela 9).

Tabela 9 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
abordagem da pesquisa.

Abordagem da pesquisa Frequéncia %

Quialitativa 45 91,84
Quialitativa e Quantitativa 04 8,16
TOTAL 49 100,0

Para Badger (2000), estudos que envolvem a pesquisa-acdo podem utilizar tanto
métodos quantitativos quanto qualitativos. Mas, em geral, a coleta de dados relacionada a essa
metodologia, segue dentro do paradigma qualitativo. De forma similar, Zuber-Skerrit e
Fletcher (2007) indicam que a abordagem qualitativa é mais apropriada a metodologia da
pesquisa-acdo porque demanda uma analise mais detalhada de um grupo relativamente
pequeno de pessoas que sdo conhecedores da situacdo estudada. Segundo Marcus e Liher
(2001), a pesquisa qualitativa proporciona uma percepg¢éo da totalidade dos seres humanos,
tratando-os como individuos Unicos que atribuem significados as suas experiéncias
provenientes do contexto da vida.

Sobre este aspecto, Minayo (2008) indica que a escolha dessa abordagem ndo impede
a possibilidade de empregar tratamento estatistico de forma complementar, para auxiliar nos

estudos investigados.
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6.2.2 Palavras-chave utilizadas nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado
analisadas

Silva, M. (2008) indica que as palavras-chave constituem um indicador essencial
para a identificacdo dos temas abordados nos estudos cientificos.

Sobre este aspecto, é importante ressalvar a diferenca entre palavra-chave e descritor.
A primeira ¢ aleatéria e retirada de textos de linguagem livre, ndo obedecendo a nenhuma
estrutura. Por outro lado, os descritores sdo organizados em estruturas hierarquicas que
facilitam a pesquisa e a posterior recuperacdo do artigo. Dessa forma, para uma palavra-chave
tornar-se um descritor, € necessario que ela passe por um rigido controle de sinébnimos,
significado e importancia na arvore de um determinado assunto (BRANDAU; MONTEIRO;
BRAILE, 2005).

No contexto das Ciéncias da Salude, destacamos o vocabulario estruturado e trilingue
DeCS (Descritores em Ciéncias da Saude), criado pela BIREME, para unificar a linguagem
utilizada em indexacdo de artigos de revistas cientificas, livros, anais de congressos, relatorios
técnicos, etc. Este vocabulario, também, é comumente usado quando se pretende pesquisar e
recuperar assuntos da literatura cientifica, através das fontes de informagdo disponiveis na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) (BIREME. OPAS. OMS, 2012).

Uma vez que essa pesquisa envolve a analise de teses e dissertacdes da USP, tornou-
se necessario consultar as normas desta instituicdo para o estabelecimento das palavras-chave
a serem utilizadas nos trabalhos.

Com base no documento do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi/USP),
denominado “Diretrizes para apresentacdo de dissertacbes e teses da USP: documento
eletronico e impresso”, constatamos que, nestas situagdes, “0S descritores ou palavras-chave
(termos representativos do trabalho) devem ser definidos pelo autor, em conjunto com o
bibliotecario, preferencialmente, de acordo com o Vocabuldrio Controlado do SIBi/USP”

(UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2009, p.20).

O Vocabulario Controlado do SIBi/USP, é uma lista de assuntos utilizada para a
indexacdo de recursos de informagdo no Banco de Dados Bibliograficos da USP —
DEDALUS. O Vocabulario abrange as areas do conhecimento inerentes as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo da Universidade de Sao Paulo, e €
constituido de termos de entrada, entre os autorizados para indexacdo, 0s termos
“ndo autorizados”, que operam como remissivas, € os elos “falsos”, os quais apenas
agrupam termos mais especificos (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2012c).


http://decs.bvs.br/P/aboutvocabp.htm
http://www.bvsalud.org/local/Site/bireme/homepage.htm
http://www.bireme.org/php/index.php?lang=pt
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Diante disto, no presente estudo, optamos em utilizar as palavras-chave como
indicadores das teméticas abordadas nas teses e dissertacdes analisadas, conforme descrito na
literatura (DANUELLO, 2007; MALTRAS-BARBA, 2003; SILVIA M., 2008).

Desta forma, verificamos que a soma de todas as palavras-chave identificadas nos
resumos das 49 teses e dissertacfes estudadas foi igual a 186, representando uma média de
3,80 palavras-chaves, por trabalho. No entanto, ja que um mesmo termo foi empregado por
mais de um trabalho, identificamos 122 palavras-chave distintas, cuja distribuicdo esta
exposta no Quadro 1. Nesse, as palavras-chaves foram descritas de forma que as variacoes de

namero e género ndo foram consideradas.

Palavras-chave Freq. %  Palavras-chave Freq. %
Pesquisa-acdo 11 5,91 | Educacdo Preventiva 02 1,07
Enfermagem 10 5,38 | Educacdo Sexual 02 1,07
Educacdo em Saude 07 3,76 | Estudante (s) 02 1,07
Saude Mental 06 3,23 | Familia 02 1,07
Sexualidade 05 2,69 | Humanizacgdo 02 1,07
Educacdo para a Saude 04 2,15 | Lazer 02 1,07
IST/Aids 04 2,15 | Pesquisa qualitativa 02 1,07
Competéncia (s) profissional (is) 03 1,61 | Promocéo de saude 02 1,07
Ensino 03 1,61 | Psiquiatria 02 1,07
Ensino Superior 03 1,61 | Saude da familia 02 1,07
Corpo 02 1,07 | Sexualidade humana 02 1,07
Cultura 02 1,07 | Teatro 02 1,07
Docente em Enfermagem 02 1,07 | Trabalho 02 1,07
Educacdo em Enfermagem 02 1,07 | Frequénciaigual al 94 50,54
Educacdo Fisica Escolar 02 1,07

TOTAL* 186 100,00

*Freq. total = 186, pois a soma das palavras-chave presentes nos resumos dos 49 trabalhos analisados resultou
em 186 palavras-chave.

Quadro 1 - Distribuicdo das palavras-chave contidas nas teses de doutorado e nas dissertacoes
de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas
nos programas de pos-graduagdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho
de 2012.

Através deste quadro, constatamos auséncia de uma tematica com predominancia
discrepante em relacdo as outras. No entanto, ressaltamos a presenca da tematica relacionada

a pesquisa-acdo (5,91%), Enfermagem (5,38%) e Educacdo em Salde (3,76%).



Resultados e discussdo | 93

Apos realizar as devidas buscas, constatamos que as palavras-chave pesquisa-acao,
Enfermagem e Educacdo em Salde, estavam indexadas no Vocabulédrio Controlado do
SIBi/USP, conforme as diretrizes da instituicdo. Por outro lado, a pesquisa no vocabulario
estruturado e trilingue DeCS indicou que, diferente dos demais termos supracitados, a
pesquisa-a¢do ndo constitui um descritor em Ciéncias da Saude indexado.

Em nossa busca no vocabulario DeCS, o termo que encontramos, em portugués, que
mais se aproxima dessa metodologia foi “Pesquisa Participativa Baseada na Comunidade”™®
conceituada como um processo colaborativo de pesquisa envolvendo pesquisadores e
representantes da comunidade (BIREME. OPAS. OMS, 2012). Segundo Dick (2009), esse
tipo de pesquisa tem sido bastante utilizado na América do Norte. Em alguns estudos, a
Pesquisa Participativa Baseada na Comunidade constitui um sinbnimo de pesquisa-acdo. No
entanto, em outras situacfes, sdo pesquisas consideradas distintas. Consideramos que estes
dados podem dificultar a disseminacdo de estudos envolvendo a pesquisa-acdo na area de
Ciéncias da Saude.

Através do Quadro 1, anteriormente citado, também podemos verificar que mais da
metade (50,54%), das palavras-chave identificadas foram utilizadas em apenas um dos
trabalhos analisados (Frequéncia igual a 1). Este fato pode estar associado ao grande universo
tematico de aplicacdo da pesquisa-acao, relacionando-a a distintas palavras-chave.

Em uma percepcdo global de todas as palavras-chave localizadas, podemos
identificar dois grandes grupos tematicos que se inter-relacionam: educacdo e formacao de
recursos humanos; e pesquisa-agao.

A educacdo e formacdo de recursos humanos constituem um dos temas mais
recorrentes nas teses e dissertacOes analisadas. Sobre este aspecto, Tripp (2005) considera a
pesquisa-acdo educacional como importante estratégia que favorece o desenvolvimento de
professores e pesquisadores, de modo que esses profissionais possam utilizar suas pesquisas
para aprimorar seu proprio ensino e, por conseguinte, favorecer o aprendizado de seus alunos.

Sabemos que, atualmente, a pesquisa-acdo na area educacional constitui um
movimento bastante difundido em varios paises, inclusive no Brasil, através do estimulo para
que o profissional pesquise sobre a sua prépria pratica (PEREIRA, 2001). A articulacdo entre
ensino e pesquisa é um tema bastante disseminado por Freire (2002). Para esse autor, a

pesquisa faz parte da natureza da préatica docente, conforme demonstra a transcri¢ao a seguir.

BDescritor equivalente em inglés: Community-Based Participatory Research. Descritor equivalente em
espanhol: Investigacion Participativa Basada en la Comunidad (BIREME. OPAS. OMS, 2012b).


http://decs.bvs.br/P/aboutvocabp.htm
http://decs.bvs.br/P/aboutvocabp.htm
http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-bin/decsserver/decsserver.xis&previous_page=homepage&task=exact_term&interface_language=p&search_language=p&search_exp=Pesquisa
http://decs.bvs.br/cgi-bin/wxis1660.exe/decsserver/?IsisScript=../cgi-bin/decsserver/decsserver.xis&previous_page=homepage&task=exact_term&interface_language=p&search_language=p&search_exp=Pesquisadores
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Néo ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino. Esses que fazeres se encontram
um no corpo do outro. Enquanto ensino continuo buscando, reprocurando. Ensino
porque busco, porque indaguei, porque indago e me educo. Pesquiso para conhecer
0 que ainda ndo conheco e comunicar ou anunciar a novidade Freire (FREIRE,
2002, p. 14).

A aplicacdo da pesquisa-acdo na formacdo de recursos humanos foi discutida
anteriormente nesta pesquisa. Para exemplificar esse emprego, citamos a pesquisa realizada
na dissertacdo de mestrado de André (2006), que utilizou a pesquisa-acdo com o objetivo de
identificar as competéncias cabiveis aos gestores das Unidades Basicas de Saude e discutir a
influéncia da formacao e do preparo especifico desses gestores.

Ainda sobre este primeiro grupo, percebemos que a tematica Educacdo estd
relacionada, em especial, a alguns temas especificos, como: enfermagem e sexualidade.

Em relacdo a enfermagem, salientamos a abordagem de assuntos relacionados ao
ensino e formacdo em Enfermagem sob a perspectiva de um profissional mais consciente,
envolto em um contexto de ensino-aprendizagem mais humanizado e dindmico. Citamos
como exemplo, a tese de Camargo (2006), em que foi abordado o teatro como um instrumento
adequado para a formacéo do enfermeiro.

Sobre este assunto, Bellman, Bywood e Dale (2003) ressaltam a importancia de
utilizar a pesquisa-acao critica na area da Enfermagem e indicam que esta metodologia pode
ser utilizada tanto para os beneficios dos pacientes quanto dos enfermeiros. Nesse sentido,
Badger (2000) acrescenta que a pesquisa-acdo tem sido aplicada de diversas formas dentro da
area de Enfermagem, seja em questdes que envolvem a gestdo, a prestacdo de cuidados na
enfermaria, o desenvolvimento de abordagens profissionalizantes, o preparo de estudantes ou
o favorecimento de mudangas de escala organizacionais.

Constatamos, também, que a tematica sexualidade foi abordada nas teses e
dissertacOes analisadas sob a perspectiva da educacéo, j& que as palavras-chave relacionadas a
sexualidade, em geral, estavam juntas a outros termos que denotavam carater educativo, assim
como: educacdo para a saude, educacdo em saude, educacdo preventiva e educagdo sexual.
Citamos como exemplo, a dissertagdo de mestrado de Alencar (2007), na qual foi abordado o
papel formativo do Curso de Graduacdo em Enfermagem em relacdo a sexualidade, sendo
realizada uma oficina pedagdgica com o0s estudantes deste curso, visando discutir o tema
proposto.

Diante do exposto, constatamos que a tematica associada a educacao presente nas

teses e dissertacOes analisadas, em geral, estava relacionada & educacao para a saude, seja em
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relagdo & enfermagem ou a sexualidade. Essas tematicas, em sua maioria, estdo vinculadas a
acdo educativa, emancipatdria e politica da pesquisa-agdo, na area da Salde.

Ainda em relacdo as palavras-chave, destacamos 0 grupo tematico referente a
pesquisa-acdo, incluindo os termos que estariam relacionados a essa metodologia (agdes
educativas, educagdo conscientizadora, pesquisa-acdo, pesquisa qualitativa, pratica-reflexiva,
professor pesquisador). Esse grupo temaético constitui apenas 9,14% de todas as palavras-
chave identificadas. Sobre essa informacéo, consideramos que a pesquisa-acdo, por apresentar
aspectos peculiares em relacdo as outras metodologias, devia ter suas caracteristicas mais
expostas como palavras-chave de trabalhos cientificos, facilitando sua identificacdo em um

banco de dados.

6.2.3 Foco principal da pesquisa das teses de doutorado e das dissertacdes de

mestrado analisadas

A Tabela 10 indica que as teses e dissertacfes analisadas podem ser distribuidas em

quatro categorias, de acordo com o foco principal da pesquisa.

Tabela 10 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o foco
principal da pesquisa.

Foco principal da pesquisa Frequéncia %

Formagc&o/Pratica do Profissional de Saude 22 44,90
Educacéo para a Saude 16 32,65
IPT(EJ;?;?;;%/; rggézr:entagéo de Servicos ou 07 14.29
Formag&o/Pratica dos Profissionais da Educacéao 04 08,16
TOTAL 49 100,00

Nesta tabela, constatamos, que mais da metade das teses e dissertagdes analisadas
(53,06%) tratam de questdes relacionadas a formacao/pratica do profissional, seja da salude
(44,90%) ou da educacdo (8,16%). Sobre este aspecto, Zeichner e Diniz-Pereira (2005)
afirmam que desde as experiéncias pioneiras de John Eliott na Inglaterra, compreende-se que

a insercdo da pesquisa na pratica cotidiana é uma das mais eficientes estratégias para se
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melhorar a formagédo profissional. Desta forma, a pesquisa-agéo pode auxiliar a formagéo de
diferentes profissionais. Para Abdalla (2005), a pesquisa-acdo € uma estratégia tanto de
formacgdo quanto de aprendizagem profissional, capaz de favorecer para que o cotidiano
pratico se torne um ambiente mais critico e transformador.

J& as teses e dissertacOes que apresentaram foco principal associado a educagdo para
a saude, constituiram 32,65%. Neste sentido, Vasconcelos (1997) indica que a relevancia dada
a educacdo para a saude a coloca como eixo norteador para a realizacdo das diversas praticas
dessa area, considerando-a um instrumento, tanto de construcdo e participacdo popular nos
servicos de salde, quanto de intervencdo da ciéncia na vida cotidiana das familias e da
sociedade.

Destacamos, ainda, que em 14,29% das teses e dissertacdes estudadas, a metodologia
da pesquisa-acdo foi empregada visando a implantacdo/implementacdo de servicos ou
programas de salde. Sobre esse aspecto, citamos, como exemplo, o estudo de Bryant-
Lukosius e DiCenso (2004) em que a pesquisa-acdo foi utilizada para desenvolver,
implementar e avaliar préaticas avancadas de enfermagem. De forma similar, Gongalves, Leite
e Ciampone (2004), também, fizeram uso da pesquisa-acdo com o objetivo de colaborar para
0 desenvolvimento e implantacdo da sistematizacdo da assisténcia de enfermagem em
instituigdes hospitalares.

Em uma analise geral, consideramos que todas as categorias citadas anteriormente na
Tabela 10, demonstram que a metodologia da pesquisa-acdo foi empregada nas teses e
dissertacdes estudadas com o objetivo de ndo se limitar a fazer uma pesquisa, mas também de
contribuir com uma acéo ou transformacdo, seja essa acao relacionada a formacéo ou préatica
profissional, a educacdo para a saude ou a implantacdo/implementacdo de servigos ou
programas de saude.

Neste sentido, Zeichner e Diniz-Pereira (2005) indicam que estudos envolvendo a
pesquisa-acao contribuem para o processo de transformacao social, j& que esta metodologia
favorece aspectos como: melhorias na formagdo profissional e, por conseguinte, propicia
servicos relacionados a educacdo e a satde de melhor qualidade; mudancas institucionais nos
locais de trabalho (escolas, hospitais, agéncias de servigo social, etc.); além de contribuir para
o0 desenvolvimento de uma sociedade mais democratica. Reason e Bradbury (2001)
acrescentam que a pesquisa-acao deve produzir conhecimentos praticos que possam contribuir

para o bem-estar econémico, politico, psicoldgico e espiritual de pessoas e comunidades.
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6.2.4 Participantes da pesquisa das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado
analisadas

Em relacdo aos participantes da pesquisa, constatamos maior incidéncia das
categorias profissionais e/ou docentes de Salude (40,82%) e de estudantes (28,57%), conforme

exposto na Tabela 11, a seguir.

Tabela 11 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo 0s
participantes.

Participantes da Pesquisa Frequéncia %

Profissionais e/ou Docentes de Salde 20 40,82
Alunos/Estudantes 14 28,57
Pacientes/Clientes/Usuarios 08 16,33
Professores (Creche, Ensino Médio e Fundamental) 03 06,12
Familiares/acompanhantes de pacientes 02 04,08
Outros (Detentos) 02 04,08
TOTAL 49 100,0

Salientamos que, a categoria de profissionais e/ou docentes da area de Saude incluiu:
gestores em saude, enfermeiros e docentes de enfermagem, além de integrantes da Equipe de
Saude da Familia. A categoria de alunos/estudantes abrangeu: alunos de ensino médio e
fundamental, de cursos técnicos, classe de educacgéo de jovens e adultos, como também alunos
de curso de graduagdo em enfermagem e educacdo fisica. J& a categoria de professores,
englobou trabalhadores de creche e docentes do ensino médio e fundamental.

De forma geral, as categorias identificadas estdo em conformidade com as
consideracOes de Koerich et al. (2009), demonstrando que o emprego da pesquisa-acdo na
area da Saude e Enfermagem, pode ser utilizada com diversos grupos, como: profissionais,
gestores, estudantes e populacdo em geral, tanto nas comunidades quanto em institui¢oes.

Para Zeichner e Diniz-Pereira (2005), a utilizacdo de pesquisas com docentes
revelam a motivacdo e o entusiasmo desses profissionais em relacdo ao seu proprio trabalho.
Ao mesmo tempo, pesquisas envolvendo alunos/estudantes revelam o aprendizado, o

comportamento e as atitudes deles.
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Consideramos que, a realizacdo de uma pesquisa-a¢cdo tendo como participantes
profissionais e/ou docentes de Salde, professores e alunos/estudantes, de maneira geral,
objetiva desenvolver uma pratica reflexiva e estimular o processo de ensino-aprendizado,
favorecendo a formacdo de profissionais mais capacitados, conscientes, criticos e
humanizados. Ja as que envolvem pacientes/clientes/usuarios e familiares/acompanhantes de
pacientes, estdo mais relacionadas ao sentido de educacdo para a satde e de emancipagdo dos

individuos e comunidade.

6.2.5 Campo de aplicacdo das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado

analisadas

A Tabela 12 indica que quase a metade (49%) das teses de doutorado e das
dissertacdes de mestrado analisadas apresentou as instituicdes de ensino como campo de

aplicacdo da pesquisa.

Tabela 12 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvida nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
campo de aplicacdo da pesquisa.

Campo de aplicacéo Frequéncia %
Instituicdo de ensino 24 49,00
Servicos de saude 13 26,53
Hospital-escola 08 16,33
Domicilios dos participantes 02 4,08
Cadeias publicas 02 4,08
TOTAL 49 100,00

Vale ressaltar que na Tabela 12, os Hospitais-escola foram considerados como uma
categoria isolada, ja que constitui tanto uma instituicdo de ensino quanto um servico de saude.
Salientamos, também, que a categoria instituicdes de ensino englobou faculdades publicas e
privadas (61,9%), escolas publicas (28,58%), creches comunitarias (4,76%), e escolas de
curso técnico em Enfermagem (4,76%).

Consideramos que, em especial, a categoria instituicdo de ensino esteja relacionada a

postura do professor pesquisador, relacionada a jungédo entre pesquisa e pratica educacional,
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que favorece a reflexdo do docente sobre a sua propria pratica (PEREIRA, 2001). Sobre este
aspecto, Alarcdo (2003) considera que a pesquisa-acdo se destaca dentre as diferentes
metodologias de pesquisa, j& que apresenta conceitos relacionados a valorizacdo da reflexéo
sobre a pratica cotidiana, seu contexto e condicdes de trabalho, objetivando a resolucéo de

problemas presentes nesta prética.

6.2.6 Atuacao prévia do pesquisador no campo de aplicacdo das teses de doutorado e

das dissertactes de mestrado analisadas

O Gréfico 2 indica que em 59,19% dos trabalhos analisados, 0 pesquisador atuava,

previamente, no campo de aplicac¢éo do estudo.

ESim m Nido

Gréafico 2 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
atuacdo prévia do pesquisador no campo de aplicacdo dos trabalhos analisados.

Este dado estd relacionado ao fato peculiar da pesquisa-a¢do, possibilitando
promover tanto a busca de conhecimento, quanto a intervencdo na realidade pesquisada,
visando solucionar um problema especifico em uma situacao especifica (COGHLAN, 2004;
FRANCO, 2005; HUGUES, 2004; REASON; BRADBURY, 2001; THIOLLENT, 2009).
Nesse sentido, ressalvamos que, desde os seus primordios, a pesquisa-acao é percebida como
forma de produzir conhecimentos sobre os problemas vividos pelo proprio pesquisador, com
0 objetivo de alcancar uma melhora da situacdo, de si mesmo e da sociedade (PEREIRA,
2001).
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Como exemplo desta situacédo, citamos Vasconcelos (2004). Este autor trabalhava em
um hospital na cidade de Recife/PE e, tendo consciéncia de algumas dificuldades em sua
pratica diaria, desenvolveu em sua tese de doutorado um estudo mediatizado pela pesquisa-
acao, com o objetivo de descrever a implantacdo de um grupo de apoio a mde acompanhante
de recém-nascido pré-termo e, assim, resolver problemas anteriormente identificados e

melhorar a sua prética.

6.3. Aplicacdo da pesquisa-a¢do empregada nos trabalhos analisados: teses de doutorado
e dissertacfes de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acéo,
desenvolvidas nos programas de pos-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a
julho de 2012.

Este topico aborda dados especificos em relacdo a identificacdo e caracterizacao da
metodologia da pesquisa-acdo que foi utilizada nas teses e dissertacdes analisadas. Estes

dados estdo organizados em subt6picos, descritos a seguir.

6.3.1 Classificacdo da pesquisa-acdo utilizada nas teses de doutorado e nas

dissertacdes de mestrado analisadas

Classificamos a pesquisa-acdo empregada nas teses e dissertacbes analisadas de
acordo com Franco (2005), que considera trés tipos de pesquisa-a¢do, a saber: a pesquisa-acdo
colaborativa, em que a transformacdo é solicitada pelo grupo de referéncia a equipe de
pesquisadores; a pesquisa-acdo critica, em que a transformacéo é concebida mediante acGes
conjuntas entre o pesquisador e 0s participantes; e a pesquisa-acdo estratégica, em que a
transformacéo €, previamente, planejada pelo pesquisador, sem que haja envolvimento dos
participantes.

Com base nesta classificacdo, constatamos que 89,80% da pesquisa-acdo utilizada

nas teses e dissertacdes analisadas apresentavam natureza critica (Tabela 13).
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Tabela 13 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
classificacdo de Franco (2005).

Classificagéo da PA Frequéncia %

Critica 44 89,80
Colaborativa, com carater de Criticidade 05 10,20
TOTAL 49 100,00

Ressaltamos que, para Franco (2005), a condicdo imprescindivel para que uma
investigacdo seja considerada pesquisa-acdo critica, € que o0 pesquisador realize um
“mergulho na praxis do grupo social em estudo” (p. 486). De maneira geral, na pesquisa-agao
critica, o investigador ndo apenas descreve o0 que estd sendo observado no campo de estudo,
como também, tenta altera-lo e modifica-lo, em uma agdo conjunta com os pesquisados,
visando proporcionar melhorias e transformac6es no ambiente social em que estao inseridos.

O educador Paulo Freire é considerado um dos principais disseminadores da
pesquisa-acdo critica no Brasil e no mundo, tendo utilizado esta metodologia, com a
finalidade de elevar a consciéncia e a emancipacdo dos participantes dos estudos que
desenvolvia. A tese de Camargo (2006) retrata a utilizacdo desta pesquisa-acdo descrita por
Freire, jd& que a autora realizou um estudo com o objetivo de estimular o processo de
construgdo de tomada de consciéncia de docentes de uma faculdade de enfermagem em
relacdo ao referencial ético-humanista, cujo resultado acarretou mudancas de paradigmas
sobre a temética em questao.

Diante dos achados demonstrados anteriormente na Tabela 13, € importante
salientarmos que os cinco trabalhos em que foi utilizada a pesquisa-acdo colaborativa
(10,20%), também, apresentaram um carater de criticidade, haja vista que mesmo que 0
interesse pela transformagdo tenha surgido dos proprios participantes do estudo, a
concretizacdo da transformacgdo resultante da pesquisa ocorreu atraves da interacdo do
investigador junto a realidade e ao grupo social em foco (FRANCO, 2005; LACERDA et al.,
2008).

Para exemplificar o emprego da metodologia de pesquisa-acdo colaborativa, com
carater de criticidade, citamos a tese de Kobayashi (2007). Nesta, a autora relata que foi
contratada para implantar um programa de desenvolvimento de competéncia dos enfermeiros

de um hospital pablico. Para tanto, estabeleceu grupos de estudo que estimulavam a discussao
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e reflexdo sobre a temética, havendo ampla e explicita interagdo entre o investigador e 0s

investigados durante todo o processo.

6.3.2 Etapas da pesquisa-acao aplicadas nas teses de doutorado e nas dissertacdes de

mestrado analisadas

A pesquisa-acdo, ao inves de apresentar fases ordenadas e lineares como as das
pesquisas positivistas, conta com procedimentos metodoldgicos flexiveis e circulares
(FREIRE, 2000; THIOLLENT, 2009). Além disso, as informacdes determinadas atraves
dessa metodologia sdo produzidas a medida que o pesquisador interage com o contexto social
investigado (THIOLLENT, 1987), de forma que a coleta de dados é obtida durante todas as
etapas de desenvolvimento de uma pesquisa-agao.

Neste contexto, para que pudéssemos analisar o emprego da metodologia da
pesquisa-acdo nas teses e dissertacdes estudadas, tomamos como base, as etapas didaticas
estabelecidas por Thiollent (2009), analisando a realizacdo de cada fase e os instrumentos
elou técnicas de coleta de dados utilizadas para essa finalidade, conforme serd descrito a

sequir.

6.3.2.1 Diagndstico Situacional

Esta primeira fase da pesquisa-acéo é caracterizada pela insergdo do investigador no
contexto social a ser pesquisado, com a finalidade de explorar e evidenciar as expectativas dos
participantes do estudo, os principais problemas a serem focados e as eventuais acdes a serem
realizadas (GIL, 2002).

Nesta pesquisa, verificamos que em todas as 49 (100%) teses e dissertacOes
analisadas, foi realizada a fase do diagndstico situacional, fato que demonstra a importancia
desta etapa para o desenvolvimento de uma pesquisa-agéo.

Para a realizacdo do diagnostico situacional, constatamos que, na grande maioria das

teses e dissertagdes analisadas, foi utilizada uma combinagdo de duas ou trés diferentes
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técnicas/instrumentos de coleta de dados, de forma que, em somente dez pesquisas (20,40%),
foi empregada apenas uma técnica/instrumento (Tabela 14).

Tabela 14 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertagdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
numero de técnicas/instrumentos de coleta de dados utilizados para o diagnostico

situacional.

Numero de técnicas Frequéncia %
Uma técnica/Instrumento 10 20,40%
Duas técnicas/Instrumentos 33 67,35%
Trés técnicas/Instrumentos 06 12,25%
TOTAL 49 100,00%

Neste sentido, Bradbury e Reason (2003) indicam que a coleta de dados de uma
pesquisa-acdo pode ser realizada por meio de uma combinacdo de diferentes técnicas, de
acordo com os objetivos que se pretende alcancar.

Para Curry (2005), em uma pesquisa-acao, o investigador deve fazer uso de métodos
e técnicas que valorizem a historia de todos os envolvidos no estudo, considerando a cultura,
as praticas de interacdo e a vida emocional dos participantes da pesquisa. Sobre esse aspecto,
Richardson (2010) considera que a juncao de procedimentos que valorizam a subjetividade do
pesquisador a outras técnicas mais tradicionais e objetivas, como questionarios e entrevistas
semiestruturadas, favorece o rigor do estudo e garante a confiabilidade dos resultados.

Na tese de Rodrigues (2005), por exemplo, foi utilizada uma combinacdo de trés
diferentes recursos de coleta de dados para o diagndstico situacional: a entrevista
semiestruturada, a observagdo participante e a dinamica de Brainstorming®®. J4 Baldissera
(2009), em sua tese, realizou a triangulacdo de dados obtidos em grupos focais, com as
informacdes coletadas em entrevistas semiestruturadas e individuais com os participantes.

Diante deste panorama e visando uma andlise mais detalhada, identificamos e
examinamos o emprego de cada técnica/instrumento de coleta de dados. Assim, constatamos
que as tecnicas/instrumentos mais empregadas foram: a observacgéo participante, presente em
36 (73,47%) teses ou dissertacOes e as entrevistas, identificadas em 27 (55,10%), conforme

demonstra o Gréafico 3.

'6Constitui um tipo de interagdo realizada em um grupo pequeno, com o objetivo de ativar a livre promocao de
ideias, sem que haja restri¢des nem limitagdes a exequibilidade delas (MINICCUCI, 2001).
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Gravagdo Audiovisual
Grupos focais
Outras atividades em grupo*

Estudo documental

Questionarios

Entrevistas

Observacdo participante 73,47%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  80%

* Refere a toda atividade em grupo que nao foi denominada como grupo focal. Incluiu: circulo de reflexdo;
dindmica de Brainstorming; reunides, encontros e dindmicas grupais.

Gréfico 3 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo as
técnicas/instrumentos de coleta de dados utilizados para o diagndstico situacional.

Queiroz et al. (2007) conceituam a observacao participante como uma técnica em
gue o pesquisador se insere no ambiente social em estudo, buscando interagir e participar do
cotidiano das pessoas envolvidas na pesquisa. Nessa técnica, o pesquisador deve registrar
todos os dados coletados, através de um diario de campo.

Nesta pesquisa, a grande incidéncia de uso da observacdo participante como
instrumento de coleta de dados pode ser justificada através da literatura. Para Minayo (2008),
a observacdo participante € um elemento fundamental para o trabalho de campo de uma
pesquisa qualitativa.

Neste sentido, Alencar (2007), autora de uma das teses analisadas no presente estudo,
justificou o emprego da observacéo participante em sua pesquisa afirmando que essa técnica
permite ao investigador compreender melhor o ambiente social e os participantes do estudo,
favorecendo, assim, a apropriacdo da realidade e a coleta efetiva dos dados.

De forma similar aos nossos achados, Thiollent (2009) enumera as principais
técnicas utilizadas para a coleta de dados, citando as entrevistas coletivas e/ou individuais, 0s
questionarios e o estudo documental.

A entrevista, segundo Lakatos e Marconi (2001), é considerada como um recurso
usado em pesquisas sociais para coletar dados e favorecer o diagnostico ou a solugdo de
problemas sociais. Visto que em uma entrevista, pode-se fazer uso de um questionario,
percebemos a necessidade de diferenciar estes conceitos. Dessa forma, com base em Rudio

(2001), na presente pesquisa, consideramos entrevista como uma técnica em que as perguntas
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sdo realizadas oralmente pelo entrevistador. Por conseguinte, conceituamos questionario
como uma técnica contendo uma lista de perguntas escritas e padronizadas que é entregue ao
informante para que ele a responda, também, de forma escrita. Ainda, diferenciamos o uso de
questionarios e de formularios. Para Gil (2002), quando as questbes sdo aplicadas durante
uma entrevista, essas passam a ser denominadas como formulario, que podem ser registradas
pelo pesquisador, em consonancia com a resposta do pesquisado.

Neste contexto, citamos a tese de Toledo (2006), cuja coleta de dados foi realizada
através de trés recursos distintos: observacdo participante; entrevista, com utilizacdo de
formulério; e dindmicas grupais, como mapas-falantes e painéis de fotos.

No Gréfico 3, mostrado anteriormente, constatamos que no total, em dez (20,40%)
teses e dissertacbes dentre as analisadas, as atividades em grupo foram utilizadas como
técnicas de coleta de dados para o diagndstico situacional. Apesar de terem sido empregadas
diferentes nomenclaturas, de forma geral, todas estas atividades constituiam reunides que
envolviam a participagéo tanto do pesquisador quanto dos envolvidos no estudo.

Diante desta informacdo, optamos na presente pesquisa em classificar as atividades
em grupo utilizadas como técnicas de coleta de dados para o diagndéstico situacional em duas
categorias: grupos focais (10,20%) e outras atividades em grupo (10,20%), sendo que essa
ultima englobou os demais termos identificados (circulo de reflexdo; dindmica de
Brainstorming; reunides, encontros e dinamicas grupais).

Os grupos focais foram diferenciados das outras técnicas em grupo por apresentar
uma estrutura operacional padronizada, que envolve um moderador, que pode ser o proprio
pesquisador, e um ou dois observadores, que sdo 0s responsaveis pelas anotagdes dos
comportamentos verbais e ndo verbais, pela operacdo dos equipamentos (gravadores e
filmadoras) e, posteriormente, pela transcricdo dos dados gravados.

Dias (2000) acrescenta que a técnica de grupo focal € adequada em pesquisas, cujos
objetivos, demandam o levantamento das impressoes, percepcdes e concepgdes do ponto de
vista dos participantes da pesquisa. Diante disso, consideramos o grupo focal, como uma
técnica adequada a ser utilizada em estudos que empregam a pesquisa-acao.

A relacdo entre a pesquisa-acao e as atividades em grupo é identificada na propria
origem destes termos, ja que Kurt Lewin € indicado como o criador tanto da teoria dos

pequenos grupos quanto da metodologia da pesquisa-a¢do. Lewin conceituou grupo como:
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Um campo de forcas, cuja dindmica resulta da interagdo dos componentes em um
campo (ou espago) psicossocial. O grupo ndo é uma somatéria de individuos e,
portanto, ndo é o resultado apenas das psicologias individuais e, sim, um conjunto de
relagbes, em constante movimento (AFONSO, 2006, p. 11).

Retomando as informacdes do Gréfico 3, constatamos que a gravacdo audiovisual
foi utilizada para coleta de dados em trés (6,12%) pesquisas e se referem a realizacdo de
filmagens em video de determinadas aulas ou atividades. Em conformidade com os estudos
citados, a gravacdo é, comumente, empregada na pesquisa-acdo educacional ou quando os
participantes sdo criangas. Consiste em um instrumento capaz de captar as acoes
comunicativas e gestuais, além de promover momentos de reflexdo sobre a pratica, tanto do
pesquisador quanto dos envolvidos na pesquisa, sobre o que foi visto/vivido por eles
(MEIRA, 1994; PEIXOTO, 1998). Consideramos que esta é uma maneira rapida, eficaz e
barata de proporcionar um novo olhar as atividades desenvolvidas, visando reflexfes e
transformagoes.

Sobre a variedade de procedimentos de coleta de dados identificados, ressaltamos a
importancia do pesquisador de um estudo social saber escolher a técnica e/ou o instrumento
mais adequado ao contexto e a populacdo que se pretende estudar. Para Dias (2000), o
pesquisador s6 deve escolher as técnicas de coleta de dados a serem aplicadas ap6s definir o
objeto, os objetivos e a metodologia do estudo que se pretende realizar.

Neste sentido, citamos Bento (2005), que utilizou a pesquisa-acdo em sua tese para
trabalhar com a educacéo preventiva em sexualidade, IST/Aids de alunos surdos. Para tanto, a
pesquisadora participou de um curso de Lingua de Sinais Brasileira (LIBRAS) e para a coleta
de dados, empregou uma entrevista semiestruturada, utilizando-se da lingua de sinais, gravada
em video e com acompanhamento de um instrutor em libras, que, posteriormente, também, a

auxiliou com a transcrigéo da entrevista.

e Procedimento de validacao dos instrumentos/técnicas de coleta de dados para

o0 diagnostico situacional

Apenas em nove (18,37%) teses e dissertacOes, dentre as analisadas, foi realizado
algum tipo de procedimento de validacdo das técnicas/instrumentos de coleta de dados

utilizados para o diagndstico situacional (Gréfico 4).
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m Realizado m Nao realizado

Gréfico 4 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
realizacdo de procedimentos de validacdo das técnicas/instrumentos de coleta de
dados utilizados para o diagndstico situacional.

A validade em pesquisa cientifica, com base em Deslandes e Assis (2002), esta
relacionada ao grau em que determinadas técnicas/instrumentos podem ser considerados
apropriados para medir o valor real daquilo que estd sendo medido, observado ou
interpretado. Constitui um processo bastante valorizado em pesquisas quantitativas. No
entanto, na pesquisa qualitativa, o conhecimento é produzido através da interacdo dindmica
entre 0 pesquisador e os participantes da pesquisa, sendo desenvolvida no proprio ambiente
social estudado, sem que haja a construcdo prévia de hipdteses e buscando situacdes reais e
cotidianas. Trivifios (1987) complementa que o valor cientifico dos achados de uma pesquisa
qualitativa depende, especialmente, do modo como é descrito o &mbito cultural que se observa
e 0 grupo social inserido dentro deste contexto.

Sobre este aspecto, € importante retomar que todas as teses e dissertagdes analisadas
na presente pesquisa, apresentavam abordagem qualitativa, sendo que em quatro delas,
também foi utilizada a abordagem quantitativa (Tabela 9, p. 90). Desta forma, consideramos
que o pequeno numero de teses e dissertacfes que utilizaram processo de validagao de alguma
técnica/instrumento de coleta de dados esta relacionado ao fato de que a pesquisa-agédo
constitui, em esséncia, um estudo qualitativo.

Indicamos, ainda, que nas teses e dissertacdes analisadas, os procedimentos de
validacao foram realizados apenas quando o instrumento/técnica utilizado era questionario ou
entrevista. Para Trivifios (1987), 0s questionarios e as entrevistas sdo considerados meios

neutros, comumente usados tanto em pesquisas quantitativas quanto qualitativas.
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Ressaltamos, entdo, que, nas teses e dissertagdes analisadas, o procedimento de
validagdo dos questionarios e entrevistas foi realizado através da analise de juizes

especialistas ou teste piloto (Tabelal5).

Tabela 15 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo 0s
procedimentos de validacdo das técnica/instrumento de coleta de dados

utilizados.
Instrumento/Técnica Procedimento de Validacao utilizado
. - — - TOTAL
Validada Juizes Especialistas Teste Piloto
Questionario 01 04 05
Entrevista 01 03 04
TOTAL 02 07 09*

*Total = 09, pois dentre as 49 teses e dissertacdes analisadas, em 09 foram realizadas procedimentos
de validagéo do instrumento/técnica de coleta de dados para o diagnostico situacional.

Na literatura, constatamos que a validacdo da pesquisa-acdo € realizada de forma
distinta quando comparada a uma pesquisa tradicional, ja que alguns autores consideram
meios alternativos para essa finalidade. Segundo Elliott (2000), a validade das teorias e
hipoteses estudadas em uma pesquisa-acdo ndo depende da comprovacdo de provas
cientificas, mas de sua utilidade em colaborar para que os participantes do estudo possam agir
de um modo melhor.

Bradbury e Reason (2001) argumentam que ao invés de discutir sobre a busca
idealistica da verdade, os pesquisadores que utilizam a metodologia da pesquisa-acdo devem
se preocupar com outros aspectos. Isso porque esta metodologia apresenta critérios proprios
de qualidade, que dependem de uma série de escolhas que o pesquisador faz durante o
desenvolvimento de uma pesquisa, tais como: apresentar participacdo ativa e explicita de
todos os envolvidos no estudo; cultivar a consciéncia critica; ser guiada pela reflexividade e
pelos resultados praticos; considerar a pluralidade do saber e associar as diferentes formas de
conhecimento; abordar questdes importantes para o desenvolvimento das pessoas e de suas
comunidades; além de contribuir para desenvolver novas e duradouras capacidades e
transformacoes.

Levin e Greenwood (2001) acrescentam que a validade dos resultados de uma

pesquisa-acdo deve ser medida de acordo com a sua viabilidade, ou seja, deve-se avaliar se as
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acOes que surgem a partir da pesquisa podem resolver os problemas anteriormente
identificados e aumentar o controle dos participantes sobre a sua propria situagao.

Outros autores acrescentam que quando a pesquisa-acdo € realizada de forma
adequada, podem-se observar resultados palpaveis, como o aumento do conhecimento,
melhorias na vida dos participantes, reflexdes sobre a questdo explorada no estudo e
desenvolvimento de uma estrutura mais democratica (COGHLAN, 2004; MCMAHON;
JEFFORD, 2009; THIOLENT, 2009).

Consideramos que a pesquisa-acdo ndo detém o objetivo de criar uma experiéncia
que possa ser reaplicada, através de uma situacdo totalmente controlada, que assegure sempre
0s mesmos resultados. Nesse sentido, em uma pesquisa-a¢éo, o procedimento de validagéo, ao
invés de estar focado nos instrumentos/técnicas de coleta de dados, encontra-se relacionado
aos conhecimentos adquiridos e aos beneficios da acdo/intervencdo desenvolvida para os

participantes da pesquisa.

6.3.2.2 DiscussBes com os participantes sobre os achados da pesquisa

A etapa de discussbes com os participantes sobre os achados da pesquisa foi

realizada pela maioria (79,60%) das teses e dissertacdes analisadas (Gréafico 5).

m Realizada m Nio Realizada

Gréfico 5 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
realizacdo da fase de discussbes com o0s participantes sobre os achados da
pesquisa.
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Sabemos que um estudo que utiliza a pesquisa-acdo &, prioritariamente, participativo.
Para Koerich et al. (2009), a pesquisa-acdo demanda tanto a coleta e o registro de dados de
forma coletiva, quanto a discussdo e a contextualizacdo dessas informacdes entre o
pesquisador e 0s pesquisados.

Sobre este aspecto, destacamos que para Chataway (2001), a metodologia da
pesquisa-acdo se diferencia de outros enfoques por apresentar um COmMpPromisso com 0S
participantes do estudo e desta forma, o pesquisador tem o papel de mediador do
procedimento de construcdo dos dados, devendo compartilhar, coletivamente, com o0s
pesquisados, as decisdes e os resultados de todo o processo investigativo. Para esse autor, a
pesquisa-agao ao invés de ser uma “pesquisa com voc€”, constitui uma “pesquisa que se faz
em conjunto”.

Neste mesmo sentido, Wadsworth (2001) indica que, em uma pesquisa-a¢cdo, 0
investigador tem a funcdo de ser o facilitador da pesquisa, devendo colaborar para que o
maior nimero possivel de pessoas envolvidas no contexto social em foco sejam participantes
efetivos da pesquisa.

De forma similar, Coghlan (2004, p. 1, traducdo nossa) indica que a pesquisa-acdo se
concentra na “investigacdo em ac¢do”, ao invés da “investigacao sobre a a¢do”, uma vez que
apresenta como ideia central, a utilizacdo de uma abordagem cientifica para estudar a
resolucdo de importantes questdes sociais e organizacionais, considerando o envolvimento
daqueles que enfrentam esses problemas diretamente. Assim, Richardson (2010) afirma que a
participacdo dos individuos inseridos no contexto pesquisado ou que podem ser afetadas pelos
resultados da agéo, constitui um aspecto crucial da pesquisa-acao.

E importante destacarmos que os autores de algumas das teses e dissertacdes em que
ndo foi realizada a etapa de discussdo com 0s participantes, justificaram a auséncia desta fase
através da dificuldade em reunir todos os envolvidos no estudo. Na tese de Domingues
(2010), realizada com enfermeiros de um hospital-escola, por exemplo, devido a inviabilidade
de reunir todos os participantes, a devolutiva dos resultados obtidos no estudo foi realizada
através da distribuicdo de artigos cientificos e de folhetos informativos aos enfermeiros que
participaram da pesquisa, seguido de uma avaliacdo desse processo.

Avaliamos, também, quais foram os procedimentos utilizados nos trabalhos
analisados para efetuar a fase de discussées com o0s participantes. Assim, constatamos que em
18,37 % das teses ou dissertacfes foi empregada a técnica de grupo focal e, j& em 61,22%,
foram desenvolvidas outras atividades em grupo, que ndo se caracterizavam como grupo

focal, conforme mostra a Tabela 16, a seguir.
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Tabela 16 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo as
técnicas utilizadas para a realizacdo da etapa de discussdes com os participantes
sobre os achados da pesquisa.

Técnicas Utilizadas Frequéncia %

Outras atividades em grupo* 30 61,22
Grupo focal 09 18,37
Né&o aplicado 10 20,41
TOTAL 49 100,0

*Referem-se a toda atividade em grupo que ndo foi denominada como grupo focal na pesquisa
analisada (inclui: reunides, encontros, circulo de reflex&o/discussdo e seminarios).

Salientamos que essa divisdo em grupo focal e outras atividades em grupo foi
realizada de forma semelhante ao descrito no topico relacionado a fase de diagndstico
situacional. Assim, a categoria denominada como outras atividades em grupo incluiu todos
0s procedimentos realizados em conjunto, com a participacdo do pesquisador e dos
pesquisados, que ndo foi denominada na propria tese ou dissertacdo analisada como grupo
focal. Esta categoria incluiu: reunides e encontros, circulos de reflexao e de discussdes, além
de seminarios.

Diante destes achados, salientamos que um dos principais fundamentos da pesquisa-
acao é a visdo participativa que ela detém, de forma que o conhecimento especializado nao
seja imposto pelo pesquisador. Para Coghlan (2004), através dessa metodologia, tenta-se criar
ambientes de colaboracdo em que os profissionais e 0s participantes interessados
compartilham diferentes tipos de conhecimentos.

Nas teses e dissertacOes analisadas, foram utilizados diferentes procedimentos em
relacdo a discussdo dos achados com os envolvidos nos estudos. Consideramos que este fato
estd relacionado a auséncia de uma sequéncia rigida e linear das etapas da pesquisa-acao.
Desta forma, em algumas pesquisas, como na tese de Nicolino (2007), esta etapa ocorreu
através de uma unica reunido entre o pesquisador e 0s pesquisados, realizada, exclusivamente,
para esta finalidade. Em outros trabalhos, como a exemplo do que foi realizado na dissertacéo
de Andreé (2006), a discuss@o ocorreu em conjunto com as ac¢oes educativas, de forma que, em
um mesmo encontro de grupo focal, foram desenvolvidas a discussdo sobre os resultados

alcancados e a acéo educativa.



Resultados e discussdo | 112

6.3.2.3 Acao/Intervencédo Educativa da pesquisa-agao

Em uma pesquisa-acao, a fase de acdo e/ou intervencéo é elaborada tendo em vista 0s
problemas identificados durante a coleta de dados e a percepgéo dos pesquisados durante a
discussdo dos resultados, sendo sempre direcionada as caracteristicas e expectativas do grupo
envolvido.

Na presente pesquisa, a fase de acdo e/ou intervencdo educativa foi realizada e

concluida na maioria (81,63%) das teses e dissertacdes analisadas (Tabela 17).

Tabela 17 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
realizacdo da etapa de acdo/intervencdo educativa.

Desenvolvimento da fase de

acao/intervencao educativa Frequéncia %

Realizada e Concluida 40 81,63
Né&o realizada 05 10,20
Iniciada, em continuidade 03 06,12
Em planejamento 01 02,04
TOTAL 49 100,00

Este achado retoma a propria denominacdo da pesquisa-acdo, que segundo Winter e
Munn-Giddings (2001) constitui um processo caracterizado pela constante alternancia entre a
investigacdo e a acdo, entre a teoria e pratica. Para Zuber-Skerrit e Fletcher (2007), a
pesquisa-acdo apresenta um potencial desafiador, pratico, educacional e enriquecedor,
justamente, por ndo se limitar a realizacdo de uma pesquisa, mas por envolver também, uma
acdo, que pode estar relacionada a melhoria da pratica e ao desenvolvimento profissional e
organizacional.

Destacamos que, em apenas cinco (10,20%), de todas as teses e dissertacdes
analisadas, a fase de acao/intervencéo néo foi realizada. Sobre esse aspecto, citamos Thiollent
(2009), que indica que o sentido de proposta sem agéo efetiva ndo invalida a metodologia da
pesquisa-acdo, porque a pesquisa ndo se limita a uma forma de acdo intervencionista com 0s
sujeitos participantes da pesquisa, mas que objetiva aumentar o conhecimento ou o nivel de

consciéncia das pessoas e grupos envolvidos em relacdo a tematica pesquisada.
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Apbs esta constatagdo, avaliamos os procedimentos utilizados nas teses e
dissertagcfes analisadas para o desenvolvimento da acdo/intervencdo. Desta forma,
verificamos que a etapa de acdo/intervencao educativa desenvolvida nos trabalhos avaliados
foi efetivada mediante, principalmente, a realizacdo de oficinas/cursos (28,57%), grupos
focais (16,33%) ou de outras atividades em grupo (40,82%) (Tabela 18).

Tabela 18 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertagdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo as
técnicas utilizadas para a realizacdo da etapa de agédo/intervencéo.

Técnicas utilizadas Frequéncia %

Oficinas/Cursos 14 28,57
Grupos focais 08 16,33
Materiais informativos 03 06,12
Outras atividades em grupo* 20 40,82
Né&o aplicada/ Em planejamento 04 08,16
TOTAL 49 100,00

*Referem-se a toda atividade em grupo que ndo foi denominada como grupo focal ou que nédo se
limita a realizacdo de oficinas ou cursos. Inclui: encontros grupais, grupos de escuta, dindmicas
de grupo, grupos de estudo, circulo de discussfes/reflexdo, reunides e seminarios.

Notamos que as trés categorias mais incidentes em relacdo as técnicas utilizadas para
a realizacdo da acdo/intervencdo educativa constituem atividades em grupo (outras atividades
em grupo, oficinas/cursos e grupos focais). Sobre esse aspecto, Afonso (2003) indica que as
técnicas grupais sdo as mais apropriadas quando se pretende promover mudancas de ideias,
atitudes e préaticas. Complementa, ainda, que 0s grupos constituem a base da sociedade e
detém um papel multiplicador no contexto social, por isso, as mudangas sociais precisam estar
enraizadas nas relagdes de grupo.

De forma similar ao exposto nos tépicos anteriores, salientamos que a categoria
denominada como outras atividades em grupo abrange todos os procedimentos realizados
em conjunto, com a participacdo do pesquisador e dos pesquisados, que ndo foi designada, na
propria tese ou dissertacdo analisada, como grupo focal ou que ndo se limita a realizacdo de
oficinas ou cursos. Assim, foram incluidos nessa categoria: encontros grupais, grupos de
escuta, dinamicas de grupo, grupos de estudo, circulo de discussdes/reflexdo, reunifes e
seminarios.

Destacamos, também, que a categoria material informativo incluiu apenas as teses e

as dissertacdes cuja acdo/intervencdo educativa se limitou a distribuicdo de artigos cientificos,
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folhetos ou cartilhas educativas. Para exemplificar essa situa¢do, citamos a tese Giordani
(2003), cuja acédo educativa foi classificada como outras atividades em grupo, haja vista que
neste estudo, foram realizadas reuniGes com os participantes, com o desenvolvimento de
diversas atividades, incluindo a distribuicdo de cartilhas educativas.

Seguindo esta premissa, apenas em trés trabalhos analisados a ag&o/intervencéo
educativa foi classificada como elaboracdo e distribuicdo de materiais informativos sobre a
tematica do estudo. Mas é necessario salientar alguns aspectos sobre estas trés pesquisas.

Em sua tese, Pereira (2010) relatou que iniciou a etapa de acdo/intervencdo através
do envio de textos informativos aos envolvidos na pesquisa, mas informou que ainda
pretendia continuar essa acdo, posteriormente, com o desenvolvimento de oficinas. Ja
Domingues (2010) e Mulato (2008) indicaram que a dificuldade em desenvolver uma
atividade que reunisse todos os participantes do estudo fez com que elas optassem em realizar
uma acdo através de materiais educativos. Estas descri¢cBes trazem a tona a flexibilidade
metodoldgica peculiar da pesquisa-agdo, capaz de permitir a adequacdo dos procedimentos
utilizados no estudo de acordo com o contexto social e os participantes da pesquisa.

Ao analisarmos 0s procedimentos utilizados para o desenvolvimento da
acao/intervencdo educativa, constatamos, ainda, que em seis teses ou dissertacdes dentre as
analisadas, os autores convidaram especialistas da teméatica com que estavam trabalhando
para realizarem palestras e discussdes. Para exemplificar tal situacéo, citamos Toledo (2006)
gue, em sua tese, desenvolveu a acdo educativa através de reunibes comunitarias, contando
com um suporte técnico e interdisciplinar de profissionais de diferentes areas de
conhecimento, que participavam das reunides, bem como ministravam palestras e cursos.

Sobre as estratégias utilizadas para o desenvolvimento da fase de ac&o/intervencédo da
pesquisa-acdo, vale ressaltar a tese de livre docéncia de Bueno (2001), em que a metodologia
da pesquisa-acdo foi aplicada com o objetivo de investigar os problemas relacionados a
sexualidade, DST-Aids, drogas e violéncia no ambito escolar, tendo como participantes 5000
professores das redes municipais, estaduais e particulares. Para alcancar estes objetivos, a
autora realizou acOes educativas através da elaboragdo e da distribuicdo de materiais didaticos
aos envolvidos, bem como da realizacdo de cursos de capacitacdo de 40h destinados aos
professores, que foram divididos em grupos menores, ao longo do ano em que a pesquisa foi

efetivada.
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6.3.2.4 Fase de Avaliacdo da Acao/Intervencao

Franco (2005) considera que a avaliacdo em uma pesquisa-acdo é desenvolvida de
forma continua, sendo contemplada em todas as etapas citadas anteriormente. Na presente
pesquisa, analisamos a realizacdo da etapa de avaliacdo da acdo/intervencdo nas teses e
dissertagdes em foco, com o objetivo de verificar os efeitos e os resultados decorrentes dela.
Desta forma, para cada tese e dissertacdo, consideramos dois principais pontos de vista: o dos

autores/pesquisadores e o dos participantes da pesquisa.

e Avaliacdo da Acao/Intervengdo desenvolvida sob o ponto de vista dos

autores/pesquisadores das teses e dissertacfes analisadas

No tocante a avaliacdo sob o ponto de vista dos autores/pesquisadores, buscamos
verificar a presenca de uma postura critico-reflexiva dos proprios autores das teses e
dissertacdes analisadas em relacdo ao desenvolvimento da acdo/intervencdo educativa,
identificando dados referentes a dois aspectos principais: os indicios positivos e as
dificuldades e limitacGes ao emprego da pesquisa-agao.

Primeiramente, constatamos que a avaliacdo critica e reflexiva dos
autores/pesquisadores esteve presente em 100% das teses e dissertacdes analisadas. Baldissera
(2009), em sua tese, por exemplo, promoveu diversos encontros com os participantes da
pesquisa e junto a descricdo individual das agdes/intervencdes desenvolvidas, realizou
avaliagdes criticas e reflexivas de cada uma das atividades descritas.

Observamos, ainda, que em 100% das teses e dissertacOes analisadas, as avaliagoes
do ponto de vista dos autores/pesquisadores incluiam reflexdes sobre os indicios positivos do
emprego da pesquisa-acao.

Visando uma andlise mais efetiva sobre este aspecto, elaboramos quatro categorias,
ndo excludentes, relacionadas aos indicios positivos do emprego da pesquisa-acdo na
percepcdo dos autores/pesquisadores das teses e dissertacdes analisadas, cuja distribuigdo esta
exposta no Gréafico 6, a seguir. Salientamos que em uma mesma tese ou dissertacdo foram

identificados indicios referentes a mais de uma categoria.
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Contexto natural/realidade do pesquisando
Interacdo entre pesquisador e pesquisados

Envolvimento dos participantes com a pesquisa

Interacdo entre os participantes da pesquisa

Processo critico-reflexivo da pesquisa-acao 67,35%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Gréfico 6 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo 0s
indicios positivos do emprego da pesquisa-agao.

A categoria mais incidente foi referente ao processo critico-reflexivo da pesquisa-
acao, constatada em 33 (67,35%) teses ou dissertacGes. No tocante a este achado, ressaltamos
que, desde sua origem, com os estudos de Lewin, a pesquisa-acdo ja era percebida como um
posicionamento realista da acdo, seguida, sempre, de uma reflexdo autocritica e de uma
avaliacdo dos resultados (PEREIRA, 2001). Engel (2000) considera que um dos critérios de
validade dos resultados de uma pesquisa-acao é a sua capacidade de favorecer a formacéo de
individuos criticos e reflexivos.

As demais categorias (contexto natural/realidade dos pesquisados, interacdo entre
pesquisador e pesquisados, envolvimento dos participantes com a pesquisa, interacdo entre 0s
participantes da pesquisa), estdo relacionadas a percepcdo particular que a pesquisa-acdo
detém tanto no que diz respeito aos participantes da pesquisa, considerados coautores do
estudo, quanto ao pesquisador, que deve realizar um mergulho na praxis dos participantes
(THIOLLENT, 2009). Para tanto, Freire (2000) enfatiza a importancia do dialogo e da troca
de experiéncias entre o educador e 0 educando, visando estabelecer um vinculo de confianca e
favorecer o interesse, 0 prazer e a motivacdo de todos os envolvidos no estudo.

Consideramos que todas as categorias identificadas referentes aos indicios positivos
do emprego da pesquisa-acdo, apontam caracteristicas intrinsecas deste tipo de metodologia
que a diferencia das demais.

Ainda referente ao ponto de vista dos proprios autores/pesquisadores das teses e
dissertagdes analisadas, identificamos quais foram as dificuldades e limitagdes que eles
mesmos relataram em relacdo ao emprego da pesquisa-acdo. Assim, elaboramos cinco

categorias ndo excludentes, conforme indica o Gréafico 7, apresentado a seguir. Destacamos
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que para a mesma tese ou dissertacdo, pudemos identificar mais de uma categoria de

dificuldades e limitacGes, dentre as estabelecidas.

Qutros

estrutura fisica ,16%

Tempo de pesquisa 10,20%

Adesdo dos Participantes da pesquisa

Né&o explicitada 51,029

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Gréfico 7 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo as
dificuldades e limitagcdes ao emprego desta metodologia.

Com base no Gréafico 7, constatamos que em 25 teses e dissertacdes (51,02%), nao
foram explicitados relatos sobre dificuldades ou limitacdes ao emprego da pesquisa-acao.
Sobre este achado, ressaltamos a importancia do pesquisador apresentar uma postura critica
em relacdo ao estudo que esta desenvolvendo. Tripp (2005) considera a reflexao, fundamental
para o planejamento, implementag&o e monitoramento de uma pesquisa-agao.

Por outro lado, em 18 teses ou dissertacbes (36,73%), foram mencionadas
dificuldades relacionadas a adesdo dos participantes da pesquisa. Esta categoria incluiu os
seguintes aspectos: falta de interesse dos participantes e dificuldade em reuni-los, além da
diminuicdo do numero de participantes no decorrer do estudo, decorrentes de diversos
motivos, tais como demissdes e greves.

Sobre esta categoria, salientamos que a falta de interesse dos participantes foi
mencionada em dois trabalhos, na dissertacdo de Aradjo (2008) e na tese de Campina (2008),
ambos ocorrendo no periodo inicial do estudo. No entanto, destacamos que a percepgéo inicial
da falta de interesse por parte dos envolvidos na pesquisa fez com que as duas pesquisadoras
citadas mudassem as estratégias de desenvolvimento da pesquisa-acdo, de forma que ambas
relataram como indicios positivos da pesquisa-acdo, 0 posterior envolvimento dos

participantes com a pesquisa.
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J& situacGes como greve e demissdes, foram imprevistos que ocorreram no decorrer
da pesquisa. Nesse sentido, citamos Franco (2005), que considera a imprevisibilidade como
um elemento fundamental a préatica da pesquisa-acéo.

Dificuldades ou limitacdes relacionadas ao tempo de pesquisa foram identificadas
em cinco trabalhos (10,20%). Esse aspecto € referido na literatura. Para Franco (2005), a
realizacdo plena de uma pesquisa que utiliza a metodologia da pesquisa-a¢do demanda muito
tempo, para evitar que ela se torne uma pesquisa superficial.

A estrutura fisica, relacionada a auséncia de um local apropriado para se realizar a
acdo educativa, foi identificada em quatro pesquisas (8,16%).

Na categoria outros, incluimos dois trabalhos (4,08%), o de André (2006) e o de
Baldissera (2009). Em sua dissertacdo, André (2006) considerou como limitacdo da pesquisa-
acao, o fato de que seu resultado ndo pode ser generalizado. No entanto, com base em Engel
(2000) e Hall (2001), consideramos que 0 processo da pesquisa-acdo € genuinamente
situacional, ou seja, busca diagnosticar um problema especifico, em uma situacdo especifica
e, portanto, ndo prioriza a obtencdo de dados generalizaveis.

Ja na tese de Baldissera (2009) foi referido como dificuldades o menor controle
prévio das acdes educativas e as diferencas de universo entre pesquisador e pesquisando.
Porém, no decorrer do estudo, Baldissera (2009) destaca que as dificuldades citadas foram
supridas através do dialogo entre a pesquisadora e os participantes da pesquisa. Desta forma,
com base em Gustavsen (2001), consideramos a pesquisa-acdo como o “discurso de
mediacdo”, uma vez que essa metodologia consegue unir o discurso dos profissionais ao
discurso da comunidade envolvida. Ressalvamos, ainda, que a superacao dessas dificuldades
retrata a importancia da interacdo continua entre pesquisador e pesquisado e indica que o
dialogo aberto, democratico e participativo entre todos os envolvidos na pesquisa constitui

uma forma de facilitar o desenvolvimento adequado de uma pesquisa-agéo.

e Avaliacdo da Acao/Intervencdo desenvolvida sob o ponto de vista dos

participantes das pesquisas das teses e dissertacdes analisadas

Com este dado buscamos verificar se nas teses ou dissertacdes analisadas foi

realizado algum tipo de processo avaliativo que retratasse a percepcdo dos participantes do
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estudo sobre a pesquisa-acdo desenvolvida. Nesse sentido, constatamos que em 40 (81,63%)
teses ou dissertacOes esta avaliagdo foi realizada e concluida (Tabela 19).

Tabela 19 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertagdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
realizacdo da avaliacdo da acdo/intervencdo sob o ponto de vista dos
participantes da pesquisa.

Desenvolvimento da fase de avaliacdo

sob o ponto de vista dos participantes Frequéncia %

Realizada e Concluida 40 81,63
Né&o realizada 08 16,33
Iniciada, em continuidade 01 02,04
TOTAL 49 100,00

Consideramos que conhecer a percepcdo dos participantes de uma pesquisa é um
fator fundamental para o adequado desenvolvimento de uma pesquisa-acdo. Nesse sentido,
Franco (2005) destaca a importancia de avaliar, ndo somente 0 processo de pesquisa, mas
também, a pratica, ou seja, 0s conhecimentos, as atitudes, 0s comportamentos e as
transformacoes apreendidas pelos individuos envolvidos na pesquisa.

Em uma analise comparativa dos dados das tabelas referentes a realizacdo da fase de
acao/intervencdo (Tabela 17, p. 113) e da avaliacdo dos pesquisados sobre a pesquisa-agéo
(Tabela 19), observamos que o numero de teses e dissertacdes que realizaram e concluiram
ambas as etapas citadas, € 0 mesmo. Assim, constatamos que em todas as teses e dissertacdes
em que a fase de ag&o/intervencgéo educativa foi concluida, também foi realizada a avaliagéo
da percepcdo dos participantes da pesquisa.

A tese de Moizés (2010) foi a Gnica em que a avaliacdo sob o ponto de vista dos
pesquisados tinha sido iniciada e estava em continuidade. Salientamos que, nesta tese, a fase
de acao/intervencao ainda estava sendo desenvolvida, mas, a cada encontro da a¢ao educativa,
a pesquisadora aplicava um questionario aos participantes da pesquisa em que eles escreviam
sobre os aspectos positivos das atividades desenvolvidas e davam sugestdes para aprimorar as
futuras acdes.

Apos identificarmos em quais teses e dissertacbes foi realizada a avaliacdo dos
participantes do estudo sobre a pesquisa-acdo desenvolvida, buscamos verificar quais foram

0s procedimentos utilizados para esta finalidade.
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Desta forma, constatamos que discussfes/entrevistas em grupo foi a técnica utilizada
em 28 (59,18%) das teses ou dissertacGes para avaliar a agdo/intervencao sob o ponto de vista
dos participantes da pesquisa (Grafico 8).

Dinémicas de jogo
Entrevistas individuais
Né&o aplicado

Questionarios/avaliagdes escritas

DiscussBes/ entrevistas em grupo 59,18P%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Gréfico 8 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo os
instrumentos utilizados para avaliar a acao/intervencao sob o ponto de vista dos
participantes das pesquisas.

Diante de todos os resultados referentes a avaliagdo da acdo/intervencao
anteriormente descritos, consideramos que, de forma geral, o aspecto avaliativo e reflexivo
esteve presente na grande maioria das teses e dissertagfes analisadas, sendo realizada,
principalmente, através de atividades em grupo. Nesse sentido, indicamos, com base em
Engel (2000), que a pesquisa-acdo é extremamente avaliativa, ou seja, no decorrer da
pesquisa, todas as modificacdes introduzidas na préatica sdo, permanentemente, avaliadas para

que se possam realizar mudancas de direcdo e redefinicbes, conforme a necessidade
encontrada.

6.3.3 Tecnica de analise dos dados utilizada nas teses de doutorado e nas dissertacoes
de mestrado analisadas

A principal técnica de andlise dos dados empregada nas teses e dissertacdes
estudadas foi a de analise de conteldo, utilizada em 37 (75,51%) trabalhos, conforme indica o

Gréfico 9, a seguir.
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Analise com base na literatura
Analise do discurso

Outras técnicas: *

Analise estatistica

Né&o explicitado

Anédlise de Conteldo 75,51%

0% 20% 40% 60% 80%
*Taxonomia de Bloom™’; Metodologia proposta pela Hermenéutico-dialética™ e Paradigma Indiciario™.

Gréafico 9 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo as
técnicas de andlise de dados utilizadas.

Para Minayo (2008), a andlise de contetdo constitui 0 método mais comumente

adotado no tratamento de dados de pesquisas. Este tipo de analise é descrita como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagBes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢cBes de producdo/recepcdo [...] destas mensagens (BARDIN,
1977%° apud CAREGNATO; MUTT], 2006, p. 683).

Minayo (2008) acrescenta que existem varias técnicas de andlise de conteldo, a
saber: analise tematica ou categorial, analise de avaliacdo ou representacional, analise da
expressao, andlise das relacdes e analise da enunciacdo. Essa autora indica, ainda, que a
analise tematica € o tipo de técnica de anélise de contetdo mais utilizado.

Sobre este aspecto, ressalvamos que em 32 (65,31%) teses ou dissertaces
analisadas, foi especificada a utilizacdo da analise de contetudo do tipo temaética ou categorial.
Indicamos, ainda, o uso, nas teses e dissertaches analisadas, da técnica de analise por

categorizacdo, com base em Freire (2000) e Bueno (2001), que possibilita a elaboracdo de

YConstitui uma ferramenta criada por Benjamim Bloom e outros estudiosos, com a finalidade de classificar os
objetivos educacionais hierarquicamente, considerando trés dominios: cognitivo, afetivo e psicomotor. Também,
é usada para avaliar o processo de ensino-aprendizagem (JENOVEVA NETO; SANTOS; ASSIS, 2012).

'8 Trata-se de uma metodologia que se considera “[...] a fala, em seu contexto, para entendé-la a partir do seu
interior e no campo da especificidade historica e totalizante em que é produzida [...]” (MINAYO, 2008, p.231).
9 Abordagem qualitativa, muito utilizada nas ciéncias humanas, consiste em “observar os pequenos fatos, dos
quais podem depender as inferéncias mais amplas. Ndo confiar nas impressfes gerais, mas concentrar-se nos
pormenores” (ECO; SEBEOK 1991, p. 30).

2 BARDIN, L. Analise de Contetdo. Portugal: Edigdes 70, 1977.
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categorias, através da organizagdo dos temas geradores, a partir dos quais as a¢fes educativas
séo desenvolvidas.

Para Minayo (2008), a andlise dos dados de uma pesquisa qualitativa pode ser
realizada através de trés possibilidades: a andlise de contetdo, a analise do discurso e a
hermenéutica-dialética. Além desses, no presente estudo, identificamos outros métodos de
analise de dados, como a analise estatistica e com base na literatura.

Em duas pesquisas, dentre as teses e dissertacGes analisadas, foram usadas a anélise
dos dados com base na literatura, mediante a comparagdo dos conceitos emergentes do estudo,
com as publicaces cientificas sobre a tematica em foco, visando determinar similaridades e
diferencas.

A analise estatistica foi usada em quatro pesquisas que se caracterizavam por
apresentar abordagem qualitativa e quantitativa. Salientamos que, nestes estudos, os dados
foram analisados através da andlise de conteudo, tendo a aplicacdo da estatistica como uma
complementaridade.

Neste sentido, evidenciamos Gil (2002), ao considerar que, com base na literatura, a
analise e interpretacdo dos dados de uma pesquisa-acdo constitui um tema controverso. Este
autor indica que em algumas pesquisas sdo utilizados procedimentos semelhantes aos da
pesquisa classica, enquanto em outras a analise € realizada a partir de discussdes entre
pesquisadores, participantes e especialistas convidados em torno dos dados obtidos. Aponta,
ainda, alguns estudos em que a andlise e interpretacdo dos dados sdo elaboradas com base
apenas nos dados obtidos empiricamente e outros em que esta interpretacdo é mediada através
de referenciais tedricos.

Com base em Caregnato e Mutti (2006), indicamos que ndo existe uma técnica de
anélise de dados que possa ser considerada melhor ou pior em relacdo a outra. Diante da
diversidade de técnicas encontradas, destacamos que 0 pesquisador necessita ter
conhecimento das diferentes formas de analise para que possa escolher a técnica mais

adequada a pesquisa que se pretende desenvolver.
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6.3.4 Apoio financeiro de 6rgdos de fomento para realizacdo da pesquisa das teses de
doutorado e das dissertacOes de mestrado analisadas

Constatamos que dentre as teses e dissertagdes analisadas, quinze (30,61%) foram
realizadas tendo apoio financeiro de 6rgdos de fomento, seja provindo da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) (22,45%) ou do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ) (8,16%), conforme demonstra a
Tabela 20.

Tabela 20 - Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
apoio financeiro de 6rgdos de fomento para realizacéo da pesquisa.

Apoio financeiro Frequéncia* %

Sem apoio 34 69,39
Com apoio da CAPES 11 22,45
Apoio do CNPQ 04 08,16
TOTAL 49 100,00

Sobre este aspecto, citamos Young (2006), que considera que 0s projetos de
pesquisa-acdo, geralmente, envolvem atividades que ndo sdo muito valorizadas ou apoiadas
pela academia e isto dificulta a aquisicdo de investimento. McMahon e Jefford (2009) relatam
gue um projeto de pesquisa-acdo apresenta mais riscos de ndo se enquadrar nos requisitos
formais do sistema de avaliagdo académica quando comparado a um projeto de natureza mais
tradicional. Para esses autores, isso ocorre devido a determinadas caracteristicas da pesquisa-
acao, como: a dificuldade de definir previamente as normas técnicas que serdo utilizadas no
decorrer do estudo, a valorizacdo do didlogo e da subjetividade dessa metodologia. Contudo,
observamos que essa afirmativa é relativa, ja que encontramos em nosso estudo, dissertacdes
de mestrado e teses de doutorado com subvencdo de 6rgédos de fomento.

Neste contexto, consideramos que o crescente aumento da aplicacdo da pesquisa-
acdo em dissertacdes de mestrado e teses de doutorado, como também a publicacdo de
pesquisas envolvendo esta metodologia em revistas cientificas de referéncia pode contribuir

para a maior valorizacao de trabalhos desta natureza pelos 6rgaos de fomento.



Resultados e discussdo | 124

6.4 Referencial tedrico-metodologico de pesquisa-acdo empregado nos trabalhos
analisados: teses de doutorado e dissertacfes de mestrado, em que foi utilizada a
metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pdés-graduacdo de
Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

A apresentacao e a analise dos resultados desta unidade foram organizadas em dois

subtopicos, descritos a seguir.

6.4.1 Presenca do conceito de pesquisa-acdo nas teses de doutorado e nas dissertacdes

de mestrado analisadas

Conforme exposto no tépico referente ao material e método, o corpus da presente
pesquisa foi constituido por 49 teses de doutorado ou dissertacdes de mestrado, produzidas
pelos programas de pds-graduacdo em Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012,
em que apresentavam em seu resumo, o descritor “pesquisa-acdo” ou “pesquisa acao” ou
“investigacdo-a¢do” ou “investigagdo acdao”. No entanto, destacamos que a ocorréncia de um
desses termos ndo indica, necessariamente, que todas as teses e dissertacdes identificadas
apresentavam citacdes relacionadas ao conceito de pesquisa-acao.

Neste sentido, a coleta de dados desta unidade demandou uma nova leitura de todas
as teses e dissertacOes incluidas nessa pesquisa, para identificar quais delas continham, ao
menos, uma citagdo abordando o conceito em foco. Para este fim, utilizamos alguns preceitos
da Teoria Comunicativa Terminoldgica (TCT), conforme descrevemos anteriormente, no
capitulo referente a trajetoria metodoldgica desta pesquisa. De maneira sucinta, com base em
Aubert (1996) e Barros (2004), consideramos que a tese ou dissertacdo apresentava o conceito
de pesquisa-acdo quando identificamos na mesma, a0 menos, uma citagdo contendo o termo
“pesquisa-acdo” ou “pesquisa acdo” ou “investigagdo-ac¢ao” ou “investigacdo acdo”, dentro de
um contexto classificado como explicativo ou definitorio.

Desta forma, constatamos que das 49 teses ou dissertacdes incluidas inicialmente
nesta pesquisa, 44 (89,80%) apresentavam uma ou mais citagdes relacionadas ao conceito de
pesquisa-acdo (Tabela 21).
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Tabela 21- Distribuicdo das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a
presenca de citagdes relacionadas ao conceito de pesquisa-acao.

Apresenta citagdes com o

conceito de pesquisa-acéo Frequéncia %

Sim 44 89,80
oo 05 10,20
TOTAL 49 100,00

Este dado ratifica a nossa opcdo em ter como objeto da presente pesquisa, as teses e
dissertacfes, uma vez que estudos dessa natureza seguem principios que demandam a
descricdo mais detalhada do referencial tedrico-metodolégico empregado em comparagdo a
outros tipos de trabalhos cientificos, tais como os artigos de periodicos.

Nos topicos seguintes, apresentaremos a analise das citacbes e dos conceitos
relacionados a pesquisa-acdo, tendo como objeto as 44 teses de doutorado ou dissertacGes de
mestrado, desenvolvidas nos programas de pés-graduacdo de Ciéncias da Salde da USP, no
periodo de 2000 a julho de 2012, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, € em
que foi identificada, também, pelo menos, uma citacdo abordando o conceito de pesquisa-

acao.

6.4.2 Caracteristicas gerais das citacGes relacionadas ao conceito de pesquisa-acao
que foram identificadas nas teses de doutorado e nas dissertagfes de mestrado

analisadas

Antes de iniciar a apresentacdo e discussdo dos resultados deste item, salientamos
que durante o processo de coleta, tivemos algumas dificuldades devido a falta de precisao dos
dados em estudo, ja que algumas referéncias identificadas nas teses e dissertagdes analisadas
estavam incompletas ou incorretas. Desta forma, evidenciamos a importancia dos autores
respeitarem as normas especificas em vigor na USP, Instituicdo de Ensino de origem das teses
e dissertacOes estudadas, para evitar informacgdes controversas e facilitar a busca dos futuros

leitores as fontes de informagGes presente na bibliografia do trabalho académico.



Resultados e discussdo | 126

Para o desenvolvimento deste topico, seguimos os preceitos da anélise da citacao,
com base na bibliometria, através do qual, segundo Aradjo (2006), podemos identificar e
descrever uma série de padr@es presentes na producdo do conhecimento cientifico.

A palavra citacdo é, constantemente, empregada no sentido de remeter de um artigo
para outro. Ou seja, esta relacionada a mencdo de um determinado autor de uma ideia ou de
uma informacao de outro pesquisador (MEADOWS, 1999).

A anélise da citagdo € realizada atraves do estudo das referéncias de determinados
documentos. Para Noronha (1998), as referéncias apresentam a funcéo de atribuir autoridade e
credibilidade aos fatos citados na producdo intelectual, favorecer o reconhecimento de
cientistas por seus pares e indicar ao leitor outras fontes sobre o tema estudado, entre outras
adverténcias.

Na presente pesquisa, utilizamos a analise da citacdo, com o objetivo de determinar e
caracterizar os indicadores relacionados as principais referéncias tedrico-metodoldgicas
utilizadas e aos autores mais significativos, no tocante ao conceito de pesquisa-acdo nas teses
e dissertacdes da area de ciéncias da salude da USP em que foi empregado esse tipo de
metodologia.

Para tanto, consideramos as 44 teses de doutorado ou dissertacfes de mestrado,
desenvolvidas nos programas de pos-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, no periodo de
2000 a julho de 2012, em que foi identificada, pelo menos, uma citagcdo abordando o conceito
de pesquisa-acdo, conforme demonstrado, anteriormente, na Tabela 21.

Desta forma, para realizar a analise da citacdo, primeiramente, identificamos todas as
citacOes relacionadas ao conceito de pesquisa-agdo em cada uma das 44 teses ou dissertacoes
incluidas na presente pesquisa. Em seguida, com base na lista de referéncias dos trabalhos
analisados, identificamos e extraimos as informacGes das fontes destas citagdes buscando
preencher o quadro da Unidade 1V, da ficha de coleta de dados, utilizada nesta pesquisa.

Seguindo estes procedimentos, nas 44 teses ou dissertacdes analisadas,
contabilizamos 124 referéncias citadas, relacionadas aos conceitos de pesquisa-acgao.
Assim, constatamos que, em média, cada tese ou dissertagdo utilizou 2,82 referéncias para
conceituar essa metodologia.

Destacamos, ainda, que na lista das 124 referéncias identificadas, ao excluirmos as
fontes repetidas, verificamos a existéncia de 50 referéncias diferentes. Esta diferenca
numerica indica que algumas fontes foram citadas por mais de uma tese ou dissertacdo dentre

as analisadas.
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No apéndice E, listamos, em ordem alfabética, todas as referéncias das citagdes
relacionadas ao conceito de pesquisa-acdo junto a especificacdo dos autores/ano das teses ou
dissertacdes em que cada referéncia foi citada.

Diante disto, avaliamos as fontes de referéncias, de acordo com o nimero de vezes
em que as mesmas foram citadas nos trabalhos analisadas (Tabela 22). Ressalvamos que esses
dados indicam quantas teses ou dissertagdes, dentre as analisadas, utilizaram uma mesma

fonte citada para conceituar a metodologia da pesquisa-acao.

Tabela 22 - Distribuicdo das fontes de citacdes relacionadas ao conceito de pesquisa-acdo
identificadas nas teses de doutorado e nas dissertagdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
numero de vezes em que foram citadas.

NuUmero de vezes em que

a fonte foi citada Frequéncia %
Uma vez 38 76,00
Entre 2 a 9 vezes 11 22,00
Mais de 10 vezes 01 02,00
TOTAL 50 100

Nesta tabela, evidenciamos a existéncia de um numero relativamente grande de
fontes que foram citadas apenas uma vez. Esse dado indica que tais publicacbes foram
utilizadas para conceituar a pesquisa-acdo por somente uma tese ou dissertacdo dentre as
analisadas. Em contrapartida, 11 (22%) publicacdes foram utilizadas por duas a nove teses ou
dissertagdes.

Destacamos, ainda, que apenas uma Unica fonte (02%) foi referenciada para
conceituar a pesquisa-acdo por mais de 10 teses ou dissertacOes, dentre as analisadas. Trata-se
do livro Metodologia da pesquisa-acao, de Thiollent (2009), que foi empregado para este fim
por 39 (88,64%) das 44 teses ou dissertacOes incluidas na presente pesquisa.

Diante destes achados, constatamos que o panorama geral das fontes de citagOes
analisadas sugere dois aspectos importantes. O primeiro, diz respeito a uma grande
diversificacdo de producdes cientificas utilizadas como referéncias para conceituar a
pesquisa-acdo. E o segundo aspecto, indica que houve uma convergéncia das teses e
dissertagdes analisadas em relacdo ao uso do livro Metodologia da Pesquisa-a¢do como
fundamentacéo tedrico-metodoldgica para conceituar a metodologia em questéo.
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Ressaltamos que néo constitui objetivo desta pesquisa apresentar, em detalhes, cada
uma das producdes cientificas ou autores identificados nas fontes das citacdes analisadas. No
entanto, pretendemos, com esse estudo tracar um panorama geral das referéncias teorico-
metodologicas e dos autores mais utilizados nas teses de doutorado e nas dissertacfes de
mestrado analisadas, como fundamentagdo para conceituar a pesquisa-agdo, discutindo as
principais produgdes cientificas e os estudiosos de destaque na area.

Dadas estas consideracdes iniciais, apresentaremos a seguir, a analise e a discussao
das citacbes identificadas, considerando os seguintes indicadores: tipo de publicacgéo,
destacando as fontes dos livros, dos capitulos de livros e dos artigos de periddicos mais
utilizados; o ano de publicacdo e o nivel de atualizacdo das fontes citadas; o idioma de
publicacdo; a colaboracdo cientifica (individual ou coletiva) e a autoria das citacdes, com a

elaboracdo de um ranking dos autores mais citados.

6.4.2.1 Tipo de publicacdo das fontes de citacGes relacionadas ao conceito de
pesquisa-acdo que foram identificadas nas teses de doutorado e nas dissertacdes de

mestrado analisadas

Classificamos as fontes citadas, de acordo com o tipo de publicacdes que
representavam. Constatamos, entdo, a presenca de nove tipos diferentes, tais como livros,
capitulos de livros, artigos de periddicos, teses de livre docéncia e de doutorado, documentos
do Ministério da Saude, relatorios cientificos, texto da internet e anais de eventos.

Na Tabela 23, a seguir, distribuimos as 124 fontes das citacdes relacionadas ao
conceito de pesquisa-acdo que foram identificadas nas 44 teses e dissertacOes analisadas, de
acordo com os tipos de publicacdo, a frequéncia de citacGes e a frequéncia de referéncias
diferentes encontradas. Para exemplificar o exposto, mencionamos a primeira linha da tabela,
em que identificamos que das 124 citagdes analisadas, 72 (58,06%) eram publicagcOes de
livros, provenientes de 18 obras distintas, que, por sua vez, correspondeu a 36% de todas as

referéncias diferentes identificadas.
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Tabela 23 - Distribuicdo das fontes de cita¢fes relacionadas aos conceitos de pesquisa-acéo,
identificados nas teses de doutorado e nas dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo, 0s
tipos de publicacdo utilizados, a frequéncia de citacdo e a frequéncia de fontes
diferentes para cada tipo de publicacéo.

Frequéncia de

Frequéncia de

Tipos de publicagdo citacao % Fontes diferentes k

Livros 72 58,06 18 36,00
Capitulos de Livros 21 16,93 18 36,00
Artigos de Periddicos 10 8,06 06 12,00
Teses - Livre Docéncia 09 7,26 01 02,00
Documentos do Ministério da Saude 06 4,84 01 02,00
Teses - Doutorado 03 2,42 03 06,00
Relatérios Cientificos 01 0,81 01 02,00
Textos da Internet 01 0,81 01 02,00
Anais de Eventos 01 0,81 01 02,00
TOTAL 124 100,00 50 100,00

Notamos que as citacOes indicadas nas ultimas quatro linhas da Tabela 23, referentes
as teses de doutorado, relatorios cientificos, texto da internet e anais de eventos, apresentaram
frequéncia de citacdo, proporcionalmente, baixos em comparacdo aos demais tipos de
publicaces, ja que somadas, constitui apenas 4,85% do total de citacGes.

Identificamos trés fontes de citacdes diferentes, provenientes das teses de doutorado,
a saber: uma abordagem cognitiva ao planejamento estratégico do desenvolvimento
sustentavel, do Programa de P6s-Graduacdo em Engenharia de Producdo, da Universidade
Federal de Santa Catarina; violéncia sexual e a vulnerabilidade as IST-AIDS em mulheres
detentas, proveniente da Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto da USP e que esta inclusa
dentre os trabalhos analisados nessa pesquisa. Além da tese intitulada a pesquisa-
acao/investigacao-acdo no Brasil: mapeamento da producédo (1966-2002) e os indicadores
internos da pesquisa-acdo colaborativa, desenvolvida na Faculdade de Educagdo da USP.
Esta ultima, constitui uma andlise bibliométrica da pesquisa-acdo colaborativa na area da
Educagéo e foi um referencial importante, utilizado na construcdo da presente pesquisa.

Dentre as fontes de citagOes identificadas na Tabela 23, também encontramos um
relatério cientifico parcial da FAPESP, intitulado Projeto corpo e arte: articulando agdes em
Terapia Ocupacional, citado na dissertacdo de Naiada Dubard Barbosa (2010). Haja vista que

os relatorios dessa natureza nao constituem documentos de acesso publico, buscamos
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informacdes relacionadas a esse projeto através do Curriculo Lattes da autora do relatorio em
questdo, Eliane Dias Castro. Assim, constatamos que a autora lidera o grupo de pesquisa
intitulado Laboratério de Estudo e Pesquisa Arte e Corpo em Terapia Ocupacional, da
Faculdade de Medicina, da Universidade de Sdo Paulo, que tem Naiada Dubard Barbosa
como pesquisadora integrante (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2011). Essa
pesquisadora é a aluna/autora da dissertacdo analisada na presente pesquisa que utilizou o
referido relatorio como fonte de informacGes, fato que justifica o acesso da mesma ao
relatdrio citado.

A Unica fonte de citacGes do tipo anais de evento foi o documento intitulado o
significado politico da pesquisa-acgdo, referente ao VV Encontro de pesquisa da Faculdade de
Educacao da Universidade Federal de Minas Gerais. Ja a citacdo do tipo texto da internet
consistia em uma resenha do livro Metodologia da pesquisa-acéo, de Michel Thiollent, escrita
por Cunha (2005). A importancia deste livro ja foi citada anteriormente, pois que esta obra foi
a mais utilizada nas teses e dissertacfes analisadas, como referéncia no tocante aos conceitos
de pesquisa-acdo.

A Unica fonte de citacBes do tipo documentos do Ministério da Saude foi a de titulo
Marco conceitual e referencial tedrico da educacdo para saude: orientacdo a prevencao de
DST-AIDS e drogas no Brasil, para crianga, adolescente e adulto jovem, que obteve seis
citacdes. Sobre este aspecto, consideramos que a presenga de documentos do Ministério da
Saude dentre os tipos de fontes citadas demonstra a importancia da pesquisa-acdo em acdes
educativas e sociais de salde, em especial, nas questdes relacionadas a Educacdo para a
Saude.

Por outro lado, notamos que as fontes do tipo teses de livre docéncia apresentaram
nove citagdes, todas provenientes de uma mesma tese, intitulada Educacgdo preventiva em
sexualidade, DST-AIDS e drogas nas escolas. Consideramos que essa tese, de autoria de
Bueno (2001), se destaca por utilizar, de forma adaptada e inovadora, a metodologia da
pesquisa-acao junto a analise tematica preconizada por Paulo Freire.

Retomando, ainda, a analise da Tabela 23, verificamos que as referéncias do tipo
livros e capitulos de livros apresentaram maiores nimeros de citagdes e de fontes diferentes
quando comparados aos valores alcancados pelos artigos de periddicos.

Em geral, observamos na literatura que, ao se analisar o tipo de publicacdo das fontes
das citacGes, deve-se levar em consideracdo as peculiaridades da area de conhecimento da
teméatica em questdo, j& que as comunidades cientificas adotam diferentes meios de
disseminacéo da producao do saber (MEADOWS, 1999; MUELLER, 2005; PACKER, 2011).
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Sobre este aspecto estudos indicam que, quantitativamente, na area de Salde
prevalecem citacBes de artigos de periodicos. Por outro lado, na area nas Ciéncias Humanas e
Sociais, as citacdes de livros sdo predominantes (GUIMARAES; LOURENCO; COSAC,
2001; MEADOWS, 1999; MUELLER, 2005). De forma similar, Silva, R. (2008), destaca
que, os livros e capitulos de livros sdo os tipos de publicagdes mais frequentes nas citacGes
especificas da area da Educacao. No entanto, para Tenopir e King (2001), de todos os tipos de
publicacéo, os artigos de periddicos sdo 0s que apresentam maior importancia como meio de
comunicacdo cientifica.

Diante do exposto, salientamos que o0 objeto desta pesquisa sdo as teses e
dissertacfes da area das Ciéncias da Saude. No entanto, a tematica em questdo, que € a
metodologia da pesquisa-acdo, é essencialmente, um estudo social, de abordagem qualitativa,
cuja origem esta relacionada as areas das Ciéncias Sociais e da Educacao.

Com base em nossas buscas nos respectivos vocabularios controlados das areas em
foco, podemos ressaltar que os termos pesquisa-acdo e investigacdo-acdo ndo constituem
descritores em Ciéncias da Saude (DeCS). No entanto, o termo pesquisa-acdo encontra-se
incluso no vocabulario controlado do Thesaurus Brasileiro da Educacdo (Brased), que rene
0s termos e conceitos da area de Educacéo.

Estes dados ratificam que a metodologia da pesquisa-acdo apresenta estreita
proximidade com as areas das Ciéncias Sociais e Humanas, em especial, com a Educacéo,
fato que pode justificar a maior concentracdo de fontes de cita¢des do tipo livro encontradas
na presente pesquisa.

Ressaltamos, ainda, que nesta pesquisa, especificamente, a analise das fontes citadas
foram restritas as referéncias mencionadas junto ao conceito de pesquisa-acao. Consideramos,
assim, que a propria estrutura organizacional dos livros pode ter contribuido para esse dado,
uma vez que os livros, em comparacao aos artigos cientificos, tendem a ser mais flexiveis em
relacdo ao numero de lauda, contendo mais informagfes, além de apresentar linguagem e
ilustracGes mais didaticas, que facilitam a compreenséo de determinados conceitos.

Diante dos resultados obtidos e dada a importancia dos periédicos para a comunidade
cientifica, optamos em enfatizar e aprofundar a analise das fontes de citacGes referentes aos

livros, capitulos de livros e artigos de periodicos, conforme apresentaremos a segulir.
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A) Livros utilizados como fonte de citages relacionadas ao conceito de pesquisa-a¢ao

nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado analisadas

Conforme demonstrado anteriormente, na Tabela 23 (p. 129), identificamos 18
diferentes titulos de livros que foram utilizados como fonte de 72 citagBes relacionadas ao
conceito de pesquisa-acdo. Na Tabela 24, listamos esses titulos e indicamos a frequéncia de
citacdo, ou seja, a quantidade de teses ou dissertacdes em que cada livro é citado. Ressaltamos
que cada fonte foi considerada apenas uma vez nessa tabela, mesmo que tenha diferentes anos

de edigéo.

Tabela 24 - Distribuicdo dos livros utilizados como fonte de citagdes relacionadas ao conceito
de pesquisa-acdo identificados nas teses de doutorado e nas dissertacdes de
mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos
programas de pds-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de

2012.

.
Metodologia da pesquisa agdo 42 58,33
Pedagogia do oprimido 05 6,94
Tratado de educagéo pr_ev?nti_va em sexualidade, 05 6.94
DST-AIDS, drogas e violéncia nas escolas ’
Pesquisa-acéo na Instituicdo Educativa 03 4,17
Metodologias qualitativas na sociologia 03 4,17
Pesquisa em ciéncias humanas e sociais 02 2,78
Livros com frequéncia igual a 1 12 16,67
TOTAL 72 100,00

Nesta tabela, ressaltamos que 12 (16,67%) livros diferentes obtiveram frequéncia
igual a 1. Trata-se dos livros que foram citados por apenas uma tese ou dissertacdo dentre as
incluidas na presente pesquisa, para conceituar a metodologia da pesquisa-ag&o.

Em contrapartida, constatamos que a obra Metodologia da pesquisa-acao
corresponde a mais da metade (58,33%) dos livros que foram utilizados para conceituar a
pesquisa-acdo. Essa obra, de Michel Thiollent, foi publicada, originalmente, em 1985, e
atualmente, encontra-se em sua 182 edicdo, datada de 2011. O livro aborda os principais temas
metodologicos da pesquisa-acdo, seus principios e caracteristicas, inclusive, distinguindo-a da

pesquisa participante. Discute, também, o papel da pesquisa-acdo na estratégia de
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conhecimento, apresenta um roteiro pratico para a concepgdo e organizacdo de uma pesquisa
com esta metodologia, e discorre sobre a aplicacdo da pesquisa-acdo em diversas areas de
conhecimento. Consideramos que dada a sua importancia para a tematica em questao, esse
livro tornou-se um guia norteador para pesquisadores que pretendem desenvolver um estudo
utilizando a pesquisa-acao.

Ainda, na Tabela 24, destacamos a presenca do livro Pedagogia do oprimido de
autoria do educador brasileiro Paulo Freire. Esta obra é considerada a mais completa e
importante de Freire. Escrito durante o exilio do autor, foi publicada pela primeira vez em
Genebra, em inglés, no final de 1970 e inicio de 1971, tornando-se referéncia no tocante a
pratica de uma pedagogia libertadora e progressista. No entanto, devido ao regime militar
imposto no Brasil nesse periodo, foi apenas em 1978 que esse livro foi editado pela primeira
vez no pais, em portugués (FREIRE, 1992). Esta obra, Pedagogia do oprimido, é considerada
pioneira no que diz respeito a utilizacdo da metodologia da pesquisa-a¢do no Brasil, tendo
tido grande repercussao nacional e internacionalmente e sido traduzidas em diversos idiomas
(COSTA, 1991; FREIRE, 1992, ZUNIGA, 1981).

Da mesma forma, o livro Tratado de educacdo preventiva em sexualidade, DST-
AIDS, drogas e violéncia nas escolas, de autoria de Bueno (2009), tem sido utilizado para
nortear estudos envolvendo a metodologia da pesquisa-acdo na area de Salde, principalmente,
na interface entre Salde e Educacéo.

Tendo em vista o ranking dos livros mais citados, nos chamou a aten¢do a auséncia
da obra de origem inglesa intitulada Handbook of action research: participative inquiry and
practice, editado por Peter Reason e Hilary Bradbury. Esta publicacdo aborda as diversas
vertentes da pesquisa-acao, destacando as diferentes aplicagdes desta metodologia e as inter-
relacfes que existem entre elas. Para Dick (2009), a relevancia deste livro é tanta que a sua
primeira edicdo pode ser considerada um importante marco histérico no que diz respeito a
pesquisa-acao.

Apos esta identificacdo inicial, buscamos aprofundar nosso estudo determinando a
temética abordada nos 18 diferentes livros utilizados como fonte de cita¢fes relacionadas ao
conceito de pesquisa-acdo presente nas teses e dissertacfes analisadas. Para tanto,
consultamos o catdlogo de acervo geral de livros existente no endereco eletronico da
Biblioteca Nacional do Brasil (BRASIL, 2000) e identificamos as palavras-chave presentes no
campo referente ao assunto de cada obra. Vale acrescentar que essa biblioteca € administrada
pela Fundagéo Biblioteca Nacional, sendo considerada pela UNESCO, uma das dez maiores

do mundo. Destacamos, também, que a Lei n° 10.994, de 14 de dezembro de 2004, dispde
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sobre o deposito legal de publicacdes, na Biblioteca Nacional, e d& outras providéncias,
assegurando a Biblioteca Nacional o registro e a guarda de toda producdo intelectual do pais
(BRASIL, 2004).

Nesta busca na Biblioteca Nacional, duas obras ndo foram localizadas, a saber:
Ajudar a ensinar: relagGes entre didatica e ensino, de autoria de Feldman, datado de 2001 e;
o livro publicado pela Universidade de Montreal, em idioma francés, intitulado La Recherche-
Action en education: de la pratique a la theorie, de autoria de Morin e datado de 1986. Diante
do proprio titulo de tais obras, podemos constatar que a primeira tem como objeto de estudo a
educacao/didatica, enquanto que a segunda, aborda a pesquisa-a¢do educacional. As demais
obras foram identificadas e classificadas, de acordo com a tematica que abordavam.

Desta forma, verificamos que dentre os 18 livros identificados, 08 (44,44%) tém,
especificamente, a pesquisa-acdo como tematica; 06 (33,33%) abordam sobre a pesquisa em
geral, incluindo, em especial, a pesquisa social; 03 (16,67%) estdo relacionadas a
educacao/didatica; enquanto 01 (5,56%) refere-se a educacdo sanitéaria/sexual.

Diante destes dados, evidenciamos que 0s autores das teses e dissertacdes analisadas,
ao conceituarem a metodologia da pesquisa-acao, optaram, em especial, pelo uso de fontes de
citaces especificas sobre o tema em questdo. Constatamos, ainda, que as obras utilizadas
para conceituar essa metodologia ndo, necessariamente, abordavam o termo em foco como
assunto principal, j& que algumas publicacdes empregadas para este fim tinham como objeto,

as pesquisas em gerais, 0 ensino/educacdo, ou até mesmo, a educacao sanitaria/sexual.

B) Capitulos de Livros utilizados como fontes de citagdes relacionadas ao conceito de

pesquisa-ac¢ao nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado analisadas

Conforme exposto anteriormente, na Tabela 23 (p. 129), identificamos 21 cita¢Ges que
tinham capitulos de livros como fontes de informacao, sendo provenientes de 18 capitulos
distintos. Acrescentamos que estes capitulos faziam parte de 13 livros de origem diferente.

Para melhor compreensdo dos dados anteriormente referidos, elaboramos o Quadro 2,
exposto a seguir, no qual, identificamos os titulos dos livros de origem e dos capitulos, junto

com a frequéncia em que foram citados pelas teses e dissertac0es analisadas.
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rede de educacdo popular em saide

sujeito

Titulos dos Livros de origem Titulos dos capitulos Freq_uengla
de citacao
Professor como pesquisador: o enfoque da 03
1 Cartografias do trabalho docente — professor (a) pesquisa-a¢do na pratica docente
" — pesquisador Recolocando a pesquisa-acdo em seu 02
lugar original
Notas para o debate sobre pesquisa-acdo 01
2. Repensando a pesquisa participante Pesquisar-Participar 01
Pesquisa participante: propostas e projetos 01
Participatory Action Research 01
3. Handbook of qualitative research Reconstructing the relationships between
universities and society through action 01
research
Pesquisa-acéo Participante e Educacéo
Ambiental: uma abordagem dialética e 01
A pesquisa-acdo-participativa em educacdo emancipatoria
4. ambiental: reflexGes tebricas A pesgmsa-a(_;ao—parUmpat|va €a
educagdo ambiental: uma parceria
. L 01
construida pela identificaco tedrica e
metodoldgica
Criando métodos de pesquisa alternativa:
5. Pesquisa participante aprendendo a fazé-la melhor através da 01
acao
6 Avaliacdo por triangulacdo de métodos: Métodos, técnicas e relagdo em 01
" abordagem de programas sociais triangulacdo
7. Pesquisa social: teoria, método e criatividade O trabalho de ca::rnzgé(;omo descoberta e 01
A didatica como mediacdo na construcao
8. Alternativas do ensino de didatica da |q§nt!dade do_professor: uma 01
experiéncia de ensino e pesquisa na
licenciatura
9. Gestdo de projetos sociais Avaliacdo de projetos sociais 01
10 Pesquisa qualitativa em estudos organizacionais: A pesquisa-a¢do como estratégia de 01
" paradigmas, estratégias e métodos pesquisa participativa
11. Pesquisa qualitativa na atengdo a salde Usando me todos qualltan‘vos’na pesquisa- 01
acado relacionada a salde.
12 Critica metod{o_lognca, investigacao social e A opinido publica néo existe 01
enquete operaria
13 A salde nas palavras e nos gestos: reflexdo da Educagdo em salde e concepcao do 01

Quadro 2 - Distribuicdo dos livros de origem e seus respectivos capitulos utilizados como
fonte de citagOes relacionadas ao conceito de pesquisa-acéo, identificados nas
teses de doutorado e nas dissertacbes de mestrado, em que foi utilizada a
metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pds-graduacao de
Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

Constatamos, assim, que 0s quatros primeiros livros de origem indicados no Quadro

2, tiveram dois ou mais capitulos diferentes, utilizados como fonte de citagdes relacionadas ao

conceito de pesquisa-acao.
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O capitulo intitulado Professor como pesquisador: o enfoque da pesquisa-a¢do na
pratica docente, de autoria de Elisabete M. de Aguiar Pereira, foi 0 que obteve o maior
numero de citacdes. Trata-se de um texto que aborda o estudo da pesquisa-acdo desenvolvida
por Stenhouse e Elliott, buscando estabelecer relagdes com a situacao atual e com os desafios
existentes para a pratica da docéncia no ensino superior no Brasil.

Por conseguinte, o livro de onde provinha este capitulo, intitulado Cartografias do
trabalho docente — professor (a) — pesquisador, também obteve 0 maior nimero de citacdes
dentre os livros de origem dos capitulos citados. Esta obra, organizada por Corinta Maria
Grisolia Geraldi, Dario Fiorentini e Elisabete M. de Aguiar Pereira, abrange um conjunto de
textos que discute novas possibilidades para o trabalho docente. Incluem, reflexdes sobre o
cotidiano do trabalho do escolar, o papel do professor como pesquisador e a utilizacdo da
pesquisa-acao neste contexto.

Destacamos também, o livro de origem intitulado Repensando a pesquisa
participante, organizado por Carlos Rodrigues Branddo, que apresentou trés de seus capitulos
utilizados como fontes de citacdo. Trata-se de uma coletanea de artigos sobre questdes
metodoldgicas e praticas referentes a pesquisa participante.

Através da andlise dos titulos dos capitulos e dos seus respectivos livros de origem
expostos anteriormente no Quadro 2, podemos constatar que nove obras (50%) apresentavam
a tematica especifica sobre a pesquisa-acdo; trés (16,67%), abordavam sobre a pesquisa-
participante, e os outros 6 (33,33%), tratavam de pesquisas, em geral. Este achado é
semelhante aos resultados da analise tematica dos livros empregados como fonte de citagéo,
descritos no tépico anterior, ratificando o maior uso, nas teses e dissertacdes analisadas, de

fontes especificas sobre a pesquisa-acdo para conceituar esta metodologia.

C) Artigos de periodicos utilizados como fonte de citagdes relacionadas ao conceito de

pesquisa-acao nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado analisadas

Identificamos, anteriormente, na Tabela 23 (p.129), que dez artigos cientificos,
provenientes de seis periddicos diferentes, foram utilizados como fonte de citacdo nas teses e
dissertacdes analisadas no sentido de conceituar a metodologia da pesquisa-acdo. Na Tabela
25, exposta a seguir, apresentamos a distribuicdo desses artigos, identificando os periddicos

em gue os mesmos foram publicados e a frequéncia em que foram citados.
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Tabela 25 - Distribuicdo dos periddicos cientificos e seus respectivos artigos utilizados como
fonte de citagOes relacionadas ao conceito de pesquisa-acéo, identificados nas
teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado, em que foi utilizada a
metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pds-graduacao de
Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

Periddicos Citados Titulo dos Artigos cientificos citados Freqpengla %
de citacao
Educacéo e Pesquisa Pedagogia da pesquisa-a¢ao 03 30,00
Educacio e Pesquisa Pesqwsa,-agao: uma introducéo 03 30,00
metodoldgica
Cuadernos de Pedagogia La investigacion en la accion 01 10,00
: . Grupos focais como  estratégia
Revista  gadcha  de metodoldgica em  pesquisa  na 01 10,00
Enfermagem
enfermagem
Revista ltinerarius Ob~se_rvaga_o participativa e pesquisa-
. acdo: aplicacbes na pesquisa e no 01 10,00
Reflectionis .
contexto educacional
Revista de psicologia Pesquisa-acéo e ar_lalls_e de problemas 01 10,00
sociais e organizacionais complexos
TOTAL 10 100,00

Antes de discutir os resultados apresentados, faz-se necessario salientar que
buscamos dados complementares sobre os periddicos identificados na Tabela 25. Para tanto,
utilizamos o Sistema do Catdlogo Coletivo Nacional (CCN), do Instituto Brasileiro de
Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) que fornece dados de publicacdes seriadas,
nacionais e estrangeiras (BRASIL, 2012). Também, consultamos o Sistema Qualis da
CAPES, que apresenta uma avaliacdo dos periodicos cientificos brasileiros, em estratos
indicativos da qualidade (CAPES, 2012).

Retomando as informagdes da Tabela 25, constatamos que os artigos mais citados,
quando o proposito foi conceituar a pesquisa-agdo, foram os intitulados: Pedagogia da
pesquisa-acdo, de Franco (2005) e Pesquisa-acdo: uma introducdo metodologica, de Tripp
(2003). Ambos os artigos foram publicados no periodico intitulado Educacéo e pesquisa. Por
conseguinte, podemos afirmar que este periodico foi o local de publicacdo de mais da metade
das citagdes do tipo artigos de periodicos identificados (60%).

Sobre este aspecto, destacamos que o periddico Educacdo e pesquisa é produzido
pela Faculdade de Educacdo da USP, com a missdo de publicar artigos ineditos da area em

questdo. Apresenta circulacdo internacional, de Qualis Al na area de avaliacdo em Educacao,


http://www.scielo.br/ep.htm
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Na Tabela 25, identificamos, também, a Revista galcha de Enfermagem,
produzida pela Escola de Enfermagem da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, que
apresenta Qualis B1 em Enfermagem e o Cuadernos de Pedagogia, de origem espanhola e
de Qualis B1, na area de Educacéo.

Em contrapartida, a Revista de Psicologia, da Universidade Federal do Ceara, ndo
detém avaliacdo na area de Enfermagem, apresentando Qualis B4 nas areas de Educacdo e
Psicologia. A Revista Eletronica Itinerarius Reflectionis, que constitui uma publicacdo da
Coordenacdo do Curso de Pedagogia do Campus Jatai, da Universidade Federal de Goias,
também, apresenta o Qualis B4 em Educacao.

Diante deste resultado, consideramos que, apesar do pouco numero de artigos
avaliados, houve uma diversidade em relacdo aos peridédicos em que tais estudos foram
publicados. Este fato pode sugerir que os pesquisadores que utilizam a metodologia da
pesquisa-acdo apresentam um arsenal consideravel de peridédicos em que pode vim a publicar
0s seus estudos. Por outro lado, pode indicar a auséncia de um periédico de referéncia para o
tema abordado.

Em relacdo a este aspecto, os estudos de Dick (2009) indicaram um crescimento de
natureza quantitativa e qualitativa da literatura sobre pesquisa-acdo no mundo e destacou o
aumento do numero de publicacbes cientificas diretamente relacionadas ao tema, incluindo
revistas, jornais e edicdes especiais de periddicos. Para esse autor, as revistas e os jornais de
caréater cientificos mais relevantes no tocante a pesquisa-acdo sdo os seguintes: International
Journal of Action Research, a Systematic Practice and Action Research, a Educational Action
Research, o Progress in Community Health Partnerships e a Action Research.

No tocante a area de conhecimento, através da identificacdo dos periodicos em que
0s artigos expostos na Tabela 25 foram publicados, podemos verificar que oito deles (80%)
estdo relacionados a Educacdo, jA que foram divulgados em revistas de Instituicdes de
Educacdo ou de Cursos de Pedagogia. Os outros dois artigos sdo de Psicologia (10%) e de
Enfermagem (10%). Novamente, este dado retoma os primordios da pesquisa-acao,

relacionada aos estudos da &rea de Educacdo e Psicologia.
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6.4.2.2 Ano de publicacéo das fontes citadas relacionadas ao conceito de pesquisa-
acao que foram identificadas nas teses de doutorado e nas dissertagfes de mestrado

analisadas

Com base em Silva, M. (2008), analisamos o0 ano de publicacdo das fontes citadas
para verificar se os referenciais tedrico-metodoldgicos utilizados para conceituar a
metodologia da pesquisa-acdo nas teses e dissertacfes estudadas se concentravam em
determinados periodos e indicar o nivel de atualizagdo dessas fontes.

Desta forma, apresentamos na Tabela 26 a distribuicdo das fontes de citacOes
segundo o ano de publicacdo, divididas em décadas. Nessa, verificamos que 64 fontes,

representado mais da metade (51,61%) de todas as citadas, eram da década de 2000.

Tabela 26 - Distribuicdo das fontes de citacBes relacionadas ao conceito de pesquisa-acao,
identificadas nas teses de doutorado e nas dissertacGes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
ano de publicacéo.

Periodo Frequéncia % %o .

acumulativa
2000-2011 64 51,61 51,61
1990-1999 38 30,65 82,26
1980-1989 21 16,93 99,19
1970-1979 01 0,81 100,00
TOTAL 124 100,00

Na Tabela 26, constatamos, também, que cerca de 80% das fontes de citacOes
relacionadas ao conceito de pesquisa-acdo nos trabalhos analisados, foram publicadas nas
duas ultimas décadas, evidenciando o valor da tematica e os aspectos contemporaneos das
fontes utilizadas.

Vale destacar que a mais antiga fonte citada para conceituar a metodologia da
pesquisa-acao, foi um artigo de periddico, publicado em 1978, intitulado Pesquisa-acédo e
andlise de problemas sociais e organizacionais complexos, de autoria de Spink?'. Por outro

lado, duas obras, publicadas em 2009, foram as publicacbes mais atuais dentre as

2ISPINK, P. K. Pesquisa-acdo e analise de problemas sociais e organizacionais complexos. Revista de
psicologia, Fortaleza, v.5, n.1, 1978.
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identificadas. Trata-se do livro Tratado de educacgdo preventiva em sexualidade, DST-AIDS,
drogas e violéncia nas escolas, de autoria de Bueno (2009) e do livro Metodologia da
pesquisa-acao, de Thiollent (2009).

E necessario salientar que este tltimo livro, metodologia da pesquisa-acao, foi citado
nas teses e dissertagOes analisadas em diferentes edicOes, desde a sua primeira publicacédo de
1985, até a sua décima oitava edi¢do, em 2011.

Diante deste dado, destacamos que a analise temporal realizada no presente estudo
pode ndo ser conclusiva, ja que identificamos que os tipos de documentos mais citados foram
livros e capitulos de livros, sendo que alguns sdo de autores classicos, tais como Paulo Freire
e Michel Thiollent, cujas obras detém inimeras edicOes e reedicdes em anos diferentes.

Silva e Hayashi (2008) indicam que tanto as agéncias de avaliacdo da pos-graduacéo
(CAPES) e de orgaos fomento a pesquisa no Brasil (CNPQ), quanto os editores cientificos em
gerais, consideram aceitaveis quando o nivel de atualizacéo das fontes citadas é de até cinco
anos.

Com base nesta informacdo, contabilizamos que 51 (40,8%) fontes de citacdes,
dentre as analisadas, apresentaram nivel de atualizacéo de até cinco anos em relagcéo ao ano de
publicacdo da tese ou dissertacdo em que as mesmas foram citadas. Consideramos que esse
seja um fator de destaque, ja que indica que os autores das teses e dissertacGes analisadas,
conceituaram a metodologia da pesquisa-a¢do, com base em citagdes de obras mais recentes,
valorizando o uso de fontes atualizadas, mesmo que essas sejam reedicGes de classicos sobre a

tematica em questdo.

6.4.2.3 ldioma das fontes citadas relacionadas ao conceito de pesquisa-acao que

foram identificadas nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado analisadas

Nesta pesquisa, realizamos a classifica¢do das fontes citadas de acordo com o idioma
em que as mesmas foram publicadas, com o objetivo de identificar se os autores das teses e
dissertagdes analisadas, ao conceituarem a pesquisa-a¢do, recorreram mais a literatura
publicada em portugués ou em idioma estrangeiro.

Desta forma, constatamos que a grande maioria das fontes citadas (96,77%) foi
publicada em portugués, conforme demonstra a Tabela 27, a seguir. Vale destacar que 0s
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documentos traduzidos para o portugués foram considerados como sendo de lingua

portuguesa.

Tabela 27 - Distribuicdo das fontes de citagOes relacionadas ao conceito de pesquisa-agéo,
identificadas nas teses de doutorado e nas dissertaces de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
idioma de publicacé&o.

Idioma Frequéncia %
Portugués* 120 96,77
Inglés 02 1,61
Espanhol 01 0,81
Francés 01 0,81
TOTAL 124 100,00

* Inclui as referéncias a livros estrangeiros que foram traduzidos ao portugués.

As fontes de lingua estrangeira somaram em apenas 3,23% de todas as analisadas.
Dentre essas, dois capitulos provinham de um mesmo livro de origem, intitulado Handbook of
qualitative research, publicado nos Estados Unidos, em inglés. A Unica fonte de origem
espanhola estava relacionada a um artigo denominado La investigacion en la accion, de
autoria de Contreras, publicado em 1994, no Cuadernos de Pedagogia. Ja a fonte de
publicacdo em lingua francesa foi o livro escrito por Morin, intitulado Recherche-action en
éducation: de la pratique a la théorie, de 1986.

O numero de fontes de lingua estrangeira foi bastante restrito. Especialmente,
considerando o atual desenvolvimento de meios eletrénicos, capazes de facilitar o acesso as
publicacdes cientificas internacionais, permitir tradugdes simultaneas de idiomas estrangeiros
e, por conseguinte, colaborar para que o conhecimento cientifico ultrapasse barreiras
geograficas e de linguagem. Diante desse dado, elaboramos algumas consideragdes que
possam justificar a grande concentracdo de fontes de citacdes em idioma portugués.

Primeiramente, salientamos que a pesquisa-a¢ao, desde seus primordios, apresentou
caracteristicas e aplicagdes com intencfes diferentes nos paises latino-americanos em relagdo
aos paises europeus e norte-americanos (COSTA, 1991). Além disso, evidenciamos que
estudos que utilizam a metodologia de pesquisa-acado constituem investigacoes cientificas que
abrangem, em geral, tematicas locais e regionais (HUGUES, 2004; THIOLLENT, 2009).
Nesse sentido, consideramos que obras nacionais e em lingua portuguesa podem proporcionar

informacdes mais proximas da realidade estudada.
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Este resultado também nos leva a supor que no Brasil existe um bom nivel de
producdes cientificas sobre a metodologia da pesquisa-agdo. Sobre esse aspecto, citamos
Glanzel, Leta e Thijs (2006), que indica que, na ultima década, a producéo intelectual do
Brasil apresenta um crescimento de cerca de 8% ao ano, sendo considerado o pais latino-
americano de maior producéo cientifica da atualidade.

Sobre a pesquisa-acdo no pais, vale ressaltar, novamente, que o autor brasileiro,
Paulo Freire, é considerado um dos criadores da pesquisa-acdo, tendo idealizado um
procedimento metodoldgico para ser aplicado em estudos que utilizam essa metodologia,
sobremaneira, na area educacional. Contudo, estes procedimentos podem ser adaptados e
utilizados no campo da Saude, conforme demonstra os trabalhos de Bueno (2001, 2009).

Ressaltamos, também, que alguns livros e capitulos de livros citados nas teses e
dissertacdes analisadas, sdo obras de origem internacional, que foram traduzidas para o
portugués e publicadas no Brasil. Como exemplo, podemos mencionar o livro, de origem
espanhola, Pesquisa-agéo integral e sisttmica: uma antropedagogia renovada, de autoria de
Morin, que foi traduzido para o portugués por Michel Thiollent e publicado no Brasil.

Este fato traz a tona outro aspecto importante, que é a vinda de pesquisadores
estrangeiros para o Brasil, como Michel Thiollent, que é um professor de origem francesa que
atualmente reside e trabalha no Brasil. Esse pesquisador, além de ser responsavel pela
traducdo para o portugués de algumas obras sobre pesquisa-acdo, também tem o0s seus

préprios livros publicados no Brasil e escritos em portugués.

6.4.2.4 Colaboracdo cientifica presente nas citacbes relacionadas ao conceito de
pesquisa-acdo que foram identificadas nas teses de doutorado e nas dissertacdes de

mestrado analisadas

Nesta pesquisa, verificamos a colaboragdo cientifica presente nas citagdes
identificadas através da andlise do numero de autores dessas citagdes. Para tanto,
consideramos, igualmente, os autores e coautores das producdes cientificas utilizadas como
fonte das citagdes e classificamos as fontes das citacbes em autoria individual ou coletiva.

Desta forma, verificamos que as citacbes analisadas apresentaram,
predominantemente (95,97%), autoria do tipo individual, conforme indica a Tabela 28, a

sequir.
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Tabela 28 - Distribuicao das citagdes relacionadas ao conceito de pesquisa-acao, identificadas
nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado, em que foi utilizada a
metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pés-graduacao de
Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o tipo de autoria da

publicacéo.
Tipo de Autoria Frequéncia %
Individual 119 95,97
Coletiva 05 04,03
TOTAL 124 100,00

A fonte de autoria coletiva que apresentou maior numero de colaboradores foi um
capitulo de livro® que detinha quatro autores. As demais producdes de autoria coletiva
apresentaram dois autores.

Diante destes achados, destacamos que, conforme discutido anteriormente, a maioria
das fontes de citagdes analisadas, estava relacionada as abordagens metodoldgicas, sendo,
portanto, producbes de natureza tedrica, que, segundo Katz e Martin (1997), em geral,

apresentam menos autores quando comparados aos estudos experimentais.

6.4.2.5 Autoria das citacbes relacionadas ao conceito de pesquisa-acdo que foram

identificadas nas teses de doutorado e nas dissertaces de mestrado analisadas

Neste topico, abordaremos a analise dos autores das citacbes relacionadas ao
conceito de pesquisa-acdo encontradas nas teses e dissertacbes em foco, com o objetivo de
identificar e caracterizar os intelectuais mais influentes no tocante a essa metodologia.

Desta forma, constatamos que as 124 citac¢Oes identificadas nas teses e dissertagoes
analisadas, eram de autoria de 48 autores diferentes. Diante desse dado, classificamos,
inicialmente, os autores identificados de acordo como o numero de citagfes que cada um
recebeu. Vale ressalvar que o numero de citacdo de um determinado autor indica a quantidade

de teses ou dissertagdes, dentre as analisadas, em que esse autor foi citado. (Gréafico 10).

ZMINAYO, M. C. S. et al. Métodos, técnicas e relacdo em triangulacdo. In: MINAYO, M. C. S.; ASSIS, S. G.;
SOUZA, E. R. (Org.). Avaliagdo por triangulagdo de métodos: abordagem de programas sociais. Rio de
Janeiro: Fiocruz, 2005, p. 71-103.
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m Autores que receberam mais de uma citagéo
m Autores que receberam uma citagéo

Gréfico 10 - Distribuicdo dos autores das citacdes relacionadas ao conceito de pesquisa-ac¢ao,
identificados nas teses de doutorado e nas dissertacbes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o
namero de citagdes que receberam.

Constatamos, assim, que 36 autores (72,92%) receberam apenas uma citacdo. Em
contrapartida, apenas 13 autores (27,08%) receberam mais de uma citacéo.

Buscamos analisar, também, a nacionalidade dos autores que receberam mais de
uma citacdo. Constatamos, assim, que dos 13 autores identificados, oito (61,54%) sé&o
brasileiros, a saber: Bueno, Chizzotti, Franco, Freire, Gil, Haguette, Minayo e Pereira
(Tabela 29).

Tabela 29 - Distribuicdo dos autores que receberam mais de uma citacdo relacionada ao
conceito de pesquisa-acdo, identificados nas teses de doutorado e nas
dissertacdes de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acéo,
desenvolvidas nos programas de pds-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP,
de 2000 a julho de 2012, segundo a sua nacionalidade.

Nacionalidade Frequéncia %

Brasileira 08 61,54
Francesa 02 15,38
Australiana 01 07,69
Canadense 01 07,69
Inglesa 01 07,69
Total: 13 100,00

Observamos, portanto, que 0s quatro autores estrangeiros identificados somaram
38,45%. Desses, dois tinham nacionalidade francesa, o professor Michel Thiollent, que
atualmente reside no Brasil, sendo professor aposentado da Universidade Federal do Rio de

Janeiro e professor colaborador do Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo da
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Universidade do Grande Rio Professor José de Souza Herdy (UNIGRANRIO) e; René
Barbier, professor da do Departamento de Ciéncias da Educagédo na Universidade Paris 8. Os
outros trés autores tinham nacionalidade australiana, canadense e inglesa, sendo,
respectivamente, o professor David Tripp, da Universidade de Murdoch; o professor André
Morin, da Universidade de Montreal, no Canadd; e o professor John Elliot, da Universidade
de East Anglia, na cidade britanica de Norwich, no Reino Unido.

Sobre este aspecto, ressaltamos que a maioria das fontes analisadas na presente
pesquisa que estavam relacionadas a estes autores estrangeiros foi traduzida para o portugués
e publicada no Brasil. A Unica excecdo ficou a cargo do livro intitulado Recherche-action en
éducation: de la pratique a la théorie, escrito por Morin e publicado em francés.

Para melhor identificacdo e analise, os autores que receberam mais de uma citacao
podem ser visualizados através do Quadro 3, a seguir, em que elaboramos um ranking
contendo, em ordem decrescente, 0s nomes dos pesquisadores mais citados nas teses e
dissertagdes analisadas no tocante ao conceito de pesquisa-acéo e suas respectivas frequéncias
absolutas e relativas relacionadas ao total de citacBes recebidas e ao numero de teses ou

dissertacdes em que cada autor foi citado.

Autores Frequéncia de citagcdo* dl_:requerICIa Qe teses’{*
issertacdes citantes
THIOLLENT, M. 43 (34,68%) 42 (95,45%)
BUENO, S. M.V. 20 (16,13%) 17 (38,64%)
FREIRE, P. 07 (05,65%) 06 (13,64%)
BARBIER, R. 04 (03,23%) 04 (09,10%)
HAGUETTE, T. M. F. 03 (02,42%) 03 (06,82%)
PEREIRA, E. M. A. 03 (02,42%) 03 (06,82%)
TRIPP, D. 03 (02,42%) 03 (06,82%)
FRANCO, M. A. S. 03 (02,42%) 03 (06,82%)
MINAYO, M. C. S. 02 (01,61%) 02 (04,55%)
MORIN, A. 02 (01,61%) 02 (04,55%)
CHIZZOTTI, A. 02 (01,61%) 02 (04,55%)
GIL, A. C. 02 (01,61%) 02 (04,55%)
ELLIOTT, J. 02 (01,61%) 02 (04,55%)

*A frequéncia relativa foi calculada considerando o total de 124 (100%) citacdes.
** A frequéncia relativa foi calculada considerando o total de 44 (100%) teses e dissertacdes.

Quadro 3 - Autores mais citados no tocante ao conceito de pesquisa-acao, identificados nas
teses de doutorado e nas dissertacbes de mestrado, em que foi utilizada a
metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pds-graduacao de
Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo a frequéncia de
citacdo e a frequéncia de teses ou dissertagdes citantes.
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Constatamos, assim, que trés autores se destacaram em relacdo ao numero de
citacOes recebidas: Thiollent, com um total de 43 citacbes (34,68%), Bueno, que recebeu 20
citacOes (16,13%) e Freire, com sete citacdes (5,65%). Estes autores sdo responsaveis por 70
citacBes, 0 que corresponde a mais da metade do total identificado (56,46%). Dessa forma,
constatamos que a maioria dos pesquisadores das teses e dissertacGes analisadas optaram por
um mesmo nucleo de autores como referéncia para conceituar a pesquisa-agao.

Diante disto, buscamos identificar quais foram as obras de autoria de Thiollent,
Freire e Bueno que foram utilizadas para conceituar a metodologia da pesquisa-acdo nas teses
e dissertacBes analisadas. Para tanto, elaboramos o Quadro 4, a seguir, atraves do qual
podemos verificar os tipos de publicacdes, o0 numero de fontes diferentes e a frequéncia de
citacdo de cada autor. Para explicar os dados desse quadro, comecamos a leitura pela segunda
coluna, identificando o autor que se pretende analisar e a cor da linha a ele atribuida.
Observamos, por exemplo, que Thiollent foi apontado como autor de duas publicagdes,

incluindo um livro, que obteve 42 cita¢fes e, um capitulo de livro, que recebeu uma citacao.

. N Numero de Frequéncia de
Tipo de Publicagéo Autores Obras distintas Citacio
THIOLLENT, M. 01 42
Livros FREIRE, P. 02 06
BUENO, S. M.V. 01 05
Capitulos de FREIRE, P 01 01
Livros THIOLLENT, M. 01 01
Documentos do
Ministério da BUENO, S. M. V. 01 06
Saulde
Tese-Livre- BUENO, S. M. V. 01 09
docéncia

Quadro 4 - Autores mais citados para conceituar a pesquisa-a¢ao, identificados nas teses de
doutorado e nas dissertacGes de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da
pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-graduacdo de Ciéncias da
Saude da USP, de 2000 a julho de 2012, segundo o tipo de publicacdo, 0 nimero
de obras distintas e a frequéncia de citagdo de cada autor,

Neste Quadro, observamos que Thiollent recebeu uma grande quantidade de citagoes

relacionada a um mesmo livro. Trata-se da obra intitulada Metodologia da pesquisa-acao,
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através da qual esse autor adquiriu consideravel destaque da comunidade cientifica na
temética em questao.

Em varios momentos de nosso presente estudo, discutimos a importancia da obra
Metodologia da pesquisa-acdo. Mas, ainda faz-se necessario ressaltar que Thiollent foi o
tedrico que mais influenciou os autores das teses e dissertacGes analisadas no sentido de
conceituar a pesquisa-acdo. Atualmente, esse tedrico € uma das maiores referéncias sobre a
metodologia da pesquisa-acdo no pais, participando ativamente de consultorias e eventos
cientificos em todo o Brasil.

Ainda através do Quadro 4, constatamos que dentre os autores mais citados no
tocante ao conceito de pesquisa-acdo, Bueno foi a que obteve citacGes provenientes de um
maior nimero de tipos de publicacGes diferentes, que incluiu uma tese de livre-docéncia, um
livro e um documento do Ministério da Saude.

Dentre as publicacdes de Bueno, destacamos a sua tese de livre-docéncia, em que a
autora aplicou a metodologia da pesquisa-acdo através da adaptacdo da analise tematica
preconizada por Paulo Freire. Essa tese pdde ser considerada como um tratado para aqueles
que pretendem realizar estudo utilizando a pesquisa-a¢do, uma vez que expde, de forma
detalhada, todos os procedimentos necessarios para realizar uma pesquisa com essa
metodologia.

J& Freire € incluido no ranking como autor de dois diferentes livros, Pedagogia do
Oprimido (FREIRE, 2000) e Pedagogia da Autonomia (FREIRE, 2002) e um capitulo de
livro (FREIRE, 1999). Esse educador apresentou trabalhos de destaque de ambito nacional e
internacional relacionados a area da educacdo popular, unindo a alfabetizacdo de adultos a
formagédo da consciéncia politica dos educandos. Foi o responsavel pela disseminacdo da
pedagogia libertadora no pais e atribuiu o aspecto critico e emancipatorio a metodologia da
pesquisa-a¢do, cuja concep¢do inclui termos como: conscientizacdo, revolucdo, dialogo,
construcdo, troca, cooperacdo, libertagdo, emancipacdo, entre outros. Como ja referido
anteriormente, as obras de Freire estdo relacionadas a origem e ao desenvolvimento da
pesquisa-acdo n Brasil, tendo exercido, ainda, influéncia na concepc¢do desta metodologia em
pesquisadores de todo 0 mundo.

Diante do exposto, constatamos que as teses de doutorado e as dissertacdes de
mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acao, desenvolvida nos programas
de pos-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP de 2000 a julho de 2012, apresentaram um
nacleo principal de autores que foram utilizados como referéncia para conceituar a pesquisa-

acao, constituido, em ordem decrescente, por: Thiollent, Bueno e Freire. Este dado refere que
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0s pesquisadores citados foram os mais influentes no tocante ao conceito de pesquisa-acao nas
teses e dissertacdes analisadas.

6.5 Conceitos de pesquisa-a¢do adotados nos trabalhos analisados: teses de doutorado e
nas dissertacdes de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-acéo,
desenvolvidas nos programas de pos-graduacéo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a
julho de 2012

Nos topicos anteriores, identificamos que 44 teses de doutorado ou dissertacdes de
mestrado, produzidas em programas de pos-graduacdo da area de Ciéncias da Saude da USP,
no periodo estudado, utilizaram a metodologia da pesquisa-acao e apresentaram ao menos, um
conceito de pesquisa-acdo. Analisamos, também, as citacdes relacionadas ao conceito de
pesquisa-acdo, para identificar quais as fontes e os autores que foram utilizados nas teses e
dissertacdes analisadas, como referéncias para conceituar essa metodologia.

J& no presente tdpico, nosso objeto de pesquisa sdo 0s excertos das citaces extraidos
dos trabalhos identificados. Para tanto, constatamos que nas 44 teses de doutorado ou
dissertacfes de mestrado, produzidas em programas de p6s-graduacdo da area de Ciéncias da
Salde da USP, de 2000 a julho de 2012 e que utilizaram a pesquisa-acdo, apresentando ao
menos, um conceito dessa metodologia, continham o total de 356 excertos explicativos ou
definitdrios, relacionados ao conceito de pesquisa-acdo, apresentando média igual a 8,09,
mediana de valor 6 e desvio padrdo de 5,79.

Acreditamos que este conjunto de numeros se deve ao fato de que, na presente
pesquisa, analisamos teses de doutorado e dissertacdes de mestrado, que s&o, por natureza,
trabalhos mais descritivos, divididos em capitulos que abordam um assunto especializado e de
forma bastante detalhado. No entanto, destacamos que houve uma variagcdo em relacdo ao
namero de excertos de citacBes relacionados ao conceito de pesquisa-acdo presente em cada
tese ou dissertagcdo analisada, de forma que o numero méaximo identificado foi de 24 excertos
por tese ou dissertacdo, enquanto o valor minimo foi de apenas um excerto por trabalho.

Diante destas informacdes, neste topico, passamos a abordar os dados contidos nos
356 excertos encontrados, com o0 objetivo de identificar e discutir a forma de apresentacdo das
citagcbes e como 0s conceitos relacionados a pesquisa-acdo foram utilizados nas teses e

dissertacdes analisadas.
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Para este objetivo, o presente tdpico foi dividido em duas partes, assim estabelecido:
Caracterizacdo dos excertos das citagfes envolvendo os conceitos de pesquisa-acdo utilizados
nas teses de doutorado e nas dissertacbes de mestrado analisadas e Caracterizacdo dos
conceitos de pesquisa-acdo utilizados nas teses de doutorado e nas dissertagdes de mestrado

analisadas. A seguir, expomos a apresentacdo e a discussdo dos subtopicos citados.

6.5.1 Caracterizacdo dos enxertos das citacdes envolvendo os conceitos de pesquisa-

acao utilizados nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado analisadas

Os 356 excertos das citacGes identificados foram classificados de acordo com a
forma em que os mesmos estavam dispostos nas teses de doutorado ou dissertacdes de
mestrado analisadas. Para tanto, com base na NBR 10520, estabelecida pela Associacéo
Brasileira de Normas Técnicas (2002), consideramos trés variaveis: citacdo direta, em que
ocorre a “transcricdo textual de parte da obra do autor consultado” (p.2); citacdo indireta,
caracterizada por um texto escrito com base na obra do autor consultado e; citacdo do autor,
texto escrito com base nas ideias do proprio autor da obra que se estd lendo. Assim,
constatamos que a maioria dos enxertos identificados (67,13%) era do tipo citagdo indireta
(Tabela 30).

Tabela 30 - Classificacdo das citacBes relacionadas aos conceitos de pesquisa-acdo
identificados nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-
graduacéo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

Classificacéo das citacGes Frequéncia %

Citacao Indireta 239 67,13
Citacao do Autor 65 18,26
Citacdo Direta 52 14,61
TOTAL 356 100,00

Consideramos que a maior incidéncia de citacGes indiretas pode significar que a
maioria dos autores das teses e dissertacdes analisadas se fundamentou em um referencial

tedrico para elaborar os conceitos de pesquisa-a¢cdo, mas ao invés de apenas transcrevé-los,
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optaram por utilizar suas proprias palavras. Esse dado demonstra que o pesquisador leu e
compreendeu a fonte teorica, tendo conseguido sintetizar e redigir as ideias de outro autor.

Notamos, também, que a categoria que inclui os excertos classificados como citacdo
direta obteve a menor porcentagem (14,61%). Sobre esse aspecto, ressaltamos que
comumente, 0 uso demasiado de citacdes diretas em trabalhos académicos ndo é
recomendavel, uma vez que cita¢cdes dessa natureza constituem uma simples reproducdo de
conhecimentos ja consolidados, sem que haja colaboragdo no sentido de construir novos
saberes. O uso de citacdo direta também pode indicar inseguranca do autor para redigir ou
desenvolver argumentacdes. Assim, consideramos que esse dado condiz com a complexidade
exigida nas pesquisas de pds-graduacdo Stricto Sensu, tais como as teses de doutorado e as
dissertacdes de mestrado analisadas no presente estudo.

Vale destacar, ainda, a diferenca entre citacdo direta e plagio, considerando que este
ultimo constitui a transcricdo de ideias, dados ou frases de outros autores sem que haja
mencéo a eles. No Brasil, os autores tém suas obras protegidas juridicamente pelo direito do
autor, regido pela Lei de Direitos Autorais (LDA) n° 9.610 de 19 de fevereiro de 1998. Esta
lei objetiva regular os direitos do autor e delimitar o que é legal ou ilegal em relacdo a
utilizacdo de obras intelectuais para reproducdo, comentéarios ou complementacao de trabalhos
(SILVA; DOMINGUES, 2008). Nesse sentido, ressaltamos que as teses e dissertacfes
analisadas, além de serem orientadas por docentes competentes, passam por processo de
avaliacdo por pares, que colaboram para dificultar o processo de plagio.

Com base na Tabela 30, apresentada anteriormente, indicamos, ainda, que 18,26%
dos excertos identificados eram do tipo citacdo do autor, representando uma média de 1,48
citacOes por tese ou dissertacdo pesquisadas. Consideramos que essa categoria é utilizada pra
expressar um posicionamento do autor em relagdo ao tema abordado na citagdo. Nesse caso
especifico, pode indicar que os autores das teses e dissertagdes analisadas buscaram elaborar

seu proprio conceito de pesquisa-acao.

6.5.2 Caracterizacao dos conceitos de pesquisa-acao utilizados nas teses de doutorado

e nas dissertacdes de mestrado analisadas

Neste estudo, o conceito de pesquisa-acao foi caracterizado a partir da analise dos

356 excertos explicativos ou definitdrios relacionados a esse conceito que foram identificados
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nas 44 teses ou dissertagOes analisadas. Ressaltamos, ainda, que com base nos pressupostos da
TCT, consideramos que um determinado conceito pode ser apresentado a partir da descricao
de uma ou mais caracteristicas que lIhe sdo particulares. Assim, podemos conceituar algo
descrevendo, por exemplo, sua forma, funcéo, finalidade, etc.

Desta maneira, a partir da leitura dos excertos encontrados, realizamos a
identificacdo e a categorizacdo dos tracos ou caracteristicas recorrentes que estavam
associados ao conceito de pesquisa-acdo em cada uma das teses e dissertacGes analisadas.
Constatamos, assim, que nas teses e dissertacdes em foco, a pesquisa-acdo foi conceituado
mediante a descricdo dos seguintes aspectos: tipos de pesquisas relacionadas a pesquisa-acao,
origem da pesquisa-acdo, finalidade da pesquisa-acao e, diretrizes da pesquisa-agéo. A seguir,

apresentaremos e discutimos cada um desses aspectos.

6.5.2.1 Tipos de pesquisas relacionadas a pesquisa-acao

Em 35 das 44 teses e dissertacdes analisadas (79,55%), foram identificados excertos
referentes ao conceito de pesquisa-a¢do que incluiam informac@es sobre os tipos de pesquisas
relacionadas a pesquisa-ac¢ao.

Sobre este aspecto, constatamos que nas teses e dissertacGes analisadas, a pesquisa-
acao foi conceituada de forma relacionada a varios termos que agrupamos nas seguintes
categorias: pesquisa-social; pesquisa interpretativa; investigacdo-acdo e pesquisa
qualitativa, conforme demonstra o Quadro 5.

Pesquisa-acgao esta relacionada a tels:ers?/((]zllijgé(l:rltzgges %*
Pesquisa-social 32 72,73
Pesquisa interpretativa 03 6,82
Investigacdo-acao 03 6,82
Pesquisa qualitativa 02 4,55

*A porcentagem foi calculada considerando o total de 44 (100%) teses e dissertagdes.

Quadro 5 - Conceitos de pesquisa-acdo adotados mediante informacgdes sobre os tipos de
pesquisas relacionadas a pesquisa-acdo, que foram identificados nas teses de
doutorado e nas dissertacGes de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da
pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-graduacdo de Ciéncias da
Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.
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Constatamos, assim, que o termo pesquisa-social, com 72,73%, foi 0 mais utilizado
nas teses e dissertacdes analisadas para identificar o tipo de pesquisa que esta relacionada a
pesquisa-acao.

Salientamos que em 28 das 32 teses e dissertacfes (87,5%) que indicaram que a
pesquisa-acdo esta relacionada a pesquisa social utilizaram o livro Metodologia da Pesquisa-
acao. Esse dado retoma resultados anteriores da presente pesquisa que indicaram o professor
Thiollent e a referida obra de sua autoria, como o autor e a fonte mais utilizados nas teses e
dissertacdes analisadas no tocante ao conceito de pesquisa-acao.

A pesquisa-a¢do tambeém teve seu conceito relacionado a pesquisa interpretativa e
qualitativa. Sobre esse aspecto, vale salientar que para Cunha (2005), as abordagens de
pesquisa apresentam duas grandes linhas: a positivista, que abrange as metodologias
relacionadas as Ciéncias Naturais e; a interpretativista, associada as metodologias que
pertencem a area de Ciéncias Sociais. Para Santos (2002) a linha interpretativista defende a
ideia de que o comportamento humano, objeto das pesquisas sociais, ndo pode ser descrito ou
explicado com base em suas caracteristicas exteriores e objetivas, de forma que demanda
métodos de investigacao e critérios epistemoldgicos diferentes daqueles tradicionais utilizados
nas Ciéncias Naturais. Ou seja, a linha interpretativista exige a utilizacdo de métodos de
natureza qualitativa ao invés dos quantitativos, a fim de se obter um conhecimento
intersubjetivo, descritivo e compreensivo.

No tocante aos métodos de pesquisa, Turato (2005) indica que os quantitativos tem
origem nas Ciéncias Naturais e objetivam estudar os fenémenos da natureza. J& os métodos
qualitativos foram desenvolvidos nas Ciéncias Sociais e visam conhecer os fendmenos sociais
e culturais dos seres humanos, uma vez que a mesma considera 0 humano como um ser capaz
de pensar acerca de suas agoes e reacgoes.

Sob a Otica da pesquisa qualitativa, Franco (2005) aponta trés aspectos a serem
considerados na pesquisa-agdo: o0 ontoldgico, relacionado a natureza do objeto a ser
conhecido; a epistemologica, referente a relacdo sujeito-conhecimento, que demanda a
imersdo e integracdo do pesquisador na realidade social a ser estudada, de forma a anular a
possibilidade de uma postura neutra do pesquisador e o controle das circunstancias de
pesquisa; e a metodologica, referente a processos de conhecimento utilizados pelo
pesquisador, que necessita a aplicacdo de uma dindmica de principios e praticas dialdgicas,
participativas e transformadoras.

Neste contexto, consideramos que a pesquisa-acdo esta categorizada na linha

interpretativista, uma vez que possui natureza argumentativa, ou seja, as interpretacdes da
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realidade observada e as acgdes transformadoras sdo consideradas objetos de discussao.
Salientamos, ainda, que a pesquisa-acdo, além de produzir conhecimento cientifico, objetiva
uma acdo em um determinado contexto social, promovendo transformacéo de individuos ou
de comunidades. Para tanto, devemos levar em consideracdo o carater historico e social dos
envolvidos, de forma a compreendé-los em sua totalidade e complexidade. Esses aspectos
fazem com que a pesquisa-a¢do seja considerada uma pesquisa de carater social, que demanda
a interpretacdo e a analise de seus achados, principalmente, sob a perspectiva qualitativa.

Retomando os dados do Quadro 5, identificamos que trés teses ou dissertacdes
relacionaram a pesquisa-acdo e a investigacdo-acdo. Para tanto, todos esses trabalhos
utilizaram o conceito de pesquisa-acdo empregado por Tripp (2005). Esse autor percebe a
investigacdo-acdo como qualquer processo em que o aprimoramento da pratica € resultado de
um ciclo sisteméatico que oscila entre a acdo e a investigacdo. Ou seja, considera a
investigacdo-acdo como um termo genérico que inclui, dentre outras, a pesquisa-acao, a
aprendizagem-acdo, a pratica reflexiva, o projeto-acdo, a aprendizagem experimental, a
pesquisa praxis e a avaliacdo-acdo. Tripp (2005), ainda, diferencia a pesquisa-acdo dos outros
tipos de investigacdo-acao, referindo que, em estudos envolvendo a pesquisa-acdo, a
determinacdo da acdo a ser realizada é decorrente da utilizacdo de técnicas consagradas, que
atendem aos critérios comumente utilizados na academia.

Algumas teses e dissertacdes analisadas apresentaram excertos de citagdes que
trazem informacdes sobre os tipos de pesquisas que ndo estdo relacionados a pesquisa-acao.
Sobre esse aspecto, observamos que alguns dos autores das teses e dissertacdes analisadas
tiveram a preocupacdo de distinguir a pesquisa-acdo das pesquisas positivistas, enquanto

outros diferenciaram a pesquisa-acao das pesquisas participantes (Quadro 6).

Pesquisa-agdo ndo esta relacionada Frquenua d~e %*
teses/dissertacoes

Pesquisa Positivista 11 25,00

Pesquisa Participativa 05 11,36

*A porcentagem foi calculada considerando o total de 44 (100%) teses e dissertaces analisadas.

Quadro 6 - Conceitos de pesquisa-agdo adotados mediante informacgdes sobre o tipo de
pesquisa na qual a pesquisa-acdo ndo esté relacionada, que foram identificados
nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado, em que foi utilizada a
metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pds-graduacéo
de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.
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Destacamos que onze trabalhos (25%), dentre as teses e dissertacdes analisadas,
apresentaram conceitos de pesquisa-acdo relacionados a distingéo entre a pesquisa-ac¢ao e as
pesquisas positivistas, tidas como tradicionais. Para tanto, descreveram caracteristicas
particulares da pesquisa-acdo que serdo abordadas a seguir.

Inicialmente, como o préprio nome sugere, a pesquisa-acao se difere das pesquisas
tradicionais porque envolve, simultaneamente, a pesquisa e a agdo (ENGEL, 2000). Silva
(1991) destaca que esse aspecto faz com que a pesquisa-acdo possa ser aplicada em um
contexto diferenciado, caracterizado pelo constante dinamismo, como as instituicdes,
movimentos ou processos sociais.

Por ser uma pesquisa de natureza qualitativa, realizada em um determinado contexto
social; a pesquisa-acdo é direcionada a um numero restrito de participantes, apresentando
resultados de relevancia situacional, que ndo podem ser generalizados (ENGEL, 2000). Em
pesquisas com essa metodologia, os participantes sdo considerados coautores do estudo, tendo
participagdo ativa durante todo o processo. Para tanto, utilizam técnicas e instrumentos de
coleta de dados que valorizam a subjetividade das informacBes, como observacdo
participante, entrevistas e dindmicas de grupo (THIOLLENT, 2009). Além disso, a pesquisa-
acdo busca solucionar problemas reais, de ordem pratica, para 0s quais a pesquisa tradicional
pouco pode contribuir (ENGEL, 2000).

Neste sentido, a pesquisa-acdo permite um amplo e explicito envolvimento entre 0s
pesquisadores e o0s pesquisados, favorecendo a interacdo entre o conhecimento local e o
conhecimento profissional. Para tornar possivel o estudo da dindmica da situacao, a coleta e a
analise dos dados sdo realizadas considerando a percepcdo dos pesquisados, seus valores,
crencas, etc. (BUENO, 2009; THIOLLENT, 2009).

Por outro lado, cinco teses ou dissertacdes (11,36%) apresentaram um conceito da
pesquisa-acdo relacionado a distingdo entre pesquisa-acdo e pesquisa participante. Em
todos esses enxertos, notamos a indicacdo do carater participativo presente na pesquisa-acao.
Com base em Thiollent (2009), ressaltamos que a pesquisa-acdo é sempre uma pesquisa
participante, j& que envolve a participacdo dos envolvidos na pesquisa em todas as etapas de
seu desenvolvimento. Mas, diferente da pesquisa participante, a pesquisa-acdo demanda uma
acao bem planejada de carater social, educacional ou técnico, com o objetivo de solucionar
um determinado problema existente no contexto em que se estd estudado. De forma geral,
apontamos que toda pesquisa-acdo é do tipo participante, contudo, nem toda pesquisa
participante pode ser considerada uma pesquisa-acao.
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6.5.2.2 Origem da pesquisa-acao

Identificamos que o conceito de pesquisa-acdo nas teses ou dissertacdes analisadas,
também, foi descrito mediante a colocacdo de informacGes sobre a origem da pesquisa-acao,
relacionando-o aos estudos de Kurt Lewin (13,63%), Paulo Freire (6,82%), ou as Ciéncias

Sociais (4,55%), conforme exposto no Quadro 7, a seguir.

Origem da Pesquisa-acao: teigsl?:ilijsésr;crltzgéees %*

Kurt Lewin 06 13,63
Paulo Freire 03 6,82
Ciéncias Sociais 02 4,55

*A porcentagem foi calculada considerando o total de 44 (100%) teses e dissertacdes analisadas.

Quadro 7 - Conceitos de pesquisa-acdo relacionados a origem dessa metodologia, que foram
identificados nas teses de doutorado e nas dissertacfes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pés-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

Na literatura, prevalece a indicacdo de que Kurt Lewin, na década de 40, nos Estados
Unidos foi o primeiro autor a utilizar o termo pesquisa-acdo em seus estudos, na area da
Psicologia Social (FRANCO, 2005; MONCEAU, 2005; PEREIRA, 2001). No entanto,
especificamente No Brasil e na América Latina, a origem da pesquisa-acdo esta, geralmente,

associada aos trabalhos de Paulo Freire na area educacional (BUENO, 2009; SAWAIA, 1987,
ZUNIGA, 1981).

6.5.2.3 Finalidade da pesquisa-agdo

Em todas as teses e dissertacOes analisadas identificamos excertos de citacGes
relacionadas ao conceito de pesquisa-acdo que apontavam informacdes sobre a finalidade da
aplicacdo da pesquisa-acao.

Estas informacbes foram agrupadas em quatro categorias que indicavam que a
pesquisa-acdo tem como finalidade: 1) conhecer e intervir em determinada realidade; 2)

favorecer a conscientizacdo, reflexdo, transformacéo ou emancipagdo dos pesquisados;
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3) articular a pesquisa e a acdo; e 4) facilitar a interacdo entre pesquisador e
pesquisados.

Em uma analise mais detalhada, constatamos que em 27 (71,05%) teses ou
dissertacdes analisadas, o conceito de pesquisa-acao indicava dados que incluia trés ou quatro
finalidades diferentes para a aplicacdo da pesquisa-acao. Isso sugere que a maioria dos autores
das teses e dissertagdes analisadas considerou importante conceituar a pesquisa-acdo através
da descricdo das diversas finalidades que a mesma possui.

Sobre este aspecto, elaboramos o Quadro 8 em que expomos a frequéncia absoluta e
relativa referente as teses e dissertacfes analisadas que indicaram cada uma das quatro

categorias de finalidades da pesquisa-acao identificadas.

U o Frequéncia de ok
A pesquisa-acéo é aplicada com a finalidade de teses/dissertacaes Yo
Conhecer e intervir em determinada realidade 44 100
Favorecer a conscientizacdo, reflexdo, transformagéo

Lo : 35 79,55

ou emancipacao dos pesquisados
Avrticular pesquisa e acéo 33 75,00
Facilitar a interagdo entre pesquisador e pesquisados 16 36,36

* A porcentagem foi calculada considerando o total de 44 (100%) teses e dissertacGes.

Quadro 8 - Conceitos de pesquisa-acdo relacionados as finalidades de aplicacdo de uma
pesquisa-acdo, que foram identificados nas teses de doutorado e nas dissertacdes
de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-agéo,
desenvolvidas nos programas de pds-graduacdo de Ciéncias da Saude da USP,
de 2000 a julho de 2012.

Todas as 44 (100%) teses e dissertagdes analisadas apontaram que a pesquisa-a¢ao
pode ser aplicada com a finalidade de conhecer e intervir em uma determinada realidade.
Nesse sentido, Levin e Greenwood (2001) consideram que a pesquisa-agdo se concentra na
resolucdo de problemas da vida real. Para Hugues et al. (2004), a pesquisa-acdo objetiva
identificar e solucionar problemas praticos em uma situacdo especifica, sobretudo,
relacionados a elaboragéo e adeséo de estratégias capazes de melhorar a vida dos participantes
do estudo. Thiollent (2009) acrescenta que pesquisas com essa metodologia devem, no
minimo, esclarecer os problemas identificados para os envolvidos na pesquisa.

De forma similar, observamos no Quadro 8, que 35 (79,55%) teses ou dissertacfes
indicaram que a pesquisa-acdo tem como finalidade favorecer a conscientizacéo, reflexao,
transformacdo ou emancipacdo dos pesquisados. Para tanto, os autores dos trabalhos

analisados referiram que a pesquisa-acdo esta direcionada para a realizagdo de uma acgéo
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conscientizadora, que pode resultar na transformacdo de individuos e comunidades. 1sso
indica que ndo cabe ao pesquisador oferecer respostas aos problemas encontrados, mas
oferecer meios através dos quais os envolvidos na pesquisa possam se tornar capazes de
responder com maior eficiéncia as dificuldades presente no contexto em que vivem
(THIOLLENT, 2009).

Sobre este aspecto, citamos Franco (2005) que considera a pesquisa-agdo como um
exercicio pedagogico, jd que objetiva a continua formacdo e emancipacdo de todos o0s
envolvidos na pesquisa. Reason e Bradbury (2001) acrescentam que a pesquisa-acdo €
emancipatorio porque ndo se limita a produzir conhecimento, ja que colabora, também, para
que os envolvidos no estudo desenvolvam novas habilidades e se tornem, assim, capazes de
por si sO, criarem conhecimentos praticos.

Identificamos, ainda, através do Quadro 8, que 33 (75%) teses ou dissertacdes
analisadas indicaram que a pesquisa-acdo tem a finalidade de articular pesquisa e acdo. Essa
relagdo foi abordada no sentido de considerar que a juncdo da pesquisa com a agdo contribui
para a superacdo do binémio teoria/pratica e trabalhador/investigador, fazendo com que o
profissional consiga realizar pesquisa em seu préprio ambiente de trabalho.

Segundo Franco (2005), na pesquisa-a¢cdo, como 0 proprio nome sugere, a pesquisa e
a acdo ocorrem concomitantemente e de forma inter-relacionada. Dick (1993) considera que
em estudos com essa metodologia, a acdo é realizada para obter mudancas em um individuo
ou em uma comunidade; enquanto a investigacdo esta relacionada ao aumento do
conhecimento e da compreensao da situacao estudada, tanto por parte do investigador, quanto
das pessoas envolvidas na pesquisa.

Para Thiollent (2009), a pesquisa-a¢do ndo se limita a realizacdo de uma agéo trivial.
Ao contrério, é desenvolvida mediante a realizagdo conjunta de uma investigacao cientifica e
de uma acéo ou resolucdo de um problema coletivo, permitindo, assim, a descricado, a reflexdo
e a intervencdo em uma situacdo concreta. Segundo Duarte e Barros (2005), esse fato faz com
que os resultados de uma pesquisa-acdo ndo se restrinjam a academia. Nesse sentido,
ressalvamos que parte do conhecimento gerado através da pesquisa-acdo é divulgado para a
comunidade cientifica por meios de producdes e eventos apropriados de carater intelectual,
enquanto outros, sdo revertidos em prol dos envolvidos no estudo. Neste contexto,
ressaltamos as consideracdes de Barbier (1985, p. 38), que afirma “ndo queremos agdo sem
pesquisa, nem pesquisa sem acao”.

Por outro lado, os dados do Quadro 8, apresentado anteriormente, indicam que 16

(36,36%) teses ou dissertacOes estudadas apontaram que a pesquisa-a¢ao tem como finalidade
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facilitar a interacéo entre pesquisador e pesquisados. Salientamos que a relagdo entre o
pesquisador e os participantes da pesquisa foi assunto bastante abordado nas teses e
dissertacdes analisadas. No entanto, este aspecto, as vezes, foi colocado pelos autores das
pesquisas como uma finalidade da pesquisa-acao e, em outros momentos, foi incluida como
uma importante diretriz deste tipo de pesquisa, conforme abordaremos no tépico a seguir.

Sobre este aspecto, Bueno (1997-1998) indica que o investigador e os participantes
da pesquisa devem, juntos, refletir e buscar solugdes para os problemas identificados. Para
tanto, o pesquisador deve se inserir no contexto social a ser estudado e favorecer um ambiente
de troca de conhecimento através de um didlogo aberto e democratico, com todos os
envolvidos na pesquisa.

Por vez, ao abordarmos a interacdo entre educador e educandos em uma pesquisa-
acao, consideramos necessario destacar o método educativo proposto por Paulo Freire,
direcionado para a educacdo libertadora. Para Freire (2000), na acdo educativa, o didlogo é a
forma mais adequada para mediatizar os interesses dos educandos e dos educadores. Segundo
Bueno (2001), este método esta relacionado a percep¢do do homem de maneira integral, como

agente de sua proépria transformacao.

6.5.2.4 Diretrizes da pesquisa-acao

Conforme descrito no item anterior, a pesquisa-acao pode ser aplicada para diversas
finalidades. No entanto, destacamos que para atingir adequadamente essas finalidades, faz-se
necessario que a pesquisa-acdo apresente algumas diretrizes essenciais.

Neste sentido, observamos que 0s conceitos de pesquisa-a¢do empregados nas teses e
dissertacOes analisadas, estavam relacionados as seguintes diretrizes dessa metodologia: 1)
Relacdo peculiar entre pesquisador e pesquisados, 2) Flexibilidade metodologica, 3)
Insercdo do pesquisador no contexto social estudado e 4) Fundamentada em um

referencial tedrico. Essas categorias estdo expostas no Quadro 9, a seguir.
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Diretrizes da pesquisa-acao tels:er:/?jlijsésrg;itzgéees %
Relacéo peculiar entre pesquisador e pesquisados 42 95,45
Flexibilidade metodoldgica 17 38,64
Insercdo do pesquisador no contexto social estudado 14 31,82
Fundamentada em um referencial tedrico 10 22,73

* A porcentagem foi calculada considerando o total de 44 (100%) teses e dissertacdes.

Quadro 9 - Conceitos de pesquisa-acao relacionados as diretrizes da pesquisa-acao, que foram
identificados nas teses de doutorado e nas dissertagdes de mestrado, em que foi
utilizada a metodologia da pesquisa-acdo, desenvolvida nos programas de pds-
graduacdo de Ciéncias da Saude da USP, de 2000 a julho de 2012.

No Quadro 9, observamos que em 95,45% das teses e dissertacOes analisadas, ao
conceituarem a pesquisa-acdo, foi descrito a importancia de se estabelecer uma relacao
peculiar entre pesquisador e pesquisados. Esse aspecto foi abordado através da descricao
das funcOes exercidas pelo pesquisador e pelos pesquisados em uma pesquisa-acao.

Nesse sentido, Thiollent (2009) indica que o pesquisador apresenta papel ativo durante
todo o processo da pesquisa-acdo, assumindo a responsabilidade de conduzir a proposta de
mudanca. A0 mesmo tempo, o0s participantes da pesquisa sd0 0s mais interessados na
efetividade da acdo, sendo considerados os principais autores do estudo. Acrescenta, ainda,
que é a partir deste envolvimento que os problemas a serem estudados e suas possiveis
solucdes sao identificados. Dessa forma, a capacidade da pesquisa-acdo gerar conhecimento
estd diretamente relacionada a interacdo entre o investigador e o0s participantes da pesquisa,
através das discussdes e troca de experiéncias entre eles.

Observamos que nas teses e dissertacdes analisadas, este dado foi relacionado ao
conceito de pesquisa co-gerada, de Greenwood e Levin (2000), que tem como base o carater
participativo da pesquisa-a¢do e rompe com a ideia de que o0 pesquisador apresenta monopdlio
do saber e da informacdo. Assim, consideramos que a pesquisa-acdo promove tanto o
aumento do conhecimento do pesquisador quanto dos pesquisados, através da unido do saber
cientifico e o saber popular.

A importdncia do carater participativo da pesquisa-acdo pode ser demonstrada
através do argumento de Bradbury e Reason (2003), que indica que um investigador que
realiza um estudo, sem que haja a interacdo ativa entre o pesquisador e 0s pesquisados, néo

pode afirmar que esté aplicando a metodologia da pesquisa-acdo em seu estudo;
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Consideramos, ainda, que a peculiar relagéo entre o pesquisador e o0s pesquisados de
uma pesquisa-acdo esta diretamente relacionada as outras diretrizes da pesquisa-acéo
identificadas, anteriormente, no Quadro 9 e que serdo discutidas a seguir.

Em 38,64% das teses e dissertacdes, 0 conceito da pesquisa-acdo estava relacionado
a flexibilidade metodoldgica, forte caracteristica dessa metodologia. Esse aspecto foi
abordado nas teses e dissertagcdes analisadas apontando, principalmente, para o fato de que a
pesquisa-acdo ndo apresenta uma série de fases rigidamente ordenadas, podendo apresentar
uma multiplicidade de caminhos a serem seguidos, de acordo com as condicBes expostas pela
situacdo pesquisada.

Para Pereira (2001), o processo de uma pesquisa-acdo sofre constantes modificacdes,
que pode ser configurado atraves de espirais de acdo e reflexdo. Ressalta que, muitas vezes,
podemos, também, contar com a contribuicdo de outros profissionais para esclarecimentos
sobre determinados temas que venham a ser necessarios. Mesmo diante da flexibilidade
metodoldgica da pesquisa-acdo, Thiollent (2009) sugere que um estudo envolvendo essa
metodologia deve iniciar com a fase exploratéria, em que o pesquisador realiza o
reconhecimento do contexto social a ser estudado, e culminar com a divulgacdo dos
resultados encontrados.

Sobre este aspecto, consideramos que as estratégias de acdes em uma pesquisa-acao
estdo em constante processo de avaliacdo, sendo delineadas na medida em que se percebem as
necessidades que a situacdo social estudada exige. Esse fato contribui para que a pesquisa-
acao demande maior flexibilidade metodoldgica.

Identificamos no Quadro 9, também, que 31,82% das teses e dissertacdes analisadas
indicaram que a pesquisa-acdo demanda a insercdo do pesquisador no contexto social
estudado. Esse aspecto esta diretamente relacionado a questao participativa da pesquisa-agéo,
gue demanda que o investigador realize um mergulho na praxis social em foco, de modo a se
integrar na dinamica social dos participantes da pesquisa. Bueno (1997- 1998) acrescenta que
essa insercdo do pesquisador propicia um contato direto com a realidade estudada e favorece a
aproximagcéo, identificacao e interagdo entre o pesquisador e 0s pesquisandos.

Ainda, considerando o Quadro 9, constatamos que 22,73% das teses e dissertaces
analisadas destacaram a necessidade da pesquisa-acdo estar fundamentada em um
referencial tedrico para que se possa efetivar uma acdo ou uma intervengdo de forma mais
cientifica e fundamentada.

Neste sentido, mesmo situando-se no &mbito da prética, com grande valorizacao das

experiéncias dos participantes do estudo, Thiollent (2009) indica que a a¢do proposta por uma
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pesquisa-acdo deve ser fundamentada através de um referencial teérico adequado ao setor
pesquisado, que seja capaz de sustentar a cientificidade do estudo e evitar que a agéo se limite
a uma mera intervencdo em uma realidade. Para Pereira (2001), esse referencial deve

direcionar e fundamentar todo o processo da pesquisa-acao.

6.5.2.5 Resumo do conceito de pesquisa-acao utilizado nas teses de doutorado e nas

dissertacdes de mestrado analisadas

Nos topicos anteriores, identificamos e categorizamos 0s tragos ou caracteristicas
recorrentes que estavam associados ao conceito de pesquisa-acdo nas teses e dissertacdes
analisadas, mediante a descricdo dos tipos de pesquisas relacionadas a pesquisa-acdo; além da
origem, finalidade e diretrizes dessa metodologia.

Diante destes dados, elaboramos o0 Quadro 10, exposto a seguir, no qual indicamos
como os autores das teses de doutorado e das dissertacdes de mestrado, em que foi aplicada a
pesquisa-acdo, desenvolvida nos programas de pos-graduacéo de Ciéncias da Saude da USP,
de 2000 a julho de 2012, conceituaram a metodologia da pesquisa-acao.

A Pesquisa-acdo é:

Tipo de investigacdo-acdo, relacionada a pesquisa social, que segue a linha interpretativista e
apresenta natureza qualitativa.

Tipo de metodologia de pesquisa que apresenta caracteristicas peculiares que a diferenciam das
pesquisas positivistas e da pesquisa participante.

Originaria de estudos da area das Ciéncias Sociais, especificamente, das pesquisas de Kurt Lewin,
na década de 40. Na América Latina, sua criacdo é atribuida a Paulo Freire, na década de 60.

Aplicada com a finalidade de: conhecer e intervir em determinada realidade; favorecer a
conscientizacdo, reflexdo, transformacdo ou emancipacdo dos pesquisados; articular a pesquisa e a ac¢ao, além
de facilitar a interacdo entre pesquisador e pesquisados.

Fundamentada em diretrizes, dentre as quais se destaca relacdo peculiar entre pesquisador e
pesquisado. Decorrente desse aspecto, surgem outras diretrizes da pesquisa-acdo, como: flexibilidade
metodoldgica, necessidade da insercdo do pesquisador no contexto social estudado e ser fundamentada em um
referencial tedrico adequado.

Quadro 10 - Resumo dos conceitos de pesquisa-acdo que foram utilizados nas teses de
doutorado e nas dissertacdes de mestrado, em que foi aplicada a metodologia
da pesquisa-acdo, desenvolvidas nos programas de pos-graduacdo de Ciéncias
da Sadude da USP, de 2000 a julho de 2012.
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6.5.3 Termos usados, pelo autor do trabalho analisado, como sindnimo de pesquisa-
acao nas teses de doutorado e nas dissertacdes de mestrado analisadas

Neste topico, buscamos atraves da leitura minuciosa das teses e dissertagdes
analisadas, identificar se os autores desses trabalhos utilizaram algum termo como sinénimo
de pesquisa-acao.

Ressaltamos, inicialmente, o uso do termo investigacdo-acdo nessas teses e
dissertagdes estudadas. Observamos que apenas 03 trabalhos fizeram uso dessa nomenclatura.
No entanto, conforme ja descrito, nesses estudos, a pesquisa-acdo foi referida como um tipo
de investigacdo-acdo, com base em Tripp (2005), de forma que o0s termos pesquisa-acao e
investigacdo-acdo nao foram considerados sinbnimos.

Por outro lado, em uma das teses analisadas, observamos que 0s termos
investigacao/acédo e metodologias de investigacédo e a¢éo foram utilizados como sinénimos
de pesquisa-acdo. Diante disso, consideramos que as semelhancas entre essas grafias pode
comprometer a comunicacdo entre pesquisadores e dificultar o entendimento do leitor sobre a
pesquisa-acao.

Na literatura, encontramos contradigdes a respeito da relacdo entre os termos
pesquisa-acdo e investigacdo-acao. Nesse sentido, citamos Tripp (2003, 2005) que considera
gue a investigacdo-acdo engloba todos os tipos de plano, acdo ou descricdo em que se busca
aprimorar a préatica através da oscilacdo sistematica entre agir e o investigar da prépria pratica,
dentre os quais se inclui a pesquisa-acdo. JA De Bastos e Grabauska (1998) utilizam tais
termos como sindnimos e indicam que, no Brasil, a ultima denominagéo é a mais usual.

Observamos, ainda, que em uma das teses de doutorado incluidas na presente
pesquisa, foi especificado o uso da pesquisa-agdo participante. No entanto, em varios
momentos no decorrer dessa tese, foi utilizado apenas o termo pesquisa-acdo. Também,
salientamos que na tese referida, ndo foi descrita a distin¢do entre 0s termos pesquisa-a¢do ou
pesquisa-acdo participante. Estes dados podem sugerir que, nessa tese, 0s termos pesquisa-
acdo e pesquisa-acao participante foram utilizados como sinénimo.

Sobre este aspecto, Tripp (2005) indica que o uso da expressdo “pesquisa-acao
participativa” ou “pesquisa-acdo participante” apresentou grande crescimento a partir de
1990, especialmente, em paises de lingua inglesa. Wadsworth (1998) acrescenta que 0 motivo

que fez muitos autores adicionarem a palavra “participativa” ao termo “pesquisa-a¢ao” foi a



Resultados e discussdo | 163

constatacdo de que estudos que utilizavam esse tipo de metodologia ndo apresentavam o
aspecto participativo, que é peculiar da pesquisa-acao.

Whyte (1991) considera que a pesquisa-acdo participante detém um grau maior de
participacdo e colaboracdo dos sujeitos envolvidos na pesquisa em comparagdo a pesquisa-
acdo cléssica. Para esse autor, em uma pesquisa-acao participante, os pesquisados devem ser,
necessariamente, coautores do estudo. Ou seja, a participagdo deve ser um aspecto intrinseco
ao projeto de pesquisa e ndo apenas um atrativo a ser usado quando necessario, para atrair 0s
individuos inseridos no contexto estudado.

Neste sentido, salientamos que toda pesquisa-acdo apresenta carater participativo,
caracterizado pela grande interacdo entre o pesquisador e os participantes do estudo, nédo
sendo, portanto, necessario adicionar o termo participante a pesquisa-acao.

Identificamos, ainda, em outro estudo analisado, que a autora, tendo como base
Pereira (2001), considerou a prética reflexiva de Schon como sindnimo de pesquisa-agao.
Destacamos que a pratica reflexiva tem como base a concepgdo de que a realizacdo de
reflexdes na sala de aula pode melhorar a qualidade da pratica do professor.

Constatamos que Elliott (2001), também, indicou ambos 0s termos como sinénimos.
Contudo, para Tripp (2005), a pesquisa-acao e a pratica reflexiva sdo tipos diferentes de
investigagdo-acdo e, portanto, ndo podem ser consideradas como sinbnimos. Esse autor
acrescenta que a pesquisa-acdo constitui um projeto que apresenta, necessariamente, um
componente de investigacdo, ou seja, busca além da melhoria da pratica, construir
conhecimento e, para tanto, demanda determinado tempo para ser desenvolvida. Por outro
lado, a pratica reflexiva é uma estratégia a ser usada no cotidiano, capaz de auxiliar o
desenvolvimento de competéncias profissionais e individuais de quem a realiza.

Diante disto, salientamos que a aproximag&o entre os termos pesquisa-a¢éo e préatica
reflexiva esta presente, especificamente, no contexto escolar, na pratica do professor
reflexivo. Todavia, consideramos que a pratica reflexiva ndo deve ser usada como sindénimo
de pesquisa-acdo, uma vez que essa nao detém o embasamento cientifico que a pesquisa-acao
demanda.

Na literatura, identificamos muitos autores que decorrem sobre a diversidade da
nomenclatura para se referir a pesquisa-acdo, dentre os quais citamos investigacdo-acao,
pesquisa participativa, pesquisa-acdo participativa e pratica reflexiva. Enquanto alguns
autores consideram todos esses termos como sindnimos, outros indicam diferengas

importantes entre eles.
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Sobre este aspecto, concordamos com Tripp (2003) quando esse autor indica que o
termo pesquisa-acdo tem sido usado de forma equivocada, sendo necessario que 0s
pesquisadores definam melhor o tipo de pesquisa que se esta utilizando. Consideramos que a
descricdo mais detalhada da pesquisa-acdo utilizada nos estudos, possa contribuir para sanar
duvidas e facilitar a comunicac&o e a divulgacao de trabalhos que utilizam essa metodologia.

N&o obstante, a literatura apresenta um arsenal de termos que s&o, constantemente,
confundidos com a metodologia da pesquisa-acdo. Nesse sentido, observamos que, de
maneira geral, foram poucas as incidéncias de termos usados como sinbnimo de pesquisa-

acao nas teses e dissertacOes analisadas.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Levando em consideracdo que, de maneira geral, objetivamos com o
desenvolvimento desta pesquisa, investigar a aplicacdo da pesquisa-acdo nas teses e
dissertaces produzidas em programas de poés-graduacdo da &rea de Ciéncias da Salde da
USP, no periodo de 2000 a julho de 2012, depreendemos que:

e Inicialmente, identificamos através do acervo da Biblioteca Digital de Teses e
Dissertacdes da USP (BDTD/USP), que a metodologia da pesquisa-agéo foi utilizada em 49
producdes académicas, oriundas dos programas de pos-graduacdo em Ciéncias da Saude desta
Instituicdo, incluindo 31 teses de doutorado e 18 dissertacfes de mestrado;

e Estas teses e dissertacdes foram defendidas, principalmente, entre os anos de 2007
e 2011 e eram de autoria de 45 diferentes alunos de pds-graduacdo, que em sua maioria, tinha
formagdo em Enfermagem, advindo, especialmente, da linha de pesquisa em Educacdo em
Saude e Formacdo de Recursos Humanos, do Programa de P6s-graduacdo em Enfermagem
Psiquiatrica, da Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto - EERP, sendo concentrados sob a
orientacdo de uma mesma docente, com formacdo em Educacdo, que desenvolvia pesquisas
na interface com a Salde;

e No tocante a caracterizacdo do trabalho analisado, constatamos que a maioria
utilizava abordagem qualitativa, com temaéticas relacionadas, em especial, a pesquisa-a¢éo,
enfermagem e educacdo em salde, tendo como foco principal a formacdo/préatica do
profissional de salde, com maior incidéncia de profissionais e/ou docentes de saude como
participantes da pesquisa e, de Instituicdes de Ensino, como campo de aplicagdo, sendo que,
na maioria das vezes, 0s pesquisadores atuavam, previamente, no campo de aplicacdo do
estudo.

e Na unidade referente a aplicacdo da pesquisa-acdo, prevaleceu o emprego da
pesquisa-acdo de natureza critica, caracterizado pela imersdo do pesquisador na praxis do
grupo social, e relacionada aos preceitos de Freire;

e De maneira geral, em todas as teses e dissertacOes analisadas foi realizada a fase
de diagndstico situacional, mediante, principalmente, a aplicacdo de duas técnicas ou
instrumentos de coleta de dados, dentre os quais predominou o uso da observagao participante

da entrevista, e a ndo realizacdo da validacdo de tais instrumentos, este Gltimo dado foi
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justificado através da literatura, ao indicar que a validagdo de uma pesquisa-acdo utiliza
critérios diferentes dos utilizados em pesquisas positivistas;

e Prevaleceu nas teses e dissertaces estudadas, a realizagdo das seguintes fases: a
discussdo com os participantes sobre os achados da pesquisa, a acdo/intervencdo educativa, e
a avaliacdo da acdo/intervencéo, sendo considerado nesta etapa, tanto o ponto de vista dos
autores/pesquisadores, quanto dos participantes da pesquisa;

e Os dados desses estudos foram analisados, principalmente, atraves da andlise de
conteildo, com maior uso da analise do tipo temética ou categorial;

e Algumas teses e dissertacGes foram desenvolvidas com apoio financeiro de 6rgaos
de fomento, com subvengédo do CNPQ e da CAPES;

e Na Ultima unidade de dados, analisamos o referencial tedrico-metodoldgico de
pesquisa-acdo, que foi adotado nos trabalhos. ldentificamos que a maioria das teses e
dissertacOes inicialmente incluidas na presente pesquisa tinham citacGes relacionadas aos
conceitos de pesquisa-acdo. No estudo das caracteristicas gerais destas citacdes, verificamos a
presenca de 124 referéncias associadas ao termo em foco, representando uma média de 2,82
por teses ou dissertacdo. As citagdes tinham como fonte 50 referéncias diferentes, publicadas,
quase na totalidade, em portugués, sendo muitas da década de 2000;

e Apesar de os periodicos cientificos serem, atualmente, os mais prestigiados meios
de divulgacdo cientifica, observamos a maior utilizacdo de livros como fonte das citacdes.
Estas, na maioria, apresentavam apenas um autor, em geral, brasileiro. Constatamos, ainda,
que as teses e dissertacGes analisadas utilizaram como fundamentacéo teorica do conceito de
pesquisa-acdo, especialmente, o livro Metodologia da pesquisa-acdo. De forma similar,
identificamos que estes trabalhos apresentaram um nucleo principal de autores utilizados
como referéncia para conceituar a pesquisa-agdo, constituido, em ordem decrescente, por:
Thiollent, Bueno e Freire;

e Na unidade IV, ao analisar o conceito de pesquisa-acdo empregado nas teses e
dissertacOes, encontramos 356 excertos explicativos ou definitorios, com média igual a 8,09
por tese ou dissertacdo, sendo, principalmente, do tipo citacdo indireta. Constatamos, ainda,
que a obra intitulada Metodologia da Pesquisa-acao foi a fonte de quase a metade de todos 0s
excertos das citagdes e que 0s autores das teses e dissertacOes analisadas optaram em utilizar
um mesmo livro para conceituar a pesquisa-acdo, tendo usado tal obra como referéncia

principal quando pretendiam conceituar o termo em questdo. Observamos, tambeém, que o
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termo pesquisa-acdo foi conceituado mediante a descri¢cdo dos seguintes aspectos: tipos de
pesquisas relacionadas; origem, finalidade e diretrizes dessa metodologia;

e Em geral, a pesquisa-agdo foi interpretada como um tipo de investigagdo-acao,
relacionada a pesquisa social, seguindo a linha interpretativista e de natureza qualitativa,
apresentando caracteristicas peculiares que a diferenciam das pesquisas positivistas e da
pesquisa participante, sendo origindria de estudos da area das Ciéncias Sociais,
especificamente, das pesquisas de Kurt Lewin e Paulo Freire, aplicada com a finalidade de
conhecer e intervir em determinada realidade; favorecer a conscientizagdo, reflexé&o,
transformacdo ou emancipacdo dos pesquisados; articular a pesquisa e a acdo, além de
facilitar a interacdo entre pesquisador e pesquisados. Baseia-se em diretrizes, dentre as quais
se destaca a relacdo peculiar entre pesquisador e pesquisado, a flexibilidade metodoldgica, a
insercdo do pesquisador no contexto social estudado e, a necessidade de fundamentacédo
através de referenciais tedricos adequados. Apenas algumas pesquisas indicaram termos
(investigacdo/acdo e metodologia de investigacdo; pesquisa-acdo participante, préatica
reflexiva de Schon) que consideraram sindnimos de pesquisa-agao;

e Os autores das teses e dissertacdes analisadas, ao conceituarem a pesquisa-agao,
tiveram a preocupacao de indicar diversas caracteristicas que lhe sdo peculiares e que ajudam
o leitor a identificar que tipo de pesquisa se trata o texto. Consideramos que este fato facilita a
comunicacdo e a divulgacdo da pesquisa-acdo na comunidade cientifica, ao tempo em que
indica uma maior consolidacdo desse tipo de metodologia na area em que o presente estudo
foi realizado;

e Todos estes dados foram coletados através de um instrumento elaborado pelas
proprias autoras da presente pesquisa e que foi devidamente avaliado. Os resultados desta
pesquisa demonstraram que tal instrumento foi adequado para o0s objetivos propostos,
podendo, portanto, servir de modelo para outras pesquisas semelhantes;

e A presente pesquisa abordou um grande nimero de dados. Isto retrata a nossa
preocupacdo em caracterizar, da melhor forma possivel, as teses de doutorado e as
dissertagdes de mestrado que utilizaram a pesquisa-acdo, produzidas em programas de pos-
graduacdo da area de Ciéncias da Saude da USP, no periodo pré-estabelecido, e como essa
metodologia foi aplicada e conceituada;

e Sobre este aspecto, indicamos que a ideia do tema da presente pesquisa surgiu da
necessidade de preenchermos a lacuna existente na literatura sobre a aplicagdo da pesquisa-

acdo na area das Ciéncias da Saude, no periodo pré-estabelecido. No entanto, conscientes de
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que esta pesquisa constituia um trabalho de doutorado, ndo pretendiamos nos limitar a realizar
um estudo documental. Ao contrario, desde o inicio tinhamos a pretensdo de fazer um estudo
complexo, que envolvesse um numero consideravel de dados e fosse aplicado com base em
métodos adequados, como a Bibliometria e a Teoria da Comunicacdo Terminoldgica. Desta
forma, o processo de construcdo desta tese, desde o inicio, demandou grande dedicacdo dos
autores, exigindo o estudo de diversos métodos de pesquisas diferentes até que conseguimos
identificar quais seriam o mais adequado para 0s objetivos propostos. Contamos, também,
com a ajuda de especialistas em tais métodos para melhor fundamentar a metodologia
utilizada.

e Diante do grande numero de dados da presente pesquisa, tivemos a preocupacao
de desenvolver a analise e discussdo de maneira didatica, através da divisdo em tdpicos e
subtdpicos que facilitassem a leitura.

e Destacamos que para o desenvolvimento deste estudo, consideramos como maior
dificuldade a identificacdo dos dados das fontes de citagdes das teses e dissertacOes
analisadas, pois que as mesmas, muitas vezes, ndo seguiam as normas da ABNT, exigidas
pela instituicao.

e Através deste estudo, tivemos a oportunidade desenvolver um projeto junto a
docentes da Universidade Complutense de Madrid e, assim, conhecer as metodologias de
pesquisas utilizadas no departamento de Enfermagem, Fisioterapia e Podologia dessa
Universidade, bem como realizar estagios praticos e participar de eventos internacionais.
Nesse sentido, consideramos que 0s conhecimentos e as experiéncias resultantes desse
intercdmbio foram fundamentais para o desenvolvimento desse estudo.

Apols apresentar um panorama geral da presente pesquisa, concluimos que
conseguimos alcancar os objetivos tracados. No entanto, acreditamos que nossa misséo nao
acaba com a conclusdo desta pesquisa, uma vez que pretendemos seguir divulgando nossos
resultados através de meios cientificos adequados, visando contribuir para a disseminagdo

dessa metodologia, em especial, aos estudos da area das Ciéncias da Saude.
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APENDICES
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APENDICE B - Ficha de registro de dados da pesquisa

| - IDENTIFICACAO DOS TRABALHOS ANALISADOS

[N

. Tipo de documento: Tese - Doutorado ( ) Dissertacdo - Mestrado ()

2. Aluno/ Autor: 2.1 Nome:

2.2 Formacdo da Graduagdo:

w

. Unidade da USP:

I

. Programa de P6s-Graduacéo:

5. Linha de Pesquisa:

(2]

. Ano da defesa:

~

. Orientador: 7.1 Nome:

7.2 Formacéo da Graduacdo:

8. Titulo:

II-CARACTERIZAC}AO DOS TRABALHOS ANALISADOS
1. Abordagem da pesquisa:  Qualitativa ( ) Quantitativa () Qualitativa e Quantitativa ()

2. Palavras-chave:

3. Foco principal da pesquisa:
4.1 Questdes relacionadas a formagao/préatica do Profissional de Saude ( )
4.2 Questdes relacionadas a educacdo para a satude ()
4.3 Questdes relacionadas a formagao/pratica dos Profissionais da Educacdo ()
4.4 Questdes relacionadas a implantagdo/implementacdo de Servicos ou Programas de Salde ( )
4.5 Outros ()
Observacéo:

4. Participantes:
5.1 Profissionais e/ou Docentes de Sadde ()
5.2 Profissionais da Educacdo ()
5.3 Pacientes/ Usuarios ()
54 Alunos ()
5.5 Familiares/acompanhantes dos pacientes/ usuarios ()
5.6 Outros ( )

Observacéo:
5. Campo de aplicagao: 7.1 Servigos de Saude () 7.4 Domicilio do paciente/usuario ( )
7.2 InstituicBes de Ensino () 7.5 Outros ()
7.3 Hospital Escola ( )
Observacéo:

6. Pesquisador atuava, previamente, no campo de aplicacdo do trabalho analisado? Sim( ) N&o( )
Observacéo:
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Il - APLICACAO DA PESQUISA-ACAO EMPREGADA NOS TRABALHOS

ANALISADOS
1. Classificacdo da PA: 1.1. PA Colaborativa () 1.2 PA Critica () 1.3 PA Estratégica ( )
(FRANCO, 2009)

Observacéo:

2. Etapas da PA (Adaptado de THIOLLENT, 2009)

2.1 Diagnéstico Situacional:  Realizado () N&o Realizado ( )
2.1.1 Instrumentos/técnicas de coleta de dados: Questionarios ( ) Estudo documental ( )
(respostas multiplas) Entrevistas () Observagéo participante ()

Grupo focal () Outros ( )

2.1.2Processo de validacéo do instrumento de coleta de dados: Realizado ( ) N&o Realizado ( )

Instrumento (s) validado (s):
Procedimentos utilizados:

2.2 DiscussBes com participantes sobre os achados da pesquisa:  Realizadas ( )  N&o Realizadas ( )
Procedimentos utilizados:

2.3 Agdo/Intervencdo: Realizada () Iniciada, em continuidade ( )
N&o Realizada () Em Planejamento ()
Procedimentos propostos e/ou utilizados

Observacgéo:

2.4. Avaliagdo da acao/intervencao:

2.4.1 Sob o ponto de vista dos Realizada () Iniciada, em continuidade ( )
Autores/Pesquisadores N&o Realizada ( ) Em Planejamento ()

Indicios positivos relacionados ao emprego da pesquisa-agéo:

Dificuldades/limitaces relacionadas ao emprego da metodologia da pesquisa-acao:

2.4.2 Sob o ponto de vista dos Realizada () Iniciada, em continuidade ( )
Participantes da pesquisa Néo Realizada ( ) Em Planejamento ()

Procedimentos utilizados:

3. Técnica de analise de dados utilizada: Anélise de Contetdo () Nao explicitada ( )
(respostas multiplas) Anélise Documental () Outras( )
Analise do Discurso ( )

4. Apoio Financeiro para realizagdo da pesquisa: Sim( ) Néo ( )
Observacéo:
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IV e V - REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO EMPREGADO NOS
TRABALHOS ANALISADOS & CONCEITOS DE PESQUISA-ACAO ADOTADOS
NOS TRABALHOS ANALISADOS

1. Presenca de conceito de pesquisa-acao no trabalho analisado: Sim( ) Nao( )
(Presenca dos seguintes termos: “pesquisa-agdo” ou “pesquisa acdo” ou “investigacdo-acdo” ou “investigagdo
acdo”)

2. Caracteristicas gerais das citagdes e caracteristicas relacionadas ao conceito dos termos pesquisa-acao
ou investigacdo-acdo

Enxerto . .
da Fontes Autores . Tipo de Classificagéo Car_acterlstlcas Pag. Obs. do
Citacéo Ano | Idioma ublicagdo | CD, Cl, CA relacionadas ao da esquisador
& P & T conceito citacdo pesq
1
2
3
4
5

3. Termos utilizados, pelo autor do trabalho analisado, como sinbnimo de pesquisa-a¢éo ou investigacao-
acao: ; ;
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APENDICE C - Formulario para validagio do instrumento de coleta de dados

Instrucdes: A avaliacdo do instrumento de coleta de dados utilizado na presente pesquisa
sera realizada mediante 0 emprego de cinco questdes norteadoras que devem ser respondidas,
de forma individual, em relacdo a cada unidade da ficha de coleta de dados, conforme descrito
a sequir.

UNIDADE I- IDENTIFICACAO DO TRABALHO ANALISADO

1. O instrumento apresentado estd adequado para responder 0s objetivos propostos nesta
unidade? Sim( ) Nao( )

2. Os itens presentes no instrumento sdo suficientes para alcancgar estes objetivos?
Sim( ) Nao( )
Sugestdes de incluséo de itens:

3. Nesta unidade, existem itens que deveriam ser excluidos? Sim ( ) Né&o ( )

N° dos itens que devem ser retirados:

4. Espago livre para sugestdes a respeito de modificagdes dos itens

N° dos itens:
Sugestdes de modificacdes:

5. Na hipotese de que outros profissionais utilizem esta ficha de coleta de dados para estudos
futuros, existem, na unidade I, itens ambiguos ou de dificil entendimento?

Sim( ) Nao ( ) N°dos itens:
Sugestdes:

UNIDADE II- CARACTERIZACAO DO TRABALHO ANALISADO
1. O instrumento apresentado estd adequado para responder 0s objetivos propostos nesta

unidade? Sim( ) Né&o( )

2. Os itens presentes no instrumento sdo suficientes para alcancar estes objetivos?
Sim( ) Ndo( )
Sugestdes de incluséo de itens:
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3. Nesta unidade, existem itens que deveriam ser excluidos? Sim ( ) N&o ( )
N° dos itens que deveriam ser retirados:

4. Espaco livre para sugestOes a respeito de modificagdes dos itens

N° dos itens:
Sugestdes de modificagdes:

5. Na hipétese de que outros profissionais utilizem esta ficha de coleta de dados para estudos
futuros, existem, na unidade I, itens ambiguos ou de dificil entendimento?

Sim () N&o ( ) NO°dos itens:
Sugestoes:

UNIDADE 11l - APLICACAO DA PESQUISA-ACAO EMPREGADA NOS
TRABALHOS ANALISADOS
1. O instrumento apresentado esta adequado para responder os objetivos propostos nesta

unidade? Sim( ) Nao( )

2. Os itens presentes no instrumento sdo suficientes para alcancar estes objetivos?
Sim( ) Ndo( )
Sugestdes de inclusdo de itens:

3. Nesta unidade, existem itens que deveriam ser excluidos? Sim ( ) Né&o ( )
N° dos itens que deveriam ser retirados?

4. Espago livre para sugestdes a respeito de modificagdes dos itens

N° dos itens:
Sugestdes de modificagoes:

5. Na hipdtese de que outros profissionais utilizem esta ficha de coleta de dados para estudos
futuros, existem, na unidade I, itens ambiguos ou de dificil entendimento?

Sim( ) Nao ( ) N°dos itens:
Sugestoes:
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UNIDADES IV E V - REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO EMPREGADO
NOS TRABALHOS ANALISADOS & CONCEITOS DE PESQUISA-AC}AO
ADOTADOS NOS TRABALHOS ANALISADOS

1. O instrumento apresentado esta adequado para responder os objetivos propostos nesta

unidade? Sim( ) Nao( )

2. Os itens presentes no instrumento sdo suficientes para alcancgar estes objetivos?
Sim( ) Nao( )
Sugestdes de incluséo de itens:

3. Nesta unidade, existem itens que deveriam ser excluidos? Sim () Nao ( )
N° dos itens que deveriam ser retirados?

4. Espago livre para sugestdes a respeito de modificagdes dos campos desta unidade

N° dos itens:
Sugestdes de modificagdes:

5. Na hipotese de que outros profissionais utilizem essa ficha de coleta de dados para estudos
futuros, existem, na unidade IV, campos ambiguos ou de dificil entendimento?

Sim () Nao ( ) NO°dos itens:
Sugestoes:

Obrigada pela sua participagéo.
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APENDICE D - Oficio para avaliagio do instrumento de coleta de dados

Universidade de S&o Paulo
Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto
Programa de Pds-graduacdo em Enfermagem Psiquiétrica

OFICIO ENDERECADO AOS JUIZES ESPECIALISTAS PARA AVALIACAO DO
INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Ribeirdo Preto, novembro, 2010

Prezado (a) Senhor (a),

Na qualidade de aluna do Programa de Pds-graduacdo em Enfermagem Psiquiatrica
da Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto, da Universidade de S&o Paulo, estou
desenvolvendo uma pesquisa de Doutorado intitulada “Pesquisa-acdo nas teses e
dissertacoes da Area de Ciéncias da Saide da Universidade de Sido Paulo”, sob a
orientacdo da Professora Doutora Sonia Maria Villela Bueno. O trabalho tem como objetivo
geral investigar a aplicacdo da metodologia da pesquisa-acdo utilizada nas teses e dissertacoes
produzidas em Programas de P6s-Graduacio da Area de Ciéncias da Saude da Universidade
de S&o Paulo. Assim, gostaria de convida-la a colaborar com o trabalho referido, no sentido
de avaliar o instrumento de coleta de dados que serd utilizado, para verificagdo quanto a
clareza, objetividade, conteudo e adequacao ao objeto de estudo.

Na certeza de contar com a sua participagdo colo-me a disposicdo para 0s

esclarecimentos que se fizerem necessérios e agradeco a colaboracéo e cooperagéo.

Atenciosamente,
Sarah Tarcisia Rebelo Ferreira de Carvalho
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APENDICE E -

Referéncia das citagOes relacionadas ao conceito de pesquisa-ac¢ao identificadas nas teses de
doutorado e nas dissertacdes de mestrado, em que foi utilizada a metodologia da pesquisa-
acdo, desenvolvidas nos programas de pés-graduacdo de Ciéncias da Saude da Universidade
de S&o Paulo (USP), no periodo de 2000 a julho de 2012, e os respectivos autores citantes e

ano de defesa dessas teses e dissertacoes.

Referéncias das citacGes

Autores citantes /ano

de defesa das teses
ou dissertacdes

BARBIER, R. A pesquisa-acéo. Brasilia: Plano, 2002.

Marconi/2011

BARBIER, R. Pesquisa-a¢do na instituicdo educativa. Rio de Janeiro: J. Zahar,
1983.

Camargo/2006

BARBIER, R. A pesquisa-a¢do na instituicdo educativa. Rio de Janeiro: Zahar,
1985.

Campina/2009

BARBIER, R. Pesquisa-a¢do na instituicdo educativa. Rio de Janeiro: J. Zahar,
1985.
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BOURDIE, P. A opinido puablica ndo existe. In: THIOLLENT, M. Critica
metodoldgica, investigacdo social e enquete operaria. 5. ed. S&o Paulo: Polis,
1987. p. 137-51.

Baldissera/2010
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a pesquisa participante. 4. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1984. p. 9-16.
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Ribeirdo Preto, Universidade de S&o Paulo, Ribeiréo Preto, 2001.
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nas escolas. 2001. 263 f. Tese (Livre-docéncia) - Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto, Universidade de Sao Paulo, Ribeirdo Preto, 2001.

Moizes/2007

BUENO, S. M. V. B. Educagéo preventiva em sexualidade, DST-AIDS e drogas
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Ribeirdo Preto, Universidade de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, 2001.
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Ribeirdo Preto, Universidade de Sao Paulo, Ribeirdo Preto, 2001.
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BUENO, S. M. V. B. Educagéo preventiva em sexualidade, DST-AIDS e drogas
nas escolas. 2001. 263 f. Tese (Livre-docéncia) - Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto, Universidade de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, 2001.
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BUENO, S. M. V. B. Educacéo preventiva em sexualidade, DST-AIDS e drogas
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Ribeirdo Preto, Universidade de Sao Paulo, Ribeirdo Preto, 2001.
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BUENO, S. M. V. B. Educagéo preventiva em sexualidade, DST-AIDS e drogas
nas escolas. 2001. 263 f. Tese (Livre-docéncia) - Escola de Enfermagem de
Ribeirdo Preto, Universidade de S&o Paulo, Ribeirdo Preto, 2001.
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BUENO, S. M. V. B. Educacéo preventiva em sexualidade, DST-AIDS e drogas
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15.
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17 adolescente e adulto jovem. Ministério da Salide/CNDST-AIDS: Brasilia, 1997-8. Bento/2005
182 p.
BUENO, S. M. V. Marco conceitual e referencial tedrico da educacdo para

18. saude: orientacdo a prevencdo de DST-AIDS e drogas no Brasil, para crianca, Carmo/2004

adolescente e adulto jovem. Ministério da Salde/CNDST-AIDS: Brasilia, 1997-8.
182 p.

19.

BUENO, S. M. V. Marco conceitual e referencial tedrico da educacgédo para
saude: orientagdo a prevencdo de DST-AIDS e drogas no Brasil, para crianca,
adolescente e adulto jovem. Ministério da Salde/CNDST-AIDS: Brasilia, 1997-8.
182 p.

Domingues/ 2007

20.

BUENO, S. M. V. Marco conceitual e referencial teérico da educacdo para
saude: orientagdo a prevencdo de DST-AIDS e drogas no Brasil, para crianca,
adolescente e adulto jovem. Ministério da Salde/CNDST-AIDS: Brasilia, 1997-8.
182 p.

Giordani/2000

BUENO, S. M. V. Marco conceitual e referencial tedrico da educacgéo para
saude: orientagcdo a prevencdo de DST-AIDS e drogas no Brasil, para crianca,

21. adolescente e adulto jovem. Ministério da Salde/CNDST-AIDS: Brasilia, 1997-8. Santos/2005
182 p.
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