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RESUMO

Rubio, N. A. (2019). Adolescentes em Acolhimento Institucional: no transito da
maioridade, a reedicdo do desamparo (Dissertacdo de Mestrado). Instituto de
Psicologia, Universidade de S&o Paulo, Sao Paulo.

Esta pesquisa surgiu da angustiante experiéncia de acompanhar, como
Psicdloga de um Abrigo Institucional, o desligamento compulsoério da instituicdo
por adolescentes que atingem a maioridade civil. Apesar de o abrigo ter um
carater excepcional e provisorio, quando a reinsercao familiar ou colocacdo em
familia substituta ndo é possivel, o tempo de acolhimento se prolonga e a saida
do adolescente fica iminente ao completar 18 anos de idade, mesmo sem o
preparo adequado. Nesse cenario, com o0 intuito de contribuir para a
assisténcia e possibilidades de intervencdo com estes jovens, o objetivo geral
deste estudo € compreender o processo de formacdo de expectativa de
adolescentes que irdo se desligar do servico de acolhimento institucional em
que vivem, por atingir a maioridade civil. No ambito de uma Pesquisa
Qualitativa, a partir de um referencial psicanalitico, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas e o Procedimento Desenho-Estoria com Tema com duas
adolescentes, de 16 e 17 anos, de um servico de acolhimento institucional do
interior do estado de Sédo Paulo, acerca da tematica da saida pela maioridade.
Observou-se a 1) dificuldade dessas jovens de associar e fantasiar sobre sua
vida apds o abrigo; 2) na auséncia desta capacidade associativa, prevaléncia
de idealizacbes pouco articuladas com suas condicbes reais e pouco
apropriadas do ponto de vista de seu mundo interno; 3) tendéncia a repeticao,
na transferéncia, durante a coleta de dados, de uma relacao de vigilancia, que
sugere aspectos qualitativos das relacdes vividas no abrigo. Diante dos
resultados obtidos, algumas reflexbes sédo levantadas, a luz da teoria
winnicottiana, acerca da importancia do abrigo se constituir como ambiente que
possibilite a integracdo, personalizacdo e maturidade de seus acolhidos. E no
transito da maioridade, o estimulo ao vinculo construido com adultos de
referéncia, seja da prépria instituicdo, da familia ou da comunidade, € proposto
como estratégia para a construcdo de projetos de vida mais realistas. A
formacao de vinculos com pessoas, grupos e instituicdes fora do abrigo pode
ter um papel significativo para mitigar os riscos de que a saida do abrigo seja
vivida como uma nova ruptura traumatica, ocorrendo mais préxima do registro
da transicionalidade.

Palavras-chave: Acolhimento Institucional. Adolescente. Maioridade.
Desamparo. Psicandlise.



ABSTRACT

Rubio, N.A. (2019). Adolescents in Institutional Shelter: in the transition to
adulthood, the reissue of helplessness (Master's Degree Dissertation). Institute
of Psychology, University of Sao Paulo, Sao Paulo.

This research arose from the harrowing experience of following, as a
Psychologist in an Institutional Shelter, the compulsory dismissal of adolescents
reaching the adulthood from the institution. Although the shelter is of an
exceptional and provisional nature, when family reintegration or replacement is
not possible, the time in institution is prolonged and the adolescent's departure
is imminent at the age of 18, even without proper preparation. In this scenario,
in order to contribute to the assistance and possibilities of intervention with
these young people, the general objective of this study is to understand the
process of formation of expectations of who will be dismissed from their
institutional shelter, when achieving the adulthood. In the context of a
Qualitative Research, referred to a psychoanalytical framework, semi-
structured interviews were conducted and the story-drawing with a theme
procedure applied with two adolescents, aged 16 and 17 years old, sheltered at
the country side of Sdo Paulo, Brazil, about the issue of their leaving. It was
observed 1) difficulty of these young people to associate and fantasize about
their life after the shelter; 2) in the absence of this associative capacity,
prevalence of idealizations which were little articulated with their real conditions
and not subjectively appropriated; 3) the tendency to repeat, in the
transference, during data collection, a surveillance relationship, which suggests
qualitative aspects of the relationships lived in the shelter. Given the results
obtained, some reflections are raised, from the Winnicottian theory, about the
importance of the shelter as an environment that allows for the integration,
personalization and maturity of children and adolescents. Furthermore, it is
proposed that bounds with adults outside the shelter may help build more
realistic life projects. The relationship with people, groups and institutions
outside the shelter can play a significant role in mitigating the risks of leaving
the shelter as a new traumatic disruption thus helping the experience to move
towards what Winnicott calls a transitional experience.

Keywords: Institutional Shelter. Adolescent. Adulthood. Helplessness.
Psychoanalysis.
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INTRODUCAO

Antes de iniciar o texto, peco licenca ao leitor para escrever alguns
momentos em primeira pessoa, Visto que as tematicas abordadas nesta
Pesquisa marcam minha trajetoria desde a Graduagdo em Psicologia, quando
o interesse em trabalhar com a &rea social, bem como o encantamento pela
Psicanalise, puderam ser concretizados nos estagios obrigatorios.

Tanto no estagio clinico, quanto no social, me deparei com Adolescentes
e suas questdes proprias desse momento da vida: mudancas no corpo, no laco
social, busca de autonomia, construcdo da identidade e necessidade de
elaborar e dar novos sentidos a muitas coisas. Poder acolher e dar suporte as
angustias e conquistas daqueles adolescentes, em sua travessia da infancia
para a vida adulta, ajudou a delinear minha pratica e escuta como Psicéloga
depois de formada, facilitada, talvez, pela minha identificagdo com esse
processo de travessia, Nno meu caso, de estagiaria para profissional.

Entretanto, ao lidar com a particularidade da condicdo de vida de
adolescentes em situagc&do de acolhimento institucional, novos questionamentos
se impuseram. Criancas e adolescentes sdo afastados do convivio familiar
devido ao abandono ou por seus responsaveis encontrarem-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado e
protecdo. Eles sdo encaminhados a instituicbes de acolhimento, cujo carater é
excepcional e provisorio, até que seja viabilizado o retorno ao convivio familiar
de origem ou, quando ndo € possivel, ser colocado em familia substituta.
Porém, de modo geral, dada a dificuldade de reinsercdo familiar, o tempo de
permanéncia desses adolescentes na instituicdo acaba se prolongando, e sua
saida fica iminente ao completar a maioridade civil (18 anos), implicando a
necessidade de um trabalho de preparacédo para esse desligamento.

No ano de 2012 fui estagiar em um Servico de Acolhimento (Abrigo
Institucional) localizado numa cidade do interior paulista e, em 2014, fui
contratada como psicologa da instituicdo, onde trabalhei até o inicio de 2017.
Naquela época, o municipio tinha dois abrigos, que eram ndo governamentais,
e uma divisdo por faixa etaria: um atendia criancas de 0 a 12 anos e 0 outro,
adolescentes de 12 a 18 anos. Em 2015 ocorreu o reordenamento dos servigos

de acolhimento para criancas e adolescentes na cidade e os abrigos passaram
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a atender a faixa etaria de 0 a 18 anos, garantindo, sobretudo, o principio do
nao desmembramento do grupo de irm&os, previsto no Artigo 92 do Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) (Brasil, 1990).

Como no inicio minha atuacao foi somente com os adolescentes, pude
perceber a limitacdo de efetivar o carater provisorio do abrigo, que deveria
manter os acolhimentos, na época, por no maximo dois anos. Mesmo com essa
determinacdo do tempo limite, a maioria deles tinha longa permanéncia na
instituicdo, visto que a dificuldade de reinsercdo na familia biolégica ou
colocacdo em familia substituta acabava por manté-los no servico até
completarem a maioridade civil, quando ndo evadiam antes, em geral, para a
casa de algum familiar.

Acompanhei alguns jovens no momento da proximidade dos 18 anos.
Nem todos possuiam um trabalho ou fonte de renda. Dos que tinham, 30% do
que recebiam era guardado numa Conta Poupanca, com direito a retirada apés
a maioridade. Boa parte deles ndo havia completado o ensino fundamental,
condicdo que dificultava a insercdo no mercado de trabalho, pela baixa
escolaridade. Quando conseguiam um emprego, nem sempre o mantinham, ja
que se atrapalhavam no cumprimento dos horarios, regras da empresa, além
de, muitas vezes, nao se sentirem capazes ou identificados com aquela funcao.
Geralmente eram tachados de irresponsaveis, preguicosos, especialmente por
funcionérios do préprio abrigo: ‘ndo querem nada com nada’, ‘acham que sera
facil quando sair daqui? Aqui vocés tém tudo na mao’, entretanto, nem sempre
Ihes era oferecida a oportunidade de aprender isso que ‘se ensina em casa’.

O primeiro adolescente que presenciei se deparando com a maioridade
me disse que ndo sabia se poderia morar sozinho. Ele falou, com olhar
aparentemente angustiado: ‘tia, se chegar uma conta em casa, eu ndo sei
como pagar”. E ele ndo se referia ao dinheiro e como consegui-lo, mas a ida
até ao banco ou a lotérica, de como seria isso, na pratica. A partir dessa fala,
percebi que questdes simples do cotidiano da vida adulta, com tudo o que ela
implica, nem sempre eram trabalhadas ou até experimentadas por eles, e a
vida pés-instituicdo parecia meio nebulosa, idealizada. Esse jovem, depois de
mais de cinco anos de institucionalizagdo, evadiu do abrigo poucos meses

antes do seu aniversario. Foi para a casa da mae, que até entdo era
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considerada impossibilitada de assumir seus cuidados, e retornou apés
completar os 18 anos, para retirar sua Guia de Desacolhimento.

Passei a me interrogar como seria possivel iniciar uma vida independente
com apenas 18 anos, com um historico de abandono, negligéncia familiar, baixa
escolaridade, sem trabalho e sem dinheiro. N&o era s6 uma questio de escolha,
mas talvez a falta dela, o que poderia reforcar sua condi¢do de excluido, violado
em seus direitos. Comumente os adolescentes viviam um conflito entre o desejo
de sair da instituicdo, alcancando a sonhada independéncia, e o0 medo de se
desligar dela, j& que pareciam ndo se sentir preparados para seguir sozinhos,
tendo em vista o proprio processo adolescente, o historico de vida, fragilidade
ou rompimento dos vinculos familiares, tempo de institucionalizacdo e o
trabalho realizado pela equipe da instituicdo, como o auxilio a promoc¢éo de sua
autonomia, insercdo no mercado de trabalho, vivéncia da liberdade e
responsabilidade.

Neste cenario, grande parte dos esfor¢cos da equipe técnica do abrigo
era no sentido de preparacao gradativa para o desligamento, porém, isso era
“caso a caso” e, concordando com Martinez e Soares-Silva (2008, p.125), a
iminéncia da maioridade “aponta para auséncia de politicas e programas
globais do abrigo para o enfrentamento dessa situagdo”, especialmente no que
se refere a escuta dos aspectos emocionais, as angustias vivenciadas pelos
adolescentes nesse processo e 0 ndo respeito, muitas vezes, da prerrogativa a
convivéncia familiar e comunitaria.

O pediatra e psicanalista inglés Donald Winnicott, que vivenciou a
experiéncia de evacuagcdo de criancas durante a Segunda Guerra Mundial,
tendo que enfrentar a confusdo gerada pela desintegracdo macica da vida
familiar e vivenciar os efeitos da separacdo e perda, da destruicdo e morte,

afirmou que:

A evacuacgdo tinha que ser feita. Numa tentativa equivocada de minorar os males
inerentes ao exilio, muitos se empenharam em fazer parecer que a evacuagdo €&
realmente uma boa coisa, uma medida razoavel, sensata, bastando, haver guerra para
gue seja colocada em pratica. Mas, para mim, a evacuacao € uma histéria de tragédias
(Winnicott, 1941/2016, p.19).

Analogamente, muitas criancas e adolescentes que vivem em

acolhimento institucional na atualidade experimentaram essa tragédia e toda a
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complexidade que isso envolve, uma vez que, em geral, sGo 0s proprios
familiares que violaram seus direitos. Mas, conforme questiona Peiter (2011),
teriam sido essas criancas e adolescentes intencionalmente abandonadas,
descuidadas, desprezadas, desamparadas? O fato é que o desamparo traz
marcas a serem reeditadas ao longo da vida, e a separacdo de mais um
ambiente (o abrigo), pode remeter o adolescente a reviver circunstancias de
dependéncia absoluta ou de desamparo, que leva “a angustias e medos
conhecidos e desconhecidos, mesmo que nao lembrados conscientemente”
(Peiter, 2011, p. 50).

Diante dessa realidade, percebi que antes de contribuir para a promoc¢ao
da autonomia desses jovens, era preciso ajuda-los a lidar com o desamparo e
abandono que marcaram suas vidas, ndo s6 na esfera simbdlica, mas numa
realidade muitas vezes cruel, ja que a reedi¢cdo do desamparo vinha néo sé por
meio da familia, mas também da instituicdo e do Estado, que os privava de
vivéncias importantes, as quais poderiam embasar sonhos e projetos futuros.

A partir dessa experiéncia, me propus a investigar esse processo de
saida de adolescentes em situacdo de acolhimento institucional pela
maioridade, com a intencéo de contribuir para a assisténcia e possibilidades de
intervencao para com estes jovens, que precocemente tiveram direitos violados
e desejos apagados, e que precisam de uma escuta qualificada, considerando
a ética do desejo, para além da ética social, que em nome do ‘maior interesse
da crianga’, nem sempre os compreende, de fato, como sujeito de direitos.

Nesse contexto, no primeiro capitulo desta dissertacdo trarei um breve
histérico sobre o acolhimento institucional de criancas e adolescentes no Brasil,
com as legislacdes e praticas que o regem, desde o acolhimento até sua saida,
que no caso de adolescentes prestes a completar a maioridade civil, &
compulsoria.

No capitulo 2 abordarei o processo da adolescéncia, uma importante
etapa da vida humana, que compreende um momento transitério, de passagem
da infancia a vida adulta. E um periodo carregado de conflitos, descobertas e
lutos a serem elaborados, numa oscilacdo de dependéncia e independéncia,
que culminara na aquisicdo da maturidade e formacgéo de identidade, mas néo
sem a revivéncia do estado de desamparo, que implica a necessidade de

alguém que Ihe dé suporte.
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O terceiro capitulo explica os objetivos e percurso metodolégico desse
trabalho (com o tipo de pesquisa, participantes, instrumentos utilizados,
procedimento de coleta de dados, cuidados éticos e forma de analise dos
dados), que passou por modificacbes desde o momento do delineamento do
projeto de pesquisa até sua concluséo, dado o enfretamento de adversidades
gue se impuseram ao longo do processo. O dispositivo formal da pesquisa
encontrou entraves com a realidade imposta, e por se tratar de uma Pesquisa
Qualitativa, todos o0s elementos que a atravessaram precisaram ser
considerados. A forma de analise dos resultados foi revista, passando a
considerar o lugar da transferéncia e contratransferéncia que eu ocupava, ja
gue para a coleta de dados, precisei retornar a instituicdo de acolhimento na
qual havia sido funcionaria, o0 que trouxe novo viés ao material obtido.

No quarto capitulo apresentarei os resultados da coleta de dados das
adolescentes participantes da pesquisa, as quais chamei de Helena e Carla,
preservando suas verdadeiras identidades. Dividi o capitulo com a histéria de
vida, entrevista semiestruturada, Procedimento Desenho-Estéria com Tema e
devolutiva de cada uma, separadamente.

O quinto capitulo conterd a andlise e discussdo dos resultados
apresentados no capitulo 4, destacando, sobretudo, a dificuldade dessas duas
adolescentes de associar e fantasiar sobre sua vida apds o abrigo e, na
auséncia desta capacidade associativa, a prevaléncia de idealizacdes pouco
articuladas com suas condicdes reais e pouco apropriadas do ponto de vista de
seu mundo interno. Além disso, a tendéncia a repeticdo, na transferéncia, de
uma relacdo de vigilancia, durante a coleta de dados, sugere aspectos
qualitativos das relagdes vividas no abrigo que, por sua vez, precisa ser um
local que possibilite as fungdes de integracéo, personalizacdo e maturidade de
seus acolhidos, permitindo a travessia da dependéncia a independéncia
relativa adulta.

Nesse contexto, nas consideracdes finais sobre a pesquisa, sera
apontada a importancia de politicas que garantam maior apoio aos jovens
acolhidos nesse processo, uma vez que a “amostra” apresentada sugeriu uma
limitagdo no sentido da colaboragcdo com as fungdes de integracéo por parte do

abrigo, fazendo-se necessario, também, novos estudos acerca da tematica.
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CAPITULO 1: (DES)ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA CRIANCAS E
ADOLESCENTES

Desde o periodo colonial a pratica de institucionalizacdo da infancia se
faz presente no Brasil. No final do século XVII, dado o aumento da populacao
nas cidades, agravou-se a situacdo de criancas pobres e das que eram
enjeitadas e abandonadas nas ruas. Nesse cenario, foi necessaria a criacao da
primeira instituicdo oficial de assisténcia a crianca abandonada no pais,
chamada Roda dos Expostos, que ‘tinha como objetivo primeiro proteger a
moral das familias, dando um fim caridoso aos frutos das unides ilicitas”
(Princeswal, 2013, p.24).

Todavia, diante da alta mortalidade das criancas nas Rodas, essas
instituicbes passaram a ser vistas como uma politica perversa, pois seu
objetivo de recolher os expostos para que ndo morressem abandonados nas
ruas se contrapunha aos resultados obtidos, visto que 0os menores acabavam

morrendo na instituicdo (Princeswal, 2013):

O abandono tornou-se menos tolerado e a crianca, tida como o futuro da nacdo,
comecgou a ocupar um lugar de importancia nas decisfBes politicas. Essas acfes
tinham, sobretudo, uma missdo moralizadora e saneadora que pretendia contribuir para
a construgdo de uma nacéo livre da “ignorancia” e do “atraso”, segundo o pensamento
da época (p.25).

Nessa trajetoria de assisténcia a infancia, o carater caritativo deu lugar a
fase filantrépica, quando se associou o publico e o privado (Cruz, Hillesheim &
Guareschi, 2005), em que o Estado, baseado no modelo médico-higienista,
promoveu a reclusdo das criangas e jovens em grandes instituicbes como
forma de prevencdo de possiveis condutas desviantes, mantendo-as, durante
muito tempo, afastadas de suas familias de origem” (Martinez & Soares-Silva,
2008, p.115), que por sua vez, eram vistas como incapazes de cuidar de seus
filhos.

No século XX, diversas areas do conhecimento, como Medicina,
Pedagogia, Psicologia, Direito, Economia e Politica, passaram a se apropriar
de questbes relacionadas a saude, educacdo e seguranca da infancia e
juventude, levando a criacao de 6rgaos e legislacdes para a categoria no Brasil
(Cruz, Hillesheim & Guareschi, 2005). Dentre eles estdo o primeiro Juizo de
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Menores, de 1923, que funcionou como 6rgéo centralizador dos atendimentos
desses menores abandonados e delinquentes, encaminhando-os para
instituicdes oficiais e particulares (Princeswal, 2013). Em 1941 houve a criacao
do Servico de Assisténcia do Menor (SAM), substituido em 1964, periodo do
Golpe Militar, pela Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM),
que veio para ‘reforcar a pratica da internacdo como a medida mais utilizada
para ‘proteger” a sociedade da convivéncia incbmoda com criangas e
adolescentes socialmente marginalizados” (Princeswal, 2013, p.26).

O Caddigo de Menores de 1927 regeu ainda o inicio da Ditadura Militar no
Brasil, quando os internatos de menores recebiam tanto os O6rfaos e
abandonados, quanto os julgados pela justica, tidos como infratores ou
delinquentes. De acordo com Princeswal (2013), depois de anos de debates, o
Cdédigo de Menores foi substituido em 1979, consagrando a no¢do de menor
em situacgao irregular, que corroborou para a manutencéo da visdo da crianca
marginalizada como problema e patologia social.

Na década de 1980, as discussdes sobre a tematica da infancia e
juventude tiveram influéncia direta das normativas internacionais (Cruz,
Hillesheim & Guareschi, 2005):

Em 1985, com a edi¢do das Regras Minimas das Nag¢8es Unidas para a Administracdo
da Justica da Infancia e da Juventude - Regras de Beijing-Pequim, sdo estabelecidas
exigéncias procedimentais, com o objetivo de diminuir a arbitrariedade na aplicagéo de
medidas aos infratores juvenis. O documento normativo de maior relevancia, nesse
ambito, é a Convencao sobre Direitos da Crianca de 1989, que incorpora a Doutrina da
Protecéo Integral (p.45).

Neste periodo, no Brasil incidia o processo de redemocratizacdo e as
politicas voltadas aos menores passaram a ser questionadas. Conforme aponta
Princeswal (2013), estudos comecaram a ser realizados, ressaltando-se os
danos sobre o desenvolvimento das criangcas e adolescentes internados, 0s
elevados custos para a manutencdo dos internatos, crescendo a pressao de
profissionais das ciéncias humanas para o ‘“fechamento de algumas
instituigées, tidas como verdadeiros “depositos” de criangas” (p.26), pois, além
do grande numero de internados, a auséncia de contato com o mundo externo,

reforgava rupturas, desconsiderando seu processo de subjetivacao.
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Com a inclusdo do Artigo 227, no capitulo VIl da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, conhecida como Constituicdo Cidada,
a crianca e o adolescente passam a ser vistos como prioridade absoluta,
culminando na publicacdo da Lei n® 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispde
sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Brasil, 1990). O Estatuto nao
compreende somente a crianga em situagao irregular, mas toda “pessoa em
fase de desenvolvimento”, até os dezoito anos de idade, o que abre “espaco
para um novo paradigma juridico, politico e administrativo, que preconiza a
protecdo integral a infancia, baseado na Convencao Internacional dos Direitos
da Crianca” (Princeswal, 2013, p.31).

Essa nova perspectiva inclui a nocdo de que Familia, Comunidade,
Sociedade em geral e o Poder Publico tém a obrigacdo de assegurar, “‘com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a salude, a
alimentacédo, a educacao, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria”, e
que ‘nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagéo, exploracédo, violéncia, crueldade e opresséo, punido
na forma da lei qualquer atentado, por acdo ou omissao, aos seus direitos
fundamentais” conforme disposto, respectivamente, nos Artigos 4° e 5° do ECA
(Brasil, 1990).

Dessa forma, proteger e propiciar condicbes para o0 pleno
desenvolvimento das criangcas e adolescentes ndo seriam mais atos de
generosidade ou caridade, e sim uma obrigacdo legal (Instituto Fazendo
Historia, 2008). E para que isso fosse garantido, especialmente no tocante a
preservacao dos vinculos familiares e comunitarios, intensificou-se no pais “a
construgdo de uma série de leis e normativas, produzindo o reordenamento na
esfera juridica, politica e social, com desdobramentos diretos relacionados a
institucionalizacao de criancas e adolescentes” (Princeswal, 2013, p.23), dentre
as quais estdo a Lei Orgéanica da Assisténcia Social, em 1993, a Politica
Nacional da Assisténcia Social, em 2004, o Plano Nacional de Convivéncia
Familiar e Comunitaria, em 2006, as Orientacbes Teécnicas: Servicos de
Acolhimento para Criancas e Adolescentes, em 2009, e as Leis 12.010 de
2009, e 13.509 de 2017, que dispdem sobre Adocéao.
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Todavia, quando sdo ameacados ou violados esses diretos, ‘por agdo ou
omissdo da sociedade ou do Estado; por falta, omissdo ou abuso dos pais ou
responsavel; em razdo de sua conduta” (Brasil, 1990, Art. 98), medidas de
protecdo precisam ser tomadas por autoridades competentes, baseadas em
recomendacdo técnica a partir de um estudo diagnostico, caso a caso,
realizado por equipe interprofissional do 6rgdo aplicador da medida ou por
equipe formalmente designada para este fim, sob supervisdo e estreita
articulagcdo com Conselho Tutelar, Justica da Infancia e da Juventude e equipe
de referéncia do 6rgdo gestor da Assisténcia Social (CONANDA & CNAS,
2009).

Esse estudo diagnostico deve abarcar, de forma criteriosa, a avaliacao
dos riscos a que estdo submetidos a crianca ou o adolescente, bem como as
condicdes da familia para superacao das violacdes de direitos observadas e o
provimento de prote¢éo e cuidados. A partir de uma escuta qualificada dos
envolvidos no processo, é preciso analisar se ha necessidade do afastamento
familiar ou se os riscos decorrem exclusivamente do contexto social, historico e
econdmico de vida da familia, e se garantir o apoio, orientacdo e acesso as
diversas politicas publicas seriam suficientes ou ndo para reduzi-los,
possibilitando a manutencao do convivio familiar (CONANDA & CNAS, 2009).

Quando constatada a necessidade de afastamento, é preciso observar
se na familia extensa ou comunidade ha pessoas significativas que possam e
aceitem se responsabilizar pelos cuidados daquela crianca ou adolescente. Se
esgotadas, ou ndo existindo essas possibilidades, a autoridade judiciaria
considerara o encaminhamento para Servico de Acolhimento, como medida de
protecdo, conforme previsto no Artigo 101 do ECA, considerando,
prioritariamente, o interesse superior da crianca e do adolescente (Brasil,
1990).

Os Servigcos de Acolhimento sé&o entidades governamentais e néo
governamentais devidamente cadastradas no Conselho Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CMDCA) (Brasil, 1990), responsaveis por acolher
temporariamente criangcas e adolescestes afastados do convivio familiar,
devido ao abandono ou cujas familias ou responsaveis encontrem-se
temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo de cuidado e

protecdo, até que seja viabilizado o retorno ao convivio familiar de origem ou,
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na sua impossibilidade, colocacdo em familia substituta. Dentre as
modalidades desse servico estdo Abrigo Institucional, Casa-Lar, Familia
Acolhedora — para criancas e adolescentes de 0 a 18 anos — e Republica —
para jovens entre 18 e 21 anos (CONANDA & CNAS, 2009).

Cada uma das modalidades de acolhimento tem caracteristicas proprias,
mas todas com a mesma proposta de proteger e educar criancas e
adolescentes que estdo em medida protetiva, baseadas nos principios de:
Excepcionalidade e Provisoriedade do Afastamento do Convivio Familiar;
Preservacdo e Fortalecimento dos Vinculos Familiares e Comunitarios;
Garantia de Acesso e Respeito a Diversidade e Nao-discriminacéo; Oferta de
Atendimento Personalizado e Individualizado; Garantia de Liberdade de
Crenca e Religido; Respeito a Autonomia da Crianca, do Adolescente e do
Jovem (CONANDA & CNAS, 20009).

Nessa perspectiva, atendendo as acbGes do Plano Nacional de
Promocado, Protecdo e Defesa do Direito de Criancas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria (CONANDA & CNAS, 2006), que rompe
com a concepcado das grandes instituicbes fechadas, como os antigos
orfanatos, educandarios ou colégios internos, foram estabelecidos novos
parametros de atendimento em servicos menores, que contemplassem a
restricdo ao numero de criancas, o ndo desmembramento do grupo de irmaos,
a integracdo a vida comunitéria, a preservacao dos vinculos familiares, quando
possivel, ou a busca por uma familia substituta, o protagonismo da crianca e
adolescente em seu processo, com direito a verdade sobre a prépria histéria e
respeito a sua opinido (Instituto Fazendo Histéria, 2008).

O dirigente de entidade que desenvolve programa de acolhimento
institucional passa a ser equiparado ao guardido legal, para todos os efeitos de
direito, devendo remeter semestralmente a autoridade judiciaria relatério
circunstanciado acerca da situacdo de cada crianca ou adolescente acolhido e
sua familia, para fins da reavaliacdo (Brasil, 1990). A entidade deve, ainda,
elaborar um Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) que contemple a proposta de
funcionamento do servico como um todo, tanto internamente, quanto no seu
relacionamento com a rede local, as familias e a comunidade. Nesse
documento é importante conter a apresentacao, historico, valores e objetivos

da instituicdo; a organizacdo do servico, com seu organograma e quadro de
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pessoal, atividades psicossociais, fluxo de atendimento e articulagdo com
outros servigos que compde o Sistema de Garantia de Direitos; fortalecimento
da autonomia da crianca, do adolescente e do jovem e preparacdo para o
desligamento do servico; monitoramento e avaliacdo do atendimento e as
regras de convivéncia (CONANDA & CNAS, 2009).

Quando a crianca ou o0 adolescente chega a entidade, e durante todo o
periodo em que o acolhimento for necesséario, € preciso que encontre uma
atitude receptiva e cuidadosa por parte da equipe, que ofertard um ambiente e
cuidados facilitadores do seu desenvolvimento integral, a superacédo de
vivéncias de separacdo e violéncia, a apropriacdo e ressignificacdo de sua
histéria de vida, bem como o fortalecimento da cidadania, autonomia e a
insercao social (CONANDA & CNAS, 2009).

Um instrumento que garante o acompanhamento desse trabalho é o
Plano Individual de Atendimento (PIA) (Brasil, 2009), elaborado sob a
responsabilidade da equipe técnica do Programa de Acolhimento, junto com o
Conselho Tutelar e de forma articulada com a equipe interprofissional da
Justica da Infancia e Juventude, e setores das politicas publicas basicas e
especiais, como saude, educacédo, habitacdo, cultura, lazer, esporte etc.
Esse Plano de Atendimento deve conter 0os objetivos, estratégias e acbes a
serem desenvolvidos por todos os atores envolvidos no processo (CONANDA
& CNAS, 2009):

A elaboracéo do Plano de Atendimento Individual e Familiar deve envolver uma escuta
qualificada da crianca, do adolescente e de sua familia, bem como de pessoas que
Ihes sejam significativas em seu convivio, de modo a compreender a dinamica familiar
e as relacdes estabelecidas com o contexto. E necessario que a crianga, o adolescente
e as familias tenham papel ativo nesse processo e possam, junto aos técnicos e
demais integrantes da rede, pensar nos caminhos possiveis para a superacdo das
situacbes de risco e de violagdo de direitos, participando da definicdo dos
encaminhamentos, intervencdes e procedimentos que possam contribuir para o
atendimento de suas demandas (p.34).

De acordo com as Orientacbes Técnicas para 0s Servicos de
Acolhimento (CONANDA & CNAS, 2009), o Plano de Atendimento precisa
ser sempre dinamico e aberto a mudancas, reformulacées e aprimoramento,
baseado nas intervencdes realizadas e em seus resultados, visando a
superacdo das situacdes que levaram ao acolhimento, e sera revisado pelo

Judiciario em Audiéncias Concentradas, trimestralmente, de forma que o
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tempo maximo de acolhimento ndo ultrapasse 18 meses, salvo comprovada
necessidade (Brasil, 2017).

Todavia, nem sempre a situacdo do acolhido se ‘resolve’ nesse prazo, e
quando as tentativas de reintegracdo a familia de origem sédo esgotadas, a
investida € para colocacdo em familia substituta, mas ai outro obstaculo se
insere, a de que o ‘perfil adolescente’ ndo é desejado pela maioria dos
pretendes a adocdo. Segundo dados do Cadastro Nacional de Adocéo, do
Conselho Nacional de Justica (2019), a porcentagem dos pretendentes
interessados vai reduzindo conforme o avanco da idade da crianca, além disso,
mais da metade deseja adotar somente uma, sem irm&aos, o que nao
corresponde a realidade da maior parte das criancas e adolescentes em
condicles legais para adocgao, conotando que muitos deles permanecerdao no

abrigo até a maioridade.

No Brasil, 4.151 adolescentes entre 16 a 17 anos vivem em servigos de acolhimento
institucional, segundo dados do Senso SUAS 2014. Destes, ha um numero
consideravel que ao atingir a maioridade e sair dos servicos de acolhimento, precisa
enfrentar os desafios de uma nova etapa da vida cheia de responsabilidades, com
pouco ou nenhum suporte de pessoas, organizacfes ou politicas publicas. Dados do
Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP) coletados entre marco de 2012 e
marco de 2013, em um levantamento com 86% dos servigos de acolhimento do pais,
revelam que nesse periodo 1.141 adolescentes acolhidos foram desligados dos
servicos por completarem 18 anos. Um ndmero significativo de jovens que ainda
precisam de suporte e auxilio para seguir a vida de forma produtiva e saudavel
(Instituto Fazendo Historia, 2016, p.9).

Nesse enquadre, o PPP deve prever metodologia voltada a preparacao
gradativa e continua para a saida desses adolescentes da instituicdo. Esse
desligamento ndo pode ser encarado como um momento apenas, mas como
resultado de um processo continuo de desenvolvimento da autonomia de cada
adolescente, que l|hes possibilite a construcdo de um projeto de vida,
fortalecimento dos vinculos comunitarios significativos, ampliacdo do acesso a
educacdo, qualificacdo profissional, insercdo no mercado de trabalho,
capacidade de cuidado consigo mesmo e responsabilizacdo por suas acoes e
escolhas (CONANDA & CNAS, 2009).

Contudo, conforme discutem Figueiré e Campos (2013), fica evidente a
falta de concepcéo pedagodgica da instituicdo de acolhimento nesse processo
de preparacdo do jovem a vida adulta, apontando a ineficiéncia ou até

inexisténcia de um trabalho em rede para essa travessia. Eles afirmam que as
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acOes praticadas para lidar com o processo de desligamento assumiam a
marca do arranjo, da falta de planejamento e sistemética, remetendo ao
paternalismo e assistencialismo, numa reedicdo da politica de assisténcia
social constatada no inicio do século XX, na qual a garantia de direitos era
confundida com a oferta de favores. Os autores concluem que ha caréncia de
politicas publicas, articuladas com os abrigos, que garantam esses direitos aos
jovens que vivenciam a experiéncia do desacolhimento pela maioridade,
destacando que mais que “visar a corregdo e adequagdo dos sujeitos as suas
regras, 0s servicos devem objetivar a producdo de sua autonomia e
continuamente atuar preservando o direito a esperanca, fundamental para o
exercicio pleno da cidadania” (Figueiré & Campos, 2013, p.124).

Uma ferramenta relativamente nova que tem se mostrado Util para
auxiliar nesse processo de saida pela maioridade é o Apadrinhamento Afetivo,
regulamentado pela Lei 13.509/2017. Trata-se de um Programa por meio do
qual pessoas da comunidade, ndo inscritas no cadastro de adoc¢do, sdo
previamente selecionadas e preparadas para proporcionar a criancas e
adolescentes com poucas perspectivas de retorno a familia de origem ou
adocdo, o estabelecimento de vinculos externos a instituicdo, ampliando sua
rede de apoio afetivo e comunitario, contribuindo, assim, para seu
desenvolvimento social, moral, fisico, cognitivo, educacional e financeiro
(Brasil, 2017). Contudo, apesar do Apadrinhamento ser uma relevante
estratégia para o fortalecimento da convivéncia comunitaria desses acolhidos,
ainda ndo € uma pratica estabelecida em todos 0os municipios, pois, muitas
vezes, ainda é visto como uma forma de ‘furar a fila’ da adogéo.

E previsto ainda, na politica, o servico de acolhimento em Republica,
destinada a jovens entre 18 e 21 anos, em situacédo de vulnerabilidade e risco
pessoal e social, com vinculos familiares rompidos ou extremamente
fragilizados e que ndo possuam meios para autossustentagao, particularmente
indicado para os que estdo em processo de desligamento de abrigos, por terem
completado a maioridade, mas que ainda nao tenham conquistado a autonomia
(CONANDA & CNAS, 2009).

Entretanto, a maior parte dos municipios ndo possui esta modalidade de
servico e nem todos os jovens atendem ao perfil desejado pela Republica, de

forma que a saida das instituicbes ocorre, em geral, aos 18 anos, idade em que
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nem sempre a travessia do ‘adolescer’ se completou, conforme sera discutido

no proximo capitulo.
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CAPITULO 2: ADOLESCER

Adolescer € um verbo que, segundo os dicionarios, significa ‘entrar na
adolescéncia, crescer, desenvolver-se’. Ele é classificado pela Lingua
Portuguesa como f‘intransitivo’, ou seja, que nao necessita de complemento,
por ter sentido completo. Todavia, quando se trata de verbos relacionados a
vida humana, pode-se dizer que todos sdo transitivos, ja que sO é possivel
crescer e desenvolver a partir de um “quem” e um “o qué”, que acompanhe e
dé amparo. Essa nocdo, para a Psicanalise, é central na constituicdo do
psiquismo humano.

Explanarei sucintamente. Para Winnicott (1962b/1983), a crianca ja tem
dentro de si um impulso natural para o desenvolvimento, mas ele s6 ocorre a
partir da provisdo de um ambiente que o facilite. Ambiente esse que,

primeiramente, é representado pela mée ou seu substituto. Nas palavras de
Winnicott (1962b/1983):

As for¢cas no sentido da vida, da integracdo da personalidade e da independéncia sao
tremendamente fortes, e com condi¢Bes suficientemente boas a crianga progride;
guando as condi¢des ndo séo suficientemente boas essas forgas ficam contidas dentro
da crianca e, de uma forma ou de outra, tendem a destrui-la (p. 63).

O autor explica que no inicio da vida ha uma dependéncia extrema do
bebé a mée, que precisa estar com ele identificada para saber do que
necessita, “‘como ser segurado ao colo, mudado de lado, deitado e levantado,
ser acariciado; e, naturalmente, alimentado de um modo sensato, o que
envolve mais do que a satisfagdo de um instinto” (Winnicott, 1962b/1983, p.67).
Essa identificacdo inicial favorece as fungdes maternas de Holding
(sustentacdo), Handling (manejo) e a Apresentacdo dos objetos, que facilitam
“a tendéncia inata da crianca de habitar o proprio corpo e apreciar as fungdes
dele, e de aceitar a limitacdo que a pele acarreta, como membrana limitante,
separando o eu do ndo-eu” (Winnicott, 1962b/1983, p.66).

No entanto, quando o cuidado materno (ambiental) falha, a fraqueza do
ego do bebé se torna manifesta, dificultando seu desenvolvimento emocional,
ja que é um ser imaturo que esta “continuamente a pique de sofrer uma

ansiedade inimaginavel” (Winnicott, 1962a/1983, p.56), isto €, vivendo
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angustias impensaveis de desintegracdo, de cair para sempre, de ndo ter
conexdo alguma com o corpo e de carecer de orientagdo espaco-temporal.
Assim sendo, o fraco ego do bebé precisa ser amparado pelo ego materno
para se fortalecer e fazer emergir seu verdadeiro self (Winnicott, 1960/1983).

A esse estado do recém-nascido humano — inteiramente dependente de
um outro para satisfazer suas necessidades e impotente para realizar a acao
especifica adequada que coloque fim a sua tenséo interna, ja que seu aparelho
psiquico ainda ndo pode domina-la — Freud chamou Hilflosigkeit, que pode ser
traduzido como Desamparo (Laplanche & Pontalis, 2001).

Dessa forma, o estado de desamparo, que acompanha o ser humano
desde o comeco, coloca-o frente a necessidade de um encontro com um outro
qgue o ofereca amparo e protecdo, e imprime marcas com as quais ira lidar de
diferentes formas e reedicdes ao longo da vida (Peiter, 2011). O sujeito se
voltard sempre numa tentativa de apaziguamento desse desamparo
fundamental que o constitui, e é a procura do amor do outro que aplacara essa
sensacao (Ferrdo & Poli, 2014).

Conforme discute Resstel (2015), na teoria freudiana o desamparo é
entdo associado ao medo de perder o amor de quem ocupa a funcédo de
cuidado e protecdo, ja que o perigo maior é de ser abandonado e deixado a
propria sorte. “Quando se perde o amor do outro, surge a angustia da
separacdo” (p.95). Sendo assim, para o adulto, o estado de desamparo € o
protétipo da situacao traumatica, de perigo, geradora de angustia (Laplanche &
Pontalis, 2001).

Seguindo essa sequéncia, ansiedade-perigo-desamparo (trauma), podemos agora
resumir o que se disse. Uma situacéo de perigo € uma situagdo reconhecida, lembrada
e esperada de desamparo. A ansiedade é a reacao original ao desamparo no trauma,
sendo reproduzida depois da situacdo de perigo como sinal em busca de ajuda. O ego,
que experimentou O trauma passivamente, agora 0 repete ativamente, em versao
enfraquecida, na esperanca de ser ele proprio capaz de dirigir seu curso. E certo que
as criancas se comportam dessa maneira em relacdo a toda impresséo aflitiva que
recebem, reproduzindo-a em suas brincadeiras. Ao passarem assim da passividade
para a atividade tentam dominar suas experiéncias psiquicamente (Freud, 1926/1996,
p.164).

Neste contexto, a adolescéncia se apresenta como momento privilegiado

na vida de vivéncias de angustia e desamparo, ja que para crescer, tornar-se
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independente, € preciso se separar. Mas antes de desdobrar essa condigéo,

vamos a sua definicao.

A palavra “adolescéncia” tem uma dupla origem etimoldgica e caracteriza muito bem as
peculiaridades desta etapa da vida. Ela vem do latim ad (a, para) e olescer (crescer),
significando a condicdo ou processo de crescimento, em resumo o individuo apto a
crescer. Adolescéncia também deriva de adolescer, origem da palavra adoecer. Temos
assim, nesta dupla origem etimol6gica, um elemento para pensar esta etapa da vida:
aptiddo para crescer (ndo apenas no sentido fisico, mas também psiquico) e para
adoecer (em termos de sofrimento emocional, com as transformacgfes biolégicas e
mentais que operam nesta faixa da vida) (Outeiral, 1994, p.6).

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude (OMS), a adolescéncia é o
periodo de transicdo da infancia para a idade adulta, tendo seu inicio
geralmente associado ao aparecimento da puberdade e de caracteristicas
sexuais secundarias, mas com o final menos claramente definido, variando
muito de cultura para cultura, sobretudo no que se refere ao alcance da
independéncia adulta. A OMS compreende que, em geral, a adolescéncia
ocorre entre os 10 e 19 anos, ja a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU)
entende que a faixa etaria € dos 15 aos 24 anos (WHO, 1986). No Brasil, de
acordo com o ECA, é considerado adolescente quem tem entre 12 e 18 anos
de idade, podendo estender, excepcionalmente, em casos previstos em lei, até
os 21 anos (Brasil, 1990).

A OMS aponta ainda que a adolescéncia € caracterizada pelo
desenvolvimento biol6gico, desde o inicio da puberdade até a plena maturidade
sexual e reprodutiva, pelo desenvolvimento psicolégico dos padrdes cognitivos
e emocionais da infancia até a idade adulta, e pela emergéncia do estado de
dependéncia socioecondmica total da infancia para um de relativa
independéncia (WHO, 1986). Nessa linha, Outeiral (1994) explica que a
adolescéncia, para além de mudancas biolégicas, -caracteristicas da
Puberdade, € um fenémeno psicoldgico e social, com diferentes peculiaridades,
de acordo com o ambiente social, econdmico e cultural em que o adolescente
se desenvolve.

O pai da Psicanalise, Sigmund Freud, apesar de néo ter se ocupado
especificamente do termo “adolescéncia”, abordou-a por meio das
“transformacdes da puberdade” no texto “Trés ensaios sobre a teoria da

sexualidade” (Freud 1905/1996), em que esclarece que “a vida sexual infantil
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pré-determina o jogo das transformacdes presentes na puberdade, que pde o
Jjovem na diregdo da genitalidade” (Rosa, 2002, p.228). Nessa fase, ha um
aumento da pressao pulsional, que rompe o equilibrio do periodo de laténcia
com a reedicdo do interesse pela investigacdo sexual, fruto dos excessos
hormonais, e culmina na reatualizacdo de fantasias incestuosas, proprias da
trama edipica, exigindo um afastamento doloroso dos pais, colocando a prova
sua constituicdo subjetiva (Griffa & Moreno, 2011; Rosa, 2002).

Ao vivenciar as mudancas ocorridas no corpo pela puberdade, o
adolescente se depara também com os efeitos dessa nova imagem em sua
identidade, que o aproxima do desejado e temido mundo dos adultos, mas
implica a perda definitiva da condicdo de crianca. Segundo Aberastury (1981,
p.13), “¢ o momento crucial na vida do homem e constitui a etapa decisiva de
um processo de desprendimento que comegou com o nascimento”. Para a
autora, esse processo remete ao enfrentamento de trés lutos fundamentais por
parte do adolescente: o luto pelo corpo infantil, o luto pelo papel e a identidade
infantis e o luto pelos pais da infancia. H4 um conflito entre o desejo de crescer
e 0 de manter-se crianca, ja que é preciso abrir mdo dos beneficios desta
condicdo, enquanto se submete ao desafio de ser reconhecido como um
adulto.

A vista disso, essa etapa fica marcada por uma flutuacdo entre os
extremos da dependéncia e independéncia, “e s6 a maturidade lhe permitira,
mais tarde, aceitar ser independente dentro de um limite de necessaria
dependéncia. Mas, no comec¢o, mover-se-a entre o impulso ao desprendimento
e a defesa que impde o temor a perda do conhecido” (Aberastury, 1981, p.13).
Nesse transito, surgem as contradicdes, confusdo, ambivaléncia, dor e atritos
com o meio familiar e social, que configuram, por sua vez, um quadro
frequentemente confundido com crises e estados patologicos (Aberastury,
1981). E essas ‘crises e patologias’, desdobradas nos fendmenos sociais da
delinquéncia, vicio, prostituicdo, promiscuidade sexual, rebeldia e
inconformismo, mesmo nao sendo exclusivas da adolescéncia, s&o comumente
associadas a esse periodo (Griffa & Moreno, 2011).

Para Knobel (1981), isso se da pela vulnerabilidade representada pelos
adolescentes, que proporciona um aumento desses fendbmenos nesse estagio

da vida, dados os desequilibrios e instabilidades extremas pelas quais passam.
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Ele explica que as lutas e rebelides do adolescente sao reflexos dos conflitos
de dependéncia infantil persistentes, bem como da postura defensiva dos
processos de luto, de forma que cada um exterioriza sua perturbacdo de
acordo com sua estrutura, experiéncia e contexto sociocultural. O autor
entende que ndo é possivel atravessar essa etapa de estabelecimento da
identidade adulta sem passar por certo grau de conduta patoldgica, a qual

considera inerente a evolucdo normal desse periodo:

Ao viver uma etapa fundamental de transicdo, sua personalidade tem caracteristicas
especiais que nos permitem situa-lo entre as chamadas personalidades marginais, no
sentido da adaptacao e da integracdo que acabamos de esbocgar. Anna Freud diz que é
muito dificil assinalar o limite entre o normal e o patoldgico na adolescéncia, e
considera que, na realidade, toda a comocdo deste periodo da vida deve ser
considerada como normal, assinalando também que seria anormal a presenga de um
equilibrio estavel durante o processo adolescente (p.27).

Com esse raciocinio, Knobel (1981) estabelece o conceito de “Sindrome
Normal da Adolescéncia”, sintetizando uma sintomatologia caracteristica desse
estagio da vida. A saber: 1) Busca de si mesmo e da identidade; 2) Tendéncia
grupal; 3) Necessidade de intelectualizar e fantasiar; 4) Crises religiosas; 5)
Deslocalizacdo temporal; 6) Evolucdo sexual; 7) Atitude social reivindicatoria,
8) Contradicbes sucessivas em todas as manifestacbes de conduta; 9)
Separacgao progressiva dos pais e 10) Constantes flutuagdes de humor e do
estado de animo. Knobel (1981) conclui que a partir do conhecimento desses
sintomas é possivel aceitar a anormalidade habitual no adolescente e, por
conseguinte, aproximar-se mais produtivamente deste periodo da vida, de
modo que entendé-lo do ponto de vista adulto facilitaria “seu processo evolutivo
rumo a identidade que procura e precisa” (p.59).

Ocorre que, conjuntamente, o0s pais também vivenciam lutos,
necessitando elaborar a perda do corpo do filho pequeno, sua identidade e
relacdo de dependéncia infantil, ao mesmo tempo em que se defrontam com o
prenuncio do seu proprio envelhecimento e morte (Aberastury, 1981). O
adolescente passa a ser, entdo, objeto de inveja e competicdo, enfrentando a
contradigdo dos adultos, que parecem recusar a 6bvia maturagéo de seu corpo,
mantendo-lhe como crianca, numa subordinacdo que destoa dos valores que

eles mesmos lhe ensinaram (Calligaris, 2013):
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Querem que ele seja autbnomo e lhe recusam essa autonomia. Querem que persiga o
sucesso social e amoroso e lhe pedem que postergue esses esforgos para ‘se
preparar’ melhor. E legitimo que o adolescente se pergunte: mas o que eles querem de
mim, entdao? (p.26).

Ou seja, o adolescente é um sujeito capaz, instruido pela escola, pelos
pais e pela midia, a adotar os ideais de sua comunidade, sobretudo o sucesso
nas relacbes amorosas, sexuais, e 0 poder no campo produtivo, financeiro e
social, tornando-se desejavel e invejavel. Entretanto, apesar de seu corpo e
seu espirito estarem prontos para a empreitada, ainda ndo € autorizado pelos
adultos a exercé-la (Calligaris, 2013):

Parado na frente do espelho, cacando as espinhas, medindo as novas formas de seu
corpo, desejando e ojerizando seus novos pelos ou seios, 0 adolescente vive a falta do
olhar apaixonado que ele merecia quando crianca e a falta de palavras que o admitiam
como par na sociedade dos adultos. A inseguranca se torna assim o traco proprio da
adolescéncia (p.25).

E enquanto a identidade adulta ndo é atingida, o adolescente vive uma
espera, nomeada por Erikson (1968/1972) de moratéria psicossocial, em que o
individuo se prepara para a autonomia ao mesmo tempo em que recebe ainda
da familia apoio, protecéo e orientacdo, e € menos exigido socialmente do que
o adulto (Griffa & Moreno, 2011). Segundo Calligaris (2013), esse fenbmeno €&
novo, contemporaneo, e é “com a modernidade tardia (com o século que mal
acabou) que essa moratéria se instaura, se prolonga e se torna enfim mais
uma idade da vida” (p.16), e estender essa espera € que mantém ou torna
inadaptado e imaturo o adolescente.

A maturidade, na teoria winnicottiana, é a progressdo da dependéncia
absoluta a independéncia, e sindbnimo de saude mental. Ele afirma que “saude
€ maturidade, maturidade de acordo com a idade do individuo” (Winnicott,
1962b/1983, p.63), e ndo se refere a saude apenas como auséncia de doenca
mental, mas a riqueza do individuo em termos de realidade psiquica interna, a
riqgueza da experiéncia.

Para Winnicott (1958/1983), um dos sinais mais importantes do
amadurecimento emocional € a capacidade do individuo ficar s6. Essa
capacidade, segundo ele, surge justamente da experiéncia “de ficar s6, como

lactente ou crianga pequena, na presenca da mae” (p.32), estabelecendo
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assim, um paradoxo, ja que se trata da capacidade de ficar s6 quando mais
alguém esta presente.

Seja qual for o estagio do desenvolvimento que se considere, sdo sempre os conflitos
do bebé ou da crianca que sdo o tema central. E a tendéncia inata no sentido da
integracdo e do crescimento que produz a salde e nao a provisdo ambiental. Ainda
assim é necessaria provisao suficientemente boa, de forma absoluta no principio e de
forma relativa em estagios posteriores, no estagio do complexo de Edipo, no periodo
de laténcia e também na adolescéncia (Winnicott, 1962b/1983, p.65).

Portanto, € preciso que o individuo diminua gradativamente a
dependéncia da provisdo ambiental para amadurecer de acordo com sua
idade. O Artigo 5° do Coddigo Civil brasileiro, de 2002, estabelece que a
menoridade cessa aos 18 anos completos, quando a pessoa fica habilitada a
pratica de todos os atos da vida civil (Brasil, 2002). Chega-se entdo a
maioridade, que significa a capacidade que a pessoa passa a ter, perante a lei,
de ser responsavel por suas decisdes, direitos e obrigacdes, ou seja, ser
adulto. Entretanto, € preciso questionar se iSS0 ocorre em nossa sociedade, de

fato, aos 18 anos. Segundo Griffa e Moreno (2011):

A necessidade de maior capacitacdo e educacdo para que a pessoa possa inserir-se
no mundo do trabalho com possibilidades de éxito leva a uma tendéncia da sociedade
contemporanea de favorecer o prolongamento da adolescéncia ou de pelo menos
alguns de seus aspectos. No caso da populagdo jovem-estudantil, por exemplo, a
extensdo dos estudos universitarios e a exigéncia posterior de estudos de pos-
graduacdo, residéncias ou estagios dificultam a formacdo de uma nova familia,
aumentam a dependéncia psicologica e econbmica dos pais e ndo favorecem a
aceitacdo plena do papel e da responsabilidade do adulto. Diferentemente de
sociedades precedentes, nas quais o fim da adolescéncia era claramente definido,
vemos hoje uma passagem lenta e difusa para a maturidade. Se, do ponto de vista
juridico, o jovem é considerado apto — aos 16, 18 ou 21 anos — para casar-se, tirar
carteira de motorista, votar ou realizar atos de compra e venda, para entrar no mercado
de trabalho exige-se que ele tenha cinco ou mais anos de experiéncia (p.7).

Erikson (1968/1972) conta que uma vez perguntaram a Freud o que ele
pensava que uma pessoa normal estaria habilitada a fazer bem, e ele
respondeu, simplesmente: “Lieben und arbeiten” (“Amar e trabalhar”)” (p.137).
Deste modo, se uma ‘pessoa normal’ consegue amar e trabalhar, estdo os
jovens contemporéaneos, futuros adultos, mentalmente capacitados para o
amor, para o trabalho, para a vida?

De acordo com o autor, a rapidez das mudancas na modernidade
problematiza a transmisséo de uma tradicdo de pais para filhos adolescentes
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que, por sua vez, devem se constituir, se inventar, sem referéncias estaveis.
Além disso, de acordo com Avila (2011), o jovem hoje consegue se libertar das
cadeias de restricdo sexual e, cada vez mais cedo, se faz dono de seu proéprio
corpo, mas, quanto a independéncia financeira, esta passa a ser dispensada,
pois a familia ‘hipermoderna’ parece dar-lhe o direito de gozar de todos seus
desejos, sem a necessidade de prové-los por si mesmo. “Hoje € comum ver-se
jovens de 30 ou mais anos ndo apenas dependentes de seus pais, como
plenamente satisfeitos com tal situacao” (p. 43).

Nesse contexto, se a aquisicdo da maturidade exigida na vida adulta
esta chegando cada vez mais tarde aos jovens contemporaneos, como €
possivel exigir dos adolescentes em acolhimento institucional uma rapida
emancipacdo aos 18 anos? Perez (2018) expde que, de forma geral, o jovem
que completa a maioridade em uma instituicdo de acolhimento apresenta
desvantagens quando comparado ao jovem que cresceu junto a familia.

O Grupo nOs — importante projeto do Instituto Fazendo Histéria, que
desde 2011 lida com a especificidade do acolhimento de adolescentes, criando
estratégias de intervencdo que apoiem cada um deles no processo de
transicdo para a vida fora das instituicbes, facilitando a construcdo e
fortalecimento de redes de pertencimento — aponta que ainda é preciso
trabalhar muito na construcdo de politicas efetivas e servicos eficientes de
apoio ao jovem em acolhimento e ap0s sua saida, visto que ao completar 18
anos precisa ser desacolhido, independente de seu grau de preparo e

maturidade para essa nova etapa da vida.

Eles se deparam com diversas situagdes praticas e vivéncias emocionais e sociais
complexas: a ambiguidade entre o desejo e o temor de sair da instituicao, as davidas
guanto ao trabalho, a garantia de sobrevivéncia, moradia e, até mesmo, o despreparo
para lidar com as tarefas do cotidiano. Com pouco suporte das politicas publicas, de
uma rede de apoio social e emocional, muitos deles sentem-se sozinhos, perdidos,
com pouca ou nenhuma referéncia, com baixa autoestima e com poucos recursos
pessoais para seguir essa etapa da vida que exige autonomia e protagonismo (Instituto
Fazendo Historia, 2016, p.10).

E foi essa a realidade que encontrei também em minha experiéncia
como Psicologa de um servico de acolhimento institucional no interior do
estado de Séo Paulo, que me levou a propor essa pesquisa, pois, concordando

com o Instituto Fazendo Historia (2016), “sempre ha novos questionamentos e

situacdes que emergem da pratica cotidiana e exigem a formulacdo de novas e
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diferentes estratégias” (p. 15), de modo que novos caminhos podem ser
pensados e testados, considerando, sobretudo, o desenvolvimento emocional
de cada jovem, que precisa de maturidade para poder pensar e concretizar um

projeto de vida.
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CAPITULO 3: OBJETIVOS E PERCURSO METODOLOGICO

3.1 Objetivos Geral e Especificos

Contextualizada a tematica, apresento o objetivo geral da pesquisa, que
€ o de compreender o processo de formacdo de expectativa de adolescentes
que irdo se desligar do servigo de acolhimento institucional em que vivem, por
atingir a maioridade civil.

Como objetivos especificos, pretende-se identificar os aspectos
emocionais desses adolescentes no processo de desligamento e relacionar os
conflitos neles emergentes com o trabalho de preparacdo dessa saida,
realizado pela instituicAo, bem como contribuir para a assisténcia e

possibilidades de intervengcédo com estes jovens.

3.2 Tipo de Pesquisa, Participantes e Instrumentos

Para alcancar os objetivos propostos, considerando que se trata de uma
pesquisa da é&rea de Ciéncias Humanas, escolheu-se uma abordagem
Qualitativa que, em oposi¢cdo as Ciéncias Naturais, busca se aprofundar no
mundo dos significados, importando mais os conhecimentos, representacoes,
praticas, atitudes e comportamentos do sujeito (Minayo, 2002).

Nesse ambito, no momento do delineamento do projeto de pesquisa, a
ideia foi selecionar como participantes dois adolescentes, entre 16 e 18 anos,
gue viviam em algum servi¢o de acolhimento institucional do interior do estado
de Sado Paulo, cujas perspectivas de retorno para familia biolégica, colocacdo
em familia extensa ou substituta eram minimas ou inexistentes no momento da
coleta de dados. Contudo, como sera mais bem explanado no item 3.3, os
adolescentes participantes foram, na verdade, da mesma instituicdo a qual eu
fui funcionéria, e essa condigcdo me levou a perceber, no curso da pesquisa,
gue a metodologia originalmente proposta precisaria ser repensada.

Por ora apresento que o plano inicial foi utilizar a modalidade “pesquisa-
acao” — um tipo de investigacdo social com base empirica, concebida e
realizada da associacdo de uma acdo ou da resolucdo de um problema

coletivo, no qual os pesquisadores e 0s participantes que representam a
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situacao ou o problema estado envolvidos de modo cooperativo ou participativo
(Minayo, 2010) — e o método clinico-qualitativo — que, segundo Turato (2008),
trata-se de uma abordagem que valoriza a natureza psicologica e psicossocial,
na qual o pesquisador deve criar um enquadramento da relacéo face a face,
considerando a escuta da fala do sujeito, as trocas afetivas mobilizadas e o
global de sua linguagem corporal e comportamental durante a entrevista.

Com relacéo aos instrumentos para coleta de dados, os selecionados a
principio foram entrevista semiestruturada e duas técnicas projetivas: o
Procedimento de Desenho-Estéria com Tema (PDE-T) e as pranchas 1, 2, 11,
16 e 19 do Teste de Apercepcdo Tematica (TAT).

A entrevista semiestruturada permite uma flexibilidade, uma vez que
possui questbes previamente estabelecidas, mas que podem ser
complementadas no decorrer da entrevista, caso seja necessério. Gil (1989)
aponta que esse tipo de técnica é guiado por uma relacdo de questdes de
interesse, tal como um roteiro, que o investigador vai explorando ao longo de
seu desenvolvimento. Esse roteiro foi elaborado pela pesquisadora (Apéndice
A), e contempla questdes acerca do histérico do adolescente no servigo de
acolhimento institucional, do contato e tentativas realizadas com a familia para
um possivel retorno, do trabalho realizado pela instituicdo preparando seu
desligamento e como é para ele precisar deixar o abrigo pela maioridade.

O Procedimento de Desenhos-Estérias com Tema é uma extensdo do
Procedimento Desenhos-Estoérias (D-E) de Walter Trinca (1972), que viabiliza a
observacdo de aspectos projetivos da personalidade, obtidos na sequéncia de
cinco desenhos livres, com a estimulacdo das histérias. J& o PDE-T,
apresentado por Vaisberg (1997), consiste em convidar o sujeito a desenhar
sobre algum tema especifico e, em seguida, pedir-lhe que invente uma histéria
associada livremente ao desenho, que ele mesmo registrara no verso da folha
desenhada. Essas producdes tém como finalidade favorecer a elaboragcédo das
experiéncias associadas ao tema, por meio de articulagdes simbolicas, bem
como a investigacdo das angustias e defesas, a partir do direcionamento de um
assunto especifico, assim ‘o instrumento favorece a compreensdo de como
aguela pessoa em seu grupo significa determinada conduta ou situacédo que
pode, sim, ser fonte de ou contribuir muito, para o sofrimento. Dessa maneira,

pode embasar uma pratica clinica” (Tardivo, 2007, p.58). Como o tema da
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presente pesquisa é o0 desligamento do adolescente da instituicdo pela
maioridade, duas unidades foram elencadas para realizagdo do procedimento:
‘Minha vida no abrigo’ e ‘Minha vida depois do abrigo’, a fim de favorecer a
expressao dos sentimentos vivenciados pela proximidade de sua saida.

JaA o TAT é considerado uma técnica projetiva que “consiste em
apresentar uma série de pranchas, selecionadas pelo examinador ao sujeito
que devera, assim, contar uma historia sobre cada uma das pranchas” (Murray,
2005, p.13). Segundo o autor, essas historias revelam componentes
importantes da personalidade, decorrentes da tendéncia das pessoas para
interpretar uma situacdo humana ambigua, baseando-se em suas experiéncias
passadas e nos anseios presentes, bem como da inclinacdo das pessoas que
escrevem histérias utilizarem o acervo de suas experiéncias e expressarem
seus sentimentos e necessidades conscientes e inconscientes.

A primeira prancha escolhida para ser aplicada foi a 1, intitulada “O
menino e o violino”, que conforme aponta Murray (2005), evoca tematicas
referentes a relacdo com autoridade, atitude frente ao dever e também ao ideal
de ego. A segunda foi a 2 — “A estudante no campo”, que suscita a area das
relacdes familiares, percepcdo do ambiente, nivel de aspiracao frente aos pais.
A terceira, prancha 11 — “Paisagem primitiva de pedra”, que se refere a atitudes
frente ao desconhecido, ao perigo, ao instintivo — ansiedade. Em seguida, a
prancha 16, que apresenta um estimulo “em branco”, na qual o sujeito é levado
a projetar-se totalmente, em geral evoca as necessidades mais prementes do
individuo. E a ultima foi a 19, nomeada “Cabana na neve”, que apresenta
conteudos referentes a necessidade de protecdo e amparo frente a um

ambiente indspito (Murray, 2005).

3.3 Procedimento de Coleta de Dados, Ajustes da Pesquisa e Cuidados

Eticos

Apbs a finalizacdo da redacdo do Projeto de Pesquisa, fui em busca de
instituicbes de acolhimento no interior paulista que tivessem adolescentes
nesse processo de preparacao de saida pela maioridade. Entretanto, tive muita

dificuldade em encontrar abrigos com participantes que atendiam ao perfil e
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que estivessem abertos a colaborar. Dessa forma, diante da exigéncia do
cumprimento dos prazos do cronograma do Mestrado, ndo tive outra opgéo a
nao ser retornar ao Servigco de Acolhimento do qual eu tinha sido funcionaria.

Como ja havia me desligado daquele abrigo ha meses, e considerando
gue houve mudanca na Diretoria da Instituicdo, bem como de alguns acolhidos,
o Presidente aceitou participar e, mediante sua assinatura na Carta de
Anuéncia (Apéndice B) e Declaracéo de Infraestrutura (Apéndice C), o Projeto
foi submetido & Plataforma Brasil, recebendo aprovacédo do Comité de Etica em
Pesquisa — CEP do IP-USP, sob parecer n° 2.231.491 e CAAE
72190417.4.0000.5561.

Ressalto que foram respeitadas as Resolu¢des 016/2000 do Conselho
Federal de Psicologia, que dispde sobre a realizacdo de pesquisa em
Psicologia com seres humanos, bem como a 466/2012 e 510/2016 do
Conselho Nacional de Saude/MS, que abordam, respectivamente, as Diretrizes
e Normas Regulamentadoras de Pesquisa envolvendo seres humanos, e as
normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais cujos
procedimentos metodolégicos envolvam a utilizacdo de dados diretamente
obtidos com os participantes ou de informag@es identificAveis ou que possam
acarretar riscos maiores do que os existentes na vida cotidiana.

Os principios basicos da bioética, como autonomia, ndo maleficéncia,
beneficéncia, justica e equidade foram assegurados por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice D) e Termo de Assentimento
Livre e Esclarecido (Apéndice E), que garantem a participacdo voluntaria dos
sujeitos e dispbe sobre a justificativa, os objetivos e o0s procedimentos
utilizados na pesquisa; a metodologia; a garantia de esclarecimentos,
acompanhamento e assisténcia; a liberdade do sujeito se recusar a participar
ou retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem prejuizo ou
penalizagdo alguma; a garantia do sigilo que assegure a privacidade dos
sujeitos quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa e as formas de
indenizacao diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa (Brasil, 2013).

Apos a aprovacao do Projeto de Pesquisa, a Coordenacao do Servico de
Acolhimento autorizou a participacao dos adolescentes, por meio de assinatura
no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, e indicou duas participantes:

uma de 16 e outra de 17 anos, que sairiam da instituicdo ao completar 18 anos.
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Elas, por sua vez, foram convidadas a contribuir com a pesquisa e, a partir do
esclarecimento do processo, com a apresentacdo do Termo de Assentimento
Livre e Esclarecido, manifestaram aceite.

Dado o consentimento, foram agendados quatro encontros individuais
com cada adolescente, numa sala reservada da instituicdo, para escuta e
coleta de dados. O primeiro foi para realizacdo da entrevista semiestruturada,
que foi gravada e posteriormente transcrita. O segundo, para aplicacdo do
Procedimento de Desenhos-Estérias com Tema, que foram dois: o primeiro
sobre a vida na instituicdo e o outro sobre a vida depois da instituicdo. O
terceiro encontro foi para apresentacéo e aplicacao das pranchas 1, 2, 11, 16 e
19 do TAT e, o ultimo, para devolutiva as participantes.

Todavia, um elemento importante atravessou 0 momento da coleta: o
fato de que essas adolescentes ja estavam acolhidas enquanto eu era
Psic6loga da Instituicdo, o que implicou no questionamento da suposta
neutralidade do lugar de Pesquisadora e dos dados obtidos, visto que ja havia
um vinculo prévio entre as adolescentes e eu. Essa relacdo, em Psicanalise, é
chamada Transferéncia: ‘processo pelo qual os desejos inconscientes se
atualizam sobre determinados objetos no quadro de um certo tipo de relacao
estabelecida entre eles e, eminentemente, no quadro da relacdo analitica”
(Laplanche & Pontalis, 2001, p.514), sendo necesséario considerar sua
instalagdo, modalidade, interpretacao e resolucao.

Esse atravessamento ficou evidente logo no primeiro encontro, quando
me vi tendo que seguir o roteiro da entrevista, com algumas questfées as quais
eu ja sabia a resposta e elas me replicando como se fosse para um
desconhecido. Fui até o final do roteiro, na intencdo de cumprir a formalidade
do desenho de pesquisa, porém, no decorrer da conversa, elementos de
atendimentos passados vieram a tona e, ja observando meu lugar
transferencial, fui me sentindo como alguns dos atores do Sistema de Garantia
de Direitos, aos quais os acolhidos precisam expor suas vidas, dada sua
condicdo de medida protetiva: sao interrogados pelo Conselho Tutelar, pelos
Técnicos, pelo Juiz e Promotor e, dependendo do caso, até pelo Delegado.

Também durante a aplicacdo do TAT, cujo intuito é identificar elementos
importantes da personalidade e de facilitar a expressdo de sentimentos e

necessidades conscientes e inconscientes, a partir da relacdo examinador-
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examinando, ficou evidente que nosso vinculo era outro. Elas apresentaram
grande dificuldade em elaborar historias a partir das pranchas, e me coloquei
numa postura mais ativa, corroborando para respostas que, a meu ver, ficaram
enviesadas. Se a proposta da técnica € revelar componentes importantes da
personalidade a partir da tendéncia das pessoas em interpretar uma situacao
humana ambigua, baseando-se em suas experiéncias passadas e nos anseios
presentes, a dificuldade das adolescentes em elaborar historias revelou o
encontro com o vazio e a falta de repertorio que possibilitasse a projecéo. E eu,
como resposta a relacao transferencial j estabelecida, passei a auxilia-las na
formulacdo das historias, o que invalidou o conteldo das respostas sob o
prisma de um teste, mas contribuiu para pensar a limitacdo delas em projetar
nao so6 as historias, mas sonhos e planos de vida.

Turato (2008) explica que o método clinico-qualitativo propicia a acolhida
das angustias e ansiedades do ser humano, a partir das atitudes
existencialista, clinica e psicanalitica: “ter uma atitude clinica significa colocar-
se naturalmente frente a uma pessoa necessitada para ao menos compartilhar
com ela as ansiedades e angustias pessoais, surgidas ou agravadas com sua
condicdo de adoentado, havendo espontaneamente efeitos psicoterapéuticos”
(p.239). E por meio dessa atitude clinica, que se enfatizou em meu lugar
transferencial, repensei a utilizacdo do material obtido da aplicacdo do TAT, e
mantive somente as respostas da entrevista e do Procedimento Desenho-
Estéria com Tema, cuja dificuldade de aplicacdo foi menor, talvez porque neste
as histdrias foram criadas a partir de estimulos que elas mesmas criaram, ja no
TAT, o estimulo vinha de fora.

Optei também por inserir dados da histéria de vida de cada uma,
recorrendo a minha experiéncia passada do trabalho no abrigo, retomando
memorias de atendimentos com elas. Esses ajustes na pesquisa encontraram

ressonancia nas palavras de Figueiredo e Minerbo (2006):

A relacdo sujeito e objeto em uma pesquisa tal como concebida nas ciéncias naturais e
nas ciéncias sociais ou humanas implica um sujeito ativo debrucado metodicamente
sobre seu objeto, munido de conceitos, instrumentos e técnicas de descoberta e de
verificagdo — ou refutacdo — de suas hipoteses. Ndo é bem assim nas relagfes entre
o psicanalista, suas “teorias” e seus “objetos”. A entrega do “pesquisador” ao “objeto”, o
deixar-se fazer por ele e, em contrapartida, construi-lo a medida que avancam suas
elaboragdes e descobertas faz desta “pesquisa” um momento na histéria de uma
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relagdo que nao deixa nenhum dos termos tal como era, antes de a propria pesquisa
ser iniciada (p.259).

Nessa conjuntura, apesar de eu me colocar numa postura mais ativa no
decorrer da coleta de dados, e a pesquisa, a priori, ndo ter a proposta de seguir
0 método psicanalitico de investigacdo, foi possivel observar que havia uma
relacdo e escuta psicanalitica implicita. Pude constatar, assim como pontua
Safra (2001), que a continua abertura para o devir € uma caracteristica do
processo psicanalitico, pois embora houvesse um desenho inicial de pesquisa,
foi no decorrer de sua realizacdo que sobreveio sua dimensao ética.

Esse reconhecimento do viés psicanalitico foi corroborado quando mais
uma adversidade surgiu ao longo do Mestrado, o fato de minha primeira
orientadora precisar se afastar, por motivos de saude, e outro professor
assumir o acompanhamento do meu trabalho. Esse orientador trouxe nova
Otica ao material por mim apresentado, destacando, sobretudo, a importancia
de considerar a Contratransferéncia na andlise dos dados, como sera discutido

a sequir.

3.4 Forma de Andlise dos Dados

A vista desse novo enquadre de Pesquisa, 0 conceito de
Contratransferéncia passou a ser implicado. De acordo com Laplanche e
Pontalis (2001), se trata do “conjunto das reagbes inconscientes do analista a
pessoa do analisando e, mais particularmente, a transferéncia deste” (p.102).

Antes de desdobrar esse conceito, porém, é importante contextualizar a
Psicanalise enquanto uma ciéncia, desenvolvida por Freud, que é, ao mesmo
tempo, um método de investigacdo do inconsciente, um método psicoterapico e
um conjunto de teorias psicologicas e psicopatologicas (Laplanche & Pontalis,
2001). Ou seja, € um meétodo pautado na escuta e interpretacdo do
inconsciente, no qual pesquisa, pratica clinica e teoria ndo se dissociam: ‘o
método psicanalitico vai do fenbmeno ao conceito, e constroi uma
metapsicologia nao isolada, mas fruto da escuta psicanalitica, que ndo enfatiza
ou prioriza a interpretacdo, a teoria por si s6, mas integra teoria, pratica e
pesquisa” (Rosa, 2004, p.341).
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Nas palavras de Winnicott (1961/2005), a Psicanalise é especificamente
um método e um corpo tedrico que se preocupa com desenvolvimento
emocional do individuo humano, sua personalidade, carater, emocdes e
esforco, “é uma ciéncia aplicada que se baseia em uma ciéncia” (p.XIIl).

Safra (2001) discute que o psicanalista, nos seus textos, aborda sua
pratica clinica, refletindo e conceituando sobre ela. Nos trabalhos com método
psicanalitico encontra-se a historicidade pela qual o analista apresenta um
testemunho de seu percurso como clinico e como teédrico, desvelando o
processo da constituicAho de sua identidade profissional, que, em
transformacado, “assinala algo de seu conhecimento sobre a subjetividade

humana e sobre a situacao clinica” (p.173). Nesse caso:

O fato de serem trabalhos que ndo utilizam a metodologia tradicional, caracterizada
pela dicotomia sujeito-objeto, controle de variaveis, ndo 0s torna menos rigorosos, pois
eles sdo também feitos com rigor, em uma outra perspectiva. Neles o rigor é dado,
principalmente, pela fidelidade aos principios que norteiam a pratica da investigacao
psicanalitica (Safra, 2001, p. 173).

Essa rigorosidade, para Coelho e Santos (2012), se apoia nos pilares da
fala (associacdo livre) e da escuta (flutuante), regulada pelo impacto
transferencial. Esse rigor, porém, pressupde um deslocamento do lugar do
saber “(que estd sempre com aquele que fala, ainda que ele ndo saiba nada
sobre isso0), portanto, numa relacdo de dependéncia do que se produz como
saber tedrico ao que se coloca como saber daquele que fala (ou seja, a propria
experiéncia do inconsciente)” (p.93).

E neste contexto surge a Contratransferéncia, que, para Heimann
(1949/2002), abarca todos os sentimentos que o0 analista experimenta em
relacdo a seu paciente, constituindo-se uma das ferramentas mais importantes

de seu trabalho:

A meu ver, a demanda de Freud de que o analista reconheca e domine sua
contratransferéncia ndo leva a concluséo de que esta seja um fator perturbador e que o
analista deva tornar-se insensivel e imparcial. E sim que ele deve usar sua resposta
emocional como uma chave para o inconsciente do paciente (p.18).

A autora sugere que o analista, além de ter sua atencdo trabalhando
livremente, precisa de uma sensibilidade emocional ativada para seguir o0s

movimentos emocionais do paciente e as fantasias inconscientes, de modo que
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seu inconsciente compreenda o inconsciente de seu paciente. “Ao comparar
seus sentimentos com as associacfes e comportamentos do paciente, 0
analista possui 0s mais valiosos meios para verificar se compreendeu ou nao o
paciente” e, se nao o faz, “suas interpretacbes s&o pobres” (Heimann,
1949/2002, p.16), uma vez que suas emocdes se aproximam muito mais da

esséncia do assunto do que a sua razao.

(...) a resposta emocional imediata do analista a seu paciente é um indicador
significativo dos processos inconscientes do paciente, que guia o analista para uma
compreensdo mais ampla. Isto ajuda o analista a focalizar sua atencdo nos elementos
mais urgentes nas associa¢des do paciente e serve como critério para a selecao de
interpretacdes do material, que como sabemos, é sobre determinado (Heimann,
1949/2002, p.18).

E foi da analise do lugar contratransferencial que os dados coletados na
entrevista e no Procedimento Desenho-Estéria com Tema foram tratados.
Especificamente com os desenhos e historias, a avaliacédo foi por livre inspecéo
do material, estabelecendo contato com o conjunto da producdo (Tardivo,
1997). Trinca (2013, p.103) expde que tem “motivos para acreditar que melhor
do que o emprego de um referencial fixo de interpretacdo € utilizar a livre
inspecdo do material”, livrando-se da tentacdo de considerar os simbolos de
forma padronizada, visto que cada examinando apresenta seu proprio universo

simbdlico.
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CAPITULO 4: APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos na coleta de
dados realizada com as duas adolescentes participantes, Helena e Carla. E
importante ressaltar que, tendo em vista a questdo ética, para garantir a
preservacao de suas identidades, todos os homes apresentados sao ficticios.

Em concordancia com a justificativa expressa no capitulo anterior, optei
por inserir dados da historia de vida de cada uma, recorrendo a minha
experiéncia passada do trabalho no abrigo e as memorias de atendimentos
com elas, de modo a enriquecer a discussdo com informagdes que nao poderia
ignorar.

Dessa forma, alguns elementos da entrevista jA constardo nos itens
“Historia de Vida”, e somente o que apareceu de novo acerca da tematica da
pesquisa € que sera mencionado nos topicos “Entrevista semiestruturada”.

Vamos aos casos.

4.1 Caso Helena

4.1.1 Histéria de Vida

Helena tem 16 anos, estd no 7° ano do Ensino Fundamental, e é a sexta
filha de nove irmaos, todos da mesma mae, mas de pais diferentes. Seu pai é
falecido. Foi acolhida aos nove num abrigo da grande S&o Paulo, junto com
dois irmaos mais novos, ap6s uma vizinha denunciar a genitora por abandono
e negligéncia, jA que deixava os filhos sozinhos em casa, a noite. Depois foi
constatado que era para usar drogas. Os filhos mais velhos ja estavam com a
familia paterna e, uma irma, com a tia materna.

Segundo informacdes da copia de prontudrio de Helena daquele
periodo, houve tentativa de apoio a mae para reaver a guarda dos filhos, mas
sem sucesso, ja que tinha muitas “recaidas”. Tentaram uma aproximagao com
a tia materna, que ja cuidava de uma irm&, mas ndo deu certo. Com mais de
um ano de acolhimento, a genitora de Helena resolveu mudar-se para o interior
de Sao Paulo, pois entendia que o local onde morava era propicio para o

consumo de droga.
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Quando chegou ao municipio, a mae de Helena engravidou do filho
cacula e foi para uma “clinica de reabilitacdo”. La, conheceu uma mocga, com
guem passou a ter um relacionamento homoafetivo. Quando saiu, foi para a
casa dessa companheira, que morava com a avo, e as trés passaram a cuidar
do bebé que nascera. Ela passou a ser acompanhada pelo Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) da cidade, que, em
contato com a rede de assisténcia de onde Helena e os irméos estavam,
optaram por transferi-los de abrigo.

Nessa segunda instituicdo, ja no interior do estado de Séo Paulo, a mae
passou a fazer visitas frequentes, junto com sua companheira, que também
tinha um historico de uso abusivo de drogas, e com o filho mais novo, na
época, com menos de um ano. De acordo com informacgBes do prontuario de
Helena, a genitora reclamava dos cuidados que o abrigo dava as criancas e
ndo aderia as acdes propostas no PIA. Dessa forma, mais uma tentativa foi
feita com a tia materna, mas esta ndo aceitou e, no final desse ano, a equipe
do abrigo sugeriu ao Judiciario a possibilidade de destituicdo do poder familiar
de Helena e seus dois irmaos, jA que entendeu que haviam esgotadas as
tentativas de retorno a familia bioldgica.

No ano seguinte, o irmao mais novo de Helena, até entdo sob a guarda
da genitora, foi acolhido também na instituicdo, apos dendncias de que ela
usava a crianca para mendicancia, além de continuar o uso da droga, junto
com sua companheira. Depois disso, Helena e os dois irméos foram destituidos
do poder familiar e entraram para o Cadastro Nacional de Adocao. A prioridade
da equipe técnica do Judiciario era manter os trés irmdos juntos, contudo,
devido a dificuldade de encontrar familias dispostas a adotar irmaos nessa
idade, o Juiz permitiu que cada um fosse para uma familia e, no final do ano,
os trés comecaram a receber visita de seus possiveis adotantes.

Passado um tempo, iniciaram a adaptacdo na casa das familias, aos
finais de semana. Os irmdos tiveram uma boa convivéncia e aumentaram esse
estagio. Com Helena foi diferente e, em menos de um més, a familia desistiu
do processo, alegando dificuldade no convivio de Helena com sua filha
biolégica, além de seu temperamento dificil. A equipe relatou que realmente a
menina era teimosa, fechada, com dificuldade de seguir regras, além de

sempre pedir para ver a genitora. Depois disso, foi solicitada a transferéncia da
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adolescente para o atual abrigo em que mora, j& que na época havia duas
instituicBes na cidade e uma divisdo por faixa etaria: um atendia criangas de 0
a 12 anos e o outro, adolescentes de 12 a 18 anos. Helena chegou a iniciar
uma adaptacdo no novo abrigo logo que completou 12 anos, porém, como
havia a tentativa de manter os irmdos juntos, numa possivel colocagcdo em
familia substituta, essa mudanca foi adiada e s6 depois de dois anos chegou a
atual instituicao.

Todavia, duas semanas apos ter sido acolhida, a equipe técnica do
Judiciério informou que havia uma mulher que ja tinha adotado quatro criancas
daquela outra instituicdo, chegou a conhecer Helena na época, e soube que
esta estava disponivel para adocdo, manifestando interesse em sua guarda.
Ela residia em outro estado, mas tinha uma fabrica no municipio, de modo que
periodicamente estava na cidade, como naquela semana. Dessa forma, essa
senhora foi visitar a adolescente na instituicdo e perguntou se queria morar
com ela. Helena concordou em tentar, jA que ndo tinha muitas perspectivas e
seus irmaos ja estavam com outras familias. Contudo, devido a distancia, a
equipe do Judiciario quis encurtar o processo, supondo ja conhecer a adotante
e ficou determinado que a jovem fosse embora com ela, mesmo contra a
vontade da equipe do abrigo, que pouco conhecia a adolescente e, muito
menos, a pretendente a adota-la. O acordo foi de que ficaria com sua guarda
provis@ria por trés meses e voltariam para avaliagdo do Juiz no final desse
periodo. Antes de viajar, a equipe do abrigo, a pedido da adolescente, levou-a,
por conta propria, para se despedir da mée, mas a senhora que ja estava com
sua guarda provisoria foi junto. A genitora, com um abraco e lagrimas, disse a
filha para seguir seu caminho e aproveitar a oportunidade que estava tendo,
coisa que ela ndo pbde oferecer.

Passado o tempo estabelecido em audiéncia, a senhora compareceu ao
FOorum sozinha, dizendo que a adolescente estava adaptada, que nao quis vir,
pois passava mal na viagem (trés dias de carro), que o Conselho Tutelar e o
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) de sua cidade estavam
acompanhando-as, e solicitou a prorrogacdo da guarda. Ocorre que o abrigo
havia recebido uma denuncia de uma pessoa da comunidade de que essa
senhora teve trés filhos bioldgicos, que ndo cuidou de nenhum deles “porque

era prostituta”, e sua intencdo em adotar tantas criancas, levando-as para o
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interior desse estado, era para exploracdo de trabalho infantil. Entretanto,
devido a falta de provas e o parecer favoravel da equipe socioassistencial do
municipio em que Helena estava, o Juiz prorrogou a Guarda proviséria por
mais seis meses.

Nesse periodo, um dos irméos de Helena, com o qual ela tem maior
aproximagdo, comecou a ter desentendimentos com sua familia adotiva, que
alegou que o contato via telefone entre a adolescente e o0 menino prejudicou
sua adaptacgdo, ja que ele contou que os irmaos haviam feito um “pacto de
sangue” para ndo se separarem. O irmao de Helena voltou para o antigo abrigo
e, pouco mais de um més, ela e a senhora retornaram ao interior de Sao Paulo,
pois a adolescente jA ndo queria mais ficar la. Helena desenvolveu uma
paralisia de membros superiores enquanto esteve fora e, desde entdo, faz
acompanhamento com Neurologista, ja que apesar de ter melhorado ainda
quando estava la, passou a apresentar um tremor constante nas maos.

Na audiéncia de retorno e devolugdo de guarda, a adolescente nao
conseguiu dizer muita coisa, somente que era muito longe e sentia falta do
abrigo e do irmdo. Ja a senhora “adotante”, se disse muito triste e
decepcionada, pois fez de tudo por ela, mas ndo poderia dar a vida de princesa
gue a adolescente desejava ter, além de ter tido trabalho com ela na escola,
com namoradinhos e principalmente com o pacto que dizia ter com o irmao. A
Promotora permitiu que ela retornasse ao abrigo, mas proibiu o contato entre
ela e o irmdo, que estava na outra instituicdo, alegando que esse provavel
‘pacto de sangue’ remeteria a uma influéncia de Helena sobre ele, o que
dificultaria a possivel colocacéo do irm&o em familia substituta.

Desde entdo, a equipe técnica do abrigo, da qual eu fazia parte, na
época, tentou entender melhor o histérico da adolescente, seu modo de ser e
passar a estabelecer um vinculo com ela, que até entdo nao existia. Ela era
mais reservada, quase nao falava dos seus sentimentos, pensamentos, mas
vinha nos procurar sempre que desejava ter noticias do irméo e da mée. Com o
passar do tempo, a equipe do abrigo, que desde o inicio discordou da decisédo
da Promotora, entendendo que néo havia justificativa para tal proibicéo, interviu
e conseguiu que a Promotoria revisse sua decisdo, e 0s irmaos retomaram o

contato. Ele foi adotado por outra familia, mas mantém visitas esporadicas a
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Helena até hoje. Ja o contato com a genitora, nunca foi autorizado pelo
Judiciario, visto que ela € destituida do poder familiar.

Helena retomou os estudos, passou a fazer aulas de ballet, cursos
profissionalizantes e a frequentar os cultos de uma igreja da qual quis fazer
parte. Aceitou passar por acompanhamento no servico de Saude Mental do
municipio, mas como os atendimentos eram em grupo, ela ndo se sentia tdo a
vontade para expor suas questdes. Sempre que tentavamos voltar ao periodo
em que ela esteve fora, dizia que nada aconteceu.

A adolescente passou a considerar como mais provavel sua saida do
abrigo aos 18 anos. Teve um namoro, que ndo deu certo, porém ja conseguia
se abrir mais comigo, psicéloga da instituicdo. Contou de um abuso sexual que
sofreu na infancia por um companheiro da genitora. Disse que quando relatou a
mae o ocorrido, essa foi falar com o chefe do tréafico, que matou o rapaz.
Helena sempre falava da preocupacgéo com a mae. Dizia que sonhava com ela
e gostaria de saber como estava: “eu ndo quero morar com ela, nem levar a
vida que ela leva, mas queria s saber se ta bem”. Tentamos localiza-la mesmo
sem a autorizacdo do Judiciario, mas a Ultima informacéo que tinhamos era de
gue havia voltado para S&ao Paulo.

Antes de eu me desligar do servico de acolhimento, no inicio de 2017,
duas adolescentes da instituicio comentaram que certa noite Helena falou que
algumas coisas aconteceram com ela no tempo em que morou em outro
estado, mas que néo poderia contar. Dessa vez, sob a suspeita de que esse
“segredo” pudesse envolver uma ameacga a genitora de Helena, dada sua
insisténcia em ter noticias da mée nos ultimos meses, chamei a adolescente
para conversar e ela conseguiu contar, depois de mais de dois anos, 0 que
ocorreu nesse periodo. Relatou situacdes graves de ofensas verbais a ela e
sua familia por parte da detentora de sua guarda, na época, além de ter
passado a ser a empregada da casa e do sitio, tendo que cuidar até do curral
dos bichos, mesmo quando ja estava com a paralisia. Disse ainda que a
senhora colocou-a para dormir no mesmo quarto do seu filho mais velho, ja
adulto, que havia chegado de viagem. “Eu fiquei morrendo de medo dele fazer
alguma coisa comigo. Dormi perto da porta. Na verdade nem dormi. Nesse
tempo todo que fiquei 14, ndo conseguia dormir direito. Mas ndo aconteceu

nada e depois ela deixou eu ir para o quarto das meninas”.
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Segundo ela, todos os adolescentes eram obrigados a trabalhar no sitio
e na casa. J4 sobre o esposo da senhora, Helena disse que bebia demais, vivia
embriagado, ficando agressivo, e que levava uma das adolescentes para seu
quarto. Quando Helena conseguiu convencé-los de que queria vir embora,
diante das complicacbes de salude que apresentou e de acharem que ela
estava “fazendo a cabecga” das outras adolescentes para vir também, o esposo
da adotante disse que se ela contasse alguma coisa sobre 0 que se passou |3,
viria mata-la, ja que nao tinha medo de policia, nem juiz.

A adolescente disse que teve coragem de contar isso tudo s6 naquele
momento porque soube através de contato pelas redes sociais com alguns
colegas com os quais estudou por la, que a senhora que tinha sua guarda
havia voltado para o interior de Sdo Paulo com os filhos adotivos, pois se
separou do entdo marido, mas disse que ndo a viu mais.

Por ter guardado tanto tempo esses acontecimentos, perguntamos a
Helena se autorizava o relato para o judiciario e ela concordou, dizendo-se

aliviada por ter contado.

4.1.2 Entrevista semiestruturada

Conforme mencionado no inicio desse capitulo, descreverei aqui
somente os elementos da entrevista de Helena que ndo constam na descricéo
feita sobre sua historia de vida. Nao obstante, a transcricdo completa da
entrevista encontra-se no Apéndice F.

Quando questionada se tinha vontade de sair da instituicdo, Helena
afirmou que sim, ‘porque eu ja perdi muito minha infancia dentro do abrigo né,
minha infancia e minha adolescéncia, entdo nao vejo a hora de sair”. Segundo
ela, o desligamento ter4 vantagens e desvantagens, ‘porque a gente vai ter
que enfrentar tudo la fora o que a gente ndo enfrenta aqui dentro”, como
trabalhar e ter grandes responsabilidades, “é o que a gente ainda ndo pensa
aqui dentro”.

Além das responsabilidades, perguntei a Helena o que mais pensava
sobre como seria a vida depois da saida do abrigo e ela respondeu “ah, eu ndo

sei...”, “ah, a gente vai tentar né...”, alegando que nunca havia se imaginado,

de fato, fora da instituicdo “nunca parei pra pensar”.
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Questionei se a equipe do abrigo ajuda na preparagdo para O
desligamento e ela disse que sim, pois ajudou a Erica, uma adolescente que
deixou o abrigo aos 18 anos no ano anterior, na qual ela se espelha: “a Erica ta
conseguindo levar a vida dela, trabalhando, entdo, que eu té vendo, ta bom”.
Perguntei entdo como era essa ajuda e Helena falou que é na procura de
emprego, em arrumar uma casa e comprar as coisas, e o resto “a gente se vira,
né, a gente tem que se virar”.

Contudo, ela acredita que tera auxilio de outras pessoas quando sair, 0
gue a tranquiliza s6 um pouco: “eu tenho gente que fala que quando eu sair vai
me ajudar né, como minha lider, os pastor da minha igreja, os membros da
minha célula sempre falou que quando precisar, eles me ajuda”, tem também
‘minha amiga, a Yasmin, que ela é bem amiga minha mesmo, entao ela e a
mae dela sempre falou mesmo pra mim, quando precisasse, pra falar com
elas’.

Quanto aos seus sonhos e projetos, Helena afirmou que pretende
“comecar a trabalhar, pagar minha faculdade né, que eu quero fazer parte de
cirurgia, entdo, tudo isso, faculdade”, mas nao sabia dizer o nome do curso
nem a area de interesse, apenas que queria fazer “cirurgia em hospital, é que
eu néo sei como fala o nome”. Falei Medicina e ela concordou, completando
‘também eu t6 querendo entrar no Exército, pra fazer Medicina, ser Enfermeira
do Exército. Entao tem que estudar muito, muito, muito”, justificando que desde
pequena sonha em ser enfermeira, médica, “e de uns tempos para ca eu
coloquei na cabeca que eu quero entrar no Exército, pra fazer Enfermagem no
Exército”.

Perguntei se era para ajudar a cuidar das pessoas e ela consentiu. Na
sequéncia, questionei se tinha mais algum sonho e Helena falou “ndo... Tenho
s6 o sonho de ajudar minha mde né? Quando eu sair daqui, comecar a
trabalhar, conseguir ajudar ela”. Comentei que médico € aquele que cuida e ela
reforcou que deseja cuidar da mae e que compreende o motivo pelo qual foi
parar no abrigo, “eu compreendo, né tia, porque desde pequena eu vejo tudo o
gue ela fazia isso, e eu sempre tentei esconder isso dos meus irmaos, pra eles
nunca vé, mas eu compreendo, eu ndo tenho magoas dela”, e comecgou a

chorar.
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Afirmei que n&o havia problema em querer cuidar da méae, mas que a
torcida era para que Helena fosse primeiramente ajudada, para que
conseguisse se organizar, se estruturar, para “depois cuidar dela”, completou,
ainda chorando. Choro que, segundo ela, era “de saudade da minha mée”.

Entre o choro, suspiros e siléncio, falei a Helena que podiamos
conversar mais vezes, pois apesar de eu ndo saber mais como estavam as
coisas por |4, entendia que era importante ela conseguir falar disso, ja que
tinha ciéncia da sua dificuldade em se abrir, verbalizar seus pensamentos e
sentimentos, e que nao era bom ficar guardando, escondendo. Ressaltei
também que a saudade faz parte e acolhi seu sofrimento em relacédo a falta da
mae.

Quando retomei 0 assunto da saida aos 18 anos, perguntei se queria
morar sozinha ou com alguém e Helena declarou “eu penso sempre em morar
com alguém né tia, porque eu ndo gosto de ficar sozinha num lugar, entédo,
primeiro eu vou seguir, comprar uma casa, iISSo porque eu nao quero alugar,
porque alugar € muito chato (risada). Eu quero comprar casa, seguir a minha
vida, depois encontrar a pessoa certa, né, no momento de Deus”. Falou
também que tem “o sonho de adotar, tia, uma crian¢a, quando eu completar
dezoito ja. Tenho vontade, porque eu nao quero ter filho, entdo tenho vontade
de adotar um bebé”, bebé esse que, segundo ela, tem que ser da Africa,
porque pensa nas criancinhas de &, que passam fome, e ao ver o caso da atriz
que adotou uma crianca africana, enfatizou seu desejo. Quanto a ter filhos
biolégicos, disse que nao quer, “sei la, é estranho, coisa de outro mundo”.

Ao final da entrevista, indaguei se tinha medo de sair do abrigo e ela
replicou que sim, “tem que ter, né tia. A gente sempre tem que ter, ndo pode
tentar enfrentar a vida de peito aberto, porque sendo vocé sempre quebra a

cara né, entdo vocé tem que ter um pouco de medo, um pouco de ranseio sim”.

4.1.3 Procedimento Desenho-Estéria com Tema

Pedi que a Helena que fizesse um desenho com o tema “MINHA VIDA
NO ABRIGQ?’”. Ela parou e disse “vixi, ndo tenho ideia do que desenho”. Pegou
o lapis grafite, mexeu nos coloridos, “ixi, tia, ndo sei”. Olhou pra frente, colocou

a mao no queixo e, depois de uns dois minutos em siléncio, comecou 0
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desenho “vixi, Maria!”. Desenhou, com lapis grafite, primeiro a casa (parede,
telhado, janela com grade, portao).

Uma educadora gritou algo la de baixo, “acho que alguém me chamou’,
disse Helena. Depois de uns segundos, “acho que n&o sou eu”. Retomou 0
desenho debrucando-se sobre o papel. Seus cabelos encobriam o que ela
fazia. Desenhou uma menina. Parou, levantou, olhou para a folha “desenho
feio”, afirmou. Desenhou um menino, mais baixo que a menina. Depois fez o
sol, foi girando a folha para fazer os raios, fez as nuvens, ‘acho que acabei’.
Perguntei se queria pintar ou deixar daquele jeito mesmo. “Pode pintar?”,
perguntou ela, “vocé que sabe”, respondi (os lapis de cor estavam todos sobre
a mesa).

Comecou a pintar o sol, depois as nuvens, com bastante forca. Parou e
disse “o (abrigo) agora ta verde né? Vou pintar de verde”. Fez os contornos do
desenho mais forte e pintou mais claro. Contornou o portéo de preto, quebrou a
ponta do lapis, apontou, depois contornou a porta, janela, o telhado e comecou
a pintar o menino. Pegou o lapis rosa claro, “ndo, meu irméo é preto, tem que

ser marrom”, e trocou o lapis. Pintou por ultimo a menina, “acabei’.

N\

Falei: “agora, olhando para seu desenho, pode inventar uma histéria,
dizendo o que acontece, e anota atras do desenho”. Ela parou, e disse:
“Perai... Nossa tia! Nao tem como fazer uma historia para esse desenho... Ixi,

vamos ver... Nao sei”. Ficou uns segundos em siléncio e resolvi comecar o
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inquérito. “Quem sao as pessoas?”, perguntei, “eu e meu irmao”, respondeu.
“Qual?”, questionei, e ela falou o nome do irmao que é adotado. Continuei

1y [

“esse aqui é o que?”, “o (abrigo)”, disse ela. “Vocés estdo do lado de fora?”,

19

“Sim, foi quando ele tava indo embora e eu fui dar ‘tchau’, explicou. “O que é

isso?”, indaguei, “a TV da sala, da pra ver pela janela”, respondeu. “Entédo
agora da pra retomarmos a historia”, conclui. Helena ficou em siléncio.

Depois de um tempo, disse “chegou na pior parte... Ndo sei”. Sugeri
comecar dizendo o que eles estdo fazendo, mas ela ndo disse nada. Falei
entdo que eu poderia anotar e ela sé contaria “ah, melhor”, concordou, porém,
nao comecava. “Pode ser real, inventada, olha o desenho, o tema”, falei. “Eu
vou consegquir”, disse ela, mas manteve-se em siléncio.

Iniciei a histéria para ela: “vamos la, Helena e o irmao estdo

ATt

conversando no abrigo e...” “vixi, tia, sou horrivel para histéria”, falou ela, “quer
tentar mais? Quer deixar?”, perguntei. “Calma ai...”, virou a folha e comecou a
escrever. Quando acabou, pedi que lesse para mim:

“Um dia eu estava no (abrigo), quando meu irmdo chegou para me
visitar, entdo eu fui atendé-lo. Nés ficamos conversando e brincando enquanto
a hora da visita ndo acabava. NGs falamos de tudo. Ai chegou a tia falando que
ele tinha que ir embora, entéo levei ele e o pai dele até o portdo e dei tchau
para ele”.

Agora vocé pode dar um titulo para a histéria. Escreveu: “A visita do meu

irmao”.
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Na sequéncia, pedi que ela fizesse um desenho com o tema “MINHA
VIDA DEPOIS DO ABRIGO”. “Ixi”, disse ela, mas ndo demorou muito para
comecar. Pegou o lapis grafite e fez um prédio com janelas, grades, uma porta
grande, e, em cima, uma placa “facudade”. Depois uma arvore ao lado, folhas

J

ao chéao. “Acabei. Acabei?”, olhou para o papel. “Ah, ndo, falta a lua”, disse.
Fez a lua, “agora acabei”, concluiu. “Entdo agora conte uma historia sobre seu
desenho’, falei. “Vou pintar primeiro”, respondeu. Comecou a contornar e pintar

a arvore, o prédio da faculdade e o letreiro. Deixou a lua sem pintar.

“Acabei. Agora tenho que escrever a histéria”, afirmou. Respirou fundo,
virou a folha e comecou a escrever. Quando terminou, leu para mim:

“Minha vida depois do abrigo vai ser trabalhar bastante para eu chegar
onde eu quero nos meus objetivos, como pagar minha faculdade, comprar
minha casa e também ajudar minha mae”.

Em seguida, disse “agora o titulo né? Calma ai...”. Escreveu: “Vida apos

0 abrigo”.

Noaoos Ao © ’z“\__”/ﬁgf.
(\{I\N\Lw AR, olwg SR SIS ols>us

} d{? /0T Wg
apC AR \QDIQCO\\KQ <z/o i Qaa r\/\/ @ C .
Srr C\\" ASUS YU YR : )
U L AN~ J/ ‘,/"'\ v D G O ¢ o
L3R A s 1;/ : ‘ LG AND Kley

\ ,
L ONS %v-wls./ D«N\(;D@w M 1/'f9

ot (/\(/\,\/r\ o33N AV ‘\/l; X

L A~

&%%\ Q)\) .

"ﬁv\t\.//c)“(,~




52

N&o estendi muito o inquérito no segundo desenho, pois ela precisava ir
para a escola.

Tempo Total: 20 minutos.

4.1.4 Devolutiva

O encontro de devolutiva com Helena foi realizado dois meses apos a
coleta dos dados, devido a dificuldade de conciliar as datas. Conversamos
sobre 0s primeiros encontros, retomei a entrevista, os desenhos e as historias.

Helena concordou com alguns pontos destacados, como o desejo de
crescer, trabalhar, cuidar da méae, mesmo nao tendo certeza como, na pratica,
isso vai acontecer. Também disse que ficou pensativa, chorou um pouco nos
dias subsequentes aos nossos encontros, pensando no tema e na mae.
Reforcei a importancia de ela conseguir expressar, conversar com alguém
sobre o0 que pensa, sente, para ndo guardar s6 para si, e me coloquei a
disposicéo, caso quisesse.

No final, Helena me disse que um casal passou a apadrinha-la. Contou
que ja tem frequentado a casa deles e talvez exista a possibilidade de ser
adotada, mas ainda estdo conversando sobre isso e ndo sabe se vai acontecer.
Comentou que sente que dessa vez € diferente, entende que eles estdo mais
interessados do que as outras familias pelas quais passou. Além disso, a
“madrinha” conversou com ela sobre sua méae e se disp0s a ajudar a encontra-
la, caso queira vé-la apO6s os dezoito anos, “entdo eu té mais tranquila”,

concluiu.
4.2 Caso Carla
4.2.1 Historia de Vida
Carla tem 17 anos, cursa o 3° ano do Ensino Médio, e foi acolhida pelo
Conselho Tutelar, como medida de protecéo, por ser vitima de abusos sexuais

cometidos pelo seu padrasto. Na época tinha 15 anos e residia com ele, a mae

e dois irm&os mais novos, um de oito e outro de cinco.
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A adolescente néo tinha paternidade reconhecida, mas sabia que seu
pai biologico falecera em decorréncia da AIDS (Acquired Immunodeficiency
Syndrome - Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida), quando ela era ainda
bebé. Como a genitora ndo tinha condi¢cdes de criar a menina sozinha, deixou-
a com uma tia paterna, que cuidou de Carla até seus cinco anos, quando a
mae passou a morar com um companheiro e retomou sua guarda.

Ocorre que esse padrasto comecou a abusar sexualmente dela aos seis
anos de idade. Quando tinha 12, Carla contou para sua mée o0 que acontecia,
porém ela ndo tomou nenhuma providéncia. A situacdo se agravou quando ele
passou a filmar os abusos. Foi quando a adolescente resolveu procurar o
Conselho Tutelar para fazer a denuncia, contudo, os conselheiros foram atras
de sua genitora e o padrasto, mas, com medo, a adolescente retirou a queixa,
dizendo que era tudo mentira. Ela tentou mais uma vez buscar ajuda, chegou a
ficar acolhida por uns dias, contudo, devido a falta de provas, voltou para casa.

A jovem conseguiu entdo o video de um dos abusos e levou até o
Conselho Tutelar, que ai remeteu 0 caso ao Ministério Publico, com grande
repercussdo na cidade e imprensa local. Ap6s as denuncias, Carla ficou
acolhida na instituicdo e seus irmaos ficaram sob os cuidados de uma tia
materna, inicialmente, ja que a genitora e o padrasto foram detidos.

A adolescente precisou ser transferida de colégio em virtude da
exposicdo do seu caso na midia, que impossibilitou uma convivéncia normal da
rotina escolar, dado o constrangimento que sentia. Ela passou por exames num
Hospital da regido para investigar uma possivel contaminacao pelo HIV (Virus
da Imunodeficiéncia Humana), uma vez que seu padrasto era Soropositivo.
Felizmente foi descartada a infecgcédo, todavia ela precisou tomar algumas
medicagOes e fazer um tratamento por seis meses. Também foi encaminhada
para atendimento psicoterapéutico no Centro de Saude do Municipio.

A rede socioassistencial da cidade passou a acompanhar o caso, e a
equipe técnica do abrigo soube que Carla tinha uma grande familia extensa,
tanto na parte materna, quanto paterna.

Uma prima por parte de pai relatou que a mée de Carla descobriu que
era também portadora do HIV quando estava no final da gestacdo e, em
decorréncia disso, a crianga precisou tomar o coquetel antiaids até os trés anos

de idade. Porém, para ter acesso a medicacao, a bebé precisava da Certidao
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de Nascimento e, pela urgéncia, ndo foi possivel incluir o nome do genitor no
Registro, visto que ele estava muito doente em decorréncia da AIDS, além de
ter perdido todos os seus documentos.

A prima contou ainda que a genitora de Carla rejeitou a filha ao nascer e
quem assumiu os cuidados foi uma tia paterna, jA que pouco tempo depois seu
pai veio a falecer. Essa tia também né&o teve condi¢cdes de cuidar da crianca,
que foi morar com outro casal de tios paternos. Esse casal cuidou dela até os
oito meses, quando encontraram dificuldade em manter o tratamento médico
da menina por ndo terem sua guarda legalizada. Eles precisaram acionar a
genitora, que ndo permitiu que eles continuassem com a crianga, alegando ja
poder cuidar dela.

Entretanto, a mde ndo deu conta e recorreu hovamente a tia da menina,
que assumiu sua guarda provisoria, mantendo a visita a genitora aos finais de
semana. Porém, geralmente quando a criangca retornava da casa da mae,
estava suja, aparentando maus cuidados. Com o tempo, a mde arrumou um
companheiro e iam fazer escandalos na casa dessa tia. Contudo, esse homem
faleceu e em seguida a genitora conheceu o entdo padrasto de Carla, com
quem se casou. O novo casal pleiteou a guarda da menina, que na época tinha
por volta de cinco anos, e ela voltou a morar com a mae. Desde entdo,
segundo a prima, esse padrasto passou a dificultar a aproximacdo desses
familiares e, com o passar do tempo, perderam o contato.

Quanto a familia materna, eram em varios tios, mas de dois deles quase
nao tinham noticias, pois foram adotados por outra familia ainda bebés. A
genitora de Carla, com suas irmas mais velhas, foi criada por uma tia materna,
pois elas foram abusadas sexualmente pelo pai, que na época foi denunciado,
preso e assassinado na penitenciaria.

Uma tia materna de Carla disse a equipe do abrigo que no ano anterior
ao acolhimento a avé da menina passou uma temporada na casa da
adolescente e presenciou uma cena, na qual o genro saiu do quarto do casal e
foi dormir com a jovem. A avé procurou a filha para contar o que aconteceu,
mas esta nada fez. Ela ent&o foi para a casa dessa tia de Carla, levando a neta
junto. Elas procuraram a delegacia para registrar Boletim de Ocorréncia e a
adolescente foi encaminhada para exames de corpo delito.
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Carla ficou cerca de um més com a familia, todavia a genitora da
adolescente constituiu um advogado e entrou na justica pedindo que os tios a
devolvessem. Como néo tinham sua guarda, e s6 o exame de corpo de delito
nao pode ser usado como prova, pois a menina namorava um rapaz, ela voltou
para casa. Como se sentiu mais encorajada e apoiada, conseguiu o video do
abuso para efetivar a denuncia.

No inicio do seu periodo no servico de acolhimento, a jovem passou a
receber visitas tanto dos tios paternos, quanto maternos, que ja haviam
cuidado dela antes. Houve interesse na guarda da adolescente de ambas as
partes, mas ela optou em se aproximar dos tios maternos, ja que seus irmaos
menores estavam com eles.

Comecou um periodo de aproximacédo e, posteriormente, de adaptacéo
na casa desses tios. Como foi boa a convivéncia e a manifestacao favoravel da
adolescente e da familia, os tios assumiram sua guarda provisoria e ela foi
desacolhida no ano seguinte. Ela ficou com esses familiares por uns meses,
mas na metade desse mesmo ano, retornou ao abrigo.

Segundo Carla, inicialmente a convivéncia com a tia foi dificil, pois
tinham varios conflitos e ela parecia ter cilmes da jovem com o tio. Porém, o
gue fez com que a adolescente pedisse para retornar a instituicao foi o fato de
nao aceitar que a tia entregasse seus irmaos menores ao avo paterno deles,
visto que até entdo também estavam sob seus cuidados. Contudo, como a tia
nao reunia condi¢cdes de cuidar de todos, disse néo ter outra opcédo. Desde
entdo, Carla ndo teve mais contato com os irmaos, que foram morar com a
familia paterna em outro estado.

Com o passar do tempo, a adolescente referiu ter melhorado a relagao
com os tios, que passou a ser mais amigavel. A tia também confirmou a
melhora no relacionamento, mas ressaltou que a adolescente era teimosa, nao
gostava de aceitar os limites impostos e, inclusive, passou a namorar um rapaz
de 19 anos e queria morar com ele. Apesar de ndo permitirem, a tia dizia que
Carla ndo a obedecia, passou a dormir alguns dias fora de casa, até que se
mudou de vez. Como ainda estava sob sua responsabilidade e ndo houve
acordo entre elas, a menina voltou para o abrigo.

De acordo com a tia, esse rapaz era “boa pessoa’ e trabalhador, mas

entendia que Carla ainda era muito nova para casar. A mae desse rapaz
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procurou o servigo de acolhimento, a pedido do filho, e ficou autorizado que ele
poderia visita-la semanalmente. Com o passar do tempo, essa senhora
solicitou que a adolescente passasse 0s finais de semana em sua casa e que
ficaria responséavel por ela. Ela foi orientada de que ndo poderia assumir sua
guarda, mas atendendo ao desejo de Carla, a “sogra” passou a busca-la e o
trabalho passou a ser de preparagdo para sua saida do abrigo aos 18 anos.

Carla era sempre orientada pela equipe quanto as questdes da
sexualidade, quis comecar a tomar pilula anticoncepcional, com
acompanhamento da médica ginecologista, mas logo que conseguiu uma vaga
como Menor Aprendiz numa empresa da regido e passou a estudar a noite,
terminou seu namoro.

Ela precisou interromper o acompanhamento psicolégico que fazia,
devido a divergéncia de horario pelo trabalho. Ocorre que passou a apresentar
dificuldade em lidar com dinheiro e responsabilidades na empresa, apesar de,
na instituicdo, sempre apresentar bom comportamento e cumprir seus
afazeres. Em poucos meses, ela perdeu sua vaga como Aprendiz, antes
mesmo de terminar o contrato. Como sai da instituicAo nesse periodo, ndo

pude mais acompanhar sua situacao.

4.2.2 Entrevista semiestruturada

Conforme mencionado no inicio desse capitulo, descreverei aqui
somente os elementos da entrevista de Carla que ndo constam na descricédo
feita sobre sua historia de vida. Nao obstante, a transcricdo completa da
entrevista encontra-se no Apéndice G.

Carla, quando questionada se tinha vontade de sair do Abrigo, disse
“certa parte sim, certa parte ndo, porque aqui é um lugar que as vezes a gente
reclama ‘ai, eu ndo queria ficar aqui dentro’, ‘ai, eu ndo queria isso, ndo queria
aquilo’, mas a gente acaba gostando e acostumando. Entdo a gente sabe que
a gente um dia vai ter que desapegar, entdo, assim, por certas parte € bom e
outras néo”.

Apesar de desejar sair, refere também ter medo, ‘porque eu sei que
guando eu sair vai ter muita responsabilidade |a fora com o que eu vou ter que

arcar (...) como, por exemplo, eu vou ter que construir uma casa, eu vou ter
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que trabalhar, vou ter que ter responsabilidade dos meus, nas minhas coisas,
no meu servico. Se eu, por exemplo, fizer, por exemplo, um mal a alguém,
entdo, ndo querendo que eu vou fazer, mas supondo, se eu fizer mal a alguém
eu vou ter que responder contra aquilo. Se eu, por exemplo, bater em alguém,
eu vou ter que responder”. Ela entende que até ja tem responsabilidade, mas
quando sair sera diferente, pois hoje tem o abrigo “Que acaba me
aconselhando. Nao vai ter sempre aquelas pessoas para te aconselhar o que
vocé deve fazer ou ndo, a gente tem que ir pegando de agora”.

Contudo, afirma que a ajuda por parte da equipe da instituicdo, com
relacdo a sua saida, ocorre muito préxima do desligamento: “eu acho que eles
ajudam quando a gente tiver pra cima de sair. As vezes aconselha: ‘ah, vocé
acha que quando vocé sai daqui vai ser igual? Nao vai ser igual, porque vocé
néo vai ter as mesmas coisas’, sS40 as Unicas coisas que eles falam para a
gente. Ndo fala assim: ‘6, eu vou, eu vou ajudar vocé agora com iSso, ou agora
com aquilo’, s6 quando ta mais proximo para sair”. O que Ihe causa a sensacéo
de ficar tudo “meio corrido, ai da um da um gelo, assim, meio que um friozinho
na barriga, de falar ‘nossa, té6 saindo agora, como assim? Como é que vai ser
daqui pra frente?”.

Carla declara que se a preparacdo comecasse antes seria melhor, pois
se sentiria mais segura “ah, eu vou, mas pelo menos eu t6 indo com a cabega
tranquila, ndo com aquela correria de que ‘ah, vocé vai ter que correr atras
disso, vocé vai ter que correr atrds daquilo, vamo ver casa, vamo movel, vamo
ver tudo’. Acho que eles deixam tudo pra cima, assim, pra cima da hora”. E
reconhece que se tivesse um emprego, seria melhor. Disse estar a procura de
um trabalho e, por enquanto, cursa o ultimo ano do ensino médio, faz inglés e
jazz.

Questionei sobre onde moraria e Carla falou que pretende ficar ali na
regido mesmo, pois sempre viveu na cidade, e deseja morar sozinha. Quer
primeiro alugar uma casa, ‘porque ta dificil hoje para poder comprar um terreno
e uma casa’.

Perguntei se ela conhecia algum adolescente que saiu da instituicao
quando completou 18 anos e ela falou da Erica: “até hoje ela é ‘Tia’ aqui e
trabalha aqui conosco. E da, assim, pela historia dela da para mim, tipo assim,

até uma seguranca, porgue quando ela saiu ajudaram muito ela, com uma
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casa, com os moéveis e hoje ela mora, € casada também, ja, sempre dando
conselho para a gente de como vai ser, ela passa uma realidade para a gente”.

Segundo Carla, Erica conta-lhes sobre a vida ap6s o abrigo, “ela fala
assim que é bom porque, assim, a gente ndo precisa ficar dando muita
explicacdo para onde a gente vai, se a gente quiser ir na casa de um familiar
sem avisar a gente pode ir, porém tem as responsabilidades, tem aluguel pra
pagar, agua, luz, ndo é aquela vida de adolescente que dorme, que faz
cursinho, que o povo corre atras das coisas. Tem que trabalhar para conquistar
aquilo que a gente quer. E o que ela explica pra gente”.

Aleguei que era uma vida adulta aos 18 anos e Carla concordou,
assumindo que ainda ndo se sente preparada para se desligar do abrigo. “Se
fosse para mim falar assim ‘ah, vocé vai sair daqui agora para ir para sua casa’,
eu acho que eu néo taria preparada. Nao estaria”.

Quanto aos seus sonhos e projetos, a adolescente relatou ter muitos,
‘mas o dificil € conquistar né? Tem que ta correndo atras. Eu pretendo fazer
faculdade de Enfermagem para depois mais pra frente investir na Medicina.
Pretendo fazer curso de administracdo também, que eu acho uma area muito
importante que eu trabalhava antigamente, na parte de administrativa. E...
Tenho um sonho de ter minha casa, minhas coisas, meu carro, minha familia...
Eu tenho vontade de ter uma familia que eu ndo pude ter, eu queria dar o amor
que eu né&o recebi’.

Porém, acredita que ndo tera muita ajuda externa depois de sua saida,
“como eu nédo tenho muito contato com meus familiares, eu acho que eu, acho
que eu vou ter que me virar tudo sozinha”, e reconhece que sO tem o abrigo
como suporte “sé o abrigo que estou agora que acho que pode me ajudar. A
ajuda que eles ja estdo dando hoje jA da para dar uma média pra alguma
coisa’.

Carla declarou também que deseja ir atras dos irmaos e da mae, com 0s
quais perdeu o contato, quer “mudar tudo que aconteceu, tentar esquecer um
pouco essa parte, essa histéria ruim”. Afirmou ter esperanca em tentar uma
nova relacdo com a mae, porém entende que hoje ndo € possivel, ja que a
equipe do abrigo alega ndo ter como ela ir visita-la na penitenciaria, “ai eu falei

assim ‘entao eu espero meus dezoito anos e vou vé-la, eu mesma”.
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4.2.3 Procedimento Desenho-Estéria com Tema

Pedi que Carla fizesse um desenho com o tema “MINHA VIDA NO
ABRIGO?”. Ela disse “que tema mais dificil! Podia ser mais facil... Vou desenhar
mais ou menos, porque nao sei desenhar”.

Logo pegou o lapis grafite, comecou na base da folha, deitada, e fez a
placa “Fim”. Continuou a desenhar com tracos leves e, ao final, olhando para o
desenho, disse “Acabei... Nossa, 0 que eu fiz?".

Perguntei se ela ia querer pintar e ela respondeu “ndo, deixa assim”.

Em seguida, prossegui: “agora vocé vai contar uma histéria sobre o

desenho”. Ela respondeu: “como assim? Tipo o desenho como personagem?”;
“Isso, o desenho sera a ilustragédo do livro e a agora falta a histéria”, expliquei.
Ela ent&o virou a folha e comecou a escrever.

Perguntou-me como escrevia “desacertos” e eu soletrei. Quando
acabou, leu a histéria em voz baixa. Pedi para ler alto para mim depois e ela o

fez:
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“Em uma casa, huma cidade, se encontra o Abrigo (nome da instituicdo)
e uma garota de 17 anos que vive la ha cerca de 2 anos. Bom, ela vem nos
contando como € o convivio la dentro. Bom, boa parte sdo de acertos e
desacertos, mas também com seus momentos de felicidade e infelicidade.
“Varios” momentos queremos sair daqui e ter uma familia e ser normal, porém
nem tudo que queremos, podemos ter. Tem vezes que quando queremos ter
um amigo, eles te deixam de lado e vocé se sente sozinho. Mas certos
momentos aqui sdo inesqueciveis. Até parece uma estrada sem fim”.

Carla, explicando o desenho, disse que ilustrou sua vida no abrigo, os
momentos de acertos de desacertos, alegrias, tristezas, raiva, medo...
Perguntei o porqué do “caminho sem fim” e ela respondeu que demora a
passar, parece que nao vai ter fim. Nisso, pegou os lapis coloridos, comecgou a
contornar seu desenho e me perguntou o que eu faria com ele. Respondi que
iria guardar, juntar com o restante do material da entrevista, analisar, conversar
com eles depois e futuramente publicaria na pesquisa, conforme tinha
explicado na assinatura do Termo de Assentimento.

Ela concordou e cometei que faltava o titulo. Ela entdo escreveu: “Uma

vida passageira”.
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Tempo Total: 15 minutos

Continuando, solicitei a Carla que fizesse um desenho com o tema
“MINHA VIDA DEPOIS DO ABRIGO”. Ela, sem questionar, iniciou.
Com o lapis grafite, fez primeiro uma casa no canto da folha, tracou uma

linha na vertical, dividindo, e fez o prédio da Faculdade. Nisso, comentou
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‘nossa, coitado de quem for usar minha base para fazer a faculdade”. “Como
assim?”, questionei, “é que as janelas estao todas tortas”, explicou.

Fez mais uma linha, mas essa na horizontal, e embaixo desenhou quatro
“pessoas-palito”. Tragou outra linha e fez mais duas pessoas e, em cima, um
coracdo. “Quero borracha. Tem borracha, tia?” entreguei, ela apagou uns
rabiscos e desenhou um carro em cima do prédio da faculdade.

“Pronto”, exclamou. Perguntei se ia querer pintar e ela disse “depois”.

Pedi entdo que, olhando para seu desenho, fizesse uma histéria. Carla
virou a folha e comecou a escrever. No meio da histéria, disse “perai, ta
faltando uma coisa”. Voltou ao desenho e fez outro prédio com janelas e sem
grades e escreveu em cima “hospital”.

Retomou a historia e, ao terminar, leu em voz baixa para si, depois mais
alta, para mim:

“Primeiramente, quando estiver fora do abrigo, pretendo arrumar minha
casa e fazer vérios cursos, uma faculdade de Medicina do Trabalho. Depois

quero reconstruir minha familia (mée e irméos), conhecer uma pessoa para
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construir uma vida a qual quero levar, comprar meu carro e manter minha vida
através do meu servigo e poder, finalmente, levar uma vida normal’.

Perguntei a Carla o que seria “uma vida normal’. Ela falou que sua vida
é diferente das outras pessoas: “quando conhego uma amiga, ela pergunta
onde eu moro, ai quando falo que é no abrigo, parece que ficam com do, ai
perguntam o porqué e eu tenho que ficar explicando que tive problemas com a
familia. Queria poder dizer ‘moro com minha méae’, normal”.

Ela voltou ao desenho e contornou com lapis de cor o que fez, exceto as

pessoas-palito. Ao final, deu o titulo “Se preparando para futuro”.

Tempo Total: 16 minutos.

4.2 .4 Devolutiva

Assim como a devolutiva de Helena, o encontro com Carla foi realizado
dois meses apos a coleta de dados, devido a dificuldade de conciliar as datas.
Trouxe alguns aspectos observados na entrevista, desenhos e historias,
especialmente sobre os conflitos que parece viver sobre sua saida:
responsabilidade X liberdade; alegria X tristeza; acertos X desacertos; historia
sem fim X vida passageira, aqui tem tudo X quero ter uma vida normal, dentre
outros.

Carla reforgou que tem o desejo de ir embora da instituicdo, mas ainda
nao se sente segura para isso, mesmo faltando poucos meses para completar
a maioridade. Ela continua procurando emprego e disse que recebera auxilio

do Programa Ac¢ao Jovem, “mas ainda tenho pouco dinheiro guardado”.
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Comentou que depois dos nossos encontros, teve noticias de sua mae,
por meio da tia materna. A adolescente viu algumas fotos e disse que
aparentemente ela esta bem, sorridente e até engordou. Conseguiu conversar
com a equipe do abrigo e vao tentar viabilizar a comunicagcdo das duas por
meio de cartas.

Ao final, falou que uma educadora da instituicdo a apadrinhou, e
comecou a frequentar sua casa aos finais de semana e feriados. Essa
funcionaria € casada e tem quatro filhos, dois adolescentes e dois adultos.
Carla afirmou que gosta da familia, ja pensou em ficar com eles apds sua saida
do abrigo, mas acredita que ndo h& essa possibilidade. Além disso, apesar de
ndo haver nenhum indicio, ela tem receio do marido dessa educadora “com
qualquer homem mais velho, eu fico meio assim”. Entdo acredita que

provavelmente alugard uma casa para viver sozinha.
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CAPITULO 5: ANALISE E DISCUSSAO

Diante das historias de Carla e Helena e dos resultados acima
apresentados, é possivel perceber que a travessia do ‘adolescer’ ocorre de
maneira particular nos casos de adolescentes em acolhimento institucional.

A area intermediaria e conflituosa entre a dependéncia infantil e a
autonomia relativa adulta fica questionada. Naturalmente, estes dois polos
estdo presentes, mas de modo excessivamente separado, entre eles parece
haver mais um movimento bascular do que uma area comum de encontro e
conflito. Mais que a ‘aptidao para crescer’, 0 que parece sobressair é a ‘aptidao
para adoecer’, ja que a moratéria observada por Calligaris (2013) nos jovens
contemporaneos parece nao se estender a elas, jovens de abrigo, que serdo
exigidas socialmente como adultas aos 18 anos, mesmo sem a maturidade
necessaria.

Helena e Carla vivenciaram precocemente repetidas experiéncias de
sofrimento e desamparo, ndo s6 simbdlico, mas real, caracterizando abandono.
Sao duas histérias marcadas por muitos buracos e violagBes. Praticamente
uma vida de rupturas, com vdrias tentativas de encontrar um lugar de
pertencimento. E essas marcas vieram a tona ao abordar a tematica do
desligamento pela maioridade. Minha sensacdo foi de que nds trés nos
deparamos com o vazio.

Embora o motivo e o tempo de permanéncia no abrigo serem diferentes
para cada uma, em comum apareceu o anseio de um forte vinculo com a mae
e 0s irmaos, assinalando uma vontade por ajuda-los, apesar de tudo: “quero
reconstruir minha familia (méae e irmdos)”, “eu ndo tenho magoas dela”, mas
‘saudade da minha mae”. Também o lugar da irm& mais velha, cuidadora,
surgiu nas falas sobre as profissoes.

Ainda que de uma forma idealizada, as duas citaram fazer Faculdade de
Enfermagem/Medicina, talvez num movimento de tentar sair do lugar de quem
precisa de cuidados para quem vai cuidar, curar. Quase uma funcao
reparatéria e tentativa de apaziguamento do desamparo, vontade de “mudar
tudo que aconteceu, tentar esquecer um pouco essa parte, essa historia ruim’.

Helena demonstrou muita dificuldade em fantasiar, simbolizar, de entrar

num processo associativo ndo so do futuro, mas do passado e do presente. No
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primeiro desenho, que representava “Minha vida no abrigo”, parecia que ia
desistir. Demorou muito para iniciar, assim como na primeira historia. Fiquei em
divida se insistia para que ela elaborasse a narrativa, ou respeitava e
encerrava. Eu estava propensa a finalizar daquela forma, no entanto, ela disse:
“eu vou conseguir’, 0 que me remeteu a sensacao de incapacidade que a
maioria dos acolhidos vive, com pouca autonomia e falta de estimulo. Nao é
facil perseverar.

Contudo, senti também que havia esperanca, ndo so pela cor verde, que
ela manteve das paredes originais da instituicdo, mas talvez pela possibilidade
de sorrir ao estar do lado de fora, com o irm&o. Este, com o qual ela tem maior
vinculo, uma importante referéncia afetiva, ja esteve dentro, porém, hoje, esta
fora. Isso parece dar-lhe uma expectativa no “além-abrigo”. E um ponto de
realidade, assim como a reproducdo que fez do céu, com nuvens e um sol
forte, amarelo.

Entretanto, ao se projetar no “depois do abrigo”, apesar de ter indicado
sentimentos de crescimento, como no registro de que sua vida sera “trabalhar
bastante para eu chegar onde eu quero nos meus objetivos”, ou no desenho do
grande prédio da “facudade”, com muitas janelas de cores guentes, e néo
pretas, como as da instituicdo, a concretude desses projetos fica contestada.
Ela ndo sabia a diferenca de Medicina e Enfermagem, nem a pratica dessas
profissdes: “quero fazer parte de cirurgia (...) cirurgia em hospital, € que eu nao
sei como fala o nome”.

Carla, apesar de apresentar uma melhor organizacdo interna, ao
representar sua “vida no abrigo”, fez desenhos espalhados pela folha, soltos,
com tracos fracos, pouca cor e detalhes, meio cadtico. Ressaltou os conflitos
vividos na instituicdo, como momentos inesqueciveis, outros de solidao, de
acertos e desacertos, felicidade e infelicidade, e deu destaque a falacdo “b/a,
bla”. Talvez ela apostasse mais na instituicdo quando foi atras do Conselho
Tutelar para pedir ajuda. No entanto, o que ficou € a sensacédo do abrigo como
aguele que potencializa problemas, numa postura mais critica, dando a
entender que seu desejo € chegar ao “fim” daquela realidade e, entdo, ser livre.

A expectativa da liberdade na “vida depois do abrigo” eclode em suas
falas na entrevista e no segundo desenho, como a fumaga saindo da chaminé.

Em meio a portas e muitas janelas sem grades, abertas e vazadas, Carla
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ilustrou seus sonhos para o futuro, de poder ter uma casa, carro, trabalho,
profissdo, familia e relacdo afetiva, que, para ela, remetem a uma “vida
normal’. Porém, estes também estavam soltos e nem tudo era conectado ao
chao, que da nocéao de limite e realidade.

Nesse enquadre, a partir da contratransferéncia, inferi que a formalidade
da pesquisa académica pareceu atualizar a formalidade do processo juridico do
acolhimento, remetendo as adolescentes a responderem, ainda que
inconscientemente, muito mais as expectativas dos atores do ‘Sistema de
Garantia de Direitos’ (lugar que eu também representava), que as delas,
necessariamente, como um adolescente que, em alguma medida, busca
atender as expectativas dos pais.

Minha impressao era de que, para as duas, parecia até haver um desejo
de crescer, estudar, trabalhar, ter uma casa e retomar o contato com a familia
biolégica, contudo, a questdo € o alto grau de idealizacdo deste plano, sem
relacdo com o real, suas possibilidades e limitacGes. Helena e Carla pareciam
aderir a uma imagem de futuro oferecida e pedida a elas, mas sem poder
apropriar-se, torna-las suas. Um manifesto esvaziamento de recursos internos
e de riqueza psiquica dessas jovens, que me fizeram pensar no conceito
winnicottiano de saude, entendido ndo s6 como auséncia de doencas.

Segundo Winnicott (1967/2005):

A vida de um individuo saudavel é caracterizada por medos, sentimentos conflitivos,
davidas, frustragbes, tanto quanto por caracteristicas positivas. O principal € que o
homem ou a mulher sinta que estdo vivendo sua propria vida, assumindo
responsabilidade pela acdo ou pela inatividade, e sejam capazes de assumir 0s
aplausos pelo sucesso ou as censuras pelas falhas. Em outras palavras, pode-se dizer
que o individuo emergiu da dependéncia para a independéncia, ou autonomia (p.10).

Dessa forma, o senso de existir (de self) e o senso de ser é que
implicam saude. “A partir do ser, vem o fazer, mas nao pode haver o fazer
antes do ser — eis a mensagem que os adolescentes nos enviam” (Winnicott,
1967/2005, p.7). Advém que histdrias tdo trauméaticas, como de Helena e Carla,
podem significar “quebra de continuidade na existéncia de um individuo” (p.4),
colocando-as numa condicdo de imaturidade e dificuldade de seguir rumo a

independéncia.
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Contudo, conforme ja apresentado, a continuidade do ser sO sera
possivel por meio das fungbes maternas realizadas pelo ambiente provedor,

gue se entrelaca a tendéncia inata da crianca ao desenvolvimento:

A integracdo esta intimamente ligada a fungdo ambiental de seguranca. A conquista da
integragdo se baseia na unidade. Primeiro vem o “eu” que inclui “todo o resto € né&o-
eu”. Entdo vem “eu sou, existo, adquiro experiéncias, enriquego-me e tenho uma
interacdo introjetiva e projetiva com o ndo-eu, 0 mundo real da realidade
compartilhada”. Acrescente-se a isso: “Meu existir é visto e compreendido por alguém”;
e ainda mais: “E me devolvida (como uma face refletida em um espelho) a evidéncia de
gue necessito de ter sido percebido como existente” (Winnicott,1962a/2005, p.60).

Assim sendo, se a estabilidade do ambiente primario da crianca € que
Ihe possibilita a integragao, a “auséncia dessa seguranca tera efeitos sobre o
desenvolvimento emocional e acarretara danos a personalidade e ao carater”
(Winnicott, 1940/2016, p. 18), de modo que prevenir a descontinuidade dos
cuidados é fundamental. Nesse contexto, além de iluminar os aspectos da vida
psiquica destas adolescentes, o referencial winnicottiano as conecta com o
meio em que vivem, e aqui o papel do abrigo se insere.

Winnicott (1939/2016), ao passar pela experiéncia da confusdo gerada
pela desintegracdo macica da vida familiar durante a evacuacéo e acolhimento
de criangcas na Segunda Guerra Mundial, observou que muitas criangas “nunca
haviam tido a experiéncia de um ambiente primario estavel, ou seja, responsivo
as suas necessidades especiais e que caberia ao abrigo fornecer a elas essas
experiéncias” (Souza, Seguim, Levisky, Rudge, & Ungaretti, 2016, p.42).

Ele respeitava e compreendia em profundidade os sentimentos dos
envolvidos em separacdes dolorosas, porém, se o ambiente familiar é
destrutivo a crianga, torna-se necessario o seu afastamento para protegé-la.
Assim sendo, se a familia, por algum motivo, ndo consegue ocupar o lugar de
seguranca, cuidado e protecédo, outros adultos podem ocupa-lo, “desde que
possam investir e envolver-se com a crianga” (Souza et al., 2016, p.42).

Nesta mesma logica, na atualidade, diante da impossibilidade da oferta
de cuidados pela familia, o Estado assume esse papel. Como apresentado
inicialmente, no Brasil essa medida protetiva ocorre por meio dos Servigos de
Acolhimento, que deve ser excepcional e provisoria, sendo o Abrigo

Institucional uma de suas modalidades. Esses servicos se tornam, entdo, o
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espaco principal de moradia, alimentacdo, desenvolvimento de afetos,
relagbes, autonomia e pertenca das criancas e adolescentes acolhidos.

Winnicott (1948/2016), ao falar sobre os alojamentos para criangas em
tempos de guerra e de paz, dizia que elas, espontaneamente, esperam que
este local, “ou, caso ele falhe, a sociedade, num sentido mais amplo, forneca-
Ihes a referéncia que seus proprios lares ndo conseguiram lhe dar” (p.83) e
assume que nao é possivel dar-lhes algo tdo bom quanto teria sido seu proprio
lar, “somente podemos oferecer-lhes um lar substituto” (Winnicott, 1947/2016,
p.78). Apesar disso, ele aposta no abrigo como um lugar possivel de cuidado, e
ndo de abandono, “capaz de promover experiéncias fundantes e reparatérias
no psiquismo da crianga” (Souza et al., 2016, p.42).

Tal perspectiva dialoga com as orientacdes técnicas vigentes no Brasil,
de que “o servico deve ter aspecto semelhante ao de uma residéncia e estar
inserido na comunidade, em areas residenciais, oferecendo ambiente
acolhedor e condicdes institucionais para o atendimento com padrdes de
dignidade” (CONANDA & CNAS, 2009, p.67), entretanto, por mais que
fisicamente a instituicdo se assemelhe a uma residéncia, ndo necessariamente
é sentida como lar pelos que & vivem.

O desenho de Helena sobre o abrigo pode ser compreendido deste
modo. Ela colocou grades em sua ilustracdo, mas representou-as na forma
vertical, deixando o horizonte livre. Entdo ndo parecem ser grades de prisao
que, em geral, € cruzada. Remete sim a uma limitacdo da liberdade, mas
também a possibilidade de um dentro e um fora, indicada pela transparéncia
das janelas e pela visita do irm&o. Nao obstante, apesar de néo trazer a visao
dos antigos orfanatos, das grandes instituicdes fechadas, ela fez o abrigo como
um grande cémodo, um caixote. Nao trazia um “ar de casa”. Parecia uma
tenda, um teto provisorio, mesmo depois de oito anos.

Para Winnicott (1945/2016), ndo € de se admirar que criangcas postas
repentinamente para fora de seu préprio lar, jogadas entre estranhos,

necessitem de compreenséao especial:
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A crianca foi tirada do lar dela e recebida no lar de vocés. E a palavra lar entéo desliga-
se da ideia de amor. Pode acontecer que alguém ame uma crianga €, no entanto,
fracasse porque essa crianca ndo tem o sentimento de estar em casa. Acho que a
guestao consiste em que, se vocé constréi um lar para uma crianca, vocé esta lhe
dando um pouco do mundo que ela pode compreender e em poder acreditar, nos
momentos em que o amor falha (p.42).

Neste registro, torna-se pertinente nos determos em algumas
caracteristicas do contexto da organizacao cotidiana e das politicas publicas
nas quais se inserem os abrigos, pois, em conformidade com Souza et al.
(2016, p.44), “a separagédo da crianga de sua familia a protege, mas nédo cuida
de seu traumatismo. Para que a crianga possa retomar seu desenvolvimento, o
acolhimento no fazer de seus profissionais precisa tornar-se um acontecimento
significativo”, que, por sua vez, podem mudar a narrativa sobre si, tendo efeito
reparador de uma ruptura.

Ocorre que no cotidiano do abrigo nem sempre ha o respeito pela
individualidade e a histéria dos acolhidos, nem incentivo a preservacao dos
vinculos familiares e inser¢do na comunidade. Suas historias e vivéncias
pregressas frequentemente ndo encontram espaco para fala e escuta.

Winnicott (1945/2016) dizia que para compreender o efeito da guerra
sobre criangas era preciso primeiro saber qual a capacidade delas para
entender a guerra, as causas da guerra e as razdes pelas quais justificamos a
nossa luta. E importante fornecer explicacbes, palavras as criancas com
vivéncias de separacdo, de modo a proporcionar um entendimento do que esta
vivendo, sendo fica tudo s6 sentido como angustia, dificultando a elaboracéo.

E elaborar sua histéria é fundamental para apropriar-se dela. A
Psicanalise ensina que é s6 ao se referenciar na propria histéria que é possivel
haver desejo, tornar-se sujeito. Nessa perspectiva, a adolescéncia se
apresenta, sobretudo, como “um tempo de resgate da propria historia. A partir
dela, se torna possivel ressignificar, superar ou identificar-se com os valores e
significados de sua origem para construir e escrever uma historia futura”
(Instituto Fazendo Historia, 2016, p.18).

Desse modo, sera que Helena e Carla se sentem vivendo e se
apropriando das proprias vidas? Se sentem capazes de se referenciar na
prépria histéria e, assim, construir um projeto futuro? Isso, novamente, aponta

para a qualidade das relagbes vividas na instituicdo que, a meu ver, nao
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raramente priva os acolhidos de vivéncia importantes, que poderiam possibilitar
a capacidade de sonhar, planejar e concretizar. Em geral, os adolescentes
acolhidos parecem nao ter recursos materiais nem psiquicos que amparem seu
‘adultecer’. Para sonhar é preciso ter registro de experiéncias, memorias. Quais
experiéncias tem um adolescente com anos de institucionalizagéo?

A politica prevé prioridade da convivéncia familiar e comunitaria. A
familiar ja foi interrompida, e a comunitaria, muitas vezes, fica privada. Mesmo
nos aspectos mais praticos do cotidiano, grande parte dos adolescentes do
abrigo ndo tem nocao do preco das coisas, ndo acompanham os educadores
no supermercado, farmécia, quase ndo tém acesso ao dinheiro durante o
acolhimento, ndo sabem usar o banco ou seus servicos — caixa eletrénico,
cartdo de débito, crédito etc. Eles ndo acordam sozinhos e, em geral, sua
rotina, compromissos e horarios sdo controlados pelos educadores do abrigo.

Frequentemente, na intencédo de exercer a funcao de protecao, o abrigo
acaba dificultando a promocdo da autonomia, mantendo-os dependentes,
demarcando, assim, mais uma contradicdo do (des)acolher, que revitimiza,
quando deveria ajudar a reparar. Eles se sentem muito pertencentes ao abrigo
e pouco pertencentes ao mundo, ndo se apropriam do lugar de cidadaos, ndo
sabem circular pela cidade, usar transporte publico (Instituto Fazendo Historia,
2016).

Dessa forma, ao se verem sozinhos, na saida aos 18 anos, esses jovens
parecem atualizar a condicdo de desamparo, revivendo ‘angustias
impensaveis’ de desintegragdo, de cair para sempre, de nao ter conexao
alguma com o corpo e de carecer de orientacdo espaco-temporal. E preciso
ampliar seu repertério de experiéncias e referéncias, que permitird o
desenvolvimento de um projeto profissional e de moradia mais reais.

Mas s6 com a adequada sustentacdo e manejo das pessoas do abrigo,
gue precisardo interpretar e prover o que o adolescente necessita, € que a
forma de lidar com os objetos e realidades cotidianas sera menos sofrida, pois,
como disse Carla, “eu acho que eles ajudam quando a gente tiver pra cima de

sair (...) acho que eles deixam tudo pra cima, assim, pra cima da hora”.
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O desabrigamento revela e exige, portanto, maturidade e necessita de condic¢ao interna
para conquistar recursos pessoais. Representa a conquista de uma nova visdo de
mundo em que se compreende melhor o préprio processo. E poder olhar para dentro
de si mesmo e para o mundo fora de si. E se localizar numa nova moradia. E ter um
trabalho para garantir seu sustento... E tomar posse de si mesmo. E reconstruir
vinculos anteriores, construir novos vinculos, exercer cidadania, ganhar um novo
pertencimento. A vida no abrigo, no seu cotidiano, desde a chegada, deve preparar os
jovens para este desabrigamento (Gulassa, 2010, p.12).

E eles precisam encontrar na equipe da instituicdo (seu guardiao legal)
uma via de comunicacdo, de expressdo de uma soliddo essencial, de
possibilidade de experiéncias. Todavia, destaco que também nao é facil o lugar
do abrigo de precisar dar conta de casos tdo complexos, pois, trabalhar com
historias de violéncia, abandono, negligéncia e rupturas, despertam varios
sentimentos e afetos na equipe envolvida, desde uma identificacdo a uma
repulsa, oscilando a sensac¢édo de impoténcia com a necessidade de ajuda-los
(Guedes, 2013).

Souza et al. (2016) apontam que ha uma descrenca pelos profissionais
envolvidos na potencialidade do acolhimento institucional se constituir como um
lugar promotor de saude para as criangas e adolescentes, como se a familia
fosse o0 Unico lugar para isso. Segundo as autoras, 0S conceitos de
transitoriedade e provisoriedade do abrigo levam a uma expectativa de que
algo definitivo, ou melhor, vira substituir a situacdo atual, de modo que aquilo a
que o atributo provisorio se liga pode ficar com a conotacdo de menos valia,
porque algo melhor vira substitui-lo.

Dessa forma, alguns profissionais, identificados ‘com uma concepgéo da
instituicdo abrigo como lugar de abandono, de falta e insuficiéncia, perdiam a
dimenséo do valor e relevancia de seu lugar junto as criancas em acolhimento
institucional, deixando de reconhecer os vinculos afetivos que efetivamente
haviam estabelecido” (Souza et al., 2016, p.41).

Nesse cenario, os funcionérios do abrigo precisam fazer a funcédo de
holding dos acolhidos, mas quem é que os ampara? Na teoria winnicottiana,
para que o ambiente provedor exerca um cuidado suficientemente bom, ele
também precisa estar amparado (como o pai, que exerce o holding da mae).
Muitas vezes as equipes da instituicdo ndo dispbem de suporte da rede
socioassistencial, ocupando, dessa forma, o suposto ideal de fazer dar certo o

que a Familia e o Estado ndo deram conta.
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Quando cheguei a instituicdo para assumir a funcdo de Psicdloga, a
angustia do ndo saber o que fazer com demandas téo dificeis foi ao encontro
das angustias dos que ja estavam la. A busca por conter esses sentimentos,
por meio de capacitacdo e supervisdo, foi através de um interesse pessoal,
custeado com recursos préprios, ja que apesar de estar previsto na politica a
necessidade de supervisédo institucional com profissional externo e suporte
técnico aos servigos de acolhimento (CONANDA & CNAS, 2009), a “formacéao
continuada”, quase nunca acontecia.

N&o havia investimento em qualificagdo para os profissionais que
trabalhavam com o acolhimento, o Projeto Politico Pedagogico do abrigo nao
era claro e a auséncia da formalizacéo do fluxo de acolhimento, que levou anos
de discusséo, sem ser concluido, prejudicava o trabalho. Essas dificuldades
eram acentuadas nas trocas de gestdo da Prefeitura Municipal, que parecia
ndo lidar com as questdes da infancia como uma politica de Estado, mas de
governo.

A vista disso, além de lidar com as afetacdes de histdrias téo dificeis, o
abandono da instituicdo me remetia, também, a uma sensacdo de desamparo.
Mas conforme afirma Peiter (2011), “aponto aqui para um abandono ou
desamparo que todos “conhecemos” de alguma forma, e que buscamos
contornar. Assim, falar de criancas “abandonadas” toca a todos nds, pois
conhecemos essa dor. Criangas “abandonadas” somos todos noés!” (p.50).
Deste modo, fui aprendendo, em concordancia com Guedes (2013), que para
estas afetacfes se transformarem em potentes instrumentos no trabalho, é
necessario considerar e priorizar as singularidades de cada relacdo, olhando-
as e discutindo-as no caso a caso, em seus detalhes.

Nesse ambito, oferecer uma escuta qualificada durante todo o periodo
do acolhimento € uma importante ferramenta para compreendé-los de maneira
individualizada, assim como o siléncio e a fala nos momentos adequados.
Conforme aponta Cerioni (2014), “escutar as expectativas é dar voz e legitimar
o desejo, e s a partir dai poder esclarecer e ajudar o paciente a entrar em
contato com uma parte de si muitas vezes desconhecida” (p.25). E € a oferta
de uma escuta e compreensdo do desejo que validara o lugar desses jovens

COMO sujeitos.
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Nessa conjuntura, ndo se espera das instituicdes de acolhimento um
cuidado perfeito, sem falhas, mas que seja ‘suficientemente bom’. Nas palavras
de Winnicott (1948/2016), o que eles precisam é de “estabilidade ambiental,
cuidados individuais e continuidade desses cuidados” (p.82).

E a proximidade da maioridade civil impde um pensar sobre o futuro que
precisa ser amparado por alguém. Uma vez que a familia € destituida, é o
Servico de Acolhimento, amparado pelo Estado, quem deve fazer as funcdes
maternas de Holding, Handling e Apresentacdo de Objetos a esses jovens,

para que alcancem a integracéo, personalizacdo e maturidade.

Assim, desabrigamento significa enfrentar o inusitado, e isto da medo, as vezes, muito
medo. Medo de enfrentar um terrivel preconceito em relacdo a vocé. Preconceito
inclusive por ter passado pela instituicdo. Medo de enfrentar o desafio da exclusé&o-
inclusdo. Medo de enfrentar a soliddo. Medo de ndo conseguir se manter
financeiramente (...) a0 mesmo tempo, o desabrigamento pode ser visto de forma mais
esperangosa. Busca de autonomia. Poder escolher, saber escolher. Ser desafiado e
desafiar. Tomar consciéncia do medo para enfrenta-lo. Exercitar a coragem. Sentir-se
ator, protagonista. “Poder ser” de forma independente. Lidar com o surgimento de um
novo lado de si mesmo. Ter um projeto de vida, uma razdo de existéncia, o direito de
sonhar e desejar. Abrir méo da protecdo e assumir a préopria vida. Desvincular-se para
se revincular. Sentir a confianga de poder voltar — ir e vir — e ter a garantia de que ndo
havera outra ruptura, outro abandono. Poder visitar o abrigo, manter o vinculo
(Gulassa, 2010, p.11).

Portanto, o abrigo pode ser um ‘ugar de encontros, capaz de possibilitar
0 Vir a ser da crianga no percurso de novos trajetos” (Souza et al., 2016, p.53).
Como diz Carla, “porque aqui € um lugar que as vezes a gente reclama ‘ai, eu
néo queria ficar aqui dentro’, ‘ai, eu ndo queria isso, ndo queria aquilo’, mas a
gente acaba gostando e acostumando. Entdo a gente sabe que a gente um dia

vai ter que desapegar, entdo, assim, por certas parte € bom e outras nao”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em concordancia com a afirmacdo de Safra (2001), que um principio
fundamental da investigacdo em Psicanalise € ela ser um processo
investigativo ndo conclusivo, e dos apontamentos de Figueiredo e Minerbo
(2016), que quando se investiga um fragmento da realidade, suas conclusdes
valem para o fragmento estudado, mas ‘isto ja € o bastante para tornar a
atividade de pesquisa em psicanalise perfeitamente respeitavel” (p.276),
destaco que uma das contribuicdes desse estudo foi evidenciar a aparente
repeticdo, na transferéncia, durante a coleta de dados, de uma tendéncia a
relacdo de vigilancia entre os acolhidos e o sistema de protecédo a infancia e
adolescéncia.

No recorte dos dois casos apresentados e também a partir da minha
experiéncia no abrigo, é possivel pensar que os adolescentes acolhidos, em
geral, acabam falando o que a equipe técnica quer ouvir, ficando muitas vezes
alienados do proprio desejo, sem muito embate ou contestacdo, jA que 0s
outros é que sabem o que € melhor para eles. A questdo € o0 quanto esta
modalidade de relagéo permite ao ambiente realizar as func¢des facilitadoras da
integracdo, como Winnicott espera que ocorreria tanto em familias quanto em
lares substitutos “suficientemente bons”. Infelizmente, o desenvolvimento deste
trabalho sugere que esta dimenséo psicolégica fundamental ndo ocorra com
facilidade neste contexto.

Helena e Carla, mesmo parecendo ndo se apropriar, de fato, de seus
préprios desejos, planos e sonhos, precisariam virar adultas com a maioridade
civil. E isso traz questionamentos, como, por exemplo, se é possivel exigir a
emancipacao desses jovens aos 18 anos, considerando seu historico de vida,
frequentes vivéncias de abandono e desamparo, ruptura de vinculos, tempo de
institucionalizacdo e a possivel falta do trabalho sistematizado do abrigo, de
promogdo a sua autonomia, enquanto que jovens contemporaneos tem sua
adolescéncia prolongada até seus quase 30 anos (Avila, 2011).

A saida da instituicdo pela maioridade forca o adolescente acolhido a
viver uma vida adulta sem estar necessariamente preparado e, nessa
conjuntura, cabe pensar se o abrigo ndo acaba ocupando um lugar ambicioso

de dar conta da dificil demanda de emancipacdo de histérias tdo complexas.
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Apesar dos importantes avancos nas politicas publicas de protecéo a infancia e
juventude, a realidade pratica da vida institucional ainda revela a limitacdo do
abrigo em efetivar o papel que Ihe é proposto e, com pouco recurso, acaba
fazendo o inverso, reproduzindo a angustia do desamparo.

Winnicott (1941/2016), ao falar sobre a evacuacgao de criancas durante a
guerra, entendida como histéria de tragédias, afirma que, para ele, o Unico
éxito que esse plano pode reivindicar é o de poder fracassar. Nessa esfera, é
pertinente a reflexdo de Guedes (2013) acerca da diferenca entre o sujeito de
direitos — da politica e universalidade — e o sujeito do inconsciente — da
psicanalise e singularidade:

Se, de um lado, o caminho da universalidade é a garantia de todos os direitos para
todos, na perspectiva da psicanalise ndo ha como ignorar nessa visdo a manifestacéo de
um ideal, certamente importante de ser buscado, mas que ndo deixa, por sua relevancia,
de ser ideal (p.107).

A limitacdo da universalidade é reforcada pela autora ao citar Freud
(1930/1996), que foi “perspicaz em lembrar que uma das principais causas do
mal-estar na civilizacdo é a insuficiéncia das normas e das instituicbes que
regulam os vinculos humanos na familia, no Estado e na sociedade”’,
destacando a importancia do singular, que ndo é dado a primeira vista, mas
“exige ser falado, pensado, olhado por novos prismas, quebrado, reconstruido”
(Guedes, 2013, p.108).

Nesse ambito, a importdncia das ‘areas Psi’ nas instituicdes de
acolhimento ganha énfase, seja para subsidiar a equipe ao lidar com os
aspectos emocionais desses jovens, seja no suporte psicolégico direto, de
escuta e intervencdo, amparando-0s na apropriagdo de sua propria historia,
seus gostos, habilidades, medos, relacbes, afetos e desejos. Pois, para 0s
adolescentes acolhidos, “entrar em contato elaborar e integrar suas historias
pessoais € condicdo para que nao repitam possiveis historias de abandono e
violéncia. Nessa reflexdo, o papel dos adultos responsaveis e com os quais ele
convive é fundamental” (Instituto Fazendo Historia, 2016, p.18).

Assim sendo, nesse transito da maioridade, a formacé&o de vinculos com
adultos de referéncia, seja da prépria instituicdo, da familia, da comunidade ou

do apadrinhamento afetivo, pode ter um papel significativo para mitigar os
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riscos de que a saida do abrigo seja vivida como uma nova ruptura traumatica,

ocorrendo mais préxima do registro da transicionalidade.

Somente quando o mundo adulto o compreende adequadamente e facilita a sua tarefa
evolutiva o adolescente podera desempenhar-se correta e satisfatoriamente, gozar de
sua identidade, de todas as suas situacBes, mesmo das que, aparentemente, tém
raizes patolégicas, para elaborar uma personalidade mais sadia e feliz (Knobel, 1981,
p.59).

A vista disso, é fundamental que todas as pessoas e servicos do
Sistema de Garantia de Direitos deem especial atencdo ao planejamento de
acOes que visem ao fortalecimento da autonomia e preparacao desses jovens
para o0 desligamento da instituicAo, com metodologia e pedagogia mais
concretas, como, por exemplo, o trabalho do Grupo nOs, cuja sistematica é
baseada em 4 eixos centrais: projeto profissional, projeto de moradia, uso
consciente do dinheiro e cidadania. Cada eixo conta com varios temas,
incluindo histéria de vida, rede afetiva, estudos, propésito e identidade,
trabalhados com os adolescentes por adultos de referéncia, “‘que entendam
esses processos, apoiem, suportem, acompanhem, torgcam, se emocionem
juntos e fornecam limites claros e ndo arbitrarios. Precisam de adultos que se
importem verdadeiramente com eles” (Instituto Fazendo Historia, 2016, p.22).

Posto isto, outra possivel contribuicdo dessa pesquisa é a
recomendacado de que os adolescentes que estdo em processo de saida pela
maioridade tenham contato com jovens que ja se desligaram da instituicdo nas
mesmas condic¢des, possibilitando a oportunidade de um projeto identificatério
mais real, a exemplo de Erica, que pareceu servir como referéncia de um futuro
bem sucedido para Helena e Carla. Pode ser um amparo.

Ademais, é relevante também a realizacdo de pesquisas acerca da vida
daqueles que j& deixaram a instituicdo (follow-up), para um melhor
monitoramento de estratégias preparatérias, preventivas.

Por fim, diante da complexidade da tematica apresentada neste trabalho,
corroboro a afirmacdo de Winnicott (1961/2005) que “para o cientista, formular
guestBes € quase tudo. As respostas, quando aparecem, apenas conduzem a
outras questdes. A ideia do conhecimento acabado € o pesadelo do cientista”
(p-XIV). Dessa forma, entendo que a producdo de novos estudos sobre o

assunto € de grande valor.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA

1 — Ha quanto tempo vocé mora no abrigo?

2 — Vocé sabe o motivo pelo qual foi acolhido?

3 — Tem contato com algum familiar? Se sim, como?

4 — Tem vontade de sair da instituicdo? Por qué?

5 — Como vocé pensa que sera sua vida quando sair do abrigo, ao completar
18 anos?

6 — A equipe do abrigo ajuda nessa preparacdo para o seu desligamento?
Como é esse trabalho?

7 — Tem conhecimento de adolescentes que tenham saido da instituicdo?

8 — Tem projetos/sonhos? Quais?
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APENDICE B — CARTA DE ANUENCIA PARA AUTORIZACAO DE
PESQUISA

llImo. Sr. Presidente da Instituicéo :

Solicito autorizacdo institucional para realizagcdo da pesquisa intitulada
“SAIDA DO ADOLESCENTE DO SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL PELA MAIORIDADE: DESEJO E CONFLITO”, a ser
realizada na UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, pela aluna de p6s-graduacéo
em Psicologia Clinica, nivel Mestrado, NATALIA AFONSO RUBIO, sob
orientacdo da Profd. Dra. ELIANA HERZBERG, com o0s seguintes objetivos:
Conhecer e analisar as expectativas dos adolescentes que precisardo se
desligar do servico de acolhimento institucional em que vivem por atingir a
maioridade civil; Identificar os aspectos emocionais desses adolescentes no
processo de desligamento e relacionar os conflitos neles emergentes com o
trabalho de preparacdo dessa saida, realizado pela instituicdo; Contribuir para
a assisténcia e possibilidades de intervencdo com estes adolescentes.

Ressalto que os dados coletados serdo mantidos em absoluto sigilo, de
acordo com a Resolucdo do Conselho Nacional de Saude (CNS/MS) 466/12
que trata da Pesquisa envolvendo Seres Humanos. Saliento, ainda, que tais
dados sejam utilizados tdo somente para realizacdo deste estudo.

Na certeza de contar com a colaboracdo e empenho desta Diretoria,
agradeco antecipadamente a atencédo, ficando a disposicdo para quaisquer
esclarecimentos que se fizerem necessarios.

, de de

Natalia Afonso Rubio

Psicéloga e Pesquisadora

Instituto de Psicologia da USP — PSC
Telefone: +55 11

E-mail: nataliaafonso@usp.br

( ) Concordamos com a solicitagcdo () Nao concordamos com a solicitacéo

Diretoria da Instituicdo onde sera realizada a pesquisa
(CARIMBO)
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APENDICE C - DECLARACAO DE INFRAESTRUTURA

Declaro que na instituigao

existe infraestrutura necessaria e apta ao desenvolvimento da pesquisa de
Natalia Afonso Rubio, intitulada SAIDA DO ADOLESCENTE DO SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PELA MAIORIDADE: DESEJO E
CONFLITO, contando com espaco fisico adequado para realizacdo das
entrevistas e aplicacdo das técnicas projetivas, a saber: sala de atendimento

individual com mesa e duas cadeiras.

, de de

Nome:

Cargo/Fungao:

Telefone:

E-mail:
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APENDICE D — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado(a) Senhor(a):

Gostaria de convidar dois adolescentes sob sua responsabilidade para
participar da pesquisa “SAIDA DO ADOLESCENTE DO SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PELA MAIORIDADE: DESEJO E
CONFLITO”, que se refere a uma pesquisa de Mestrado elaborada por Natalia
Afonso Rubio, sob a orientagéo da Prof2 Associada Eliana Herzberg, do curso
de pds-graduacéo strictu sensu em Psicologia Clinica da Universidade de S&o
Paulo (USP).

O objetivo deste estudo é conhecer e analisar as expectativas dos
adolescentes que precisardo se desligar do servico de acolhimento
institucional em que vivem por atingir a maioridade civil e os resultados
contribuirdo para a assisténcia e formas de trabalho para com os adolescentes
gue vivem essa realidade. A participacao dos adolescentes € muito importante
e ela se daria em quatro encontros individuais com a pesquisadora, da seguinte
forma: o primeiro para responder a uma entrevista, que podera ser gravada
com a sua autorizacdo, com questdes que envolvem o historico deles no
abrigo, o trabalho realizado pela instituicdo preparando seus desligamentos e
como € para eles precisar deixar o abrigo aos 18 anos. No segundo encontro
serdo convidados a fazer dois desenhos, o primeiro sobre como € a vida na
instituicdo e o outro sobre como eles entendem que sera a vida depois da
instituicdo, e contar uma historia para cada desenho. No terceiro, participar de
um teste psicolégico, chamado Teste de Apercepcdo Tematica, pelo qual
precisardo contar histérias a partir de figuras desenhadas em cartbes que lhe
serdo apresentados. Para concluir, o Ultimo encontro sera para dar uma
devolutiva a eles.

Esclareco que a participacdo dos adolescentes é totalmente voluntéria,
podendo o(a) senhor(a) solicitar a recusa ou desisténcia de participacdo dos
adolescentes a qualquer momento, sem que isto acarrete qualquer 6nus ou
prejuizo a eles. Esclareco, também, que as informacdes dos adolescentes sob
sua responsabilidade seréo utilizadas somente para os fins desta pesquisa (ou
para esta e futuras pesquisas) e serdo tratadas com o mais absoluto sigilo e
confidencialidade, de modo a preservar a identidade dos adolescentes. Explico
ainda, que nem o(a) senhor(a) e os adolescentes sob sua responsabilidade
pagardo ou serdo remunerados pela participacdo. Garanto, no entanto, que
todas as despesas decorrentes da pesquisa serao ressarcidas, quando devidas
e decorrentes especificamente da participacéo e, caso essa participacao traga
algum sofrimento, fisico ou emocional, despertando algum desconforto, o
processo podera ser interrompido e, se necessario, podera ser oferecido
suporte psicolégico, caso tenha interesse, sem qualquer custo.

Informo que esta pesquisa atende e respeita os direitos previstos no
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA, Lei Federal n° 8069 de 13 de
julho de 1990, sendo eles: a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria. Garanto também que sera
atendido o Artigo 18 do ECA: “E dever de todos velar pela dignidade da crianca
e do adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano,
violento, aterrorizante, vexatorio ou constrangedor.”
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Caso vocé tenha alguma consideracdo ou duvida sobre os aspectos
éticos da pesquisa, podera entrar em contato com o Comité de Etica em
Pesquisa com Seres Humanos do Instituto de Psicologia da USP. Av. Prof.
Mello Moraes, 1.721 - Bloco G, 2° andar, sala 27, Cidade Universitaria - S&o
Paulo/SP. E-mail: ceph.ip@usp.br / Tel. (11) 3091-4182 e com Comité de Etica
em Pesquisas da Secretaria Municipal da Saude de S&o Paulo, Rua General
Jardim, 36, 1° andar. Telefone: (11) 3397-2464 - e-mail: smscep@gmail.com

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido foi elaborado em duas
vias, as quais deverdo ser rubricadas em todas as suas paginas e assinadas
na ultima pagina pelo(a) senhor(a) e pela pesquisadora, devendo cada parte
ficar de posse de uma via.

Apébs ter sido devidamente esclarecido(a) sobre os procedimentos da
pesquisa, concordo com a participacdo voluntaria dos adolescentes sob minha
responsabilidade na pesquisa descrita acima.

Nome por extenso

Assinatura do(a) Responsavel pelos Adolescentes
Desde ja agradeco a sua colaboracao.

Declaro que expliquei ao(a) Responsavel Legal pelos adolescentes
participantes da pesquisa os procedimentos a serem realizados neste estudo,
seus eventuais riscos/desconfortos, possibilidade de retirar-se da pesquisa sem
qualquer penalidade ou prejuizo, assim como esclareci as duvidas
apresentadas.

, de de

NATALIA AFONSO RUBIO
Psiclloga e Pesquisadora

Instituto de Psicologia da USP — PSC
Telefone: + 55 11

E-mail: nataliaafonso@usp.br
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APENDICE E — TERMO DE ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Caro Adolescente,

Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa “SAIDA DO
ADOLESCENTE DO SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PELA
MAIORIDADE: DESEJO E CONFLITO”, que € uma pesquisa de Mestrado
feita por Natalia Afonso Rubio, com a ajuda da Prof2 Associada Eliana
Herzberg, do curso de pdés-graduacdo em Psicologia Clinica da Universidade
de S&o Paulo (USP). A Coordenacao do abrigo permitiu que vocé participasse.

Queremos saber como é para vocé precisar sair do abrigo quando
completar 18 anos, o que tem de bom e ruim nisso. Os adolescentes que irdo
participar desta pesquisa tém a partir de 16 anos de idade. Vocé n&o precisa
participar da pesquisa se ndo quiser, € um direito seu e ndo terd& nenhum
problema se desistir.

A pesquisa sera feita numa sala do abrigo em que vocé mora, e farei
quatro encontros com vocé: o primeiro para responder a uma entrevista, que
podera ser gravada com a sua autorizacdo, com perguntas sobre sua historia
no abrigo, o trabalho realizado pela instituicdo preparando sua saida aos 18
anos e também sobre seus sonhos e planos. No segundo encontro vocé sera
convidado a fazer dois desenhos (0 primeiro sobre como € a vida na instituicdo
e 0 outro sobre como vocé acha que sera a vida depois da instituicdo) e depois
contar uma historia para cada desenho. No terceiro encontro, convidarei vocé a
participar de uma espécie teste psicolégico, chamado Teste de Apercepcédo
Temética, em que vocé precisara contar histérias a partir de figuras
desenhadas em cartdes que lhe mostrarei (mas ndo tem certo e errado, €
somente para saber sua opinido). Para terminar, o Ultimo encontro sera para
conversarmos sobre tudo o que aconteceu nos trés primeiros, 0 que pude
observar e também tirar algumas davidas suas sobre esse tema.

Esses encontros séo considerados seguros, mas caso VOcé nao se sinta
bem por causa do que sera conversado, ou pelos desenhos e historias,
poderemos interromper a qualquer momento, e vocé pode me procurar pelo
telefone, que sera oferecido suporte psicolégico, caso vocé tenha interesse,
sem qualquer custo.

Mas ha coisas boas que podem acontecer, como poder ajudar vocé e
outros adolescentes que estdo passando pela mesma situagdo a enfrentar
melhor isso.

Quero deixar claro que ninguém mais sabera que vocé esta participando
da pesquisa; ndo falaremos a outras pessoas, nem daremos a estranhos as
informacdes que vocé nos der. Os resultados da pesquisa vao ser publicados,
mas sem identificar o nome de quem participou.

Quando terminarmos a pesquisa, conversarei com a equipe do abrigo
para ajuda-los a trabalhar com vocés, para que quando sairem da instituicao,
estejam bem.

Se vocé tiver alguma duvida, pode me perguntar.

CONSENTIMENTO POS INFORMADO
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Eu aceito
participar da pesquisa SAIDA DO ADOLESCENTE DO SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PELA MAIORIDADE: DESEJO E
CONFLITO.

Entendi as coisas ruins e as coisas boas que podem acontecer.

Entendi que posso dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer
momento, posso dizer “nao” e desistir e que ninguém vai ficar bravo.

A pesquisadora tirou minhas davidas e conversou com 0OS meus
responsaveis.

Recebi uma cépia deste termo de assentimento e li e concordo em
participar da pesquisa.

Assinatura do Adolescente

NATALIA AFONSO RUBIO
Psicéloga e Pesquisadora

Instituto de Psicologia da USP — PSC
Telefone: + 55 11

E-mail: nataliaafonso@usp.br
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APENDICE F — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM HELENA

Data: 16/10/2017

P: Bom Helena, ha quanto tempo vocé mora no abrigo?

H: Vai fazer oito anos.

P: Mas oito anos que vocé mora aqui?

H: Nao aqui, em tudo né, que eu vim de S&o Paulo, entdo, faz oito anos ao
todo, desde quando eu entrei.

P: Certo, ai entdo, aqui, é...

H: Aqui vai fazer de trés pra quatro anos.

P: T4, entdo vocé morou quanto tempo no de Sao Paulo?

H: Uns dois, trés anos...

P: Ai vocé foi...

H: Vim pra cé, pro (home de uma instituicao), que é o outro abrigo, ai depois eu
vim pra ca.

P: Entdo é o terceiro abrigo que vocé esta?

H: E.

P: Entdo vocé tinha quantos anos mais ou menos quando vocé foi para o
abrigo?

H: Nove.

P: Certo... Vocé sabe o motivo que vocé foi acolhida?

H: Minha mée foi denunciada... E, a vizinha dela ligou pro Conselho falando
gue ela saia a noite e deixava a gente sozinho em casa.

P: Foi a vizinha entdo que denunciou?

: Foi a vizinha.

: Entdo foi por abandono? Ou teve algum outro motivo, assim que...

: N&o, o motivo € esse que eu sei...

: Aham...

: Que ela saia a noite e deixava eu e meus irmaos sozinho em casa.

: E quantos irmaos vocé tem?

: Ao todo? (risada) A gente € em nove.

: E nessa época todos moravam?

I U T U T U I U T

: N&o, so eu, o Pedro e o Henrigue. Era so a gente.
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P: E os outros, estavam onde?

H: Tem um que... Tem uma que t& com a minha tia. Outra que ta com o pai. Ai
tem o mais velho que ta com o pai dele e 0s outros ta com os avos, tio.

P: Entdo na época foram vocés trés pro abrigo?

: SO nos trés.

: Entendi. E... E vocé tem contato com algum familiar seu?

: SO meus irmaos, Pedro e Henrique,

: E como vocé mantém contato com eles?

: Por telefone e eles vém aqui me visitar... Assim.

: Com a sua mée nao teve mesmo mais contato?

: N&o.

: Faz quanto tempo, mais ou menos, que vocé nao tem mais contato com ela?
: Vai fazer uns trés anos que eu nao falo mais com ela.

: Entendi... E... Vocé ja é destituida né, do poder familiar?

: Ja.

: Vocé tem vontade de sair da instituicdo, daqui do abrigo?

: Tenho (risada).

U I U I U I U I U I U I U I

: Por qué?

H: Ah, porgue eu ja perdi muito minha infancia dentro do abrigo né, minha
infancia e minha adolescéncia, entdo ndo vejo a hora de sair (risada).

P: Ta ansiosa pra sair?

H: Demais.

P: Quer muito sair... E como vocé pensa que serd sua vida quando sair do
abrigo, quando completar, ai, os 18 anos?

H: Ah, vai ter as vantagem e as desvantagem né, porgue sempre tem. Mas
numa parte vai ser bom e a numa outra vai ser ruim, porque a gente vai ter que
enfrentar tudo la fora o que a gente nao enfrenta aqui dentro né?

P: Tipo o qué?

H: Entdo vai ser... Ah, sei |4, tia. Trabalhar, tudo. Isso vai ser uma
responsabilidade muito grande. E o que a gente ainda ndo pensa aqui dentro...
P: Mas apesar dessas vantagens e desvantagens, vocé tem vontade de ir?

H: Tenho vontade.
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P: E... Por exemplo, o trabalho como responsabilidade né, como vocé falou.
Mas e, por exemplo, de coisas que ndo séo tdo de responsabilidade, coisas
mais...

: Leves?

: Leves, assim...

: Ah, eu néo sei...

: Como é que vocé pensa?

: Ah, a gente vai tentar née...

: Vocé ja se imaginou fora do abrigo?

: Ainda néo.

U I U I U I U T

: Nunca parou para pensar: “nossa como € que vai ser minha vida depois que
eu sair’?

H: Nunca parei pra pensar.

P: Mas vocé quer?

H: Quero! (risada)

P: A equipe do abrigo ajuda nessa preparacdo para o seu desligamento? Pra
sua saida?

H: Ajuda, ajuda porque ajudaram a Erica, né?

P: E como € o trabalho, assim, de ajuda pra sair, que vocé sabe?

H: Ah, eles ajuda a gente a procurar emprego, que € o gue vai ajudar a gente
mais né, pra encontrar uma casa, pra gente comprar as coisas, entao, mais o
emprego que eles ajuda.

P: Uhum. Mais alguma coisa que vocé acha...

H: N&o.

P: E dai, vocé acha que conseguindo emprego, o resto...

H: A gente se vira, né, a gente tem que se virar.

P: Tem que se virar...

H: (risada)

P: Entendi. E vocé pensa, além do emprego alguma outra coisa, ou algumas
outras pessoas que podem ajudar quando vocé sair?

H: Eu tenho gente que fala que quando eu sair vai me ajudar né, como minha
lider, os pastor da minha igreja, os membros da minha célula sempre falou que

guando precisar, eles me ajuda.
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P: Entdo vocé tem, assim, alguns contatos, algumas amizades que vocé acha
gue vai poder contar quando vocé sair?

H: Tenho.

P: Ah, legal. E isso te tranquiliza, de pensar nisso?

H: Sim, um pouco.

P: Ai vocé nédo se sente tdo sozinha, assim...

H: E... Uhum.

P: Vocé conhece adolescentes que tenham saido da instituicdo, depois que,
por ter completado dezoito anos?

H: Sim.

P: Como é que foi a historia que vocé conhece?

H: Ah, que eu td vendo até hoje ta boa né? A Erica ta conseguindo levar a vida
dela, trabalhando, entéo, que eu td6 vendo, ta bom.

P: Conseguiu levar...

H: Conseguiu levar...

P: Tem algum também que vocé sabe que saiu também com dezoito anos e a
vida nédo ta tdo boa?

H: N&o... Ndo. Porque os outros que eu conheco saiu antes dos dezoito.

P: Entendi. Entdo com dezoito vocé conhece, né, ela, e que ta caminhando
bem.

. E, t& caminhando bem.

: E vocé se espelha nela também?

: Aham.

: Certo. E vocé tem sonhos, projetos?

: Eu tenho sonhos, né tia, todo mundo tem...

: E quais s&o seus sonhos pro futuro?

I U I U I U I

. Fazer, comecar a trabalhar, pagar minha faculdade né, que eu quero fazer
parte de cirurgid, entdo, tudo isso. Faculdade...

P: Vocé quer fazer Medicina entdo?

H: Medicina... E isso...

P: “Cirurgid” do que vocé quer fazer?

H: Cirurgia em hospital, € que eu ndo sei como fala o nome.

P: E ai, ta disposta a estudar bastante?



95

H: Tem que ta (risada). Tem que ta. Porque também eu t6 querendo entrar no
Exército, pra fazer Medicina, ser Enfermeira do Exército. Entdo tem que
estudar muito, muito, muito!

P: Entendi. E como é que surgiu, assim, essa vontade, esse sonho?

H: Ah, eu ndo sei, porque desde pequena eu sonho em ser enfermeira, né tia,
ser médica, e de uns tempos para ca eu coloquei na cabeca que eu quero
entrar no Exército, pra fazer Enfermagem no Exército.

P: Pra ajudar a cuidar das pessoas?

H: Uhum.

P: Mais algum sonho que vocé tem?

H: N&o... Tenho sé o sonho de ajudar minha mée né? Quando eu sair daqui,
comecar a trabalhar, conseguir ajudar ela.

P: Vocé ainda tem vontade de ir atras dela, pra ajudar a cuidar?

H: Tenho.

P: E, porque o médico é aquele que...

H: Que cuida!

P: Uhum... E ai vocé quer...

H: Quero ajudar ela.

P: E como é que vocé vé ela, hoje? Como é que vocé via antes? Em algum
momento... Né, vocé compreende 0 que aconteceu pra vocé vir parar no abrigo
e mesmo assim vocé “ah, ndo, eu quero...”.

H: Eu compreendo, né tia, porque desde pequena eu vejo tudo o que ela fazia
isso, e eu sempre tentei esconder isso dos meus irmaos, pra eles nunca Vvé,
mas eu compreendo, eu ndo tenho magoas dela (comecou a chorar).

P: Uhum... E a sua mae, né?

H: E.

P: E que bom que vocé quer cuidar dela né? A torcida é que todo mundo
consiga te ajudar mesmo, gue VOcé consiga se organizar, se estruturar, pra que
vocé cuide de vocé primeiro, né...

H: Depois cuidar dela.

P: Pra depois cuidar dela... Entdo sdo expectativas boas né Helena, de uma
esperanca de que as coisas vao ficar bem...

H: (chorando)

P: Esse seu choro € do que?
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(pausa, respirou fundo)

H: De saudade da minha mae.

(siléncio, choro)

P: A gente pode conversar mais vezes também, viu? Sobre isso... Eu ndo sei
como é que estdo as coisas aqui... Quando vocé consegue falar disso... Ou
vocé fica escondendo isso ai, guardando, né?

H: Uhum...

P: Por muito tempo vocé sempre foi muito fechada né?

H: Sempre.

P: Nao conseguia... E vocé tem conseguido falar mais das suas coisas, do que
vocé pensa, do que sente?

H: N&o...

P: Precisa soltar um pouquinho né?

H: (risada).

P: Mas a saudade é bom também, porque ajuda a gente a se mexer em
algumas coisas, né, e desde que eu conheco vocé, que acompanhei, isso
sempre foi um desejo seu, né, do seu coracao...

H: Sempre...

P: De querer mexer, de que vocé nunca teve raiva dela, magoa dela, e que o
fato dela saber, né, que vocé ta bem, que t4 se organizando, na medida do
possivel, né... Estar bem ndo quer dizer estar feliz todo dia, todo momento,
porque isso nao existe. Ninguém é feliz todo dia, né. Mas com as
possibilidades que vocé tem, o que é possivel, vocé tem seguido, né, e o
guanto vocé precisa mesmo agarrar as oportunidades que aparecem...

H: Uhum...

P: E vocé tem feito isso né Helena?

H: Tenho.

P: Faz um tempinho que ja ndo acompanho mais de perto, mas td caminhando
bem...

H: Ta.

P: Entédo, saindo antes ou saindo com dezoito anos, vocé quer seguir sua vida,
vOCé quer morar sozinha? Vocé quer morar com alguém? O que vocé pensa?
H: Ah, eu penso sempre em morar com alguém né tia, porque eu nao gosto de

ficar sozinha num lugar, entdo, primeiro eu vou seguir, comprar uma casa, iSso
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porque eu ndo quero alugar, porque alugar € muito chato (risada). Eu quero
comprar casa, seguir a minha vida, depois encontrar a pessoa certa, né, no
momento de Deus.
P: Uhum. Entdo quando vocé fala “ndo quero morar sozinha”, quer dizer se
encontrar alguém pra casar?

: E. Uhum.

: Ndo necessariamente morar com uma amiga, algum parente, morar...

H

P

H: Nao.
P: Entendi. Mas vocé vai casar com dezoito?

H: Eu nao! (risada) Pra qué casar cedo?

P: Vocé ainda ta... E uma meta que vocé tem, um sonho casar, mas, sem
pressa?

H: Sem pressa.

P: Mas ai enquanto vocé nao encontra a pessoa, ndo casa, VOCé pensa em
morar sozinha mesmo ou vocé pensa em morar com alguém?

H: Eu tenho o sonho de adotar, tia, uma crianca, quando eu completar dezoito
ja. Tenho vontade, porque eu ndo quero ter filho, entdo tenho vontade de
adotar um bebé.

P: Hum, vocé nao quer ter filhos biol6gicos?

H: Nao.

P: Por qué?

H: Nao sei, tia, eu ndo tenho esse sonho, essa vontade de ter filho. Sei |14, é
estranho, coisa de outro mundo!

P: Coisa de outro mundo?

H: (risada) E coisa de outro mundo isso ai... Ai eu tenho vontade. Mas néo do
Brasil. Eu quero da Africa pra adotar.

P: La na Africa?

H: Na Africa.

P: Por qué?

H: Ah sei la tia, porque eu fico assim, pensando, eu vejo tudo o que acontece la
né, das criancinha que passa fome, e isso me deu vontade. Eu também ja vi
esse caso da atriz que adotou um beb@, uma criancinha na Africa, ai me deu

mais vontade ainda.
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P: Legal. Tem mais algum sonho, algum projeto? Vocé ja falou vérios, né, fazer
a faculdade de Medicina, ajudar sua mae, comprar uma casa, casar, adotar
uma crianca...

H: Acho que so.

P: Bastante coisa né?

H: E. Acho que so.

P: E vocé tem medo de quando sair daqui?

H: Tem que ter, né tia. A gente sempre tem que ter, ndo pode tentar enfrentar a
vida de peito aberto, porque sendo vocé sempre quebra a cara né, entdo vocé
tem que ter um pouco de medo, um pouco de ranseio sim.

P: Pra ir com cuidado, neste sentido?

H: Pra ir com cuidado...

P: E além das pessoas da igreja, tem mais alguém que vocé acha que vocé vai
poder contar, quando vocé sair?

H: Tenho. Minha amiga, a Yasmin, que ela é bem amiga minha mesmo, entao
ela e a mée dela sempre falou mesmo pra mim, quando precisasse, pra falar
com elas.

P: Ah, legal. Entéo ta certo, Helena. Vocé quer falar mais alguma coisa?

H: N&o.

P: Obrigada, viu, pela sua entrevista.

H: De nada.
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APENDICE G — TRANSCRICAO DA ENTREVISTA COM CARLA

Data: 16/10/2017

P: Carla, ha quanto tempo vocé mora no abrigo?

C: No total, dois anos.

P: Dois anos?

C: Dois anos.

P: E vocé sabe o motivo que vocé foi acolhida?

C: Sim, por... ndo tive... como eu posso dizer? Muito convivio bom com meus
familiares, ai eu tive que vir para cé e tudo mais.

P: Mas vocé falou no total né? Entéo, esse, a Ultima vez que vocé veio foi por
uma questao de convivéncia. Vocé tava morando com quem?

C: Com a minha mée e com meu padrasto, primeiramente, ai eu tive...
aconteceu algumas coisas na minha casa e eu tive que vir para ca, porém
passou sete meses eu fui morar com a minha tia, ndo deu muito certo e eu
voltei.

P: Entdo teve dois acolhimentos ai, né?

C: Isso.

P: E vocé sempre morou com a sua méde com seu padrasto até entdo, antes
desse periodo?

C: Quando eu nasci eu tive que morar com a minha tia porque minha méae nao
tinha condicdes e aos 8 meses, quando eu tinha 8 meses, meu pai veio a
falecer e tive que morar com a minha tia. Ai morei até os cinco anos com a
minha tia e minha mae pegou minha Guarda para mim morar com ela e com o
meu padrasto.

P: E vocé tem mais irmaos?

C: Tenho. Tenho mais quatro irmé&os. Dois por parte de mée e dois por parte de
pai, porém os dois parte de pai eu hdo conheco.

P: E quais tipos de problemas que pareciam |a?

C: Na minha casa? Meu padrasto vinha abusar de mim, aos seis anos, até um
tempo, quando eu completei os doze anos eu contei para minha mae e ela ndo
acreditou. Ai ele comecou a fazer certas gravagfes e eu mostrei para minha

mae. Minha mae também néo havia acreditado, ficou do lado dele. Foi quando
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eu vim fazer a dendncia. Ai a primeira vez eles ndo acreditaram, a segunda vez
também néo.

P: No préprio Conselho Tutelar?

C: Isso... Primeira vez também néo, ai eu fui e peguei um video e entreguei

para eles, ai foi ai que a partir dai eles comecaram a correr atras.

P: Uhum, e ai vocé veio para ca.

C: Eu vim pra ca.

P: Vocé ja foi para algum outro abrigo ou foi direto aqui?

C: Nao, foi sempre aqui. As duas primeiras vezes também eu vim pra ca.

P: Hum, certo. Vocé tem contato com algum familiar seu?

C: S6 com a minha vo por parte de pai, que ela mora la em Guarulhos.

P: E vocé tem contato como com ela?

C: S6 pelo WhatsApp.

P: Entdo é o unico familiar que vocé ainda mantém contato... Dos seus irmaos
VOCé ndo...

C: Nao sei mais.

P: Vocé tem vontade de sair do Abrigo?

C: Certa parte sim, certa parte ndo, porque aqui € um lugar que as vezes a
gente reclama “ai, eu ndo queria ficar aqui dentro”, “ai eu nao queria isso, néo
queria aquilo”, mas a gente acaba gostando e acostumando. Entdo a gente
sabe que a gente um dia vai ter que desapegar, entdo, assim, por certas parte
€ bom e outras néo.

P: Uhum... mas vontade de sair vocé tem?

C: Vontade eu tenho.

P: E medo de sair?

C: Também, porque eu sei que quando eu sair vai ter muita responsabilidade la
fora com o que eu vou ter que arcar.

P: E justamente essa proxima pergunta: como € que Vocé pensa que vai ser
sua vida quando vocé sair do Abrigo, quando completar 18 anos?

C: Vai ser muita responsabilidade.

P: Tipo o qué?

C: Ah, eu vou ter que, como por exemplo, eu vou ter que construir uma casa,
eu vou ter que trabalhar, vou ter que ter responsabilidade dos meus, nas

minhas coisas, no meu servi¢o. Se eu, por exemplo, fizer, por exemplo, um mal



101

a alguém, entdo, ndo querendo que eu vou fazer, mas supondo, se eu fizer mal
a alguém eu vou ter que responder contra aquilo. Se eu, por exemplo, bater em
alguém, eu vou ter que responder.

P: Porgue hoje ndo é assim?

C: E, até é, mas nio da forma mais responsavel do que quando eu completar
18 anos.

P: Hoje tem o abrigo que...

C: Que acaba me aconselhando. N&o vai ter sempre aquelas pessoas para te
aconselhar o que vocé deve fazer ou nao, a gente tem que ir pegando de
agora.

P: Uhum... E hoje, o que que vocé faz, assim, qual é sua rotina, como é que ta
a sua vida? Vocé vai para escola?

C: Eu estudo, faco cursos de inglés, jazz, faco esporte e t6 atrds de um servico.
P: Ta procurando emprego entdo?

C: Isso.

P: Vocé vai fazer dezoito quando?

C: Em Abril.

P: Tem alguns meses ai ainda...

C: Tem.

P: E a equipe do Abrigo ajuda a preparar vocés para sair daqui, na sua
opiniao?

C: Eu acho que eles ajudam quando a gente tiver pra cima de sair. As vezes
aconselha: “ah, vocé acha que quando vocé sai daqui vai ser igual? Nao vai ser
igual, porque vocé n&o vai ter as mesmas coisas”, sdo as unicas coisas que
eles falam para a gente. Nao fala assim: “6, eu vou, eu vou ajudar vocé agora
com isso, ou agora com aquilo”, s6 quando ta mais préximo para sair.

P: Que dai parece que fica meio em cima da hora...

C: Meio tudo meio corrido, ai da um da um gelo, assim, meio que um friozinho
na barriga, de falar “nossa, t6 saindo agora, como assim?” Como €& que vai ser
daqui pra frente.

P: Se, por exemplo, tivesse desde ja trabalhando sobre isso, ajudando a se
preparar, seria melhor?

C: Seria melhor, assim eu ficaria mais segura de que “ah, eu vou”, mas pelo

menos eu té indo com a cabeca tranquila, ndo com aquela correria de que “ah,
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VvOCé vai ter que correr atrds disso, vocé vai ter que correr atras daquilo, vamo
ver casa, vamo movel, vamo ver tudo”. Acho que eles deixam tudo pra cima,
assim, pra cima da hora.

P: Entendi. E quais outras coisas vocé acha que poderiam ajudar? Assim, até
te ajudar a pensar e se organizar, pensando que vocé vai sair, né, olhando a
sua vida “eu com 18 anos vou sair daqui, o0 que é que precisa estar mais ou
menos organizado na minha vida para eu conseguir’?

C: Ah, um emprego. Eu acho que eu ficaria mais segura se eu tivesse um
emprego, porque ai eu ja tenho pelo menos um pouco da minha base formada.
P: E vocé pensa em morar onde, sozinha, com alguém?

C: Eu pretendo morar aqui na cidade mesmo, sozinha. Mas bem aqui perto da
regido mesmo, ndo muito longe, porgue eu sempre morei aqui, hunca morei
longe além de quando era neném, que eu ndo lembro também onde eu
morava. Agora desse periodo dos seis anos eu sempre morei aqui ha cidade.
P: E ai vocé pretende morar sozinha. Alugar uma casa? Morar...

C: Alugar uma casa primeiro, porque ta dificil hoje para poder comprar um
terreno e uma casa.

P: Uhum... Vocé conhece adolescentes que ja sairam da instituicdo quando
completou 18 anos?

C: Conheco. A Erica. Até hoje ela é “Tia” aqui e trabalha aqui conosco. E da,
assim, pela histéria dela da para mim, tipo assim, até uma seguranca, porque
quando ela saiu ajudaram muito ela, com uma casa, com os méveis e hoje ela
mora, € casada também, j4, sempre dando conselho para a gente de como vai
ser, ela passa uma realidade para a gente.

P: Ela acaba ajudando um pouquinho mais com a experiéncia dela, de como é
que vai ser?

C: Isso.

P: E o que é que ela relata, assim, de como € a vida depois do abrigo?

C: Ela fala assim que € bom porque, assim, a gente nao precisa ficar dando
muita explicacdo para onde a gente vai, se a gente quiser ir na casa de um
familiar sem avisar a gente pode ir, porem tem as responsabilidades, tem
aluguel pra pagar, agua, luz, ndo é aquela vida de adolescente que dorme, que
faz cursinho, que o povo corre atras das coisas. Tem que trabalhar para

conquistar aquilo que a gente quer. E o que ela explica pra gente.
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P: E uma vida adulta entdo, né, com 18 anos...

C: Uhum...

P: Mas hoje, assim, olhando para sua vida, vocé ja acha que ja esta preparada
para sair daqui?

C: Hoje ainda n&o. Se fosse para mim falar assim “ah, vocé vai sair daqui agora
para ir para sua casa”, eu acho que eu nao taria preparada. Nao estaria.

P: E vocé tem sonhos, projetos?

C: Tenho. Tenho muitos sonhos. Mas o dificil é conquistar né? Tem que ta
correndo atras. Eu pretendo fazer faculdade de Enfermagem para depois mais
pra frente investir na Medicina. Pretendo fazer curso de administracéo também,
que eu acho uma area muito importante que eu trabalhava antigamente, na
parte de administrativa. E... Tenho um sonho de ter minha casa, minhas coisas,
meu carro, minha familia... Eu tenho vontade de ter uma familia que eu nao
pude ter, eu queria dar o amor que eu nao recebi.

P: Uhum... Entdo vocé tem vontade de casar, de ter filho?

C: Tenho.

P: De fazer Enfermagem, de ter sua casa, seu carro...

C: Isso.

P: E vocé acha que quando sair daqui, vocé vai ter pessoas que vao poder te
ajudar?

C: Como eu nédo tenho muito contato com meus familiares, eu acho que eu,
acho que eu vou ter que me virar tudo sozinha...

P: Entdo olhando, assim, tudo em torno da sua vida hoje, vocé ndo consegue
ver ninguém que posso te dar um suporte?

C: Nao, acho que s6 o abrigo. S6 o abrigo que estou agora que acho que pode
me ajudar. A ajuda que eles ja estdo dando hoje ja da para dar uma media pra
alguma coisa...

P: E vocé tem expectativas boas, assim, do seu futuro? Vocé tem uma
esperanca ou vocé tem mais medo? O que é que fica mais?

C: Ah, eu tenho expectativas. Expectativas... Porque tem muita coisa ainda que
eu tenho que fazer ainda. Muita coisa, sabe? Eu quero fazer muita coisa.
Mudar algumas coisas, tentar mudar algumas coisas. Como, como meus irmao
foi embora, eu quero ir atrds deles, minha mée também, quero ir ver ela...

P: Hoje sua mée ta onde?
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C: Ela ta no Tremembé, ela tA numa Penitenciaria Feminina.

P: Entdo vocé tem vontade de ir atras dela?

C: Tenho... de mudar tudo que aconteceu, tentar esquecer um pouco essa
parte, essa historia ruim que aconteceu.

P: Entdo vocé fala, assim, de mudar no sentido de perdoar ela, de tentar uma
nova relacao?

C: Uhum.

P: Entdo tem vontade de retomar o contato quando sair daqui... hoje esse
contato nao da para ter...

C: Néao, eu tenho esperanca. Ja conversei com as tias do abrigo, mas fica
muito dificil para elas me ajudarem nessa parte.

P: Por qué?

C: Porque geralmente ela falou assim que para visitar alguém na Penitenciaria
vocé tem todo aquele processo de ficar nua e ela falou, assim, que ninguém
daqui teria capacidade de ir 14 e fazer isso. Elas mesmas me disseram isso. Ai
eu falei assim “entdo eu espero meus dezoito anos e vou vé-la, eu mesma”.

P: Entendi. E que ai vocé vai responder por vocé mesma, como vocé disse la
no comecgo, porque ai vai ter a liberdade de ir, com as responsabilidades
também, que isso todo mundo tem...

C: Isso.

P: Entdo ta bom, Carla. Vocé tem alguma pergunta? Quer falar mais alguma
coisa?

C: Nao, acho que é s6 isso mesmo.

P: Muito obrigada, viu, pela sua entrevista.

C: De nada.



