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RESUMO

Leite Junior, N. J. O. (2024). 4 dialética nas ruas: entre a humilha¢do social, a vergonha e a
conscientizagdo na praxis politica de pessoas em situagdo de rua em Sdo Paulo—SP
(Dissertagao de Mestrado). Instituto de Psicologia, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo.

As pessoas em situagdo de rua tém seu contexto de vida caracterizado por privagdes de acesso
a direitos, pobreza, violéncia e estigmatizacdo; contudo, também tém modos de resisténcia,
lutas e estratégias de sobrevivéncia. Partindo dos conceitos de humilhagao social, vergonha e
conscientizacdo, buscamos compreender as vivéncias dessa populagdo em uma perspectiva
psicossocial, com foco nos elementos que reduzem e/ou aumentam as possibilidades de uma
praxis politica. Realizamos uma pesquisa qualitativa entre abril de 2022 e dezembro de 2023
em Sao Paulo—SP, que empregou como recursos para a constru¢do dos dados: observagdo
participante, didrio de campo e entrevistas semiestruturadas com oito homens adultos em
situacdo de rua. Uma instituicdo sociocultural que atende esse publico foi eleita como local
primario para a constru¢do dos dados, mediante visitas semanais para producdo de diario de
campo e entrevistas; e recorremos a outros espagos publicos e de controle social por onde essa
populacdo circula como fonte complementar de constru¢ao dos dados, via diario de campo.
Com auxilio do software ATLAS.ti, as informagdes construidas foram analisadas pela otica da
analise tematica, na qual as teméaticas que emergiram no conjunto de dados foram agrupadas e
formaram os temas que foram lidos e interpretados teoricamente originando trés categorias: (1)
viver nas ruas: as trajetorias de institucionalizagdo e a (re)configuracao das redes de apoio; (2)
experiéncias de humilhagdo social e vergonha: elementos na socializacdo das pessoas em
situacdo de rua; e (3) os caminhos para a conscientizagdo nas ruas. A primeira, demonstra a
conjugacao de fatores que levam um sujeito a situacao de rua, o amalgama de experiéncias que
conformam o processo de institucionalizagdo, as formas de se organizar e as redes de apoio
tecidas nesse processo. A segunda, indica a multiplicidade de vivéncias que envolvem
preconceito, discrimina¢do, humilhagdo e violéncia, presentes nas experiéncias de todos os
interlocutores. Estes se manifestam de diversas formas, em multiplos espagos, com autores
variados e tém consequéncias subjetivas e objetivas, como sentimentos de tristeza, desvalor,
inferioridade, internalizacdo da humilhacdo vivida e afastamento de servigos publicos. A
terceira, aponta que a problematica da situacdo de rua tem sido percebida de distintas maneiras
e sob diferentes vieses pelos interlocutores. Alguns compreendem mais empiricamente as
vivéncias nas ruas, mas, em geral, reproduzem a imagem negativa dominante sobre elas,
enquanto outros vinculam a sua condi¢do as questdes estruturais e conjunturais do pais. Apesar
de conhecerem movimentos e coletivos de luta, as proprias agruras da vida didria sdo obstaculos
para a organizac¢ao e mobiliza¢do popular. Entendendo a praxis politica como uma atividade de
transformagao da realidade, as categorias de humilhagao social e vergonha aglutinam processos
resultando no rebaixamento politico que podem despotencializar essa populagdo;
diferentemente, a conscientizac¢do abarca situagdes que caminham na dire¢do de uma identidade
coletiva e de classe que podem potencializar a praxis, por meio da mobilizagdo organizada,
humanizagao das relagdes, redefinicdo da autoimagem, processos de grupalizagdo e relagdes de
confiancga e solidariedade. Por fim, uma analise critica da praxis politica dessa populacao deve
partir de uma compreensao dialética do viver nas ruas.

Palavras-chave: Pessoa em Situacdo de Rua. Humilhacao Social. Vergonha. Conscientizagao.
Praxis politica.



ABSTRACT

Leite Junior, N. J. O. (2024). Dialectics on the streets: between social humiliation, shame, and
awareness in the political praxis of homeless people in Sdo Paulo—SP. (Master's Thesis).
Institute of Psychology, University of Sao Paulo, Sao Paulo.

People experiencing homelessness have their life context characterized by deprivation of access
to rights, poverty, violence, and stigmatization; however, they also possess modes of resistance,
struggles, and survival strategies. Drawing from the concepts of social humiliation, shame, and
awareness, we aim to understand the experiences of this population from a psychosocial
perspective, focusing on elements that reduce and/or increase the possibilities of political
praxis. We conducted a qualitative study between April 2022 and December 2023 in Sao Paulo,
employing participant observation, field diaries, and semi-structured interviews with eight adult
men experiencing homelessness to construct the data. A sociocultural institution that serves this
population was chosen as the primary site for data construction, with weekly visits for field
diary production and interviews; we also utilized other public and social control spaces
frequented by this population as supplementary data sources, using field diaries. With the
assistance of ATLAS.ti software, the constructed information was analyzed through thematic
analysis, where the themes that emerged from the dataset were grouped and theoretically
interpreted, resulting in three categories: (1) living on the streets: trajectories of
institutionalization and the (re)configuration of support networks; (2) experiences of social
humiliation and shame: elements in the socialization of people experiencing homelessness; and
(3) paths to awareness on the streets. The first category demonstrates the combination of factors
that lead an individual to homelessness, the amalgamation of experiences that shape the process
of institutionalization, the ways of organizing, and the support networks woven in this process.
The second category indicates the multiplicity of experiences involving prejudice,
discrimination, humiliation, and violence present in the experiences of all interlocutors. These
manifest in various forms, in multiple spaces, with different perpetrators, and have both
subjective and objective consequences, such as feelings of sadness, devaluation, inferiority,
internalization of experienced humiliation, and withdrawal from public services. The third
category points out that the issue of homelessness has been perceived in different ways and
from various perspectives by the interlocutors. Some understand street experiences more
empirically but generally reproduce the dominant negative image of them, while others link
their condition to the structural and conjunctural issues of the country. Despite being aware of
movements and collective struggles, the hardships of daily life are obstacles to popular
organization and mobilization. Understanding political praxis as an activity of transforming
reality, the categories of social humiliation and shame coalesce processes resulting in political
degradation that can disempower this population; conversely, awareness encompasses
situations that move towards a collective and class identity that can empower praxis through
organized mobilization, humanization of relationships, redefinition of self-image, processes of
group formation, and relationships of trust and solidarity. Finally, a critical analysis of the
political praxis of this population must start from a dialectical understanding of living on the
streets.

Keywords: Homeless Individual. Social Humiliation. Shame. Awareness. Political Praxis.



RESUMEN

Leite Junior, N. J. O. (2024). La dialéctica en las calles: entre humillacion social, vergiienza y
conciencia en la praxis politica de personas sin hogar en Sao Paulo—SP. (Tesis de Maestria).
Instituto de Psicologia, Universidad de Sao Paulo, Sao Paulo.

Las personas en situacion de calle tienen su contexto de vida caracterizado por privaciones de
acceso a derechos, pobreza, violencia y estigmatizacion; sin embargo, también tienen modos
de resistencia, luchas y estrategias de supervivencia. Partiendo de los conceptos de humillacién
social, verglienza y concienciacion, buscamos comprender las vivencias de esta poblacion
desde una perspectiva psicosocial, con un enfoque en los elementos que reducen y/o aumentan
las posibilidades de una praxis politica. Realizamos una investigacion cualitativa entre abril de
2022 y diciembre de 2023 en Sao Paulo—SP, que empled como recursos para la construccion de
datos: observacion participante, diario de campo y entrevistas semiestructuradas con ocho
hombres adultos en situacion de calle. Una institucion sociocultural que atiende a este publico
fue elegida como el lugar principal para la construccion de datos, mediante visitas semanales
para la produccion de diario de campo y entrevistas; y recurrimos a otros espacios publicos y
de control social por donde esta poblacion circula como fuente complementaria de construccion
de datos, a través de diario de campo. Con la ayuda del software ATLAS.ti, la informacion
construida fue analizada desde la Optica del analisis tematico, en el cual las tematicas que
emergieron del conjunto de datos fueron agrupadas y formaron los temas que fueron leidos e
interpretados tedricamente, originando tres categorias: (1) vivir en la calle: las trayectorias de
institucionalizaciéon y la (re)configuraciéon de las redes de apoyo; (2) experiencias de
humillacion social y vergiienza: elementos en la socializacion de las personas en situacion de
calle; y (3) los caminos hacia la concienciacion en las calles. La primera categoria demuestra
la conjugacion de factores que llevan a un sujeto a la situacién de calle, el amalgama de
experiencias que conforman el proceso de institucionalizacion, las formas de organizarse y las
redes de apoyo tejidas en este proceso. La segunda categoria indica la multiplicidad de
vivencias que involucran prejuicio, discriminacion, humillacion y violencia, presentes en las
experiencias de todos los interlocutores. Estas se manifiestan de diversas formas, en multiples
espacios, con diversos autores y tienen consecuencias subjetivas y objetivas, como sentimientos
de tristeza, desvalor, inferioridad, internalizacion de la humillacién vivida y alejamiento de los
servicios publicos. La tercera categoria sefiala que la problematica de la situacion de calle ha
sido percibida de distintas maneras y bajo diferentes enfoques por los interlocutores. Algunos
comprenden mas empiricamente las vivencias en la calle, pero, en general, reproducen la
imagen negativa dominante sobre ellas, mientras que otros vinculan su condicion a las
cuestiones estructurales y coyunturales del pais. A pesar de conocer movimientos y colectivos
de lucha, las propias dificultades de la vida diaria son obstaculos para la organizacion y
movilizacion popular. Entendiendo la praxis politica como una actividad de transformacion de
la realidad, las categorias de humillacion social y vergiienza aglutinan procesos que resultan en
el deterioro politico que puede despotencializar a esta poblacién; por el contrario, la
concienciacion abarca situaciones que caminan hacia una identidad colectiva y de clase que
pueden potencializar la praxis, mediante la movilizacion organizada, la humanizacion de las
relaciones, la redefinicion de la autoimagen, procesos de grupalizacidon y relaciones de
confianza y solidaridad. Por ultimo, un andlisis critico de la praxis politica de esta poblacion
debe partir de una comprension dialéctica de vivir en la calle.

Palabras clave: Persona sin hogar. Humillacion social. Vergilienza. Conciencia. Praxis politica.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa esta situada no campo de estudos sobre o fendomeno das pessoas em
situacdo de rua, mais especificamente, sobre suas vivéncias nas ruas sob uma perspectiva
psicossocial. Ainda que o enfoque psicossocial possibilite trilhar por varias diregdes, neste
trabalho priorizamos os elementos presentes nessas vivéncias que podem reduzir e/ou ampliar
as possibilidades de uma praxis politica desse grupo social. Portanto, trata-se de um estudo que
se debruca sobre as vivéncias de humilhagdo social e vergonha, bem como dos processos de
conscientizacdo construidos a partir de uma compreensao dialética do viver nas ruas. Desse
modo, sua relevancia reside no exercicio de compreender as reverberacdes e especificidades da
vida nas e das ruas para essas pessoas.

A aproximagdo com a tematica de estudo, em certa medida, teve inicio ainda na
graduacdo em Psicologia, momento em que me interessava pelos estudos relacionados a atuacao
da Psicologia na Politica de Assisténcia Social, com énfase nos grupos em vulnerabilidade
social e econdmica, e nos processos de exclusdo social - tema do projeto inicial de pesquisa
com o qual ingressei no mestrado. Em relacdo ao fenomeno da situagdo de rua, esse contato
ocorreu posteriormente ao ingresso no Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia Social da
Universidade de Sao Paulo (USP). Foi a convite do orientador, Prof. Dr. Antonio Euzébios
Filho, que estava desenvolvendo trabalhos com essa populacdo via extensdo universitaria
vinculada ao Observatério do Trauma Psicopolitico’.

O fendmeno das pessoas em situa¢do de rua ndo se tratava de uma tematica totalmente
distinta dos meus interesses de pesquisas e estudos. Deveras, era novo no sentido de ser uma
populagd@o com a qual nao tive contato ao longo das discussdes na graduagdo e tampouco na
realidade da minha cidade de origem: Bocaiuva - MG, um municipio de médio porte, com
aproximadamente 48.032 habitantes (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas [IBGE],
2024a), localizado no norte de Minas Gerais, a mesorregiao mais pobre do estado. No entanto,
em seu cerne, a dimensao da pobreza, tanto no fendmeno da situagao de rua, quanto na realidade

norte mineira se aproximava fortemente.

'O Observatério do Trauma Psicopolitico é um ntcleo interinstitucional e transdisciplinar de ensino, pesquisa e
extensdo, criado em 2021 e coordenado por iniciativa de pesquisadores da Universidade Federal de Sao Paulo
(Unifesp), Campus Baixada Santista e do Departamento de Psicologia Social e do Trabalho, do Instituto de
Psicologia, da USP. O Observatorio constitui um nucleo de pesquisa e agdo profissional em torno da dimensao
psicossocial da violéncia politica e da violagdo de direitos humanos coletivos, com vistas a identificagdo,
prevencao e reparacdo do trauma psicopolitico a partir da produgao tedrica e técnica, da articulagdo em rede e da
execucgdo de atividades na comunidade.
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Investigar esse tema implica compreender que o Brasil ¢ um pais extremamente
desigual, no qual as desigualdades se manifestam sob todas as suas formas e promovem
violagoes de direitos humanos. Essas violagdes se materializam a partir das distintas condigdes
de vida da populacdo e no acesso (ou ndo acesso) aos direitos basicos, tais como saude,
educacio, assisténcia social, moradia, emprego, entre outros. Ademais, essas desigualdades sao
influenciadas pelas investidas do sistema capitalista e dos idedrios neoliberais que ressoam
sobre o Estado brasileiro (V. B. Santos, 2014), que se expressam na exclusdo, pauperizacao,
violéncia, fome, situagdo de rua e desemprego, por exemplo, que sdo lidas como expressoes da
“questdo social” (Souza & Macedo, 2019).

Enquanto fendmeno associado ao modo de producdo capitalista € o seu projeto de
sociabilidade, a pobreza engloba dimensdes materiais, ideoldgicas, psicoldgicas e simbolicas,
ndo se restringindo apenas ao aspecto econdmico. Em verdade, diz respeito a uma pobreza
multidimensional que conjuga diversas dimensdes e a privacao da garantia dos direitos sociais
(Sen, 2000). Embora a pobreza possa ser experienciada por todos, ela € vivida sob condigdes
extremamente distintas pelos sujeitos e grupos sociais. Nesse sentido, as formas como as
pessoas se inserem nesse modo de produgdo repercutem no processo de construgao de suas
identidades (Estanislau & Ximenes, 2016), conferindo-lhes diferentes status.

Frequentemente, as pessoas que vivenciam situagdes de pobreza sdo alvo de processos
estigmatizantes, discriminatérios e de reconhecimento depreciativo, alocando-as em condi¢do
de inferioridade em relagdo aquelas em classes mais abastadas. Ha uma forte tendéncia
socialmente construida de criminalizag¢do da pobreza, que se materializa sob a culpabilizagdo
do individuo pela sua propria condicdo. Sao desconsiderados, assim, todos os aspectos
estruturais e conjunturais, que resultam no empobrecimento e na espoliagdo da classe
trabalhadora, produzindo, assim, consequéncias negativas no plano intersubjetivo.

Nesse cendrio, inserem-se as pessoas em situacdo de rua, que representam a face mais
manifesta e perversa do empobrecimento caracteristico do modo de produgao capitalista (Sicari
& Zanella, 2018). Nos ultimos anos, o nimero de pessoas em situagdo de rua tem aumentado
exponencialmente e, ainda que ndo existam dados atuais oficiais sobre essas pessoas no Brasil,
0 Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC) estimou que, em dezembro de

2022, havia 236.400 pessoas nesta condicdo em todo o pais. Convém destacar que esses dados
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existentes sdo uma estimativa, a partir do cruzamento de dados disponiveis em registros
administrativos e sistemas do Governo Federal? (Brasil, 2023a).

S6 na cidade de Sao Paulo - SP, a sexta edi¢cao do censo realizado pela prefeitura em
2021 contabilizou 31.884 pessoas em situagao de rua em toda a cidade (Prefeitura de Sao Paulo,
2021). No entanto, esses dados podem nao representar a totalidade de pessoas nessa condicao,
uma vez que a subnotificagdo ¢ uma realidade presente e o fendmeno estd em constante
dinamicidade. Prova disso ¢ que a estimativa de pessoas em situagao de rua na cidade de Sao
Paulo em dezembro de 2022, a partir dos dados cruzados dos registros administrativos e
sistemas do Governo Federal mencionados, foi de 53.853 pessoas (Brasil, 2023a).

Estudos de Moura Junior e Ximenes (2016), M. H. Silva (2020) e Ximenes, Esmeraldo
Filho, Malhado, Moreno e Monteiro (2021), para citar alguns exemplos, evidenciaram que o
contexto no qual as pessoas em situacao de rua se encontram ¢ marcado por experiéncias de
humilha¢do, discriminac¢do e nao reconhecimento, que podem culminar em sentimentos como
a vergonha, o fatalismo e/ou a resignacao, a raiva e a indignag¢ao. Além disso, essas pessoas sao
constantemente alvo de violéncias, violagdes de direitos e invisibilizadas pela sociedade, Estado
e midia, sendo comumente associadas a problemas sociais, como uso de dlcool e drogas, a
desordem e a criminalidade.

Assim, todos esses atos externos perpetrados por pessoas, grupos € o proprio Estado
contra as pessoas em situacdo de rua, bem como a sua omissdo, que tém como finalidade
principal o rebaixamento politico, a opressdo, a dominagdo e o impedimento de sua
humanidade, podem ser compreendidos como manifestagdes da humilhagdo social. Esta ¢ uma
modalidade de sofrimento resultante das desigualdades de classe. E um fato historico, ndo
natural e ofensivo, que possui dimensdes psicologica e politica, e ataca a agdo - praxis - € a
memoria dos humilhados (Gongalves Filho, 1998). Em consequéncia, estar submetido a tais
circunstancias pode despotencializar a pessoa humilhada, isto ¢, reduzir as possibilidades de
uma praxis politica - uma pratica consciente e intencional transformadora -, e desenvolver
sentimentos como a vergonha, que ¢ uma internalizacdo da humilhagao vivida.

Decerto, ha de se compreender que o fendmeno da situacao de rua ocorre dialeticamente,
e que realidades distintas podem coexistir contraditoriamente. Deste modo, também se encontra

nas pessoas em situacao de rua variadas formas de compreensdo, indignagao, resisténcia,

2 O Relatério tem como base de dados informagdes coletadas por parte da Assisténcia Social, do Cadastro Unico
(CadUnico) e do Registro Mensal de Atendimentos (RMA); da Satde, por meio do Sistema de Informagio de
Agravos de Notificagdo (SINAN), do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (CNES) e do Sistema de
Informagdo em Satde para a Atengdo Basica (SISAB).
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organizac¢do e posicionamento frente a situacao vivida na progressiva aproximagao e vincula¢ao
com a rua. Sendo assim, esses processos podem resultar na conscientizagdo das pessoas em
situagdo de rua, em denuncia a iniquidade do abandono social secular existente no Brasil para
com esta populagdo. A conscientizagdo, portanto, diz respeito ao desvelamento das relagdes de
poder existentes (Freire, 1968/2001) e fornece elementos capazes de ampliar a praxis politica
das pessoas em situacao de rua.

A partir dessas questdes, desenhamos como problema de pesquisa, a dimensao
psicossocial do viver em situagdao de rua, com énfase nos elementos constituintes desse viver
que podem operar no sentido de reduzir, ou ampliar as possibilidades de uma préxis politica.
Dessa forma, interessa-nos responder quais sdo as implicagdes psicossociais de viver em
situagdo de rua e como essas pessoas compreendem a sua propria condigao.

O nosso ponto de partida, como sinalizado anteriormente, ¢ a hipdtese de que o
fenomeno da situagdo de rua se da de forma dialética, em que as constantes vivéncias de
violagdes (pessoais e de direitos), as violéncias e outras situagdes nas ruas podem propiciar
experiéncias de humilhagdo social e vergonha. Mas também convocar a mobilizacao,
resisténcia e fomento a processos de conscientizacdo sobre a propria realidade vivida. A
compreensdo dialética fornece elementos capazes de ampliar e/ou reduzir a praxis politica de
quem se encontra nesta situacao.

Considerando o exposto, além deste capitulo introdutorio onde a tematica de pesquisa
foi apresentada e contextualizada, a dissertagdo esta estruturada em outros cinco capitulos. O
capitulo dois se ocupa da fundamentacgdo tedrica da dissertagdo e estd subdividido em duas
segoes, sendo elas: a) “Pessoas em situa¢do de rua e a “questdo social’: algumas
consideragoes historicas e conceituais” - que se propde a apresentar, a partir de uma revisao
bibliografica, o que ¢ o fendmeno da situacdo de rua e quem sdo essas pessoas, quais sao as
condicionantes para este fendmeno e como se ddo as vidas nas ruas, isto €, como se configuram
e reconfiguram as redes de apoio; € b) “A prdxis politica: entre a humilha¢do social, a vergonha
e a conscientizagdo ” - que tem como foco as categorias tematicas elegidas nesta dissertagao.
Tendo em vista que o tema do fendmeno da situacdo de rua ¢ amplo e abrangente, que pode ser
discutido a partir de inumeras perspectivas e sob os mais distintos vieses, as categorias centrais
que balizam este estudo sao a humilhagdo social, a vergonha e a conscientizagao.

Nos capitulos trés e quatro sdo apresentados os objetivos da pesquisa € o percurso
metodoldgico adotado, respectivamente. Quanto ao capitulo do percurso metodologico, ¢
apresentado o contexto da pesquisa, os participantes, os materiais utilizados e como ocorreu o

processo de construcao das informagdes, os procedimentos de analise e os aspectos €ticos que
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subsidiam esta pesquisa. No quinto capitulo, resultados e discussdo, apresentamos os
interlocutores da pesquisa e a andlise dos conteudos das entrevistas realizadas, bem como dos
materiais registrados em didrio de campo, a luz da teoria que fundamenta esta dissertacdo em
articulagcdo com outros estudos ja realizados sobre a temética. Por ultimo, o trabalho ¢ finalizado
com as consideracdes finais, que se ocupam em retomar, concisamente, os principais pontos
discutidos, as lacunas da pesquisa, dificuldades vivenciadas no processo e apresentar uma

sugestdo de continuagdo da pesquisa para o doutorado.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente capitulo, de fundamentagao tedrica, esta dividido em duas partes: iniciamos
com algumas consideragdes sobre o fendmeno das pessoas em situagao de rua, como conceitos,
génese, causas e os dados sobre esta populacao em Sdo Paulo—SP. Na sequéncia, apresentamos

as categorias centrais da dissertagdo: humilhacao social, vergonha e conscientizagao.

2.1 PESSOAS EM SITUACAO DE RUA E A “QUESTAO SOCIAL”: ALGUMAS
CONSIDERACOES CONCEITUAIS E HISTORICAS

O fenomeno social de pessoas vivendo nas ruas ¢ historico e presente em variadas
sociedades, formado por uma sintese de multiplas determinag¢des (Martins & Lavoura, 2018).
Embora tenha aumentado exponencialmente nas ultimas décadas e passado por transformagdes
historicas, possui em seu cerne caracteristicas proprias do empobrecimento produzido no
capitalismo (Monzelli, Navarro, & Cagnin, 2023), que aqui sdo vistas sob as lentes da “questao
social” — exposicao da contradicao capital-trabalho na sociedade capitalista, na qual exploragao,
opressao ¢ desigualdade sdo elementos necessarios a sua sobrevivéncia (Netto, 2001; 2022).

Partimos de uma visdo marxista da “questdo social” que coloca o priméario € o
secundario para a analise e compreensao dos aspectos da materialidade que coadunam na vida
concreta. Assim, olhar para o que € primario e secundario implica compreender que as relagdes
econdmicas, raciais, biograficas, de género e outros elementos se colocam dentro de uma
totalidade concreta. Como aponta Gorender, o enfoque a “. . . instdncia econdmica nao ¢
economicista, uma vez que nao a isola da trama variada do tecido social. . . . . a instancia
econdmica, sendo a base da vida social dos homens, ndo existe sendo permeada por todos os
aspectos dessa vida social” (2017, p. 46).

Seguindo essa perspectiva, a andlise do fendmeno da situagdo de rua envolve um
enfoque sobre as condi¢des sociais, econdmicas, culturais, biograficas e politicas que
ocasionam a sua emergéncia e que contribuem para a sua manutencdo. Isto possibilita, entre
outros aspectos, compreender ndo s6 a sua génese, mas também os elementos que estdo
associados ao seu recrudescimento. Envolve compreendé-lo dentro de um contexto mais amplo,
afastando de perspectivas individualizantes, psicologizantes e culpabilizadoras da pessoa pela
sua propria condi¢do. Com efeito, o fendmeno se apresenta como uma problematica estrutural

e ndo fruto de uma escolha ou culpa individual (Esmeraldo Filho, 2021).
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A “questdo social” refere-se as multiplas expressdoes das desigualdades sociais,
econdmicas, politicas e culturais constitutivas do modo de produgdo capitalista, portanto,
indissociaveis das relagdes entre classes sociais, que também se expressa na resisténcia e na
disputa politica (Yazbek, 2018). Ela se corporifica, por exemplo, sob a forma do fendmeno da
situacdo de rua, a pobreza, o desemprego estrutural, o analfabetismo, a violéncia, a falta de
moradia, a criminalidade, a desigualdade social, o processo saude-doenca e a saude mental (P.
H. A. Costa, 2020). Portanto, o conjunto dessas expressdes anunciam as desigualdades oriundas
de uma sociedade que se ergue “. . . sob o comando do capital” (Netto, 2001, p. 46).

Analisar a situagdo de rua sob as lentes da “questdo social” implica compreender que a
sua emergéncia estd associada a producdo das desigualdades nas sociedades de classe que se
modificam com o capitalismo. O uso da ideia de populacdo para definir esse fenomeno ¢
resultado de lutas e reivindicagdes historicas das pessoas em situacdo de rua pelo
reconhecimento dos seus direitos humanos e da necessidade de o Estado intervir sobre esse
segmento social. As diversas formas como tém sido nomeadas e classificadas acompanham as
proprias transformagdes do fendmeno e, consequentemente, as leituras que sao feitas sobre ele
(Robaina, 2018). Uma andlise histdorica da situacdo de rua aponta variadas designacdes e
significagdes que acompanharam a constitui¢do das cidades, bem como foram sendo adotadas
as formas de lidar com as desigualdades sociais, o empobrecimento e a divisdo social do
trabalho (Schuck, 2017).

Assim, hé debates quanto aos termos utilizados para se referir mais adequadamente as
pessoas que utilizam as ruas como espaco de circulagdo, abrigo, sustento e/ou permanéncia. E

9% ¢

comum o emprego de termos como “pessoa em situagdo de rua”, “popula¢do em situagdo de

99 ¢

rua”, “morador de rua” e “maloqueiro”, por exemplo. Contudo, alguns termos, como “morador
de rua”, “maloqueiro” e “mendigo”, sdo carregados de estigmas. Isto €, construcdes sociais que
marcam individuos e grupos, relegando-os a um status desvalorizado em relacdo a sociedade
(Goffman, 1963/1988). Sdao marcas ou simbolos constituidos por valores negativos e
depreciativos em relacdo a quem os possui ou acredita-se possuir (Major & O’Brien, 2005).
Em concordancia com Sicari e Zanella (2018), adotaremos o termo “pessoa em situacao
de rua”, pois a terminologia “pessoa” remete ao carater humano, plural e multiplo que permeia
as diversidades do viver nas ruas, e “situacdo” por dizer de uma condigdo transitoria € em
ininterrupta transformacgao. Todavia, a denominacao “situag¢ao de rua”, utilizada para apontar a

logica da transitoriedade que, a principio, caracteriza o fendmeno, também ¢ problematizada.

Segundo M. H. Silva (2020), para outros autores ¢ preferivel abandonar a nog¢ao de situacao de
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rua, pois algumas pessoas nao objetivam sair das ruas, ou mesmo encontram dificuldades para
superar essa situagdo em funcao do cenario econdmico, politico e social do pais.

Na seara dessas conceituagoes, M. A. C. Vieira, Bezerra e Rosa (1994) diferenciam os
termos: ficar na rua, estar na rua ¢ ser de rua. Essa diferenga ocorre em fungdo dos sentidos
atribuidos a rua pelos sujeitos, que pode ser de um loécus que se constitui em abrigo, ou
constituir-se em um modo de vida para aqueles que tém a rua como habitat e estabelecem com
ela uma rede complexa de relagdes. Ficar na rua indica a circunstancialidade da situacdo; estar
na rua implica em um carater recente; e ser de rua diz respeito ao carater permanente da
situacdo. Essa distingdo traduz um movimento de adaptacdo que vai do transitorio ao
permanente. Dessa forma,

Ficar na rua € ainda preservar e manter uma rede de relacdes de suporte. Estar na rua ¢é
estruturar progressivamente um novo cotidiano que tem como referencial o espago publico, com
seus moradores e usudrios. Ser da rua € tornar este espago seu cotidiano real, tendo a rua como
moradia e local de trabalho, ir se desvinculando gradativamente das suas redes sociais de suporte
¢ aderindo aos codigos que imperam nas ruas (Andrade, Costa, & Marquetti, 2014, p. 1251).

Ha também uma distingdo entre as pessoas em situacao de rua e os chamados trecheiros
e andarilhos de estrada. Para C. J. Freitas (2014), a diferenca entre eles ¢ marcada pelo grau de
deambulagdo existente. As pessoas em situacao de rua sdo citadinas e, na maioria das vezes, se
fixam em determinados pontos da cidade, tais como pracas, marquises e viadutos, sobretudo
nas regides centrais. J4 os andarilhos vivem exclusivamente nas estradas, s6 adentrando nas
cidades em casos de urgéncia extrema e necessidade como o adoecimento, por exemplo. Os
trecheiros intercalam as caminhadas no trecho, nas quais podem permanecer por certos periodos
nas cidades com finalidades especificas, tais como a procura por trabalho e o auxilio da
Assisténcia Social para dar prosseguimento a viagem (Nascimento & Justo, 2015).

Outro aspecto a ser considerado, refere-se a heterogeneidade das pessoas em situacao
de rua que se manifesta através da pluralidade de grupos existentes. Dentre essa pluralidade,
incluem-se aquelas pessoas que fazem uso abusivo de alcool e outras drogas, aquelas que
utilizam as ruas apenas para fins laborais, individuos com ruptura ou fragilizacao dos vinculos
familiares e/ou comunitarios, familias vivendo nas ruas (Ximenes et al., 2021), egressos do
sistema prisional, criangas e adolescentes, mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia, pessoas
LGBTQIAPN+ e outros (Sicari & Zanella, 2018).

A vista do exposto e considerando toda a complexidade que permeia o fendmeno, sera
adotado na presente dissertacdo o conceito apresentado na Politica Nacional para Inclusao

Social da Populagdo em Situa¢do de Rua, do entdo Ministério do Desenvolvimento Social e
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Combate a Fome (MDS), pensando-o em uma perspectiva ampliada, no qual as pessoas em
situagdo de rua sao referidas como um:

. . . grupo populacional heterogéneo, caracterizado por sua condi¢do de pobreza extrema,
pela interrupgdo ou fragilidade dos vinculos familiares e pela falta de moradia convencional
regular. S8o pessoas compelidas a habitar logradouros publicos (ruas, pragas, cemitérios, etc.),
areas degradadas (galpdes e prédios abandonados, ruinas, etc.) e, ocasionalmente, utilizar
abrigos e albergues para pernoitar (Brasil, 2008, p. 8).

A perspectiva ampliada do conceito® citado implica compreender que a definicdo de
pessoas em situagao de rua vai além da descri¢ao apresentada na Politica Nacional para Inclusao
Social da Populacdo em Situagdo de Rua. Essa perspectiva deve considerar que se trata de um
grupo exposto a situagdes de vulnerabilidade social, pobreza multidimensional, privagdes e
auséncia de garantia de direitos. Igualmente, essa perspectiva entende que sdo pessoas que
produzem conhecimento, t€ém o seu modo proprio de vida e de sociabilidade.

Sao, portanto, pessoas que possuem estratégias de sobrevivéncia, regras e normas de
conduta, tém modos de resisténcia e organizacdo proprias, criam mecanismos de defesa as
adversidades enfrentadas e sdo formadas em Rualogia®* - o conjunto de conhecimentos proprios
das ruas e dos territdrios. Trata-se de sujeitos que possuem poténcia para existir e resistir frente
as mais diversas investidas do capitalismo, do produtivismo, aos processos de exclusao social,
aos esquecimentos, a sujeicdo e as violéncias a que sao submetidos (Medeiros, 2020).

Feitas as conceituagdes iniciais, € demarcada a perspectiva sob a qual fazemos a leitura
do fendmeno da situagdo de rua, na sequéncia apresentamos alguns aspectos historicos sobre a

sua génese.

2.1.1 As origens do fenémeno das pessoas em situacio de rua

Compreender o fendmeno das pessoas em situacdo de rua demanda contextualizar
historicamente o seu advento, haja vista que ndo se trata de algo recente na historia humana.
Segundo R. S. Nunes (2019) as populagdes que t€ém como caracteristicas a circulagdo e
ocupacao dos espacos da rua, tais como mendigos, andarilhos e pessoas sem habitat fixo, estdo

presentes nas sociedades desde o surgimento dos primeiros povoamentos fixos. Corréa (2018)

3 As reflexdes sobre o conceito ampliado para pessoas em situa¢do de rua surgiram para mim no dia 13/10/2022,
em conversas realizadas na cidade de Belo Horizonte, Minas Gerais, durante o XII Simpoésio Brasileiro de
Psicologia Politica (XII SBPP). Na ocasido, estive reunido com os coordenadores do Movimento Nacional de
Populagdo em Situagdo de Rua (MNPR), José Vanilson Torres da Silva (Natal, Rio Grande do Norte) e Samuel
Rodrigues (Belo Horizonte, Minas Gerais), e com o psicologo e apoiador do MNPR Matheus Rios Silva Santos.
4 O termo Rualogia me foi apresentado pelo José Vanilson Torres da Silva (MNPR-RN) durante uma conversa
em uma confraternizagdo pos-atividades do primeiro dia do XII SBPP.
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e Medeiros (2020), por sua vez, assinalam que esse fendmeno remonta ao nascimento da propria
rua, no contexto das cidades europeias no inicio do capitalismo, isto €, a sua origem ¢ paralela
a historia das cidades.

M. L. L. Silva (2009) aponta o surgimento das sociedades pré-industriais na Europa
Ocidental como a aurora para o fendmeno das pessoas em situagdo de rua. A autora citada
complementa que essa origem se deu no contexto da acumula¢do primitiva, com a
desapropriacao e consequente expulsao dos camponeses de suas terras, sem a devida absor¢ao
deles pela industria nascente. Nestes moldes, esse fendmeno ¢ produzido pelas condig¢des

historicas e intrinsecas a sociabilidade capitalista. Nas palavras da autora mencionada:

Em face disso [desapropriagdo e expulsdo dos camponeses], muitos se transformaram em mendigos,
ladrdes, vagabundos, principalmente por forca das circunstancias, fazendo aparecer o pauperismo . . . . E
nesse contexto que se origina o fendmeno da populagdo em situag@o de rua. No seio do pauperismo, que
se generalizou por toda a Europa Ocidental, ao final do século XVIII, compondo as condi¢des necessarias
a producdo capitalista (M. L. L. Silva, 2009, p. 19).

Vale destacar que, segundo M. H. Silva (2020), existem registros anteriores as cidades
pré-industriais sobre pessoas que utilizavam as ruas para produzir suas vidas. E que, apesar do
fenomeno de pessoas em situacdo de rua estar presente na quase totalidade das civilizagdes
humanas que existiram, ¢ com o surgimento das cidades pré-industriais que se torna um
fendmeno expressivo em termos numéricos. Isto €, ainda que a pobreza e as desigualdades de
classes tenham existido em outras formagdes sociais, o capitalismo inaugurou uma forma de
empobrecimento - produzido em relacdo direta com a producdo de riquezas.

A respeito do advento do capitalismo, Marx (1845/2017) advoga que a acumulacio
primitiva de capital se deu em um violento processo de expropriacdo dos trabalhadores, na
transi¢do do feudalismo para o capitalismo, resultando na conversao dos meios de vida, de
producdo e de subsisténcia em capital. Para o autor, “. . . a expropriacdo da massa do povo, que
¢ despojada de sua terra, constitui a base do modo de produgdo capitalista” (p. 838). Logo, além
de serem “. . . expulsos pela dissolucdo dos séquitos feudais e pela expropriagdo violenta e
intermitente de suas terras, esse proletariado inteiramente livre ndo podia ser absorvido pela
manufatura emergente com a mesma rapidez com que fora trazido ao mundo” (p. 980).

Em resultado, tem-se a formagdo de massas de pessoas desocupadas e indigentes que
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ndo foram absorvidas pela manufatura (Marx, 1845/2017). Estes, converteram-se
massivamente em mendigos, assaltantes, vagabundos, em parte por predisposicdo, mas na
maioria dos casos por forca das circunstancias” (p. 980). Além da expropriacao a ferro e fogo,
também foram implementadas leis sanguinarias na Europa ocidental no final do século XV e

ao longo do século XVI para lidar com os expropriados e a chamada vagabundagem, como
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expde Marx (1845/2017) sobre o reinado de Henrique VII (1485-1509) e Henrique VIII (1509-
1541). Assim, agoites, agrilhoamentos, prisdes e condenacdes ao retorno as terras de origem
eram algumas das formas de lidar com o problema social do desemprego - entendido como uma
escolha individual, vale pontuar.

Decorre desse cenario que o direito de livre acesso ao trabalho ndo pressupoe a expansao
da incorporagdo da mao de obra com o processo de expansdo do capital. Contrariamente, a
expansao do capital vincula-se a expansdo do exército industrial de reserva, massa de
trabalhadores sobrantes, sob o qual o sistema capitalista se beneficia, como na regulacao de
salarios, por exemplo. Como exposto por Marx (1845/2017), decorre dessa contradi¢do que a
procura por trabalho serd sempre maior que a oferta. Destaca-se que nesse processo a taxa de
crescimento do capital esta atrelada a redug¢do de custos com o processo produtivo, o que
significa a formacao de contingentes de pessoas sem trabalho ou em trabalhos precarizados.

O desemprego estrutural ¢ uma condigao intrinseca a sociabilidade capitalista, na qual
cria-se uma superpopulacao relativa que seja capaz de fornecer ao capital, tanto a sua forga de
trabalho na produgdo, quanto uma reserva de mao-de-obra prontamente a substituir aquela.
Sendo assim, o exército industrial de reserva “. . . pertence ao capital de maneira tdo absoluta
como se ele o tivesse criado por sua propria conta. Ele fornece a suas necessidades variaveis de
valorizacdo do material humano sempre pronto para ser explorado, independentemente dos
limites do verdadeiro aumento populacional” (Marx, 1845/2017, p. 707).

O épice da “questdo social” remonta a terceira década do século XIX, expressa no seio
do fendmeno do pauperismo com o desenvolvimento do capitalismo em seu estagio industrial-
concorrencial (Montafio, 2012). Esse periodo inaugurou um momento na histéria humana, em
que o crescimento da pobreza e o declinio das condi¢des de vida da populagdo se deram na
mesma medida e em razao direta com o aumento da capacidade de produzir bens e riquezas
(Netto, 2022). Como Castel (1998) descreve, se tratava de um fendmeno novo, uma “. . . nova
pobreza” (p. 284), sem qualquer precedente na historia anterior conhecida.

Nesses moldes, se por um lado, a polarizacao entre ricos € pobres e as desigualdades
sociais entre classes ja eram longamente conhecidas e ja existiam em outras formagdes sociais,
por outro lado, a pobreza que se generalizava era radicalmente nova. Sendo assim,

Tanto mais a sociedade se revelava capaz de progressivamente produzir mais bens e
servigos, tanto mais aumentava o contingente dos seus membros que, além de ndo terem acesso
efetivo a tais bens e servigos, viam-se despossuidos até das condi¢des materiais de vida de que
dispunham anteriormente. Se nas formas de sociedade precedentes a sociedade capitalista a
pobreza estava ligada a um quadro geral de escassez . . . ., agora ela se mostrava conectada a
um quadro geral tendente a reduzir com forga a situagdo de escassez. Numa palavra: a pobreza
acentuada e generalizada no primeiro ter¢co do século XIX - o pauperismo - aparecia como
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nova precisamente porque ela se produzia nas mesmas condigdes que propiciavam os supostos,
no plano imediato, da sua redug¢ao e, no limite, da sua supressdo (Netto, 2022, pp. 3-4, italico
no original).

Dessa maneira, verifica-se que o problema nao estava localizado na escassez de meios
€ servigos necessarios a subsisténcia em quantidades suficientes para atender a todos. Essa nova
pobreza evidenciava que o problema se localizava na concentragdao proporcionada pela
consequente apropriacdo privada da riqueza socialmente produzida. Com efeito, as expressdes
da “questdo social”, por serem constitutivas do modo de produgdo capitalista, s6 podem ser
eliminadas com a supressao deste tltimo (Esmeraldo Filho, 2021).

Ainda, ¢ importante mencionar o ciclo experimentado pelo capitalismo, tal como ja
evidenciado por Marx (1845/2017), com suas “. . . fases de atividade média, de produgao a todo
vapor, de crise e estagnacdo” (p. 744), nas quais o proprio capitalismo se refaz. Essas crises
ciclicas, entre outras consequéncias, levam o capital a investir em tecnologias com vistas a
redugdo do tempo de produgdo das mercadorias, aumentando assim o capital constante em
detrimento do capital variavel. Dessa forma, atinge os trabalhadores que contam apenas com
sua forga de trabalho, resultando no aumento do contingente populacional que ndo se insere no
sistema de produ¢ao ou o faz de maneira precarizada.

Outro aspecto que se verifica nesse processo e que auxilia na compreensao do fendmeno
da situagdo de rua, diz respeito a superpopulagdo relativa apresentada por Marx (1845/2017).
Componente da lei geral da acumulagdo capitalista, a superpopulacdo relativa faz com que
exista, por um lado, pessoas em condi¢des de exploracdo, com excessivas cargas de
sobretrabalho e, por outro lado, pessoas reservas que pressionam o outro polo a continuar no
sobretrabalho. Assim, na analise de M. L. L. Silva (2009, p. 97), a reprodugdo do fendmeno da
situagdo de rua “. . . vincula-se ao processo de acumulagdo do capital, no contexto da produgao
continua de uma superpopulacdo relativa, excedente a capacidade de absor¢do pelo
capitalismo”.

Em relagdo a superpopulagdo relativa, Marx (1845/2017, p. 716) assinala que ela “. . .
existe em todos os matizes possiveis. Todo trabalhador a integra durante o tempo em que esta
parcial ou inteiramente desocupado”. Sdo propostas trés formas pelas quais a superpopulacao
relativa se apresenta: flutuante, latente e estagnada. Na flutuante, os trabalhadores sao repelidos
e atraidos pelo mercado de trabalho, vivendo momentos em que trabalham por um tempo, em
seguida deixam de trabalhar e, novamente, voltam a trabalhar. A latente ¢ caracterizada pela
populagdo residente do campo que migra para as cidades. Por fim, na estagnada se encontram

aqueles que compdem o exército ativo e, ndo obstante, ocupam trabalhos irregulares.
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Em acréscimo, Marx (1845/2017, p. 719) propde outro grupo denominado
lumpemproletariado, que € . . . o sedimento mais baixo da superpopulagdo relativa” que esta
localizado no pauperismo. Nas palavras do referido autor, “. . . abstraindo dos vagabundos,
delinquentes, prostitutas, em suma, o lumpemproletariado propriamente dito, essa camada ¢
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formada por trés categorias”, sendo elas os: . aptos ao trabalho . . ., orfaos e filhos de
indigentes . . ., degradados, maltrapilhos, incapacitados para o trabalho”. Sob a otica da
superpopulacdo relativa e do lumpemproletariado, o fenomeno das pessoas em situacao de rua
pode ser analisado e compreendido, visto que sua heterogeneidade possibilita transitar por entre
essas categorias e por ser uma parte fundante e necessaria ao sistema capitalista.

Sob pena de se correr o risco de andlises superficiais e generalizantes, ¢ importante
retomar nesta compreensdo a complexidade que orbita a situagdo de rua, bem como a
heterogeneidade e a diversidade que sdo caracteristicas marcantes desse grupo populacional.
Com isso, pretende-se chamar a atencdo para o fato que tal populacdo nao pode ser alocada
unica e exclusivamente em uma categoria, como a de lumpemproletariado. Ainda que possa
parecer, a primeira vista, a mais adequada, visto que escamoteia a diversidade e
heterogeneidade propria do fendmeno das pessoas em situagdo de rua.

Os dados da primeira pesquisa censitaria de 2008 sobre pessoas em situagdo de rua no
Brasil, por exemplo, evidenciaram que o trabalho ¢ fulcral na trajetoria de vida dessa populagao.
Segundo a pesquisa, quase trés quartos dos entrevistados situavam-se na economia informal e
apenas 15,7% praticavam mendicancia como modo de angariar recursos (Brasil, 2009a).
Ademais, a trajetoria de vida desta populagdo também ¢ caracterizada pelo ciclo de entrada-
saida-retorno as ruas. Ao se empregarem, conseguem arcar com os custos de aluguéis e, ao nao
disporem de recursos para tal, retornam a situacdo de rua. E hd aquelas que migram para as
cidades, sobretudo para os grandes centros urbanos, em busca de trabalho e melhores condi¢des
de vida (Tiengo, 2018). Esses achados indicam que esta populagdo pode compor a
superpopulagdo relativa em todas as suas formas, de acordo com o contexto € as condig¢des
sociais e historicas em determinado momento de suas trajetorias de vida.

Seguindo nossa compreensao do fendmeno das pessoas em situacdo de rua como uma
expressdao da “questdo social”, ¢ mister se atentar as particularidades historicas da realidade
social a que se busca estudar para uma analise concreta (Netto, 2022). Essa analise nao deve se
limitar a apreensdo universal da lei geral da acumulagao capitalista - sob o risco de cair numa
analise eurocentradas. Mas envolver as particularidades de cada regido como, em nosso caso, o
Brasil, um pais situado na periferia do capitalismo - ndo o tomando como um todo homogéneo,

vale ressaltar, mas considerando as particularidades internas. Para tanto, faz-se necessario
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incluir no rol de andlise a transicdo para o capitalismo dependente, as herancas do violento
processo de colonizagdo, a escravizagdo, as lutas populares e quilombolas contra esse sistema
de dominagao e exploracao, entre outros elementos (Castelo, Ribeiro, & Rocamora, 2020).

Dessa maneira, se no contexto da Europa Ocidental o marco foi a transi¢ao do
feudalismo para o capitalismo, mesmo com as influéncias do continente europeu, na América
e, especificamente no Brasil, o processo foi outro. Isto posto, as particularidades histéricas que
orbitam a formacao econdmica e social do Brasil, escravagista, racista, patriarcal, violenta e
colonial, estao na base das origens da “questdo social”. Athayde, Passos e Hingaro (2017), por
exemplo, apontam que o surgimento da “questdo social” no Brasil ocorre com o fim da
escravizagdo e a consequente constituicao e generalizagdo do trabalho livre no pais.

Por mais de trés séculos, milhdes de pessoas foram submetidas a uma das formas mais
barbaras de exploragao humana: a escravizacao. Base fundacional do Estado brasileiro, a forga
de trabalho escravizada foi largamente utilizada, sobretudo, nos grandes centros de acumulagao
capitalista do pais, como nas atividades agroexportadoras na regido Sudeste (Castelo, 2021).
Destaca-se que até 1830 o comércio de pessoas escravizadas foi considerado uma atividade
legal, tornando-se uma atividade ilegal (trafico) a partir dessa época. Isso se deu em fung¢do do
tratado assinado em 1826 entre Brasil e Inglaterra, com previsdo para entrar em vigor a partir
de 1830. Com esse tratado, o Brasil se comprometeu a combater o comércio internacional de
pessoas, contudo, ele ndo foi suficiente para cessar com a escravizagdo de imediato (Castelo,
2021).

Por 20 anos nao houve medidas suficientes para findar o trafico de pessoas escravizadas
no Brasil. Apenas uma lei foi sancionada, a Lei de 7 de novembro de 1831, que ficou conhecida
como Lei Feij6, que declarava livres as pessoas contrabandeadas para o Brasil, além de prever
penas aos envolvidos. Na pratica, esta era uma “lei para inglés ver”, ja que possuia um alcance
muito restrito. Uma mudanca mais efetiva desse cenario ¢ observada em 1850 com a
promulgacdo da Lei n.° 581, de 4 de setembro, conhecida como Lei Eusébio de Queiros, que
estabeleceu medidas com vistas a repressao ao trafico de pessoas (Brasil, 1831; 1850).

A Lei Eusébio de Queirds foi um importante marco no quesito de se constituir enquanto
uma a¢ao mais efetiva do Estado para findar o trafico de pessoas escravizadas para o Brasil - o
que de fato aconteceu alguns anos depois. E valido pontuar que, apenas duas semanas apds a
promulgacao da lei citada, foi promulgada a Lei n.° 601, em 18 de setembro de 1850 - conhecida
como Lei de Terras -, que dispds sobre as chamadas terras devolutas do Império. Com efeito,

foi proibido qualquer outro meio de aquisicao dessas terras, sendo por meio da compra (Castelo,
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2021). Em termos praticos, a Lei citada dificultou o acesso das pessoas escravizadas as terras
para subsisténcia.

Data desse periodo um tensionamento das oligarquias agroexportadoras, movidas por
razoes econdmicas, em defesa a um modelo de transi¢ao da forga de trabalho escravizada para
alivre. Assim, no intervalo de promulgacao das leis abolicionistas no Brasil, houve uma politica
interna de importagdo de mao de obra - branca, vale pontuar - da Europa para o Brasil, em
substitui¢do a mao de obra escravizada, que inicialmente esteve sob a égide de relacdes sociais
semi-servis. Todavia, em fungdo de pressdes externas dos paises de origem e das pressoes
internas dos imigrantes, com greves e paralizagdes, teve seus termos alterados pelo Estado para
um modelo mais proximo do trabalho livre (Castelo, 2021).

Ao mesmo tempo, sem o desembarque de novos escravizados, coexistiu uma pratica de
trafico interno de escravizados - o trafico interprovincial -, sobretudo durante a segunda metade
do século XIX. Nesse periodo, escravizados das regides Nordeste e Sul foram vendidos para o
Sudeste brasileiro para fornecer mao de obra, especialmente, para as fazendas de café. No plano
econdmico, as crises nas provincias do Nordeste e o crescimento na producao de café no
Sudeste foram elementos que contribuiram para o deslocamento destas pessoas entre as
provincias (Lima Filho, 2020).

A década de 1880, por sua vez, foi marcada por um crescimento expressivo de
mobilizagdes populares ja em curso em apoio a0 movimento abolicionista. Estas somaram as
j4 histdricas formas de resisténcia das pessoas escravizadas que tinham no seu amago e como
horizonte a busca pela libertagao, tais como as formagdes de quilombos, as rebelides, as fugas,
as greves, os suicidios, os assassinatos, dentre outras (Conselho Federal de Psicologia [CFP],
2017).

Reflexo de todo esse cendrio, sobretudo em funcdo das pressdes internas e externas, foi
promulgada a Lei n.° 3.353, de 13 de maio de 1888, a Lei Aurea, que declarou extinta a
escravizagao no Brasil. Ndo obstante, no campo dos interesses econdmicos dos recém-libertos,
a referida Lei ndo previu nenhuma medida a esse respeito. Dessa feita, os . . . direitos civis
foram promulgados enquanto direitos politicos e sociais continuavam como monopolios e
privilégios das classes dominantes” (Castelo, 2021, p. 106).

Como dito por Florestan Fernandes (1964/2008, p. 3),

A desagregacao do regime escravocrata e senhorial se operou, no Brasil, sem que se cercasse
a destitui¢do dos antigos agentes de trabalho escravo de assisténcia e garantias que 0s
protegessem na transi¢do para o sistema de trabalho livre. Os senhores foram eximidos da
responsabilidade pela manutencdo e seguranga dos libertos, sem que o Estado, a Igreja ou
qualquer outra instituicdo assumisse encargos especiais, que tivessem por objeto prepara-los
para o novo regime de organizagao da vida e do trabalho.
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Essa rapida - mas necessaria - exposi¢do sobre o processo de escravizagdo no Brasil
denota pelo menos dois aspectos importantes para a nossa andlise: (1) com a aboli¢ao da
escravizagcdo, milhares de ex-escravizados foram lancados nas ruas a propria sorte, sem
empregos, moradia ou qualquer outra condi¢do para prover a sua sobrevivéncia. Nao houve
nenhuma forma de reparacdo e/ou indenizagdo estatal, e nem possuiam recursos para a
aquisicdo das terras. Ademais, (2) no campo juridico, a propria lei se colocava como obstaculo
a possibilidade de incorporagdo na sociedade. Posto que aumentou a distancia para a aquisi¢ao
de terras, em um contexto que a chamada vadiagem e a mendicancia eram criminalizadas pelo
Cddigo Penal do Império de 1830 vigente e que se repetiu no Codigo Penal de 1890 (Castelo,
2021).

Dessa forma, os recém-libertos vagavam pelas ruas das cidades e praticavam a
mendicancia, cometiam pequenos furtos e concorriam em desigualdade de condigdes com
brancos pobres e imigrantes na venda da forca de trabalho (M. L. L. Silva, 2009). Destaca-se
que, segundo Yazbek (2012), até o final do século XIX o que existia na area da assisténcia as
pessoas pobres eram as agoes realizadas pelas entidades de cunho caritativo, principalmente as
ligadas a Igreja Catolica, que ofertavam praticas sociais com vistas a sobrevivéncia.

Heranca colonial, as consequéncias da escravizag¢ao ainda hoje ressoam sobre a vida da
populagio negra® de distintas formas: na disparidade e injustica expressas na desigualdade
racial que se materializa na falta de oportunidades de acesso a bens materiais, simbolicos e nos
direitos sociais, como moradia adequada, escolarizagdo, trabalho e renda. Assim, discutir o
fendmeno da situagdo de rua enquanto uma expressao da “questdo social” implica compreender
que ele € perpassado por outras expressdes da “questdo social” (como a auséncia de moradia, o
desemprego e a pobreza) que, no Brasil, sofre os efeitos e as implicagdes do racismo. Esse
aspecto se apresenta, por exemplo, na ja citada pesquisa nacional das pessoas em situagdo de
rua, que evidenciou a época da realiza¢do que 67% das pessoas eram negras (Brasil, 2009a).

E o que dizem R. B. Oliveira e Martins (2022, p. 404):

O empreendimento escravocrata, que demarca o século XVI ao XIX, impde o fardo para a
populagdo negra, que, mesmo depois do processo que culminou no “fim” da escraviddo, impds
um lugar marginal a esse grupo étnico na sociedade. Desde entdo, constata-se que as marcas da
pobreza, da fome, da falta ou da precariedade da moradia, da falta de seguranga alimentar, da
incidéncia de doencas etc., assolam a populacdo negra em maior grau. Populacdo que foi
empurrada a viver nos bolsdes dos assentamentos subumanos e precarios, nas favelas, nas
encostas, nas areas alagadigas, nas periferias e nas ruas, constituindo multiplas expressoes da
questdo social contemporanea, demarcada pelo racismo estrutural que assola as vidas de pessoas
negras.

5 Conforme a classificagdo do IBGE considera-se negros a soma entre pardos e pretos.
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Avangando um pouco mais, o século XX foi marcado pelo éxodo rural e os processos
migratérios de camponeses da Europa e da Asia que ganharam for¢a com o crescimento
industrial do Brasil. Este foi um periodo marcado pelas grandes obras de infraestrutura,
crescimento dos grandes centros urbanos e a mecanizagdo do meio rural. Esses elementos,
portanto, levaram milhares de familias a buscarem formas alternativas de sobrevivéncia nas
grandes cidades do pais (Brasil, 2009b). Destaca-se que nesse periodo houve intensa migragao
de pessoas e familias das regides Norte e Nordeste para o Sudeste brasileiro em busca de novas
formas de sobrevivéncia (M. H. Silva, 2020). Contudo, o crescimento industrial ndo foi
acompanhado pela incorporagdo da totalidade de forga de trabalho disponivel. Esse quadro
resultou em um maior nimero de pessoas utilizando as ruas como moradia, e,
consequentemente, o adensamento significativo do niimero de pessoas em situacdo de rua no
pais (Sicari & Zanella, 2018).

A despeito desse aspecto, M. L. L. Silva (2009) afirma que o processo migratorio de
individuos e familias intensificou as mazelas sociais ¢ o abismo entre as classes sociais, pois
ndo havia moradia e nem trabalho para suprir todo o contingente populacional. Assim, para a
autora, era esperado o aumento do numero de pessoas em situa¢do de rua em funcdo da
expansao do capital, do exército industrial de reserva e da oferta de mdo de obra maior que a
demanda por trabalho.

E importante salientar que, com a criagio dos grandes centros urbanos, os trabalhadores
das grandes edificacdes ndo podiam morar em suas proximidades e, assim, foram expurgados
para as regioes periféricas (M. H. Silva, 2020). Com a superlotagdo das cidades, o mercado de
trabalho passou a exigir cada vez mais o perfil ideal do trabalhador, aumentando, assim, a
disputa por vagas e o crescente desemprego (Brasil, 2009b).

A essa populacdo residente das periferias e sem empregos, restava buscar nos
subempregos alternativas para sobreviver, como, por exemplo, a venda de mercadorias diversas
nos sinais de transito e/ou nas ruas e calgadas das cidades. Contudo, como essa atividade nao
gera tributos ao Estado, foi considerada ilegal e, com isso, os agentes de seguranga publica
passaram a reprimir violentamente e a perseguir as pessoas que se encontram neste ramo de
atividade. Muitas vezes, essas pessoas eram presas e suas mercadorias apreendidas pelo Estado,
o que resultava na procura da rua ou de abrigamentos noturnos para sobreviver (Brasil, 2009b).

Também ¢ importante fazer meng¢do a crise e a reestruturagdo do modo de produgdo
capitalista a partir de 1970. Isso se deu em funcao do processo de globalizagdo e das varias

transformagdes nas formas de producao, que resultaram tanto no desemprego estrutural, quanto



35

na precarizacdo de postos de trabalho e na perda dos direitos sociais. Assim, o fendmeno de
pessoas em situacao de rua surgiu paulatinamente e estd em constante processo de crescimento,
principalmente nas grandes metropoles e centros urbanos, onde esse ritmo de crescimento ¢
mais acelerado (Brasil, 2009b; M. H. Silva, 2020).

Outro aspecto integrante dessa relacdo opressora criada pelo sistema capitalista
relevante para as discussdes sobre o fenomeno da situacdo de rua ¢ a pobreza. Para Esmeraldo
Filho (2021), sdo varios os discursos sobre a pobreza e a situacdo de rua, todavia, o autor
pondera que essas realidades devem ser abordadas em sua complexidade para ndo corrermos o
risco de cair em simplificagdes e abstracdes fragmentadas. Assim, partimos de uma
compreensdo multidimensional da pobreza, que transcende ao reducionismo unidimensional
que se limita aos aspectos econdmicos e/ou nutricionais. A perspectiva multidimensional
reivindica outras dimensdes de analise para a sua compreensao que se expressam em privagoes
nas capacidades dos sujeitos de realizarem aquilo que necessitam (Sen, 2000).

Na perspectiva multidimensional predomina o entendimento de que a pobreza se
manifesta de forma complexa. Dessa forma, a privagao da liberdade e das capacidades basicas
sdo reivindicadas como elementos importantes para a compreensdo da pobreza. Para L. B. Silva
et al. (2016), essa perspectiva leva a pobreza para a arena da justica social, das privagdes, da
exclusdo e das desigualdades sociais. Além disso, apresenta a pobreza como um fendmeno
complexo, dindmico e constituido por aspectos materiais, politicos, monetarios, simbolicos,
culturais, subjetivos e sociais.

Segundo Esmeraldo Filho (2021), a perspectiva multidimensional se mostra adequada
para a compreensao do fendmeno da situagdo de rua, pois esse grupo populacional experiencia
em sua trajetéria nas ruas multiplas privacdes. O autor cita, a titulo de exemplo, a falta de
moradia regular que acarreta outras caréncias e insegurangas, como a dificuldade para manter
boas condi¢des de higiene e de saiude, a exposicdo as situagdes de vulnerabilidade e de
violéncias. Além da moradia, outras dimensOes se inserem como a monetaria, o trabalho, a
educagdo, 0 acesso aos programas, servicos e beneficios governamentais, por exemplo.

Esse enfoque nos permite, inclusive, problematizar o conceito apresentado pelo Decreto
n.° 7.053/2009 que menciona a condi¢do de pobreza extrema como uma caracteristica das
pessoas em situacdo de rua. O IBGE e grande parte de estudos sobre o tema se baseiam no
aspecto monetario para determinar se a pessoa ou familia se encontra em condi¢dao de pobreza
extrema. A defini¢do das linhas de pobreza e extrema pobreza segue critérios e recomendagdes

do Banco Mundial para o Brasil que, em 2022, passaram a ser: (1) extrema pobreza, a renda
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domiciliar per capita inferior a US$ 2,15 por dia, e (2) pobreza, a renda domiciliar per capita
abaixo de USS$ 6,85 por dia.

Diante disso, tomar apenas a condicdo de pobreza extrema com base no aspecto
monetario como parametro para determinar a condi¢do de situagdo de rua ¢ insuficiente para
abarcar a complexidade do fendmeno, posto que, como ja sinalizamos, envolve multiplas
privagdes. Dessa forma, concordamos com Esmeraldo Filho (2021) ao assinalar que, assim
como a pobreza em geral, a pobreza extrema se mostra tanto mais complexa quanto
dimensional. Outrossim, voltar-se unicamente para a renda pode ocultar aspectos importantes
para a analise do fendmeno, como a cronicidade e a multidimensionalidade, e abranger apenas
a intensidade da pobreza.

Essa analise, empreendida até aqui, fornece indicios de que a historia do fendmeno da
situagdo de rua no Brasil esta associada, especialmente, aos aspectos econdmico e racial. Apesar
do carater fundante do elemento econdémico, ndo podemos perder de vista outros
atravessamentos interseccionais que sdo agravantes ¢ formam essas populacdes. Nao ¢ o caso
de estender aqui o debate, mas nos importa demarcar que, historicamente, outros elementos
também implicam na conformagao do fendmeno da situagdo de rua, como os relacionados ao
género, nacionalidade, religido, cultura e outros. Além disso, devemos considerar que se trata
de um fendmeno em movimento € em constante transformagao. Nestes moldes, trata-se de um
fendmeno complexo, heterogéneo, urbano, internacional e com multiplas determinagdes.

Para M. L. L. Silva (2009), os fatores e condicionantes que levam pessoas a viverem
nas e das ruas, bem como contribuem para a sua permanéncia, podem ser alocados em trés
categorias: (a) fatores estruturais; (b) fatores da natureza; e (c) fatores biograficos.

O primeiro conjunto de causas estd ligado diretamente as estruturas da sociabilidade
capitalista, dentre os quais ¢ possivel citar a auséncia de moradia, a falta de trabalho e renda, as
mudangas institucionais e econdmicas do pais, dentre outras. O segundo conjunto, os fatores da
natureza, relacionam-se aos eventos que promovem perdas para pessoas € grupos, como 0s
terremotos e as inundagdes, por exemplo. Por ultimo, o terceiro conjunto sdo os fatores
biograficos que se ligam as trajetdrias e historias de vida individuais, nas quais hé
predominancia da ruptura dos lagos familiares e/ou comunitarios, uso abusivo de alcool e
drogas, sofrimento mental, envelhecimento, deficiéncias, entre outros (M. L. L. Silva, 2009).

Apesar de serem frequentemente enfatizados os fatores relacionados a ruptura dos
vinculos familiares e comunitérios, o uso de alcool e outras drogas, a falta de trabalho regular
e a auséncia de renda como os principais motivadores (M. L. L. Silva, 2009), estes ndo podem

ser tomados individualmente como determinantes para a situagdo de rua. Torna-se necessario,
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portanto, partir de uma compreensdo que envolve a multiplicidade e a conjugacdo de fatores
em cada trajetoria de vida, intensificados pela condicdo de pobreza, para ndo cairmos numa
perspectiva individualizante e culpabilizadora da questao.

Por fim, retomando ao entendimento de que a eliminagao da “questao social” pressupde
a supressdo do capitalismo e do estado burgués, e considerando que ao produzirem essa
sociabilidade os sujeitos se produzem dialeticamente mediante sua acgdo, ¢ plausivel a
compreensdo quanto a coexisténcia de formas de resisténcia e enfrentamento as expressoes da
“questao social”. Nesse sentido, a resisténcia e o enfrentamento decorrem, especialmente, da
mobilizagdo e organizacdo popular na Iuta em prol da efetivagdo de direitos e do
reconhecimento social, bem como da acdo das redes de apoio tecidas nas ruas. Sendo assim,
ocupamo-nos a seguir de alguns elementos associados a organizacdo das pessoas em situagao

de rua.

2.1.2 Outro lado da mesma historia: as lutas das pessoas em situacio de rua

Ao revisitar a historia do fendmeno das pessoas em situagao de rua, observa-se também
a presenca de organizagdo e mobilizacdo desse grupo em prol do reconhecimento social,
denuncia as violéncias e luta por garantia e efetivacao de direitos. Ainda que ndo exista uma
histéria oficial sobre a organizagdo das pessoas em situagdo de rua, sabe-se que distintas formas
de organizag¢do e mobilizacdo tém acompanhado a sua propria histéria. Em diversas cidades
brasileiras, as formas de organizacdo tém acontecido, sobretudo, a partir das iniciativas das
proprias pessoas em situacdo de rua, juntamente com instituicoes filantropicas, religiosas,
universidades, movimentos sociais, sistemas de garantia de direitos, trabalhadores de politicas
publicas e outros apoiadores.

Nao pretendendo deslegitimar e/ou negar os movimentos anteriores, pode-se citar os
trabalhos da Pastoral do Povo da Rua, integrante da Igreja Catodlica, que no final da década de
1970 passou a implantar as casas de assisténcia para pessoas em situacdo de rua. Essas casas
tinham, entre outros objetivos, estimular a organiza¢do de movimentos populares de catadores
de materiais reciclaveis e realizar eventos sociais nas cidades de Sao Paulo—SP e Belo Horizonte
- MG (A. L. P. Costa, 2013).

A Organizacdo do Auxilio Fraterno, de modo semelhante, contribuiu para a auto-
organizagdo das pessoas em situacdo de rua, e foi a responsavel pela criagdo da Comunidade
do Povo da Rua (também chamada de Comunidade dos Sofredores da Rua). Em articulagao

com as pessoas em situacdo de rua de Sdo Paulo, formaram a Cooperativa dos Catadores
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Autonomos de Papel, Papeldo, Aparas e Materiais Reaproveitaveis (COOPAMARE) no ano de
1989 (A. L. P. Costa, 2013; Machado, 2020).

No ano de 1993, um importante evento que marca a expansao da luta pelos direitos das
pessoas em situacgao de rua, foi a realizacdo do Forum Nacional de Estudos Sobre Populagao de
Rua, por meio da parceria estabelecida entre entidades governamentais e ndo governamentais.
Esse forum teve como objetivo a elaboracdo de politicas publicas para as pessoas em situagao
de rua. De acordo com M. C. G. Pereira (2011, p. 29), o Forum:

. . . realizou varios encontros regionais, estaduais e nacionais de catadores nos estados de
Minas Gerais, Sao Paulo, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul. Com a realizacdo de encontros
entre catadores do mesmo estado e de diferentes regides do pais, estimulava-se a troca de
experiéncias e a discussao das diversas realidades locais.

A Pastoral da Igreja Catdlica foi uma importante aliada aos movimentos sociais que
lutavam para trazer visibilidade aos direitos das pessoas em situa¢do de rua. Foi a partir do
Grito dos Excluidos que as Pastorais do Povo da Rua se mobilizaram e incentivaram a luta e a
defesa dos direitos desse segmento populacional. Essa iniciativa ocorreu pela primeira vez em
1994, em mais de 174 cidades do Brasil, com o objetivo denunciar a exclusdo social e valorizar
os sujeitos sociais (A. L. P. Costa, 2013).

Em que pese essa questdo, ¢ importante mencionar que, anterior a Constitui¢ao Federal
de 1988, as formas de lidar com as expressdes da “questdo social” no Brasil, e mais
especificamente, com as pessoas em situa¢do de rua, foram fundamentalmente duas: (1)
criminalizacdo e repressao desses sujeitos pelos agentes publicos, em evidentes politicas de
higienizacao social calcadas em aspectos ideoldgicos de culpabilizagao dos sujeitos pela propria
condigdo; e (2) omissdao do Estado e cobertura quase inexistente das politicas sociais para essa
populagdo nas esferas de governo (municipal, estadual e federal), relegando as obras de
caridade e as abordagens assistencialistas (Ferro, 2012).

Esse contexto vivido pelas pessoas em situacdo de rua e as iniciativas de organizacao
popular ganham f6lego no contexto de redemocratizagao do pais e no pos-ditadura civil-militar.
Assim, insere-se também a mobilizagdo das pessoas em situagdo de rua na busca por
transformagdes individuais, coletivas, politicas e sociais, nos chamados novos movimentos
sociais. Essas mobiliza¢des se propunham a inclusdo das pessoas em situagao de rua no ambito
das politicas publicas e das agendas politicas, de modo a ir da historica condicdo de
invisibilidade para a visibilidade (Machado, 2020). Como Ferro (2012, p. 36) diz:

E somente a partir do final da década de 1980 e principalmente durante a década de 1990 que
o problema comega a ser incorporado, a partir de uma nova visao, na agenda de alguns governos
municipais e aparecem as primeiras iniciativas na intengo de criar politicas publicas de atencao
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e inclusdo social das pessoas em situacdo de rua. Nesse sentido, Sao Paulo e Belo Horizonte
foram municipios pioneiros, ambos durante gestdes do Partido dos Trabalhadores (PT).

Com o processo de redemocratizagao do Brasil e a articulagao de diversos movimentos
em prol dos direitos sociais como dever do Estado, a Constitui¢do Federal de 1988 eleva a
assisténcia social ao status de politica ptblica de direito do cidadio e dever do Estado, prestada
a quem dela necessitar. Além disso, a assisténcia social passa a compor o tripé da seguridade
social brasileira junto com a saude e a previdéncia social (Brasil, 1988). Posteriormente, a
assisténcia social foi organizada por for¢a da Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS) - Lei
Federal n.° 8.742, de 7 de dezembro de 1993 (Brasil, 1993). Com efeito, a mencao aos direitos
sociais e a igualdade de todos os cidadaos perante a lei foi um passo importante para a inclusdo
das pessoas em situacdo de rua no seio das agendas politicas sociais.

Estes aspectos historicos mencionados sao importantes, pois demonstram que antes
mesmo da institucionalizagdo de uma politica de abrangéncia nacional, a problematica da
situacdo de rua ja se expandia e alcangava o debate publico. Sdo, portanto, antecedentes que
desvelam a formacao de aliangas em diversos estados brasileiros, com destaque para as capitais
Belo Horizonte - MG e Sao Paulo - SP como cerne da organizacdo politica dessa populacao
(Machado, 2020).

E importante salientar que a participagdo de Governos petistas na pactuagio de
compromissos com as pessoas em situa¢ao de rua ndo se restringiu apenas as experiéncias locais
entre a década de 1990 e os anos 2000. O apoio a esse grupo social, tal como veremos, esteve
presente nas gestoes Lula (2003-2006; 2007-2010; 2023-presente) e Dilma (2011-2014; 2015-
2016). Machado (2020), por exemplo, conta que a relacdo do presidente Lula com as pessoas
em situagdo de rua se inicia ja em seu discurso de combate a fome e a pobreza, no inicio do seu
mandato em 2003, ao firmar o compromisso de se encontrar anualmente com os integrantes do
Movimento Nacional de Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR). Igualmente, Santos
(2021, p. 60) pontua que o clima politico nesta época era mais favoravel, ja que o PT *“. . . tem
uma trajetéria de ser um partido mais progressista, com pautas de inclusdo de populagdes
minoritarias na arena e no debate publico”.

Ja no inicio do século XXI, ocorreu a Primeira Marcha do Povo da Rua, no ano de 2001,
a partir de uma articulagdo coletiva entre pessoas em situacdo de rua e os conjuntos dos
catadores. A marcha aconteceu juntamente ao 1° Congresso Nacional de Catadores em Brasilia

- DF, ap6s muito debate e articulagdo entre os movimentos (Machado, 2020). Em decorréncia
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desse evento, foi formulada a Carta de Brasilia documento que aglutinou as reivindicacdes e as
propostas desses grupos a sociedade e ao poder publico (M. C. G. Pereira, 2011).

Mesmo com essas iniciativas, o apice para o surgimento de um movimento organizado
das pessoas em situacao de rua foram os acontecimentos do “Massacre da Praga da S¢”. Entre
os dias 19 e 22 de agosto de 2004, em Sao Paulo—SP, 15 pessoas em situagdo de rua foram
agredidas brutalmente e perseguidas, ocasionando na morte de 7 delas. Na madrugada do dia
19, dez pessoas que estavam dormindo nos arredores da Praga da S¢ foram atingidas por golpes
fortes e precisos na cabeca. Quatro pessoas morreram imediatamente e duas no hospital e as
outras sobreviveram. Apenas trés dias apos o ocorrido, um segundo ataque foi realizado na
madrugada do dia 22 em pontos mais distantes da Praca da Sé contra cinco pessoas em situacao
de rua, ocasionando na morte de uma delas no momento do ato (Lucca, 2016). A suspeita € que
a acdo foi realizada por segurancas privados e policiais, sob ordens de comerciantes locais
insatisfeitos com a presenga destas pessoas na regido central da capital paulista (Sicari &
Zanella, 2020). Até o momento, ndo houve responsabilizagao por esse brutal ataque, apenas um
policial foi preso em func¢ao da morte de uma testemunha ocular.

O evento ganhou notoriedade no cenério nacional e internacional, e impulsionou o
debate publico sobre esta populago, suas necessidades e as constantes violagdes a que eram e
sdo expostas, ndo s6 em Sao Paulo, mas em todo o pais. Além disso, também estimulou a
organizagao politica e social das pessoas que vivem em situagdo de rua (M. V. O. Freitas, 2016)
e a cobranga por protecdo social e a politicas publicas voltadas para esse grupo. Este, portanto,
foi um momento de ruptura para um processo que j& se germinava anteriormente ao episodio,
tais como os eventos e debates académicos como encontros € semindarios, os foruns locais, as
plenarias populares e manifestagdes publicas realizadas por esse segmento social juntamente
com outras parcerias, como o ja citado MNCR (Machado, 2020). Dessa forma,

A publicizacao das mortes, além de ampliar a escala das forgas sociais enredadas no evento,
permitiu uma outra caracteristica propria da nog¢ao de acontecimento: a ideia de ruptura. Ruptura
e descontinuidade em relagdo aquilo que se fazia e dizia, fazendo do momento presente o espaco
de insurgéncia do novo. Vemos entdo como a violéncia ndo implica unicamente destrui¢do, mas
também criagdo, tentativa de dar continuidade a vida, ressignificando-a e reconstruindo uma
nova ordem sobre as ruinas do que foi destruido. O massacre fora, entdo, a condi¢do de
possibilidade para o nascimento de algo novo: um movimento social da propria populagdo de
rua (Lucca, 2016, p. 34).

Com efeito, o 4° Festival Lixo e Cidadania, realizado em 2005 na cidade de Belo
Horizonte, contribuiu para a formagao, formalizagdo e o langamento do Movimento Nacional
da Populacao em Situagdo de Rua (MNPR) em ambito publico. O Encontro teve como pauta

principal a luta contra a violéncia e a impunidade quanto aos responsaveis pelos crimes
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ocorridos. De acordo com Machado (2020) este espago possibilitou discussdes e deliberagdes
essenciais para a materializa¢do das propostas referentes as pessoas em situagao de rua, isto €,
elevar a atenc¢do e inclusao dessas pessoas na agenda publica do Governo.

Como Santos (2021) reflete, a composi¢ao exclusiva por pessoas em situacao ou com
trajetoria de rua ¢ uma caracteristica marcante do MNPR que o transforma no primeiro coletivo
politico no Brasil formado fundamentalmente pela prépria populacdo que se encontra em
situagdo de rua. Esse movimento representa, entre outros aspectos, um ponto de inflexao e
redimensionamento da historia politica desses sujeitos, inserindo-os como sujeitos politicos na
arena social, que possuem direitos e que tém potencial para configurar uma coletividade que
luta pelo reconhecimento social, direito a vida e as condi¢cdes minimas de existéncia.

No mesmo ano foi realizado em Brasilia o I Encontro Nacional de Populagdo em
Situa¢do de Rua, reunindo representantes governamentais, organizagdes, movimentos sociais e
pessoas em situacao de rua. O objetivo foi . . . identificar as principais demandas e desafios
existentes neste segmento para a articulagao de estratégias que substanciariam na construgao de
politicas publicas especificas” (Machado, 2020, p. 106). Este Encontro marcou o inicio das
discussoes sobre a formulagao da Politica Nacional e subsidiou o texto da Lei n.° 11.258, de 30
de dezembro de 2005, que alterou a LOAS para acrescentar o servico de atendimento
especializado as pessoas em situacao de rua (Brasil, 2005).

Ferro (2012) destaca que o ano de 2005 marca o inicio de um esfor¢o para a construcao
de politicas de inclusdo social, na esfera Federal, voltadas para as pessoas em situagdo de rua.
Nesse sentido, a autora afirma que a partir de 2005, por meio do MDS, iniciaram as discussoes
sobre a tematica e foram promovidas diversas iniciativas que possibilitam a participacao da
sociedade civil na discussao e formulacao das politicas publicas para essas pessoas. Para a
autora citada, essa mudanca “. . . aponta para um projeto politico ndo apenas diferente, mas
antagdnico ao que vinha sendo praticado historicamente pelo Estado. Um projeto no qual, pela
primeira vez, a inclusao dos ‘invisiveis’ torna-se importante” (p. 36).

Jano ano de 2006, foi criado o Grupo de Trabalho Interministerial, por meio do Decreto
s/n, de 25 de outubro de 2006, com a missdo de construir propostas de politicas publicas
voltadas para as pessoas em situacdo de rua. Para Ferro (2012), a institui¢do do Grupo de
Trabalho Interministerial, com a participacdo de diversos ministérios, foi um passo importante
para ampliar o foco das politicas sociais destinadas as pessoas em situacdo de rua. Assim, se
comumente era centrado na Assisténcia Social, passa a incorporar outras areas, como a satde,

habitacdo, direitos humanos, trabalho, cultura e educacao.
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Fruto de debates e reflexdes do Grupo de Trabalho Interministerial, em 2008 foi lancada
a Politica Nacional para Inclusdo Social da Populagdo em Situagdo de Rua. O referido
documento foi construido a fim de ser um instrumento para . . . orientar a construgao e
execugao de politicas publicas voltadas a este segmento da sociedade, historicamente & margem
das prioridades dos poderes publicos” (Brasil, 2008, p. 2).

Outro marco importante de ser mencionado, foi o primeiro Censo e Pesquisa Nacional
sobre Populagdo em Situacao de Rua, ja citado anteriormente. A pesquisa ocorreu entre outubro
de 2007 e janeiro de 2008, e contemplou 71 cidades do Brasil, das quais 23 capitais e 48 cidades
com populagdo superior a 300 mil habitantes. Com exce¢ao das cidades de Sao Paulo, Belo
Horizonte, Recife e Porto Alegre que ja haviam realizado suas contagens proprias, € o Censo
incorporou seus resultados na pesquisa nacional (Machado, 2020).

O ano de 2009, por sua vez, tornou-se um importante marco na luta pelos direitos das
pessoas em situagdo de rua. Foi neste ano que a Lei n.° 11.983, de 16 de julho de 2009, foi
publicada e revogou o art. n.° 60, do Decreto-Lei n.° 3.688/1941, no qual a mendicancia era
apresentada como contravengao penal passivel de prisao de 15 dias a 3 meses. Neste mesmo
ano foi aprovada a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, do SUAS, na qual
surge o Servico Especializado para Popula¢ao em Situacdo de Rua, com oferta no Centro de
Referéncia Especializado para Populagdo em Situacao de Rua (Centro POP) (Machado, 2020).

Ainda em 20009, foi realizado o II Encontro Nacional sobre a Populagdo em Situagdo de
Rua visando discutir e validar a proposta da Politica Nacional para as pessoas em situacdo de
rua. Dessa forma, a Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua (PNPR) foi
consolidada através do Decreto n.® 7.053, de 23 de dezembro de 2009. A PNPR evidencia a
intersetorialidade como uma estratégia de negociagao para que os servigos, programas, projetos
e beneficios consigam atender aos direitos humanos das pessoas em situagdo de rua nas
multiplas politicas publicas, para que, assim, seja formada uma rede que garanta o carater
efetivo e a qualidade da atenc¢do ofertada (Brasil, 2011a).

Portanto, a PNPR . . . propde a integracdo das politicas publicas de satde, educacao,
previdéncia social, de assisténcia social, trabalho e renda, habitacdo, moradia, cultura, esporte,
lazer e seguranga alimentar e nutricional, no atendimento integral desse segmento da
populacdo” (Brasil, 2011a, p. 19). Verifica-se que a PNPR representou uma conquista
importante para as pessoas em situagdo de rua, todavia, muitos ainda sdo os desafios
encontrados por este publico para a garantia dos seus direitos, como a transformacao do Decreto

n.° 7.053/2009 em Lei, ou mesmo a sua aderéncia em todos os municipios e estados.
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Contudo, ¢ inegavel que o Decreto ¢ a materializagdo de todos os esforcos do MNPR e
das organizacdes da sociedade civil e demais atores envolvidos ao longo dos anos. Esse marco
possibilitou a consolidagdo dos principios, diretrizes e objetivos de uma politica pautada pelo
reconhecimento dos direitos das pessoas em situacao de rua em ambito nacional. Outrossim,
regulamenta e orienta os 6rgaos administrativos e as entidades (ptblico e privadas) responsaveis
pelo atendimento ofertado a essas pessoas. Igualmente, a criacdo do Centro de Direitos
Humanos e do Comité Intersetorial de Acompanhamento ¢ Monitoramento da PNPR (CIAMP
Rua) nos trés entes federativos representa um avango significativo no que concerne a
intersetorialidade nas politicas publicas para esse grupo populacional (Brasil, 2009a).

O CIAMP Rua ¢ um 6rgao consultivo do MDHC, um comité tripartite, formado por
representantes do Estado, sociedade civil e movimentos sociais das pessoas em situagao de rua.
Os estados e municipios que aderem ao Decreto 7.053/2009 criam os seus comités intersetoriais
da politica estadual ou municipal para a populacdo em situagdo de rua (Comités Pop Rua), por
meio de decretos proprios. Na cidade de Sdo Paulo, por exemplo, o Comité Pop Rua foi
instituido por forca do Decreto n.° 53.795 de 25 de marg¢o de 2013 e, posteriormente,
consolidado pela Lei n.° 17.252 de 26 de dezembro de 2019 e regulamentado pelo Decreto n.°
62.149 de 24 de janeiro de 2023 (Prefeitura de Sao Paulo, 2019; 2024). A nivel estadual, ainda
nao existe um Comité Pop Rua instituido.

Outro marco importante foi a Argui¢do de Descumprimento de Preceito Fundamental
(ADPF) 976°, audiéncia publica no Supremo Tribunal Federal (STF), realizada nos dias 21 e
22 de novembro de 2022, no final do Governo Jair Bolsonaro (2019-2022), em um contexto de
aumento do empobrecimento da populacao brasileira e retorno do pais ao mapa da fome durante
a pandemia de Covid-19 (Rodrigues, Kauchkje, & Oliveira, 2023). Na ocasido, o ministro
Alexandre de Moraes ouviu pessoas em situacdo de rua, bem como suas liderancgas,
representantes de entidades da sociedade civil, 6rgdos publicos, dos poderes Executivo,
Legislativo e Judicidrio, da Procuradoria-Geral da Republica, da Advocacia-Geral da Unido
(AGU), da Defensoria Ptblica da Unido (DPU), assim como as Defensorias Publicas Estaduais
(DPEs).

O tema da audiéncia publica foram as condi¢des de vida das pessoas em situacao de rua
no Brasil. Com efeito, a ADPF buscou evitar e reparar lesdo a preceitos fundamentais relativos

aos direitos sociais fundamentais das pessoas em situacdo de rua, tais como saude, direito a

¢ Contribuimos na escrita de uma nota técnica conjunta com a Clinica de Direitos Humanos Luiz Gama, da
Universidade de Sdo Paulo. Nesta nota, as agoes da Zeladoria Urbana da cidade de Sao Paulo—SP, foram analisadas
sob o crivo da literatura que versa sobre a violéncia politica e a produgdo do trauma psicossocial.
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vida, igualdade, a dignidade da pessoa humana e o direito social a moradia. Igualmente, se
coloca na dire¢ao do objetivo fundamental da Republica Federativa de construir uma sociedade
justa e solidaria.

A ADPF 976 requereu “. . . o estado de coisas inconstitucional da conjuntura das pessoas
em situagdo de rua, para determinar a ado¢do de diversas providéncias de indole legislativa,
orcamentdria e administrativa, com fulcro de proteger as pessoas nessa condi¢do de
vulnerabilidade” (STF, 2022, p. 3). Ao final da audiéncia, o encaminhamento foi de serem
apresentadas propostas a serem assumidas pelos entes federativos a partir de 2023, a curto,
médio e longo prazo, em trés grandes areas: a) evitar a entrada de pessoas em situagdo de rua;
b) garantir a saida das ruas; e c¢) garantir direitos humanos enquanto se esta em situacao de rua.

Em 2023, no Governo Lula, foi langado o Plano Ruas Visiveis, com o lema “pelo direito
ao futuro da populagdo em situagdo de rua”. Com org¢amento inicial de 982 milhdes, o Plano
busca a efetivacdo da PNPR, a partir de sete eixos: (I) Assisténcia Social e Seguranga
Alimentar; (IT) Saude; (III) Violéncia Institucional; (IV) Cidadania, Educagio e Cultura; (V)
Habitacdo; (VI) Trabalho e Renda; (VII) Produgdo e Gestdo de Dados. Coordenado pelo
MDHC, o Plano conta com articulacdo de onze ministérios e parcerias entre governos estaduais
e municipais, em didlogo com movimentos sociais e outras parcerias (Brasil, 2023b).

Apesar da importancia do Plano Ruas Visiveis no campo da garantia de direitos, chama
a atencdo a disparidade de recursos ou mesmo o baixo investimento em areas consideradas
estratégicas pelo MNPR, como a habitagdo, por exemplo, que teve orcamento inicial de
R$ 3.745,975,74 (Brasil, 2023b). Para Darcy Costa, lideranca e coordenador do MNPR-SP, «. ..
de forma muito timida o Governo lanca o Plano Ruas Visiveis, que tem um investimento muito
carente, o suficiente para fazer caridade e muito pouco para politicas piblicas” (comunicagao
pessoal, 04 de abril de 2023).

Uma conquista recente foi a instituicdo da Politica Nacional de Trabalho Digno e
Cidadania para Populagdo em Situagdo de Rua (PNTC Pop Rua), por meio da Lei n.° 14.821,
de 16 de janeiro de 2024. A PNTC Pop Rua busca promover os direitos das pessoas em situagao
de rua nos ambitos do trabalho, renda, qualificagdo profissional e escolaridade. Sob distintos
aspectos, a PNTC Pop Rua apresenta pontos importantes para o avango das discussdes sobre as
pessoas em situacao de rua (Brasil, 2024).

Dentre os pontos abordados € possivel mencionar: o carater descentralizado e articulado
das agdes entre a Unido, estados, Distrito Federal e os municipios que a ela aderirem; a
instituicdo dos Centros de Apoio ao Trabalhador em Situacdo de Rua (CatRua), compostos por

equipes multidisciplinares, para atuarem com a¢des de acompanhamento ao trabalhador ao
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longo de todo processo de trabalho; o incentivo ao cooperativismo e a economia solidaria,
seguindo os principios da autonomia e autogestao; acesso imediato a moradia aos beneficiarios;
dentre outros (Brasil, 2024).

Por fim, ndo ¢ o caso de estender aqui todas as conquistas obtidas pelas pessoas em
situacdo de rua no campo juridico e das politicas publicas. Essa breve apresentacdo e meng¢ao a
algumas conquistas ¢ marcos importantes nos indicam que, historicamente, este segmento
social também ocupou as ruas como espagos de reivindicagdo de direitos e de reconhecimento
contra uma logica social excludente. Desde as primeiras iniciativas de organizagdo e
mobilizagdo popular, até as conquistas mais recentes, como a PNPR (2009), a ADPF 976 (2023)
e a PNTC Pop Rua (2024), indicam um trabalho longo e arduo, atravessado por transformagoes,
desafios e dificuldades. Também destaca o protagonismo e a participagdo popular das proprias

pessoas em situagdo de rua e de outras parcerias formadas ao longo do processo.

2.1.3 As redes de apoio nas ruas e as estratégias de sobrevivéncia

Os discursos sobre as pessoas em situagao de rua e sobre a pobreza em geral, comumente
se assentam em perspectivas pautadas nas privagdes e caréncias, sob uma Otica negativa e
depreciativa. Como Esmeraldo Filho (2021) salienta, a pobreza demarca uma situagdo
perpassada pela injustica, privagdes e desumanizagao, reflexo de um modelo de sociedade que
em seu amago ¢ desigual. A despeito desse quadro, coexistem os potenciais, as capacidades de
criar, as formas de resisténcia, o desejo de buscar novos horizontes, as a¢des para suprir
caréncias, as lutas por melhores condi¢des de vida e a criatividade de quem se encontra no
contexto de pobreza. Neste processo, as redes de apoio adquirem importancia fundamental.

Em se tratando da oferta de cuidado e atendimento as pessoas em situacao de rua no
Brasil, s@o historicas as praticas ofertadas por institui¢des publicas e ndo governamentais (M.
A. C. Vieira et al., 1994). Tal como mencionamos, por muito tempo essas praticas estiveram
sob a égide do modelo assistencialista de atencao, até que a Constituicdo Federal eleva ao
campo das politicas publicas - ainda hoje vemos os resquicios desse modelo no campo das
ofertas socioassistenciais, vale acrescentar. Essa populagdo vivencia um contexto de pobreza
multidimensional, por isso, o trabalho com essa populacao demanda articulagdes com diferentes
atores de modo a pactuar trocas de experiéncias e qualificar a atuacdo (Gramajo, Silva,
Maciazeki-Gomes, & Paiva, 2023). Assim, o apoio social se apresenta como uma alternativa

de enfrentamento a condi¢ao de pobreza (L. B. Silva et al., 2016).
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Nao ¢ nosso foco aprofundar nas discussdes sobre o conceito de enfrentamento, mas
frente a polissemia existente se torna pertinente demarcar a concep¢do adotada. O
enfrentamento ¢ aqui entendido como um processo no qual individuos e/ou grupos agem para
lidar ou transformar situagdes consideradas adversas, conforme os recursos disponiveis. Esses
recursos - aquilo que se encontra disponivel para o agir - podem ser internos como a criatividade
e a engenhosidade, ou externos como dinheiro, materiais necessarios e outros (Ximenes et al.,
2021), tanto individuais como coletivos, empregados na lida e transformacao das condigdes de
pobreza.

Além disso, o enfrentamento ndo deve ser reduzido a logica individualista. Dessa forma,
o contexto social e cultural deve ser adotado como parametro de andlise, pois esta relacionado
a determinagdo das condi¢des adversas ¢ aos modos de enfrentamento possiveis. Com isso,
outros aspectos passam a ser considerados, como o contexto historico de vida, as praticas de
resisténcia aos contextos de opressdo, as crengas e saberes tradicionais e da estrutura social
(Esmeraldo Filho, 2021). Como Ximenes et al. (2021, p. 2) ressaltam, devemos considerar . . .
as experiéncias historicas de sofrimento coletivo que contribuem hoje para a rede de relagdes
solidarias e de apoio sociofamiliares informais™.

L. B. Silvaetal. (2016), ao empreenderem uma revisao de literatura sobre o apoio social,
constataram a multiplicidade de defini¢cdes, imprecisdes e sobreposi¢des para o conceito.
Assim, um primeiro aspecto que se destaca € a diferenca entre rede social e apoio social. A rede
social se refere a estrutura social na qual as pessoas podem ou ndo encontrar apoio frente as
suas demandas. O apoio social, por sua vez, se refere as relagdes de reciprocidade oferecidas e
recebidas dentro da rede - isto ¢, ao carater funcional ou qualitativo da rede. Frente aos diversos
apoios oriundos das multiplas redes, as autoras destacam o apoio familiar, o apoio comunitério,
o0 apoio religioso e o apoio institucional para o enfrentamento da pobreza.

O apoio familiar pode fornecer suporte afetivo necessario ao fortalecimento emocional
para os sujeitos lidarem com o sofrimento originado nas situagdes estressoras. O apoio
comunitario tem suas origens nas relagdes comunitarias, e fornece uma rede de solidariedade
para lidar com as situagdes cotidianas e a transformacao da realidade. Por seu turno, o apoio
religioso envolve a espiritualidade e a religiosidade, processo no qual além do envolvimento
nas questdes ligadas a religido, promove o sentimento de ndo estar sozinho nas situagdes de
sofrimento. Ja o apoio institucional se refere a um processo interventivo e formal realizado por
institui¢cdes no cotidiano dos sujeitos (L. B. Silva et al., 2016).

Os espagos das ruas, dos territdrios e das cidades abrem-se para que novas relagdes

sejam estabelecidas, as quais possibilitam a (re)configuracao de lagos, redes de apoio e de
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solidariedade que contribuem para suprir as necessidades das pessoas que se encontram em
situacdo de rua. Sicari e Zanella (2018), apontam que existem diversos modos de viver e
sobreviver em situacao de rua, e que, ainda que seja recorrente no imaginario social a ideia de
que viver nas ruas remete apenas as perdas, ¢ também nas ruas que sao criadas “. . . estratégias
de enfrentamento e superacao de dificuldades” (p. 668).

Moura Junior (2012), por sua vez, acrescenta que mesmo diante de todas as opressdes e
discriminagdes impostas as pessoas em situacao de rua, elas resistem de algum modo e a rua
passa a ser um espaco de potencialidades e de fortalecimento de vinculos. Desta forma, Sicari
e Zanella (2018) dizem que a heterogeneidade ¢ uma caracteristica marcante tanto das pessoas
em situacdo de rua como também das suas formas de (sobre)viver nas ruas. A multiplicidade
das formas de vida no contexto das ruas implica tecer fios com distintos atores que se
constituem em redes de apoio as pessoas que se encontram em tal situagdo. A vida nas ruas
demanda tecer redes de solidariedade, pois as praticas de isolamento e a falta de trocas criam
obstaculos ao cotidiano desse grupo populacional (Kunz, Heckert, & Carvalho, 2014).

O dia a dia das pessoas em situacao de rua é perpassado pelas articulagdes com
diferentes grupos, politicas publicas, terceiro setor’, familiares, sociedade civil, trabalhadores
que atuam em politicas publicas e as proprias pessoas em situagdo de rua. Essas articulagdes
envolvem as dinamicas de trabalho, cooperagdo, auxilio e apoio as demandas objetivas e
subjetivas de vida (Broide, Broide, & Schor, 2018). As redes de apoio envolvem um
emaranhado de multiplos conhecimentos, formas de cuidado, aten¢do e acolhimento que atuam
na construgdo de estratégias de sobrevivéncia nas ruas. Essas redes desvelam a complexa
engrenagem que opera a partir da acdo de diferentes elos e instancias da rede que se forma
(Kunz et al., 2014).

As redes de apoio contemplam demandas como alimentagao, vestudrio, higiene pessoal,
abrigo, saude, garantia de direitos, escuta especializada, dentre outras. A sua produg¢ao ¢ situada
territorialmente, sendo “. . . inerente a construgao com todos os atores envolvidos” (Kunz et al.,
2014, p. 3). De igual maneira, essas redes voltam-se para o fortalecimento das potencialidades

das pessoas em situacgdo de rua, a visibilidade de suas demandas e necessidades, ¢ a garantia de

7 Ndo pretendemos entrar na discussdo tedrica sobre o terceiro setor, para tal, ver autores como Gohn (2005) e R.
C. Fernandes (1994), por exemplo. Interessa-nos destacar que, por terceiro setor, compreendemos instituicdes
como as Organizagdes Nao-Governamentais (ONGs), as Associagdes Comunitarias, as Organizag¢des da Sociedade
Civil de Interesse Publico (OSCIPs), as Institui¢des e Fundacdes Filantropicas. 1. L. Paiva e Yamamoto (2008)
pontuam que o terceiro setor € constituido por institui¢cdes de direito privado voltadas para servigos e bens publicos
que formam parte de um tecido social associativo, sendo, portanto: privadas, sem fins lucrativos,
institucionalizadas, autoadministrativas e voluntarias.
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direitos. Para tanto, a articulacdo entre esses diferentes atores que compdem a rede de apoio
demanda a pactuagdo de trocas e experiéncias para qualificar a atuagao.

De acordo com Gramajo et al. (2023), em linhas gerais, as redes de apoio as pessoas em
situagdo de rua sdao formadas por quatro eixos. No primeiro, estao localizadas as institui¢des
governamentais, por meio dos servigos pactuados nas politicas publicas, como o Centro Pop na
Assisténcia Social e o Consultorio na Rua (CnR) na Saude. O segundo eixo ¢ composto pelas
entidades nao governamentais - projetos sociais € grupos voluntarios - que atuam junto a esse
segmento populacional e atendem demandas especificas, como vestudrio e alimentagcdo. No
terceiro estdo inseridas a sociedade civil - comerciantes e pessoas que dispdem de alguma
doagdo - e a familia que apoiam essa populagdo com o fornecimento de donativos em geral. Por
ultimo, o quarto eixo ¢ composto pelas proprias pessoas em situacao de rua, que fornecem apoio
mutuo ¢ acolhimento em suas relagdes diarias.

Nao obstante as potencialidades que a colaboragdo mutua de trabalho entre os atores das
redes pode fornecer, Kunz et al. (2014) dissertam que muitos sdo os desafios de se produzir
acOes integradas entre as diferentes instancias da rede. Dentre os desafios presentes na
articulacdo em rede, as autoras destacam a precarizacdo das estruturas dos servicos e do
trabalho, bem como a influéncia de aspectos morais na oferta do suporte e cuidado. Para romper
com tais desafios, além da oferta de estrutura necessaria ao desempenho dos servigos e trabalho,
faz-se necessario adotar uma perspectiva de construcao coletiva junto as pessoas em situagao
de rua. Isto ¢, para Kunz et al. (2014), “. . . propdem-se um “pensar juntos” com as narrativas
da PSR [populacdo em situagdo de rua” (p. 3, aspas no original).

No tocante as estratégias de sobrevivéncia desenvolvidas, estas sao multiplas. Antes,
porém, vale apresentar aqui o entendimento que ao se referir as estratégias desenvolvidas ndo
se esta buscando romantizar ou mesmo naturalizar a situacao de rua e o viver em tal condigao.
Contrariamente, pretende-se demonstrar como enfrentamentos sdo produzidos na lida cotidiana
dessas pessoas nas ruas frente as intempéries, adversidades e as situagdes que se apresentam
em seu cotidiano. Para Kunz (2012), variadas taticas e astucias sdo criadas em distintas
dimensdes da vida, tais como alimentagdo, trabalho e renda, seguranca e defesa, o habitar as
ruas, a convivéncia nas ruas, cuidados com o corpo, intimidade e as formas de diversao.

A busca por alimentagao nas ruas se da de forma heterogénea. As redes de apoio criadas
sdo importantes para o acesso a alimentacao, conhecidas como “bocas de rango”, locais onde
as pessoas em situagdo de rua conseguem a alimentacdo, podendo estas serem doadas por
grupos voluntarios, institui¢cdes filantropicas, grupos religiosos, comerciantes locais, dentre

outros. Em algumas cidades brasileiras, a alimentacdo ¢ fornecida pelos Centros Pop. Ha
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também aquelas pessoas que recorrem aos Restaurantes Populares e aquelas que cozinham nas
ruas. Essa pratica ¢ conhecida como “queimar lata”, na qual sdo criados fogareiros
improvisados para o preparo da alimentagdo, com materiais provenientes de doagdes,
comprados, restos de fins de feiras etc. (Kunz, 2012; M. H. Silva, 2020).

Em se tratando das taticas de trabalho e renda, estas se mostram diversas. Uma tatica
muito utilizada é o “manguear” - entrar na mente das pessoas. O “manguear” tem como
finalidade sensibilizar transeuntes e/ou outras pessoas, a partir de uma historia e/ou situagao
contadas, para conseguir doagdes, tais como materiais, alimentos e, principalmente, dinheiro.
Além dessa, outras taticas sdo utilizadas, como as praticas ilicitas, a realiza¢do de pequenos
servigos, o trabalho informal, os subempregos, a coleta ¢ venda de materiais reciclaveis, a
prostituicdo, entre outras (Kunz, 2012).

Convém destacar que as pessoas em situacdo de rua encontram grandes dificuldades em
conseguir trabalhos formais, devidamente registrados na Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS). Mesmo aqueles que possuem comprovantes de residéncia fornecidos pelas
entidades socioassistenciais, como comprovante de residéncia de servigos socioassistenciais de
acolhimento, por exemplo, esbarram em obstaculos para conseguirem trabalhos. Isso ocorre
tanto em fun¢do do preconceito e estigma existentes, quanto da falta de telefone celular para
contato ou a consulta aos antecedentes criminais feita pelas empresas (I. L. F. Oliveira, 2018;
M. H. Silva, 2020).

Nas ruas também sdo desenvolvidas estratégias de seguranca e defesa, como o uso de
artefatos de proteg¢do, dormir e andar em grupos, € ndo transitar com muitos pertences para nao
atrapalhar a mobilidade na cidade (Lopes, 2019). Em se tratando das mulheres, esconder a
feminilidade, ou ter um companheiro, € verificado como uma estratégia de sobrevivéncia
adotada por algumas mulheres (Ferrari, 2018). Como destacado por Cunda (2018), a situagdo
nas ruas ¢ ainda mais perigosa para as mulheres. Também, as moradias - ou “malocas” - serem
posicionadas em espacos visiveis, com boa visibilidade para a rua e os transeuntes ¢ uma forma
encontrada de buscar pela seguranga e defesa.

Ao contrario dos esteredtipos atribuidos as pessoas em situagao de rua, os cuidados com
o corpo e com a higiene sdo presentes para muitos. Dessa forma, o banho e a limpeza das roupas
e utensilios ¢ constante € em meios variados, tails como pracas e equipamentos
socioassistenciais. Além disso, outros pontos das cidades que oferecam a higienizagdo sdo
demandados, como os quiosques, postos de gasolina, chafarizes, igrejas e comércios locais. Nas

ruas também sdo verificados modos de se divertir, tais como reunides de membros dos grupos,
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onde ocorrem brincadeiras entre si, chacotas de situagdes vividas nas ruas, compartilhamento
de bebidas e visitas de amigos (Kunz, 2012; Lopes, 2019).
A despeito dessas estratégias desenvolvidas nas ruas, Kunz (2012, p. 117) afirma que:

O que percebemos ao ficarmos atentos as taticas e astlicias forjadas nas ruas é que muitos
objetos sdo recriados, melhor dizendo, sdo inventados de forma que passam a ter uma utilidade
diferente daquela que comumente conhecemos. Processos de reciclagem entram em cena,
transformando objetos descartados e degradados, reaproveitando-os de maneira muitas vezes
inusitada. Reciclar, transformar, reaproveitar, inventar, sdo praticas que tomam parte na garantia
da sobrevivéncia nas ruas. O mesmo modo ocorre com o uso dos espagos da cidade, muitos
deles ganham outra funcionalidade. Quando esses moradores se instalam nas ruas, ai fabricam
modos de existéncia que por vezes se diferenciam dos modos instituidos e, por vezes, também
os repetem. Modos de vida que desafiam os nossos olhares naturalizados e o funcionamento das
politicas publicas.

Em sintese, observa-se uma reconfiguracdo das redes de apoio nos mais diversos
servigos e equipamentos das politicas publicas, estratégias e taticas desenvolvidas. Igualmente,
na busca de apoio em entidades do terceiro setor e outros atores que possibilitem ajuda, escuta,
cooperacdo e auxilio. Acrescenta-se o envolvimento em agdes culturais, religiosas, artisticas e
de movimentos sociais, criagdo de vinculos e a construgdo de redes sociais entre os pares, com
o territorio e com animais. Os modos de existir ¢ a forma como as pessoas em situa¢io de rua
vivem estdo relacionadas com as praticas sociais estabelecidas no contexto das ruas, . . . sendo

essas multiplas, variaveis e diversas” (Sicari & Zanella, 2018, p. 669).

2.1.4 Caracterizacio das pessoas em situacio de rua em Sao Paulo—SP

O percurso realizado por nds até o momento - resguardados os objetivos e limites da
nossa escrita - ¢ importante e fornece distintos elementos sobre o fendmeno das pessoas em
situagdo de rua, como sua génese, manutengao e formas de se relacionar com as cidades. Alguns
elementos apresentados também nos auxiliam a entender o curso da histéria de formagao e
constitui¢do da regido Sudeste brasileira, especialmente, a cidade de Sao Paulo - SP, na qual
nossa pesquisa se situa. A adequada compreensdo acerca da manifestagdo do fenomeno das
pessoas em situacao de rua na capital paulista, implica considerar os processos que tém atuado
e contribuido para o crescimento da populagdo paulistana ao longo dos anos.

A cidade de Sao Paulo esta entre as maiores capitais do planeta, sendo o principal centro
econdmico da América do Sul e a cidade mais populosa do Brasil. As origens da cidade
remontam ao ano de 1554, quando uma missao de jesuitas portugueses organiza um pequeno
vilarejo no ponto que hoje conhecemos como Pateo do Colégio. O territdrio era habitado pela

populacdo nativa brasileira da etnia tupi, sendo seus resquicios encontrados nas proximidades
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em nomes de ruas e bairros, como o Vale do Anhangabati, Rua Tabatinguera e Bairro Cambuci,
por exemplo. Nao ¢ o caso de nos estendermos aqui sobre a origem e formagao da cidade de
Sao Paulo, mas nos interessa demarcar que, historicamente, a cidade foi se desenvolvendo e
atraindo interesses diversos.

Tassara e Rabinovich (2007) falam dos movimentos migratorios em Sao Paulo ao longo
dos séculos que contribuiram para o aumento populacional. As representagdes dos imigrantes
e migrantes que t€ém a cidade de Sdo Paulo como destino “. . . inter-relacionam elementos
oriundos de suas figuras nos diferentes momentos de seu processo migratdrio, as quais
correspondem diferentes momentos historicos de sua construgdo urbana” (p. 504). Para as
autoras citadas, a cidade de Sao Paulo se construiu por meio de trés momentos migratorios
diferentes: as migragdes iniciais; as migracdes de massa; e as migragdes contemporaneas.

As migragdes iniciais datam dos primeiros séculos de colonizacdo do Brasil, com a
chegada de mandatarios e funciondrios da Coroa, missionarios, comerciantes, populagdes
indigenas, didspora africana, grupos de exilados ou punidos e outros. Direta ou indiretamente,
essas migragdes implicaram na politica de ocupacdo e constru¢do do territdrio brasileiro. As
migracdes de massa estdo associadas a acdo das politicas publicas que tiveram como objetivo
a promo¢ao dos movimentos migratorios em ampla escala. Por mais de um século, essas
politicas exerceram de forma continuada e ininterrupta a migragao, principalmente de europeus,
mas também de asiaticos. Por Gltimo, as migracdes contemporaneas que também podem ser em
ampla escala, mas ndo estdo associadas as politicas de promog¢ao de migracdes. Essas decorrem,
por exemplo, como alternativa para suprir deficiéncias locais ou regionais em ambito de
desenvolvimento social, econdmico e cultural, nas quais Sao Paulo ¢ vista como um horizonte
de melhores condi¢des de vida e oportunidades (Tassara & Rabinovich, 2007).

Quanto aos movimentos migratérios contempordneos descritos por Tassara e
Rabinovich (2007), outros elementos se colocam, como: possibilidade de obtencdo de renda em
determinado periodo do ano; meio para suprir a auséncia de trabalho no local de origem;
possibilidade de construir ou reconstruir um ideal de vida almejado; possibilidade de conquistas
pessoais; possibilidade de enriquecer e voltar para o local de origem, por exemplo.

Se os movimentos migratorios contribuem, por um lado, para a busca da cidade de Sao
Paulo como “a terra das oportunidades” aumentando a populacao, por outro lado, ndo podemos
perder de vista o entrelagamento desse fator com outros atravessamentos que recaem sobre as
condi¢des da populacdo. Como exemplo, a oferta maior de mao de obra em detrimento das
vagas de trabalho, o racismo estrutural, as desigualdades de género, a perda de direitos sociais

como os direitos trabalhista e previdenciario, os ataques ao sistema de protecdo social brasileiro
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(Mattei, 2019) e a pandemia de Covid-19. Além disso, as agendas politicas neoliberais a nivel
municipal sob o comando do Prefeito Ricardo Luis Reis Nunes (202 1-atual), ou a nivel estadual,
encabegada pelo Governador Tarcisio Gomes de Freitas (2023-atual), entre outros fatores,
podem resultar no empobrecimento e na espoliagdo das condi¢des de vida da populagdo. Para
algumas pessoas, as ruas se apresentam como alternativa de sobrevivéncia.

Ainda, ¢ importante considerar a imbricacdo entre as cidades e a luta de classes, na qual
o capital age com o objetivo de moldar o espago urbano as suas necessidades. Conforme discute
Maricato (2015), o capital (de incorporagao imobilidria, de constru¢do de edificagdes, de
constru¢do pesada ou de infraestrutura e o capital financeiro imobilidrio) tem um interesse
especifico na produgdo do espaco urbano, agindo em fung¢ao do seu valor de troca — com vistas,
vale pontuar, a obtencdo de lucros, juros ou rendas. Assim, para o capital, a cidade “. . . ¢ a
mercadoria. E um produto resultante de determinadas relagdes de producio. . . . . A cidade ¢
um grande negocio e a renda imobilidria, seu motor central” (p. 23).

Conforme o Indice FipeZap de julho de 2024, divulgado pela Fundagdo Instituto de
Pesquisa Economica (FIPE), Sdo Paulo ¢ a sexta cidade brasileira com o maior preco médio de
venda de imoveis, chegando a R$ 11.077,00 por metro quadrado (FIPE, 2024). A cidade,
entendida em seu valor de troca, faz com que a classe trabalhadora seja cada vez mais deslocada
para regides periféricas e distantes, sem que esse movimento seja acompanhado por salarios e
uma rede de servigos suficiente para atender suas demandas. A classe trabalhadora, portanto,
“. .. quer da cidade, num primeiro momento, o valor de uso. Ela quer moradia e servigos
publicos mais baratos e de melhor qualidade” (Maricato, 2015, p. 23).

Na cidade de Sao Paulo, por exemplo, ha um especial interesse de capitais ligados ao
mercado imobiliario pela regido central, j& que

O centro de Sao Paulo constitui uma regido privilegiada em relagdo ao resto da cidade. Trata-
se do ponto de maior mobilidade da metrépole, com seu entroncamento rodometroferroviario.
A partir dali, pode-se acessar qualquer ponto da cidade, o que constitui uma caracteristica impar
se levarmos em conta a tragica situagdo dos transportes coletivos. Trata-se ainda do local de
maior oferta de emprego na regido metropolitana. Nele, estdo importantes museus e salas de
espetaculo, bem como universidades, escolas publicas, equipamentos de saude, sedes do
Judiciario, 6rgdos governamentais. . . . . E preciso lembrar ainda que a infraestrutura local é
completa: iluminagdo publica, calgcamento, pavimentagdo, agua e esgoto, drenagem, como
poucas localizagdes na cidade (Maricato, 2015, p. 61).

Do outro lado desta disputa pelo acesso e direito a cidade, especialmente a regido
central, estdo as pessoas em situacdo de rua. Desde o ano de 2000, a Prefeitura de Sao Paulo
realiza pesquisas censitdrias sobre essa populag¢do. Assim, o Quadro 1 a seguir apresenta a série

historica dos dados obtidos nos recenseamentos ocorridos entre 2000 e 2021.
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Quadro 1 - Série histérica e variacdo do nimero de pessoas em situagdo de rua em Sao Paulo
no periodo de 2000 a 2021

ANO DESCRICAO EM ACOLHIMENTO | NARUA | TOTAL | % VARIACAO
2000 I Censo municipal 3.693 5.013 8.706 0%
2009 II Censo municipal 7.079 6.587 13.666 57%
2011 11T Censo municipal 7.713 6.765 14.478 6%
2015 IV Censo municipal 8.570 7.335 15.905 10%
2019 V Censo municipal 11.693 12.651 24.344 53%
2021 VI Censo municipal 12.675 19.209 31.884 31%

Fonte: adaptado de Prefeitura de Sdo Paulo (2021).

No ano de 2021 foi realizado na cidade de Sao Paulo, a sexta edi¢do do censo das
pessoas em situacdo de rua. A pesquisa ocupou-se das pessoas adultas e, além da contagem do
nimero de pessoas em situacdo de rua, buscou identificar a distribuigdo geografica destas
pessoas pela cidade, as caracteristicas dos locais em que habitam e a obtencao das informacdes
sociodemogréaficas sobre este publico.

A contagem censitaria recenseou um total de 31.884 pessoas em situagdo de rua pela
cidade de Sao Paulo. Destas, 19.209 encontravam-se em logradouros ¢ 12.675 em Centros de
Acolhida. Desse total (31.884), estao incluidos 178 criangas e adolescentes em situacao de rua
em acolhimento no Servigo de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes
(SAICA). E importante destacar que a contagem nio incluiu as pessoas acolhidas em unidades
de acolhimento ndo parceiras da Prefeitura, pois ndo houve autorizacdo por parte das
instituicdes para a realiza¢dao da contagem.

O censo identificou 12.438 pontos de concentra¢do de pessoas em situacdo de rua por
toda a cidade, com uma média de 1,54 pessoas por ponto de concentracdo. Outro aspecto
informado, foi a presenc¢a de moradias improvisadas em 54,50% dos pontos onde as abordagens
foram realizadas, que compreende um total de 6.778 pontos de moradias improvisadas, com
uma média de 2 pessoas por moradia improvisada.

Em se tratando do perfil sociodemografico, os dados apontam a prevaléncia de pessoas
do sexo masculino (83,40%). J4 em relacao a identidade de género, foram identificadas 80,10%
de pessoas declaradas homens cis, 16,90% declaradas mulheres cis, 1% declaradas agénero,
0,80% declaradas mulheres transexuais, 0,30% declaradas homens transexuais, 0,20%
declaradas travestis, 0,20% declaradas ndo binarias e 0,50% declaradas como outras.

A despeito da faixa etdria das pessoas em situacao de rua em Sdo Paulo, foi constatado
que o maior percentual se encontra na faixa etaria entre 31 e 49 anos, representando 49,40% do
total de pessoas entrevistadas. Seguido do grupo etario de 18 a 30 anos (18,50%) e 50 a 59 anos

(17,0%). No quesito cor/raca/etnia, prevaleceu em maior nimero as pessoas declaradas pardas
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(47,10%), seguidas das pessoas brancas (25,80%), pretas (23,70%), amarelas (0,80%) e
indigenas (0,80%). Segundo o censo, 1,70% das pessoas entrevistadas ndo responderam a esta
questdo. A despeito desse aspecto, vale fazer mencao ao ja descrito efeito da escravizagao e
racismo no Brasil, no qual a preseng¢a majoritaria de pessoas negras nas ruas ¢ um dos efeitos.

Em sintese, os dados apresentados no Censo refor¢gam um perfil comumente encontrado
em outros estudos, dos quais algumas consideracdes nos parecem pertinentes: (1) presenca
majoritariamente masculina, de sujeitos cisgéneros, que nos levam a refletir sobre os aspectos
distintos que se colocam nas trajetorias nas ruas, bem como a subnotificagdo de certos publicos
quando olhamos pelas lentes do género; (2) sujeitos em idade economicamente ativa, mas que
enfrenta dificuldades na empregabilidade formal; (3) sujeitos, em sua maioria, pretos e pardos,
que pode ser lida como uma manifestagdo do racismo que tratamos anterior € o seu papel na
conformacdo da “questdo social” brasileira; e (4) a expressiva quantidade de sujeitos ha mais
de 2 anos em situacdo de rua que nos dao indicios acerca da complexidade que envolve o
contexto de vida dessa populagdo e a consequente superagao dessa situagao.

Outro aspecto apontado pelo censo, foi em relacao a presenca de pessoas consideradas
familia pelos entrevistados, mesmo que sem lacos sanguineos. Dos entrevistados, 38,10%
indicaram ndo possuir, ao passo que 28,60% indicaram possuir e outros 33,30% nao
responderam. Conforme o censo, esse achado de 28,60% indica uma mudanga progressiva para
um perfil mais familiar de pessoas vivendo nas ruas da cidade de Sao Paulo. Este fato pode ter
sido impulsionado pelas consequéncias diretas ou indiretas da pandemia de Covid-19,
responsavel pelo agravamento da situagdo economica e social do Brasil, em que muitas pessoas
perderam seus empregos, renda e moradia (Gameiro, 2021).

A Figura 1, a seguir, apresenta a sintese do perfil das pessoas em situagao de rua em Sao

Paulo - SP, conforme a 6* edi¢cao do Censo citado:
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Figura 1 - Sintese do perfil da populacdo em situagdo de rua de Sdo Paulo em 2021
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A cidade de Sao Paulo ¢ dividida em 32 subprefeituras, também chamadas de prefeituras
regionais. Dessa forma, a pesquisa censitaria realizada apresentou a distribuicdo da quantidade
de pessoas em situacdo de rua por subprefeitura.

Em se tratando da distribui¢do das pessoas em situagdo de rua na cidade, as maiores
concentragdes encontram-se nas subprefeituras da S¢ (12.851 pessoas), Mooca (5.811 pessoas),
Vila Mariana (1.238 pessoas), Santana/Tucuruvi (1.232 pessoas) e Lapa (1.062 pessoas),
indicando a regido central, que corresponde a subprefeitura da Sé, como a maior area de
concentracdo. A subprefeitura da Sé ¢ composta pelos distritos da Bela Vista, Bom Retiro,
Cambuci, Consolagdo, Liberdade, Republica, Sé e Santa Cecilia.

A Figura 2, a seguir, apresenta a distribui¢ao por Subprefeitura:

Figura 2 - Mapa da distribui¢do das pessoas em situag¢do de rua em Sao Paulo—SP
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Como visto na Figura acima, a Zona Central concentra o maior nimero de pessoas em
situacdo de rua da cidade. A alta concentragdo de pessoas em situagdo de rua nessa regiao pode
ser um reflexo da maior concentracdo de servicos e redes de apoio nesta regido da cidade,
quando comparada com outras regioes.

A despeito das politicas publicas e servigos da cidade de Sdo Paulo—SP para este grupo
populacional, como ja mencionamos, a Politica Municipal para a Populacdo em Situagdo de
Rua foi instituida pela Lei n.° 17.252/2019. E, recentemente, foi regulamentada pelo Decreto
n.° 62.149/2023, que também criou o Programa Reencontro (Prefeitura de Sao Paulo, 2023).

De acordo com o referido Decreto, cabe ao Programa Reencontro promover agdes
intersetoriais e integradas das politicas municipais direcionadas as pessoas em situagdo de rua,
“. .. especialmente nos assuntos relativos a habitacao, assisténcia e desenvolvimento social,
direitos humanos e cidadania, saude, trabalho e renda, educacdo, seguranca alimentar e
nutricional, cultura, esportes e lazer” (Prefeitura de Sdo Paulo, 2023, n.p.). As agdes referidas

sdo divididas em trés eixos, conforme Quadro 2 a seguir:

Quadro 2 - Eixos do Programa Reencontro

Envolve o refazimento ou fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios das
pessoas em situagdo de rua. Envolve o trabalho integrado dos diversos agentes de
servigos e politicas publicas que atuam diretamente nos logradouros publicos, como o
Servi¢o Especializado de Abordagem Social (SEAS), Equipes de Consultério na Rua
(eCnR), Unidades Odontologicas Mdveis e Centro de Promogao e Defesa dos Direitos
da Populagdo em Situacdo de Rua.

Envolve a gestdo integrada de servigos e politicas publicas voltadas ao atendimento das
pessoas em situagao de rua, nas areas de habitacdo, assisténcia e desenvolvimento social,
direitos humanos e cidadania, saude, trabalho e renda, educacdo, seguranca alimentar e
nutricional, cultura, esporte e lazer.

Envolve a criagdo de alternativas a inclus@o produtiva e geragdo de renda, tendo como
foco o desenvolvimento da autonomia.

Fonte: (Prefeitura de Sao Paulo, 2023).

Eixo conexdo

Eixo cuidado

Eixo oportunidade

Essas acdes envolvem, portanto, uma rede de protecao as pessoas em situagdo de rua
que envolve distintas secretarias. O Programa Reencontro tem um Nucleo Gestor, vinculado a
Secretaria Executiva de Projetos Estratégicos, da Secretaria de Governo Municipal, que ¢
responsavel pelo planejamento e elaboracao das acdes e iniciativas do Programa. Outrossim,
sdo secretarias envolvidas diretamente com as acdes mencionadas nos eixos do Programa:
Secretaria Municipal de Satide (SMS), Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento
Social (SMADS), Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico e Trabalho (SMDT),
Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania (SMDHC), Secretaria Municipal de

Educagao (SME) e Secretaria Municipal de Habitagao (SMH) (Prefeitura de Sao Paulo, 2023).
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A Figura 3 apresenta os principais servigos e beneficios para esse publico em Sao Paulo:

Figura 3 - Servicos e beneficios para a populacdo em situagdo de rua em Sao Paulo—SP
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Por fim, feitas as consideragdes historicas e conceituais sobre o fendmeno das pessoas
em situacdo de rua, bem como uma breve caracterizagdo na cidade de Sao Paulo - SP, passemos

as nossas categorias centrais da dissertagao.

2.2 A PRAXIS POLITICA: ENTRE A HUMILHACAO SOCIAL, A VERGONHA E A
CONSCIENTIZACAO

Tal como sinalizamos anteriormente, uma analise psicossocial do viver nas ruas permite
trilhar por caminhos distintos, portanto, voltamos o nosso foco para as experiéncias das pessoas
em situacdo de rua que envolvem a humilha¢do social, a vergonha e a conscientizacao.
Entendemos que essas sdo categorias que ilustram dois tipos de respostas as violéncias e
situacdes vividas que englobam uma série de fendmenos que ocorrem nas ruas. Essas respostas
podem repercutir sobre os sujeitos em situagdo de rua, ao menos, em dois aspectos: ampliando
ou reduzindo a sua possibilidade de praxis.

Ainda que brevemente, se faz necessario tecer consideragdes acerca do entendimento de
praxis politica utilizada nesta pesquisa. De tradi¢do filosofica grega, o conceito de praxis tem
sido utilizado para expressar uma atividade, ato e agdo. Assim, tal como observa Vazquez
(1990), desde as formulagdes de Aristoteles e Platdo, na tradicdo filosofica grega, até a
consolidagdo da filosofia da préxis marxista, a concep¢ao de praxis tem perpassado toda a
historia da filosofia. A filosofia da praxis marxista € a filosofia da transformacdo do mundo e,
portanto, a praxis ¢ compreendida como fundamento de toda relacio humana e a atividade
pratica como finalidade do conhecimento, critério de verdade e um fundamento.

A praxis ¢ a atividade pratica e material dos seres humanos que transforma o mundo
natural e social, de modo a torna-lo um mundo humano (Véazquez, 1990). Para R. C. C. Silva
(2008, p. 93), trata-se de “. . . uma atividade tedrico/pratica e ideal/material, que se apresenta
como a¢do de um sujeito pratico numa vertente dupla e simultanea: como uma atividade
subjetiva, da consciéncia, ¢ como atividade objetiva, exercida sobre uma realidade,
independente da consciéncia”.

Vazquez (1990) concebe quatro formas fundamentais da praxis, sendo elas: a praxis
produtiva, a praxis artistica, a praxis cientifica e a praxis social ou politica. Salienta-se que para
o autor mencionado, essas modalidades nada mais sdo do que formas particulares e concretas
de uma praxis toda humana. E, portanto, ¢ em funcdo dessa praxis que “. . . o homem, com ser

social e consciente, humaniza os objetos e humaniza a si proprio” (p. 202).
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A praxis produtiva se refere a transformag¢ao da natureza pelo trabalho humano, em que
sdo criados por este os objetos uteis as suas necessidades. A praxis artistica corresponde a
producao de novas realidades, por meio da produgdo e/ou criacdo de obras de artes, ¢ da
necessidade humana de expressao e objetivagdo. A praxis cientifica se manifesta na atividade
experimental com fins ao desenvolvimento de uma teoria, de modo a satisfazer as necessidades
humanas de investigagdo tedrica. Por ultimo, a praxis social ou politica, busca transformar a
organizacao ¢ a direcao da sociedade (Vasquez, 1990).

Com entendimento similar, para Euzébios Filho e Gradella Junior (2020), ancorados no
pensamento de Marx, a praxis ¢ o elemento fundamental para a transformacao da sociedade e
da natureza, a partir da acdo humana. Nessa perspectiva, esses autores apontam serem
necessarias trés atividades para essa transformagdo: a praxis tedrica, a praxis produtiva ¢ a
praxis politica. A primeira diz respeito a articulacao entre teoria e pratica, a qual possibilita a
critica, interpretagdo e elabora¢do de novos projetos com vistas a transformagdo. A segunda,
por sua vez, possibilita compreender o trabalho alienado e a sua consequente superagdo. Por
ultimo, a terceira pressupde a articulagdo entre a primeira e a segunda, e remete a formacao de
consciéncia de classe, organizagdo de classe, movimento social e o desenvolvimento de uma
ideologia de classe.

Em se tratando da praxis politica, um primeiro elemento a ser destacado ¢ o
entendimento da politica em seu sentido estendido, na qual ela ¢ vista como um elemento que
constitui toda praxis humana. Isto €, a dimensao politica perpassa todas as relagdes humanas,
levando a considerar que a participagdo politica ¢ intrinseca a esse processo, ainda que ela seja
ativa ou passiva e intencional ou ndo. Dessa forma, em oposicao as formas de participagao
passivas e ndo intencionais, a praxis politica € “. . . compreendida como uma atividade pratica
consciente, na qual o sujeito tem como objetivo a intervencao - transformadora ou conservadora
- no homem social, ou seja, nas relagdes sociais, econdmicas e/ou politicas” (Rosa & Silva,
2016, p. 77).

Desse modo, como posto pelos autores mencionados anteriormente, ainda que haja
conotacdo politica em todas as relacdes humanas, a intencionalidade das agdes, seja de
transformagdo ou conservagdo, pode ser evocada como um critério para a classificagdo como
praxis politica. Em consonancia ao exposto, Vosgerau (2020, p. 83) disserta que a praxis
politica . . . s6 se verifica quando o sujeito possui consciéncia e teoria que medeiam sua pratica
intencional e uma objetiva¢do no campo especifico da organizagdo e direcdo societéria, ainda

que em graus diversos”.



61

Por fim, destaca-se que a praxis politica tem uma dupla expressdo, e pode se manifestar
em seu sentido ampliado ou restrito. No primeiro caso, ela se dd em qualquer esfera da
sociedade, seja nas relagdes interpessoais, comunitarias e familiares, seja nas dindmicas entre
os Estados. No segundo caso, por sua vez, tem-se o Estado ou governo como o alvo e/ou o
meio, pelo qual o sujeito ou grupo de sujeitos realiza(m) intervencdes nas relagdes sociais,
politicas e econdmicas (Rosa & Silva, 2016). A vista do exposto, vale-se aqui o entendimento
de que a praxis politica € uma categoria mais ampla e sua acao no sentido transformador no
campo da organizacdo e direcdo societaria ¢ possivel a partir da conscientizacdo como
desveladora das relagdes de poder.

Retomando a ideia aqui defendida de que humilhagdo social, vergonha e
conscientizacgao ilustram dois tipos de respostas para uma série de fendmenos que ocorrem nas
ruas que podem reduzir e/ou ampliar a praxis politica das pessoas em situacao de rua,
encontramos subsidios para tal defesa em estudos ja consagrados no campo da Psicologia Social
Latino-americana ou mesmo da Psicologia Politica. Sem pretensdo de adentrar nos debates
acerca dos afetos, emogdes e sentimentos, dada a sua complexidade e os objetivos deste estudo,
nos ¢ util a nocao de que os afetos sdo resultados das relagdes sociais, que se apresentam sob a
forma de afecgdes entre dois corpos, € produzem dois tipos de afetividade: positiva ou negativa
(Euzébios Filho, 2023). E o que Sawaia fala Sawaia (2009, p. 366, italico no original) fala . . .
das afeccdes (affections) que meu corpo € minha mente sofrem nos bons ou maus encontros do
passado, do presente e do futuro”. Assim, como a autora nos ensina,

Afeto (affectus) € justamente essa transicao de intensidade, € transitio, passagem de um
estado de poténcia a outro (Espinosa, 1957, parte I1I) gerada pelas afeccdes (affections) que meu
corpo ¢ minha mente recebem na existéncia. Portanto, ele tem duas dimensdes: a da mudanga,
modificagdes que meu corpo e minha mente retém na forma de emogdes e sentimentos
(affectus), e a da experiéncia da afetagdo (affection), isto €, a do poder de ser afetado. Aqui
reside a principal contribuicdo de Espinosa a Psicologia, a relagdo positiva entre o poder que
tem um corpo de ser afetado, na forma de emocgdes e sentimentos, € o seu poder de agir, de
pensar e desejar. E como mente e corpo sdo uma mesma e unica coisa, as afec¢des do corpo sao
afeccdes da alma, sem hierarquia ou relagdo causal entre eles. O que aumenta ou diminui a
poténcia de meu corpo para agir aumenta ou diminui a poténcia de minha alma para pensar.
Dessa flutuagdo depende a minha forga vital de resisténcia, o que equivale a qualidade ética de
minha existéncia (Sawaia, 2009, p. 367, italico no original).

Outro aspecto que nos € relevante, se refere ao reconhecimento do afeto como um
elemento que tem potencial para estabilizar ou desestabilizar a¢des politicas, que esta situado
na histéria e na cultura — a partir de uma compreensdao materialista historico-dialética da
sociedade (Euzébios Filho, 2023). Dessa forma, os afetos “. . . estdo inscritos no universo de

signos e se manifestam em sentimentos arraigados nos contextos de socializagdo, eles sdo
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historicos e dotados de um sentido humano, isto €, esbarram na moral, nos costumes de uma
época, nas formas de organizagdo de uma sociedade” (p. 33).

Mencionando especificamente o pensador soviético Vigotski (1926/2001), ele
reconhece as emog¢des como componentes que agem sobre a poténcia de agao dos sujeitos. Em

suas palavras,

Toda emogdo ¢ um chamamento a acdo ou uma rentincia a ela. Nenhum sentimento pode
permanecer indiferente e infrutifero no comportamento. Ao sermos afetados, se alteram as
conexdes iniciais entre mente e corpo, pois 0s componentes psiquicos e organicos da reagdo
emocional se estendem a todas as fungdes psicoldgicas superiores iniciais em que se produziram,
surgindo uma nova ordem e novas conexoes (Vigotski, 1926/2001, p. 139).

Situar as emog¢des no campo cultural e historico nos ¢ interessante, pois permite
compreendé-las ndo apenas em seu componente bioldgico, mas quanto ao papel que assumem
nos dramas humanos especificos vividos pelos sujeitos e populagdes, que t€ém origens nas
relagdes sociais concretas. Nessa perspectiva, fica evidente que ao tratar de um sentimento
especifico, como a vergonha, por exemplo, o seu carater de potencializador ou
despotencializador ndo ¢ dado a principio, mas dentro do sistema psicologico singular de cada
sujeito. Com efeito, um mesmo sentimento pode despotencializar um comportamento ou servir
de gatilho para a agdo com vistas a sua superacao (Rosa, 2015).

Também podemos ancorar nas discussdes de Dobles e Arroyo (2020) sobre danos
psicossociais para estabelecer a relagdo das nossas categorias com a praxis politica. Para esses
autores, as afetagdes constituem danos psicossociais caso sejam mantidas no tempo e com
intensidade suficiente para produzir o dano. Contudo, eles ressaltam que ndo se trata de
qualquer afetacdo, mas sim daquelas negativas que produzem medo, angustia, sofrimento,
fatalismo, violéncia, sensa¢do de inseguranga, esgarcamento do tecido social, entre outas.

Os danos psicossociais dizem respeito aos sentimentos que reduzem a capacidade dos
sujeitos de autocontrole da conduta, de agdo sobre seus destinos e de pensamento critico sobre
a propria realidade e sobre as redes de relagdes circundantes. Assim, trata-se de danos
produzidos nas relagdes sociais assimétricas, que produzem afetacdes negativas e que t€m
potencial de desencadear em trauma psicossocial (Dobles & Arroyo, 2020). Com efeito,
Euzébios Filho (2023) destaca que a conotagdo negativa dos danos psicossociais “. . . deve-se
ao fato de ser resultantes de relagdes violentas compreendidas no contexto da polarizacao social,
da mentira institucionalizada e em ltima analise da desumanizagao das relagdes” (p. 33).

A partir dessas formulagdes tedricas chegamos a trés pontos importantes para nosso

trabalho:
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(1) as situagdes que podem reduzir a praxis politica sdo aquelas caracterizadas por
afetacdes negativas que despotencializam os sujeitos. Sdo situagdes que desumanizam,
humilham, rebaixam, ferem a dignidade, ferem o tecido social comunitario, rompem com redes
de apoio e suporte social, ndo agrupam, nao resgatam a memoria histérica e ndo convocam a
acdo coletiva. A titulo de exemplo, podemos destacar os atos de violéncia perpetrados contra
esse grupo social, ou as diversas situagdes experienciadas que podem levar ao isolamento
social, desesperanca em relagdo ao futuro, fatalismo, cansaco, sofrimento, dentre outros
(Esmeraldo Filho & Ximenes, 2021).

(2) as situagdes que podem ampliar a praxis politica sdo aquelas constituidas por
afetagdes positivas que potencializam os sujeitos. Sao situagdes que, contrariamente, aglutinam
o0s sujeitos e envolvem a memoria historica, possibilitam reconstruir modelos de identificacao,
contribuem para superar a vergonha da origem de classe, a humilhacdo social e a
desqualificacdo, reconfiguram papéis sociais e auxiliam na reconstru¢ao de um projeto de vida.
A titulo de exemplo, podemos mencionar as agdes de organizac¢ao e mobilizagdo de movimentos
das pessoas em situagdo de rua, como o MNPR e suas agdes voltadas a formagao politica e ao
fortalecimento da luta unificada em prol da conquista de direitos (Sicari & Zanella, 2020).

(3) anogdo dialética para essa leitura, na qual podem reduzir ou ampliar a possibilidade
de praxis. Decorre que de uma mesma situagao que promove afetacdo negativa que, a principio,
rebaixaria politicamente o sujeito, também pode resultar em sentimento de indignagao e, assim,
impulsionar processos de conscientizagdo - ainda que no plano individual. O inverso também ¢
possivel, no qual uma situagcdo que envolva a memoria historia, por exemplo, pode ndo ter
efeitos sobre o sujeito. Com isso, entendemos que coexistem dois polos - um que reduz e outro
que amplia -, que ndo sdo antagonicos, mas dialéticos.

Por conseguinte, essas categorias possuem um carater dialético, isto €, sdo categorias
tedricas que permitem a analise e a compreensao dialética dos processos de exclusdo existentes
na sociabilidade capitalista. Ademais, a compreensdo dialética implica considerar que essas
categorias podem conviver contraditoriamente, isto €, existem movimentos e elas ndo sdo
realidades absolutas, de modo que uma exclua a outra. Como pontuado por Konder (2014, p.
7-8), a dialética “. . . € o modo de pensarmos as contradi¢des da realidade, o modo de
compreendermos a realidade como essencialmente contraditéria € em permanente
transformag¢ao”. Todavia, ndo quer dizer que ndo haja um momento predominante conforme a
possibilidade historica e social presente.

Feito o predmbulo inicial, apresentamos as categorias a seguir.
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2.2.1 As vivéncias de humilhacio social e vergonha nas ruas

Os processos psicossociais que fomentam a opressao das pessoas em situagao de rua sao
diversos, tais como a violéncia, discriminagdo, exclusao social, humilhacao e vergonha. Dados
da ja citada pesquisa nacional (2007-2008), apontaram que a discriminagao contra esse grupo
populacional resultava em impeditivos para acessar espacos diversos, como: transporte
coletivo, shopping center, estabelecimentos comerciais e 6rgaos publicos (Brasil, 2009b). Em
pesquisa realizada entre 2019 e 2021 pelo Nucleo de Psicologia Comunitaria (NUCOM) do
Departamento de Psicologia da Universidade Federal do Ceara (UFC) em dois municipios da
regido Nordeste e um do Sul do Brasil, foi constatado que 97,45% dos participantes ja sofreram
pelo menos uma situacao de discriminagdo (Ximenes et al., 2024).

Em muitos casos, a humilhacdo e a vergonha sdo tomadas como sinénimos,
especialmente pelo carater de rebaixamento de ambos os sentimentos. Essa aproximagao
também se verifica nas definigdes apresentadas em diciondrios, nos quais a vergonha ¢
relacionada diretamente com a humilhacdo. O dicionario Michaelis, por exemplo, ao definir a
vergonha refere-se a ela como um “sentimento de humilhag¢io ou de desonra”. Como La Taille
(2004) sinaliza, essa associacdo entre os conceitos decorre, fundamentalmente, do sentido de
inferioridade e rebaixamento presentes, todavia, sdo conceitos diferentes e que traduzem
situacoes distintas.

Em se tratando da humilhag@o, a sua raiz etimologica em latim é a mesma para a
humildade. A humildade, tal como é constantemente utilizada no cotidiano, esta associada a
uma consciéncia de si abaixo de um certo ideal ou mesmo para caracterizar um estado de
inferioridade - a exemplo, pessoas em vulnerabilidade social e econdmica chamadas de
humildes. A humildade pode se referir a uma virtude e pode assumir um carater negativo para
demarcar uma hierarquia, silenciar qualidades ou depreciar a si proprio (La Taille, 2004),

Frequentemente, a humilhacao € utilizada para representar situagdes em que uma pessoa
se sente rebaixada por outra. Além disso, o fator violéncia quase sempre se faz presente nas
situacdes intencionais que tém como finalidade Ultima rebaixar o outro. Para La Taille, “. . . a
humilhacdo refere-se essencialmente a certos atos de violéncia cometidos por uma pessoa sobre
outra no intento de rebaixa-la” (2004, p. 78). O sentimento de humilhacao diz respeito ao ato
de ser ou sentir-se rebaixado ou inferiorizado por uma pessoa ou grupo de pessoas, todavia,
nem sempre a imagem negativa imposta ¢ aceita ou compartilhada (La Taille, 2004).

Alencar e La Taille (2007) associam o tema da humilha¢do a nocao de respeito. Para

esses autores, o respeito significa . . . o reconhecimento do outro como sujeito de direitos e
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dotado de intrinseca dignidade” (p. 220). Neste caso, entendem que o inverso ao respeito ¢ a
humilha¢do nas suas mais variadas formas e maneiras. A humilhacdo, neste caso, pode destruir
o autorrespeito, bem como inviabilizar a construcao do respeito entre os sujeitos - tornando
prejudicial aos relacionamentos interindividuais e sociais.

Do ponto de vista de Katz (2013), a humilha¢do ¢ uma emocgao social e moral na qual,
assim como na vergonha, os sujeitos se veem isolados de uma comunidade vista por eles como
importante. Na humilhacdo, os sujeitos supdem ou vivenciam uma intencdo consciente €
ostensiva de outrem que busca rebaixa-los socialmente. Dessa forma, o autor afirma que a
humilha¢do ¢ um sentimento holista, que instaura uma hierarquia, na qual . . . pde para baixo;
na humilhagdo vocé se sente subitamente diminuido, tdo diminuido que o mundo inteiro parece
olha-lo de cima (p. 239).

Zavaleta (2007), por sua vez, ressalta a complexidade existente no conceito de
humilhacdo. Para este autor, a humilhagdo pode se referir a um ato ou um sentimento. No
primeiro caso, diz respeito a um evento externo no qual o sujeito pode humilhar alguém ou
sentir-se humilhado. Neste caso, a humilhagdo tem como finalidade diminuir a dignidade ou o
orgulho da pessoa humilhada, sendo uma expressdo das relagdes de poder assimétricas. No
segundo caso, a humilhagdo como um sentimento se refere a um evento interno, em que o
sujeito € ou percebe-se injustamente desvalorizado, rebaixado ou ridicularizado.

Com efeito, M. H. Silva (2020) acrescenta que a humilhagdo se manifesta por meio de
palavras ou agdes, na esfera publica ou ndo, deixando marcas no corpo € mente da pessoa
humilhada, dificeis de serem abandonadas, podendo imprimir uma identidade inferiorizada.
Nessa toada, Moura Junior (2012, p. 109) diz que as vivéncias de humilhacao tém repercussoes
na pessoa humilhada. Neste caso, ser . . . humilhado representa a diminui¢ao ou a depreciagao
do orgulho e da dignidade do individuo, geralmente, gerando raiva e sentimento de vinganga,
pois a pessoa se percebe sendo desvalorizada, ridicularizada ou injustamente degradada”.

Gongalves Filho (1998) apresenta o conceito de humilhagdo social, um sofrimento
politico e externo que caracteriza a psicologia do oprimido. Esta, segundo o autor, tem carater
politico e psicologico, pois se origina nas desigualdades de classes. Nas palavras do autor:

A humilhagdo social conhece, em seu mecanismo, determinagdes econOmicas ¢
inconscientes. Deveremos prop6-la como uma modalidade de angustia disparada pelo enigma
da desigualdade de classes. Como tal, trata-se de um fendmeno ao mesmo tempo psicologico e
politico. O humilhado atravessa uma situagdo de impedimento para sua humanidade, uma
situacao reconhecivel nele mesmo, em seu corpo e gestos, em sua imaginagao € em sua voz, €
também reconhecivel em seu mundo, em seu trabalho € em seu bairro (Gongalves Filho, 1998,

p. 13).
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Para o autor citado, humilha¢do marca a personalidade mediante imagens e palavras
associadas a mensagens de rebaixamento. Essas mensagens sdo proferidas na cena publica, em
espagos distintos como a escola, trabalho ou mesmo a cidade. Trata-se de um ato externo e
publico que age para dentro do humilhado. Como dito pelo referido autor, trata-se de . . . gestos
ou frases dos outros que penetram e ndo abandonam o corpo e a alma do rebaixado . . . ., que
vao guardar a estranha e perturbadora lembranga de quem a eles se dirigiu como quem se tenha
dirigido ao inferior” (pp. 26-27). Sao, portanto, mensagens de dominacdo que afetam a
percepgao, a fantasia, a memoria, a linguagem, o sono e 0s sonhos.

A humilhagdo age como golpe externo, um golpe publico, mas que vai para dentro e segue
agindo por dentro: um impulso invasor, desenfreado, uma angustia. A humilhacdo, este fato
externo-interno, caracteriza assiduamente a psicologia do oprimido: afeto vertiginoso,
estonteante, afeto sem nome. Como chama-lo? Um susto? Medo? Pavor? Uma tristeza? O
sentimento de estar invisivel? As expressdes da angustia politica podem variar: sdo lagrimas, a
gagueira, o emudecimento, os olhos baixos ou que nao param de piscar, o corpo emudecido, o
corpo agitado, o protesto confuso, a agdo violenta e até o crime (Gongalves Filho, 2004, pp. 30-
31).

A humilhacao social tem como nucleo o rebaixamento politico dos sujeitos. Além disso,
sdo destinos possiveis da pessoa humilhada, por um lado, o carater de dominado e a angustia,
e, por outro lado, a agdo e a memoria. A dominagdo ¢ apresentada como um enigma que implica
a producdo de angustia enquanto sentimento e que atinge a capacidade de viver o fendmeno da
humilhagdo. A dominagdo promove um ataque em duas dimensdes significativas do humilhado:
por fora ela ataca o sujeito na sua praxis - acdo, e, por dentro, penetra na sua subjetividade -
memoria e biografia (Gongalves Filho, 1998; 2020).

Como caminhos antagonistas contra a dominagao, a praxis € a memdoria sao apresentadas
pelo autor supracitado como respostas psicossociais. Sendo a praxis compreendida enquanto
uma acao politica e a memoria o seu reconhecimento enquanto sujeito possuidor de humanidade
(Gongalves Filho, 1998; 2004).

Referendado nessa tltima ideia, Gongalves Filho (2020) reconhece que na humilhacdo
social os sujeitos tém um trago de sua humanidade impedidas. Esse impedimento, vale ressaltar,
ndo tem sua origem em causas naturais ou acidentais, mas ¢ aplicado ou mantido por outros
humanos. Ademais, o autor pontua que esse sofrimento nao se resume ao campo individual,
mas diz de um “. . . sofrimento longamente aturado e ruminado. E sofrimento ancestral e
repetido” (p. 194). Esse aspecto nos permite, inclusive, tragar um paralelo direto com o tema
da “questdo social” na formacgao brasileira ja descrito anteriormente, a0 rememorar o violento
processo de escravizacao e colonizagdo, por exemplo, que ainda hoje ressoam na sociedade

brasileira.
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A longa citagdo destacada abaixo se justifica pelos elementos pontuados e que nos
auxilia na compreensao do carater politico, coletivo e histérico da humilhacdo. O autor nos diz:

A violéncia que machuca o humilhado nunca é meramente a dor de um individuo, porque a
dor ¢ nele a dor velha, ja dividida entre ele e seus irmaos de destino. Os ataques, quanto mais
nos chegam de fora e de muito antes, tanto mais nos vao paradoxalmente atacar de dentro e
agora. Distantes e antigos, ficaram mais ou menos sem sentido, embora imbuidos de uma
energia dificil de conter: machucam muito, corrosivamente. Acertam antes mesmo que se
pudesse atinar com o seu sentido, antes que se pudesse julgar o motivo do golpe e o seu ponto
de partida. A dor sempre precede o seu reconhecimento mais consciente, mais ainda a dor de
longa duragdo, coletivamente padecida. O humilhado ndo sabe bem por que chora e nunca chora
apenas por si proprio, chora a dor enigmatica e chora a dor somada (Gongalves Filho, 2020, p.
195).

Outro aspecto destacado por Gongalves Filho (2020), sdo os sentimentos que
acompanham a humilhagio social®. Estes sentimentos sdo mais do que a propria angustia vivida
nas experiéncias de humilhagdo, pois correspondem a sentimentos mais organizados e
determinados do enigma da dominagdo. Trata-se de sentimentos inconscientes e sdo ligados ao
impedimento politico da pessoa humilhada pela dominagao. A ordem de apresentacao destes
sentimentos vai dos mais proximos do problema historico-politico da dominagao aos que estao
mais afastados de suas determinagdes, e que sdo mais psicolégicos, abstratos e angustiados.

Assim, Gongalves Filho (2020) apresenta os seguintes sentimentos que sdo modulacdes
de uma mesma angustia: (1) sentimento dos ambientes citadinos como expulsivos; (2)
sentimento de amargurada fruicdo dos bens publicos; (3) sentimento de invisibilidade; (4)
sentimento de nao possuir direitos; e (5) sentimento de vigilancia (sentimento de ordens,
comandos ou reprimidas sempre iminentes). Sdo sentimentos . . . que surram. Adoecem ou
matam quando ndo enfrentados” (p. 198).

O sentimento dos ambientes citadinos como expulsivos traduz processos em curso na
sociedade de classes, marcados pela desigualdade em que a cidade se mostra fechada para certos
grupos populacionais. Com efeito, distintos ambientes e bens - em especial os mais atrativos,

como shoppings centers e pontos turisticos, por exemplo - carregam signos de exclusdo, ou,

8 Os sentimentos angustiados sdo aqueles sentimentos muito inconscientes, formados impulsivamente, sem
consciéncia reflexiva prévia, em que existe o dinamismo da angustia. Em uma publicagdo de 2020, tomada aqui
como base, Gongalves Filho propde a existéncia de cinco sentimentos. Todavia, no curso que realizei com o autor
em 2022, intitulado “Dominagdo e A¢do, Angustia e Memoria: Fonte e Destinos Psicossociais do Rebaixamento
Politico” nos foram apresentados nove sentimentos e reformulagdes. Sendo elas: (1) sentimento da cidade, do
trabalho e dos lugares publicos como lugares expulsivos; (2) sentimento de continua vigilancia ou supervisao; (3)
sentimento de ndo possuir direitos; (4) sentimento dos bens publicos e dos bens de comércio como amargos; (5)
sentimento de invisibilidade ou de superexposicao; (6) sentimento de si como um carente, indigente e privado de
bens, talentos e/ou competéncias; (7) sentimento de interrup¢do ou de impedimento; (8) sentimento de feiura; e
(9) sentimento de vergonha (J. M. Gongalves Filho, comunicacao pessoal, 21 de dezembro de 2022). Tendo em
vista que ainda se trata de formulacdes em desenvolvimento e que ndo foram publicizadas, vamos considerar
apenas os cinco sentimentos oficializados pelo autor.



68

para usar uma expressao de Sawaia, signos de inclusdo perversa. Esse sentimento, portanto,
remete a desigualdade e a impossibilidade de que certos ambientes ndo podem ser desfrutados
pelos seus pares (Gongalves Filho, 2020).

Esse sentimento dos ambientes citadinos como expulsivos, ¢ acompanhado de um outro
sentimento: a amargurada fruicdo dos bens publicos, que se degrada sob a forma de um
sentimento de culpa. Culpa que faz com que o humilhado despenque em sua realidade, para
proximo aos seu grupo ou pares que se encontram excluidos. “O sabor da alegria vai logo
amargar, misturado ao fel da desigualdade, ao sentimento de que a cidade ¢ fechada para os
humildes” (Gongalves Filho, 2020, p. 200).

Quanto ao sentimento de invisibilidade, faz com que os humilhados sumam ou sejam
ignorados aos olhos do outro. Para Gongalves Filho (2020), trata-se de um fenomeno que pesa
em especial sobre as classes pobres em nossa sociedade de classes em que ha a divisao social
do trabalho entre trabalho complexo e simples. Dessa forma, falta nos oprimidos e governados
o poder capaz de torna-los alguém, ou nas palavras do autor, “. . . devemos pensar o humilhado
como quem experimentou um bloqueio do rosto, ficou sem apari¢ao e sem segredo” (p. 205).

O sentimento de ndo possuir direitos quase sempre ¢ precedido pelo de vigilancia
(sentimento de ordens, comandos ou reprimidas sempre iminentes). O primeiro, traduz uma
sensagdo de que o sujeito ndo € como os demais cidadaos possuidores de direito. Ja o segundo,
remete a um constante estado de alerta, no qual a qualquer momento pode surgir alguma
repreensdo ou ordem (Gongalves Filho, 2020).

Tal como mencionamos anteriormente, quase sempre a vergonha ¢ tratada como
sinonimo de humilhacdo. A vergonha trata-se de um sentimento associado a apreciagao dos
valores que os sujeitos t€ém das representacdes de si. Para o dicionario Aurélio, por exemplo, a
definicdo de vergonha engloba: (1) vergonha humilhante, oprébrio, ignominia; (2) sentimento
penoso de desonra, humilhacdo ou rebaixamento diante de outrem; (3) sentimento de
inseguranga provocada pelo medo do ridiculo, por escrupulos etc., timidez, acanhamento; (4)
sentimento da propria dignidade, brio, honra (Ferreira, 2010, n.p).

Usualmente, a palavra vergonha ¢ utilizada para designar variadas situa¢des cotidianas,
expressando sentidos variados. Para La Taille (2004), assim como a humilhagdo, a vergonha
também se refere ao sentir-se rebaixado, mas diferentemente do primeiro, a aceitacdo da
imagem negativa imposta ¢ condi¢do sine qua non do segundo. A vergonha ¢ considerada um
sentimento intimamente relacionado com um autojuizo depreciativo, verificado nas situacdes

em que pessoas aceitam uma imagem pessoal negativa. Esse sentimento pode estar relacionado
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as proprias condi¢des de existéncia de uma pessoa, marcadas por humilhagdes, privagdes e
rejei¢des (Estanislau & Ximenes, 2016).

La Taille (2004) propde que algumas dimensdes do sentimento de vergonha sejam
consideradas para a sua adequada compreensdo. Sao apresentadas cinco dimensodes: (1)
exposicao e juizo; (2) acdo propria’humilhacio; (3) sentidos positivo e negativo; (4) passado,
presente e futuro; e (5) moral e amoral. Vale a pena uma rapida mengao a essas dimensdes e
suas caracteristicas, especialmente para demarcarmos a concep¢ao que tomamos como
referéncia.

Comegando pela exposi¢do e juizo, La Taille (2004) afirma que existe, em alguma
medida, uma suscetibilidade humana ao olhar de outrem, que pode tanto atrair quanto afugentar.
Neste caso, o olhar e ser visto tem importancia para o desenvolvimento do ser humano. Todavia,
o simples fato de ser olhado pode desencadear sentimentos penosos - ainda que nada de especial
tenha sido comunicado neste olhar. Vale destacar que, no cotidiano, somos expostos a diversas
situacdes resultantes em exposicao e, consequentemente, geram desconforto ou embaraco.

Nessa toada, La Taille (1999) afirma serem necessarias duas configuragdes passionais
para ocorrer a vergonha: a inferioridade e a exposicdo. Sob pena de ndo ocorrer a vergonha na
falta de uma delas. Acerca da inferioridade, ela pode residir na relagdo de poder assimétrica que
se estabelece entre quem olha (sujeito) e quem € olhado (objeto). Com efeito, . . . quase sempre
quem esta em situacao de inferioridade nao olha para quem estd em situagdo de superioridade,
mas ¢ olhado por ele” (La Taille, 2004, p. 84). Sobre este ponto, Gaulejac (2006, p. 67) diz:

O poder hierarquiza e estigmatiza. Confere valor as coisas e pessoas, mas também
desvaloriza, anula, exclui. Todos nds vivemos situacdes na familia, na escola, em que a
autoridade se apoia no grupo para “envergonhar” alguém. A humilhagdo é sempre um meio de
reforcar a autoridade. Mas ndo se trata aqui de culpa, transgressdo, obediéncia. Trata-se de
inferioridade, desvalorizac¢ao, decadéncia.

No que pese a exposicao, La Taille (2004) sublinha que ela ndo ¢ descartavel para que
ocorra o sentimento de vergonha, todavia, reconhece que ela pode ocorrer em situagdes de
isolamento. Dito de outro modo, € possivel sentir vergonha pela simples lembranca de uma
situagdo passada, na qual o sujeito esteve sob olhares de outrem. Ademais, a situagdo de
exposicdo também pode ser imaginada, virtual ou ndo concretizada. Portanto, ¢ a inferioridade
manifestada da condicdo de ser objeto para outrem, sendo a exposi¢ao real ou virtual.

Decorre desta exposicdo que a vergonha ¢ relativa ao olhar ou juizo alheio de quem o
sujeito legitima como juiz. La Taille (2004) diz que *. . . sente-se vergonha para certas coisas €
frente certas pessoas. E isso porque sentir vergonha ndo decorre apenas do ser julgado por

alguém, mas do julgar-se a si proprio . . . . o sentimento de vergonha depende de um autojuizo”
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(p. 89). Esse aspecto demonstra que sentir vergonha implica uma conjung¢ao entre o juizo alheio
e um autojuizo, no qual “. . . 0 medo da opinido dos outros corresponde ao medo da propria
opiniao” (p. 90).

Quanto a dimensao acao propria/humilhagdo, vimos anteriormente que a humilhagao ¢
um sentimento utilizado como sindnimo para vergonha. Nao € o caso de estender nas distingdes
entre ambos, pois ja nos debrugamos sobre a humilhacdo no inicio deste topico. Vale apena
ressaltar que, em ambos 0s sentimentos, coexiste o elemento sentir-se inferiorizado, mas que
na vergonha o sujeito compartilha a imagem negativa imposta, ao passo que na humilhagao essa
imagem pode ndo ser aceita. Quando essa imagem ¢ aceita, temos a somatdria desses
sentimentos (La Taille, 2004).

Além dos aspectos relacionados a diferenca e complementariedade entre esses
sentimentos, outros pontos merecem ser destacados. O primeiro, estd associado a vivéncia
repetida de humilha¢des que pode levar o sujeito humilhado a mudar o juizo que tem de si
proprio. Como dito, na humilhag¢do a imagem negativa imposta nem sempre € aceita, todavia,
La Taille (2004) chama a atencao ao fato que “. . . ser humilhado . . . repetidas vezes pode fazer
com que a vitima acabe por aceitar-se como inferior” (p. 98). Isto ¢, ela assume a imagem
negativa de si proprio.

O segundo ponto é a vergonha sentida pelo sujeito por aceitar a humilha¢do. E
importante reconhecer que em certas situacdes ¢ impossivel reagir a ela, especialmente, quando
a vida ou integridade fisica estdo ameagadas. Contudo, hé casos em que seria possivel reagir no
momento ou posteriormente e, caso a reagdo pertenga ao sistema de valores da pessoa
humilhada, ela pode sentir vergonha de ter aceitado passivamente. Neste caso, trata-se de uma
situagcdo na qual ocorre o “. . . pensar que se deveria ter reagido a humilhagao, e sentir-se inferior
por ndo o ter feito” (La Taille, 2004, p. 99).

Outra dimensao do sentimento de vergonha importante refere-se aos sentidos atribuidos,
podendo ser positivo e negativo. Como La Taille (2004) descreve, as defini¢cdes apresentadas
em diciondrios para o conceito de vergonha, bem como o modo habitual de empregar o termo
no cotidiano, desvelam que ela pode remeter a honra e a desonra, a dignidade e a indignidade,
e ao brio e a humilhagdo. O sentido positivo € observado quando se fala do ser, do sujeito, como
alguém que tem vergonha e que, portanto, revela a boa indole. J4 o sentido negativo, se refere
a acdo, sendo julgada negativamente como vergonhosa.

Em se tratando da dimensdo passado-presente/futuro, ela permite compreender que a
vergonha pode se referir a duas situagdes distintas no tempo: passado-presente e no futuro. No

primeiro caso, trata-se de uma vergonha retrospectiva sentida pela nao concretizacdo da boa
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imagem e o consequente juizo de outrem - ou mesmo o ato rememorar, tal como ja dissemos.
Todavia, ha também a vergonha antecipada ou prospectiva, na qual o sujeito experiencia o
sentimento s6 de imaginar-se exposto a determinada situagao. Como La Taille (2004, p. 111)

(13

sublinha, sentido ou imaginado, o sentimento da vergonha age, e determina
comportamentos”.

Por fim, a dimensdo moral/amoral demonstra que as defini¢des de vergonha a associam
a dois campos: moral e amoral, sendo a sua relacdo com a moralidade uma condi¢ao importante
ao agir moral. Dessa forma, “Honra, dignidade, remorso, sem-vergonha, é uma vergonha,
traduzem empregos relacionados a critérios morais. Ridiculo, timidez, acanhamento, embarago,
remetem a situagdes amorais” (La Taille, 2004, p. 81, italicos no original). Com efeito, o autor
menciona a honra como um sentimento proprio do valor moral, o qual determina modos de agir
para que o sujeito mantenha ou aumente o valor moral nas representagdes de si. Dessa forma,
quando cometidas agdes que vao na contramao a moral, sente-se vergonha.

Em se tratando dos sentimentos de humilha¢do e vergonha, Ximenes et al. (2021, p. 3)

(13

dizem que a . . humilhagcdo ¢ uma acao desrespeitosa resultante em inferiorizacdo e
diminui¢do da autoestima, e a vergonha ocorre quando a pessoa aceita a humilhagdo e o juizo
negativo atribuidos”. A humilhagfo, portanto, promove constrangimento e vergonha. E um
elemento destaque nos contextos de pobreza e que gera rebaixamento moral, em relacdes
desiguais, onde pessoas, grupos ou instituigdes estdo posicionadas desigualmente na hierarquia
social e realizam agressdes com objetivo de diminuir o outro (Estanislau & Ximenes, 2016).

Para Ansart (2005) a pessoa humilhada ¢ atacada em sua inferioridade, ferida em seu
amor-proprio e desvalorizada em sua propria autoimagem, isto €, ela ndo ¢ respeitada. Como
fruto desse ataque a boa imagem, ¢ gerado um sofrimento que afeta tanto o bem-estar fisico
quanto o psicoldégico na pessoa humilhada. Como ja dito, a humilha¢do pode gerar
constrangimento e vergonha. Acerca desta Ultima, quando consideramos os contextos de
pobreza, pode ser um reflexo da culpa sentida pelo sujeito por ser pobre. Podendo ser, inclusive,
uma manifestacdo da vergonha da origem de classe, motivada pelos efeitos de uma sociedade
que se ergue sob a égide dos principios da meritocracia, do individualismo e da valorizagdo da
propriedade privada, na qual sucesso ou fracasso sao questdes individuais.

Como Gaujelac (2006, p. 69) destaca, a pobreza em si nao € vergonhosa, ja que existem
as pobrezas gloriosas, como aquelas ligadas aos preceitos religiosos, por exemplo: “Bem-
aventurados vés, os pobres, porque vosso ¢ o Reino de Deus”. Contudo, na medida que a
pobreza ¢ associada as formas de socializacdo ela pode tornar-se vergonhosa. Assim, quando

os sujeitos passam a ser desprezados e rejeitados em fungdo do contexto social e das suas
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historias de vida, tem-se uma correlacdo entre pobreza e vergonha. Como o autor citado aponta,
1$s0 ocorre, pois, “. . . a pobreza esta sempre associada a degradagao e desqualificacdao” (p. 69).

Considerando os conceitos de humilhacao social e vergonha, e suas implicagdes para as
populagdes que os experienciam em seus cotidianos, € pertinente trazer para o debate no
contexto das pessoas em situa¢do de rua. Ximenes et al. (2021), partindo da ideia de que as
vivéncias sdo distintas para cada pessoa, pontuam que as implicagdes psicossociais decorrentes
do viver na rua afetam a dimensao subjetiva das pessoas em situacdo de rua. Resultante da
naturalizacao da pobreza e da situacdo de rua, verifica-se um duplo processo de estigmatiza¢ao
dessas pessoas: por serem pobres e por estarem em situagdo de rua.

De acordo com Santana e Castelar (2014), o cotidiano das pessoas em situagdo de rua
reflete as multiplas barreiras do acesso aos direitos fundamentais basicos, direitos importantes,
mas violados pela barreira socialmente construida da exclusdo e da omissdao do Estado. Com
efeito, as autoras compreendem que essa populacdo convive diariamente com humilhagdes, o
que faz com esse grupo populacional seja tomado por um sentimento de nao possuir direitos.
Desse modo, as autoras apontam que ¢ como “. . . se a humilha¢do social fosse algo inerente a
condicdo de estar em situagdo de rua” (p. 361). Em complemento, P. M. Santos (2018)
acrescenta que as pessoas em situacdo de rua sofrem os processos de exclusdo social, por meio
da invisibilidade publica que as segrega.

Tal como ¢ alertado por Gongalves Filho, (1998), na humilhagdo social o *
sentimento de dignidade parece desfeito”, e nessa dire¢do, Delfin, Almeida e Imbrizi (2017, p.
8) apresentam o relato de um participante de sua pesquisa, o qual afirma que “As pessoas ndo
olham pra cara de um mendigo quando passam na rua. Vocé finge que essa gente nao existe”.
Assim, considerar que pessoas em situagao de rua nao existem pode ser lido como um fator de
desumanizagdo, em que elas podem ser reduzidas a simples condicdo de coisas ou organismos.

A despeito dos impactos das vivéncias das situagcdes de humilhagdo social por pessoas
em situacdo de rua, A. Pereira e Dantas (2018) constataram que o esquecimento, a auséncia e
os impedimentos das lembrangas de rua estdo relacionados com a vivéncia de sofrimentos
psicossociais. Outrossim, ¢ apontado que as vivéncias na rua também podem interferir
significativamente na constru¢do da memoria dessa populagdo. Assim, nas palavras das autoras
citadas, as vivéncias de humilhagdo social produzidas pela experiéncia nas ruas dizem respeito
a“. .. dor de ser tratado como apéndice do “corpo social” e de ter suas potencialidades humanas
cerceadas pelas condi¢des materiais e relacionais de existéncia” (p. 23).

Posto isso, para M. H. Silva (2020), as vivéncias de humilhagdo e vergonha, em muitos

casos, compdem as experiéncias e itinerarios das pessoas em situacao de rua, pois ainda existe



73

uma forte cultura ao nivel nacional que mantém o sentimento de segregacao e repressao a essas
pessoas. Esta cultura, por sua vez, se materializa por meio de violagdes dos seus direitos
humanos e ac¢des violentas, tais como violéncia simbolica, psicologica, fisica e verbal, dentre
outras. Essa ideia de que as vivéncias de humilhagdo e vergonha estdo presentes no cotidiano
das pessoas em situacao de rua ¢ confirmada por Euzébios Filho e Souza (2022), sendo apoiada
pela imagem preconceituosa socialmente construida dessas pessoas. E relevante acrescentar
que, na perspectiva de Martin-Bar6 (2000), o preconceito diz de uma analise estereotipada do
outro, pautada pelo senso comum, com base em esquemas simplificados e sustentados em tragos
universais que ocultam e/ou ignoram as especificidades de uma determinada populagdo, por
exemplo (Euzébios Filho & Sousa, 2022).

Similarmente, Estanislau, Feitosa, Ximenes, Aratjo e Bonfim (2018) acrescentam ao
debate que as vivéncias de humilhagdo e vergonha no itinerario das pessoas em situacao de rua,
além de impedir que essas pessoas exercam seus direitos, também faz com que se sintam
diminuidas em sua dignidade e altivez. Haja vista que conferem a sensacao interna de pequenez,
impoténcia e fragilidade. Com efeito, Euzébios Filho e Souza (2022) apresentam a humilhacdo
social e o preconceito como resultantes das a¢cdes da ideologia da classe dominante, que produz
analises parciais da realidade e universaliza elementos particulares. Sendo assim, o preconceito
e a humilhacdo social “. . . rebaixa e humilha os pobres, tornando-os alvos de violéncias e mais
suscetiveis a uma dominacao também psicossocial, sustentada, por exemplo, pela internalizagao
da culpa e pela vergonha” (pp. 383-384).

Os exemplos de episodios de humilhagdo social e vergonha podem ser verificados em
distintas acdes e momentos da vida das pessoas em situacdo de rua. Nessa direcdo, Ferrari
(2018), cita que a pratica do “manguear”, utilizada por muitas pessoas em situagao de rua, revela
a vivéncia de situagdes humilhantes por estes. Nos relatos dos entrevistados, a autora constatou
que esta ¢ uma . . . atitude constrangedora, que beira ao sentimento de humilha¢ao e diminui¢ao
em relacdo ao outro. Sindnimo de fracasso e vergonha” (p. 86).

Da mesma forma, Mendes (2018) afirma que o modo de apropriagdo da rua ¢ uma
questdo simbolica e objetiva, na qual as pessoas em situagdo de rua vivenciam distintas
situacdes de violéncia, preconceito, discriminacdo e humilhagdo. Ademais, aponta que esses
episodios estigmatizantes podem tornar-se corriqueiros na vida dessas pessoas, sobretudo
quando se refere a situagdes relacionadas a negacao de pedidos de comida e dgua, por exemplo.

Por seu turno, M. H. Silva (2020) destaca que as experiéncias de humilhagdo e vergonha,
no itinerario de pessoas em situa¢do de rua, sdo formas de violéncias que mantém certo tipo de

relagdes das pessoas em situagdo de rua com o espaco publico-urbano e os diversos atores
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sociais. Neste caso, trata-se de relagdes de subordinacao e inferioridade. Outrossim, para o autor
citado, a vivéncia dessas experiéncias age no sentido de limitar as possibilidades de expressdo
das pessoas em situagdo de rua, que, por sua vez, t€ém impactos psicossociais negativos em seus
COrpos.

De modo semelhante, no itinerdrio das pessoas em situacdo de rua, as vivéncias de
humilha¢do social e vergonha nio se dao apenas nos espacos publicos, como ruas, pragas, etc.,
mas também na interagcdo com transeuntes e citadinos. Como visto, a literatura também aponta
para situacdes de humilhagdo social e vergonha na esfera dos servigos publicos, em espagos
privados e na atuacdo de agentes do Estado. Em sua pesquisa, M. H. Silva (2020) destaca as
acoes desenvolvidas pelos agentes da policia em suas abordagens, em muitos casos, abusivas.

(13

Como constatado pelo autor, a violéncia policial se manifesta “. . . por meio de abusos
psicoldgicos, violéncias fisicas e verbais” (p. 111). Convém destacar um dado preocupante,
apresentado ndo s6 na pesquisa de M. H. Silva (2020), mas em outros estudos como Cunda
(2018) e Ferrari (2018), que se refere a aceitacdo desses episddios abusivos como uma estratégia
de sobrevivéncia e um meio de evitar futuras retaliagdes. O que, por sua vez, favorece tanto a
continuidade do ciclo de violéncias, quanto a impunidade dos agressores.

Ja Euzébios Filho e Souza (2022), apresentam situacdes envolvendo profissionais da
saude, nas quais os estereotipos atribuidos as pessoas em situacao de rua sdo propagados, € se
configuram em agruras no acesso desse publico aos servigos. A guisa de exemplificagio, o autor
e a autora apontam os dilemas relacionados a higiene que causam distanciamento entre as
pessoas em situacdo de rua e os servigos de saude. Ainda nesse contexto, outros exemplos
podem ser evocados como aquelas pessoas que possuem carrogas para o transporte de
reciclaveis, e que ndo podem deixa-las proximas as dependéncias das instituigdes, ou aquelas
que possuem animais, como os caes, e estes sdo impedidos de entrar nas institui¢des.

Em se tratando dos servicos e equipamentos da assisténcia social, verificou-se que
muitos deles, ainda hoje, reforcam e reproduzem os estigmas atribuidos as pessoas em situagao
de rua. N. S. Gomes (2017), ao analisar a realidade dos servigos socioassistenciais na Baixada
Fluminense, Rio de Janeiro, atribui essa questdo tanto ao despreparo de alguns profissionais
como as proprias precariedades envolvendo o trabalho desenvolvido pelas equipes técnicas, que
vao desde a auséncia de recursos necessarios, aos vinculos empregaticios frageis. Como
pontuado pela autora citada, os resquicios da exclusao e da discriminacgao sofridas pelas pessoas
em situagdo de rua interferem na atuacao profissional em Centros de Acolhida e Centros Pop.

Em sintese, esses elementos descritos nos indicam que humilhagdo social e vergonha

orbitam muitas situagdes vividas pelas pessoas em situagdo de rua, nos mais diferentes
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contextos com os quais se relacionam. Ao mesmo tempo, nos permite resgatar as nossas
discussoes iniciais da primeira parte deste capitulo quanto a “questdo social” no Brasil, que
contribui para a perpetuacao da pobreza e da exclusdo social, a0 mesmo tempo em que forgas
ideoldgicas que conformam a sociabilidade capitalista reduzem tais problematicas a esfera

individual. Por fim, retomando nosso entendimento dialético, passemos a conscientizacao.

2.2.2 Os processos consciéncia politica e de conscientiza¢do nas ruas

O interesse em estudos sobre a consciéncia remonta a tempos longinquos e a disciplinas
diversas. Ha um vasto debate no campo da Psicologia sobre a consciéncia como um fendmeno
social e historico. Na presente dissertacao, partimos de leituras de Paulo Freire ¢ Martin-Bar6
para a compreensao da consciéncia e do processo de conscientizagao.

A consciéncia nos termos adotados por Paulo Freire ¢ a condigdo primeira do ser
humano e parte da interacdo consciéncia-mundo. No percurso de desenvolvimento da
consciéncia encontra-se a possibilidade de autonomia e libertagcao dos oprimidos. A consciéncia
tem sua origem na dialética do concreto, numa realidade histérico-cultural. Para o autor
mencionado, a consciéncia ¢ o resultado do conjunto das relagdes estabelecidas pelo individuo
com o mundo durante a sua vida, e que possibilita ao individuo determinar e explicar sua relagdao
com o mundo circundante e se compreender nesta relacao (Gois, 2005).

Freire (1979, p. 144) destaca que a consciéncia . . . € consciéncia de algo, para o qual
se dirige seu intento. A consciéncia de si dos seres humanos implica na consciéncia das coisas,
da realidade concreta em que se encontram como seres historicos, a qual eles aprendem através
de suas habilidades cognoscitivas”. A consciéncia, nos marcos do autor citado, se refere a
capacidade de criticidade dos fendmenos que surgem para os sujeitos em todos os aspectos
psicossociais - como classe, ragca e género, por exemplo -, bem como a codificacdo e
decodificacdo dos processos ideoldgicos que coexistem na sua subjetividade e na relagdo com
a realidade que o cerca. O conhecimento da realidade ¢ fundamental ao desenvolvimento da
consciéncia que o individuo tem de si, a0 mesmo tempo que, o desenvolvimento da consciéncia
de si também ¢ indispensavel ao aumento do conhecimento acerca da realidade. Para Freire,

A consciéncia é essa misteriosa e contraditoria capacidade que tem o homem de distanciar-
se das coisas para fazé-las presentes, imediatamente presentes. E a presenga que tem o poder de
presentificar: ndo a representagdo, mas condigdo de apresentagio. E um comporta-se do homem
frente a0 meio que o envolve, transformando-o em mundo humano. Absorvido pelo meio
natural, responde a estimulos; o éxito de suas respostas mede-se por sua maior ou menor
adaptacdo: naturaliza-se. Despegado de seu meio vital, por virtude da consciéncia, enfrenta as
coisas, objetivando-as, e enfrenta-se com elas, que deixam de ser simples estimulos, para se
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tornarem desafios. O meio envolvente ndo se fecha, limita-o - o que supde a consciéncia além
do limite. Por isto, porque se projeta intencionalmente além do limite que tenta encerra-la, pode
a consciéncia desprender-se dele, liberar-se e objetivar, transubstanciando o meio fisico em
mundo humano (Freire, 1968/2001, p. 14).

A concepgdo de consciéncia adotada por Freire (1992/2013) tem suas raizes nos
processos historico-culturais sob os quais se assenta determinada realidade. Com efeito, a
consciéncia ocorre, dialeticamente, na relagao entre objetividade e subjetividade da vida do
sujeito, incluindo suas percepgdes, crengas e sentidos atribuidos a sua existéncia. Além disso,
a consciéncia que o sujeito possui da relagdo de objetividade com o meio vital € o que possibilita
a transformacdo de tal relagdo. Freire (1992/2013) vislumbrava que na América Latina, a
consciéncia social das realidades latino-americanas, em sua grande maioria, se caracterizava
pela autonegacdo e pela dependéncia. Em se tratando do Brasil, esse processo esta relacionado
com a violenta colonizacdo e escravizacdo que reflete na imitacdo e valorizagdo dos
comportamentos dos colonizadores - consequéncia que também fora identificada por Fannon
(Gois, 2005).

Em suas analises, Freire (1992/2013) constatou que o movimento da consciéncia social
das sociedades latino-americanas exprimia um esfor¢o em trés diregdes. Na primeira, dirigiam
para se manterem na condicdo de dependéncia; na segunda, para opor-se superficial e
emocionalmente a dependéncia; e, na terceira, na busca pela autonomia e a integra¢do com a
realidade circundante, de modo a distanciar-se profundamente da heranga colonial. A estas trés
direcdes dos esfor¢os da consciéncia social, Freire agrupa as sociedades latino-americanas em
trés categorias: fechadas, em transi¢do e abertas. H4 de se destacar que para o autor, ndo existe
uma delimita¢@o entre ambas ou que se excluam mutualmente, de forma contraria, ele concebe
que em uma mesma sociedade podem estar presentes os trés tipos de sociedades (Gois, 2005).

O Quadro 3, a seguir, apresenta algumas das caracteristicas presentes em cada tipo de

sociedade:

Quadro 3 - Caracteristicas dos tipos de sociedades latino-americanas propostas por Freire

Tipo de sociedade Caracteristicas

Alienacdo cultural, dependéncia, elites distanciadas do povo, superposicdo das
elites a sua realidade social, o povo incapaz de conhecer a si e dirigido pelos
apetites das elites que estdo sobre ele, importagdo de modelos, sociedade anti-
Fechada dialégica, exportadora de matérias-primas, depredadora, prevaléncia do
autoritarismo e do conformismo, poder exterior exercendo dominio sobre
individuos, ha pouca mobilidade social ascendente, altos niveis de analfabetismo,
énfase da sobrevivéncia, dentre outras.

Presenga de forgas reacionarias e progressistas que promovem embates sectarios
Em transi¢do entre o velho e 0 novo, avangos e retrocessos que confundem e provocam medo
(ditaduras), industrializagcdo incipiente, acirramento das contradi¢cdes sociais,
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sectarismo e acriticismo direita-esquerda, otimismo ingénuo e, as vezes,
desesperanca, incapacidade de criar projetos autdnomos de vida, inferiorizagdo de
suas geragOes mais velhas, surgimento de instituicdes assistenciais que se tornam
assistencialistas, presenca da tomada de uma consciéncia transitiva, dentre outras.
Relagdo das elites com o povo e captacdo critica das tarefas de seu tempo e
contexto, rentincia aos fanatismos e otimismos criticos, aumento da autoestima e
da autoconfianga, presenca de comunicagdo e dialogo, sociedade que volta-se sobre
si mesma e se descobre inacabada, participa¢do do povo no seu proprio processo
historico, condicdo de sujeito e ndo de objeto, existéncia de integragdo, de vivéncia
comunitaria e do exercicio da democracia, dentre outras.

Fonte: adaptado de Gois (2005) e Freire (1992/2013).

Aberta

Além de conceber a possibilidade de presenca dos trés tipos em uma so6 sociedade, Freire
(1979) acrescenta que a compreensao dos niveis de consciéncia deve considerar a realidade
historico-cultural como uma superestrutura em relagdo com uma infraestrutura. Nesse sentido,
as caracteristicas fundamentais da situacdo histdrico-cultural correspondente a cada nivel nao
devem ser tomadas de forma absoluta, mas sim de forma relativa.

Ao empreender analises sobre os tipos de consciéncia social descritas acima, Paulo
Freire também constatou que o discurso e a agdo particular de certos grupos e individuos que
as compdem também poderiam ser compreendidos com bases nas mesmas caracteristicas de
cada sociedade. Decorre, portanto, que existe uma relacdo intrinseca e dialética entre a
consciéncia social e a consciéncia individual. Como Gois (2005) assinala, . . . 0 movimento
que uma sociedade realiza para passar de uma condi¢do fechada, semi-intransitiva, a uma
condi¢do transitiva e aberta se reflete, também, no esforco que o individuo realiza para se
desenvolver como sujeito de sua realidade” (pp. 136-137). O autor citado destaca que, por um
lado, ha um fato social e, de outro, um fato psicolégico. Todavia, sublinha que ndo sio eventos
paralelos, posto a existéncia de uma relagdo dialética entre o social e o psicologico.

Assim, frente aos diversos modos de vida cultural expressos na consciéncia social, bem
como aos movimentos realizados na consciéncia pessoal, Freire (1992/2013) apresenta trés
niveis de consciéncia: semi-intransitiva magica, transitiva ingénua e transitiva critica. Em linhas
gerais, cada nivel de consciéncia individual relaciona-se, portanto, ao nivel de desenvolvimento
cultural correspondente. Como Gois (2005) exemplifica, em comunidades que ha o predominio
da consciéncia social fechada, o tipo de consciéncia individual hegemonica nos moradores € a
semi-intransitiva magica. Os niveis de consciéncia pessoal tém suas origens nas condic¢des
historico-culturais de uma determinada sociedade, e no conjunto das experiéncias e vivéncias
individuais nessa realidade, segundo o grau de implicagdo do transito individuo-mundo.

Vale mencionar que, embora Paulo Freire nomeie os niveis de consciéncia, ela ndo ¢

algo pronto e acabado. A propria ideia de transitividade adotada por Freire (1979) nos da
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indicios de que a compreensdo do autor também caminha na dire¢do da consciéncia como um
processo em constante mudanga, na dialética que caracteriza a relagdo entre os sujeitos e
mundo. Dessa forma, ao mencionar que a consciéncia € transitiva, o autor nos permite
depreender que a consciéncia transcende as barreiras do tempo e da historia.

A consciéncia semi-intransitiva ou magica ¢ caracterizada pela completa imersao dos
sujeitos na realidade circundante, existindo, assim, forte tendéncia a passividade, conformismo
e a naturalizacao dos fendmenos. A esse tipo de consciéncia, Paulo Freire afirmava a existéncia
de uma cultura do siléncio, na qual os sujeitos nao lutavam pela efetivacao e/ou ampliagdo de
seus proprios direitos. Essa perspectiva se aproxima do que Martin-Bar6 chama de fatalismo,
onde a origem dos fatos € explicada a partir de uma realidade superior, tal como o destino, Deus
e o azar (Freire, 1979). Segundo Gois (2005) essa ¢ uma consciéncia de pouco transito,
submissa e alienada, na qual o individuo nao toma distancia para captar a realidade e conhecé-
la.

A consciéncia transitiva ingénua ¢é caracterizada pelo inicio do processo de saida da
imersdo absoluta na realidade circundante, isto ¢, os sujeitos iniciam a saida do estado de
laténcia absoluta e, ainda que de modo incipiente, come¢am a dar conta da sua condicao frente
a realidade a que estdo submetidos (Freire, 1979). E, pois, o momento em que o individuo se
descobre na situacao de opressao e alienacao a que estd imerso e, concomitante, busca sair dessa
situagdo historico-social e pessoal, mesmo que sem uma analise profunda de si ou da realidade
social. Outrossim, esse tipo de consciéncia pode evoluir para a transitiva critica, ou distorcer
para uma forma rebaixada, desumanizada e fanatizada, caracteristica da massificagdo (Gois,
2005).

A consciéncia transitiva critica ¢ marcada pela analise profunda que os sujeitos fazem
dos fatos e da realidade, isto €, uma leitura critica da conjuntura na qual estdo inseridos. Esse
tipo ¢ caracterizado, principalmente, pelo didlogo enquanto ferramenta de democratizacdo das
relagdes sociais (Freire, 1979). Nessa modalidade, os individuos assumem o dever, como
sujeitos, de fazer e refazer o seu mundo. A sua caracteristica principal ¢ a profundidade na
explicagdo do mundo por principios da razao.

A passagem entre os niveis de consciéncia ¢ realizada por meio da atividade préatico-
reflexiva. Assim, a passagem da consciéncia semi-intransitiva ou magica para a consciéncia
transita ingénua ocorre a partir da tomada de consciéncia, € a passagem da consciéncia ingénua
para a consciéncia transitiva critica por meio da conscientizagdo - aprofundamento da tomada

de consciéncia. Ao passo que o contrario ¢ caracterizado pela alienacao (Gois, 2005).
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O conhecimento critico e a conscientizagdo sao dois elementos fundamentais na obra de
Paulo Freire. O primeiro, como um ato gnosioldgico que pressupde uma atitude ativa e uma
acdo transformadora sobre o objeto cognoscivel. De acordo com Gois (2005), o conhecimento
critico ¢ problematizado em suas raizes e, assim, situa homens e mulheres no mundo que
transformardo conscientemente. Na perspectiva de Paulo Freire, o ato de conhecer ¢ o ato de
ler e nomear a realidade circundante; ¢ o ato de pronunciar o mundo, dar lhe sentido e apropriar-
se dele. E, pois, um processo dialético que traduz uma relagdo entre conhecimento e
transformagao do mundo e de ndés mesmos. O segundo, conscientizagdo, surge a partir do ato
de conhecer, na qual ha o aprofundamento da tomada de consciéncia (Freire, 1992/2013).

A conscientizagdo envolve o didlogo com os demais, um processo que tem suas raizes
na experiéncia de vida de quem a pronuncia. Como Gois (2005) salienta, ndo diz respeito apenas
a uma tomada de consciéncia, contrariamente, diz respeito a um movimento de distanciar-se
para explicar a realidade (onde ¢ possivel identificar os processos que compde o quadro de
determinada realidade), e aproximar-se para transforma-la. No processo de conscientizacao “. . .
a realidade ¢ objeto do conhecimento e o sujeito assume a posi¢do epistemologica, € ambos,
sujeito e mundo, formam um todo dialético na atividade ou a¢ado transformadora” (Gois, 2005,
p. 131).

Ainda que o termo conscientiza¢ao nao tenha sido cunhado por Paulo Freire, foi por ele
adotado para expressar a sua proposta de educacao libertadora. Tal como o autor concebe, o
processo de conscientizagdo visa desenvolver a consciéncia critica do individuo para que, junto
aos demais, se constitua sujeito de sua propria historia e nela se enraize (Gois, 2005). Ha,
portanto, uma distingdo entre o ato de aprender e a conscientizagdo. No primeiro caso, diz
respeito a conhecer as significagdes existentes e as suas relagdes. No segundo, por seu turno, se
constroi o sentido das significagdes e das suas relacdes.

Segundo Freire (1979, p. 113), a conscientizagdo € “. . . um processo humano que se
instaura quando a consciéncia se torna reflexiva”. E o “. . . tomar posse da realidade . . . , é o
olhar mais critico possivel da realidade, que a ‘des-vela’ para conhecé-la e para conhecer os
mitos que enganam e que ajudam a manter a realidade da estrutura dominante”. Com efeito, a
conscientizacdo produz a desmitologizagdo, sendo um processo continuo e inacabado. Freire
explica que mais do que a tomada de consciéncia se faz necessario o aprofundamento dessa
tomada de consciéncia em que os esforcos ndo se centram apenas no desvelamento, mas
igualmente na transformagao da realidade.

Como E. M. Vieira e Ximenes (2008) dizem, a concepc¢do adotada por Paulo Freire

extrapola a dimensdo cognoscitiva e reivindica uma dimensao politica de transformagdo da
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realidade. Dessa forma, “. . . o sufixo ‘a¢do’, que acompanha a palavra em questao, ndo ¢ obra
do acaso, pois indica uma exigéncia ndo apenas (apesar de ndo prescindir dela) de compreensao
logica da realidade, mas também de agdes concretas frente a ela” (p. 25). Isto implica, por
exemplo, a decodificacdo das injusticas sociais existentes, ¢ a adog¢do de praticas de
enfrentamento a estas injusticas.

Martin-Baro6, a partir de leituras de Paulo Freire, concebe a conscientizagdo como sendo
uma referéncia ao processo de transformagao pessoal e social experienciado pelos oprimidos a
partir da leitura da realidade circundante. E importante destacar que, para Martin-Baro (1996),
a consciéncia ndo se restringe apenas ambito privado do saber e sentir subjetivo dos individuos.
Para o autor, a consciéncia € o *“. . . ambito onde cada sujeito encontra o impacto refletido de
seu ser € de seu fazer na sociedade, onde assume e elabora um saber sobre si e sobre a realidade
que lhe permite ser alguém, ter uma identidade pessoal e social” (p. 14).

Nessa perspectiva, a consciéncia diz do saber (ou nao saber) que os sujeitos tém sobre
si, sobre 0 mundo ao qual estdo inseridos e sobre os demais sujeitos. Martin-Bar6o (1996)
concebe a consciéncia como um saber mais praxico do que mental, pois, ela se inscreve na
adequagdo as realidades objetivas dos comportamentos dos sujeitos e, para se tornar um saber
reflexivo, prescinde de ser parcialmente condicionada. Outrossim, o autor citado também
afirma que a consciéncia ¢ uma realidade psicossocial que inclui as imagens que os sujeitos t€ém
sobre si proprios, a imagem que € produto da historia de cada sujeito, as representacdes sociais
e todo o saber do senso comum.

A vista do exposto, Martin-Baro (1996, p. 16) diz que a conscientizagio ¢ um termo que
caracteriza “. . . o processo de transformacao pessoal e social que experimentam os oprimidos
latino-americanos quando se alfabetizam em dialética com o seu mundo”. E importante
salientar que, na perspectiva freireana, a alfabetizagdo se refere a um processo que esta para
além do simples ato de aprender a escrever ou a ler palavras escritas (isto €, codificagdo e
decodificagdo), do contrario, refere-se a aprender a ler a realidade em que se insere e a escrever
a propria historia. Nas palavras do autor citado, o importante neste processo de alfabetizacao €:

... aprender a dizer a palavra da propria existéncia, que ¢ pessoal, mas, sobretudo, ¢ coletiva.
E, para pronunciar esta palavra pessoal e comunitaria, € necessario que as pessoas assumam seu
destino, que tomem as rédeas de sua vida, o que lhes exige superar sua falsa consciéncia e atingir
um saber critico sobre si mesmas, sobre seu mundo e sobre sua inser¢ao nesse mundo (Martin-
Baro, 1996, p. 16).

Para Martin-Bard, a conscientizagdo estd associada a uma transformagao social que tem
suas origens na insercdo dos sujeitos em agdes coletivas mediadas que abram possibilidades de

romper e findar com a posi¢ao de oprimido. Dessa forma, a conscientizagdo supde trés aspectos:
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a) transformar a si ao transformar a realidade, isto ¢, dialeticamente por meio do rompimento
das relagdes de dominagdo opressor e oprimido; b) decodificacdo dos mecanismos de opressao
e desumanizacao, desnaturalizando, assim, as relagdes de dominagao e abrindo novas
possibilidades de agdo; e ¢) conhecer a propria realidade para conhecer a si e a sua identidade
social (Martin-Baro, 1996). Com efeito,

.. . a conscientizagdo responde a situacao de injusti¢a, promovendo uma consciéncia critica
sobre as raizes, objetivas e subjetivas, da alienagdo social. Uma simples consciéncia sobre a
realidade ndo supde, por si s6, a mudanga dessa realidade, mas dificilmente se avangara com as
mudangas necessarias enquanto um véu de justificativas, racionaliza¢des e mitos encobrir os
determinismos ultimos da situagdo dos povos centro-americanos. A conscientizagdo nao so
possibilita, mas facilita o desencadeamento de mudancas, o rompimento com o0s esquemas
fatalistas que sustentam ideologicamente a alienacdo das maiorias populares (Martin-Baro,
1996, p. 18).

Assim, tanto Martin-Bar6 (1996) quanto Paulo Freire (1979) entendem que a
conscientizacdo se refere a um processo de transformagdo pessoal e social, no qual a
transformagao necessita ser acompanhada de acdo. Dessa forma, apenas compreender os
codigos presentes na realidade social ndo ¢ suficiente, ¢ necessario compreender os sentidos
que orbitam e impulsionam os processos sociais que oprimem e desumanizam os sujeitos, como
ocorre com as pessoas em situa¢do de rua, por exemplo. Portanto, o que ambos os autores
nomeiam como conscientizacdo trata-se do saber critico sobre si que reverbere em ac¢des na
comunidade.

Outrossim, a associagdo entre os sujeitos em grupos sociais ¢ uma premissa defendida
por Freire (1968/2001) e Martin-Bar6 (1996), j4 que como este ultimo autor nos conta, . . . a
tomada de consciéncia aponta diretamente ao problema da identidade tanto pessoal como social,
grupal e nacional” (p. 18). Essa organizacao fornece subsidios para o enfrentamento e superagao
- ainda que relativa - do contexto de injusti¢as sociais, desigualdades, opressodes e violéncias.
Vale pontuar que essa associagcdo ndo se resume a uma soma de sujeitos, mas sim a “. . . um
entrelagamento social que produz novas identidades, novas formas de enxergar o mundo e as
relacdes de poder” (Euzébios Filho, 2023, p. 46).

Trazer esse debate para o contexto das pessoas em situagdo de rua, implica compreender
que os diversos movimentos organizados e politicos desses sujeitos sdo exemplos de acdes que
caminham no sentido de uma préxis politica transformadora, nos moldes da conscientizagao
proposta por Martin-Bar6 (1996) e Paulo Freire (1979). A atuagdo organizada dessa populagao
uma forma de ruptura de concepgdes e paradigmas naturalizados sobre as pessoas em situagao
de rua, contribuindo para a transformagdo da autoimagem sobre a propria rua. Nesse sentido,

elas passam a se ver ndo como um humilhado, mas como produto de um sofrimento produzido
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na propria sociedade, como um resultado das desigualdades sociais que caracterizam a
sociedade de classes.

Merece destaque a organizacao politica do MNPR e a sua consequente expansao para
os estados brasileiros, hoje presente em 17 estados e no Distrito Federal - DF). Como vimos
anteriormente, o contexto de forma¢do de um movimento organizado das pessoas em situagao
de rua foram os brutais acontecimentos de 2004 - ainda que este ja estivesse sendo germinado
anteriormente ao estopim. Enquanto um movimento organizado, “da rua para a rua” - para citar
um lema do MNPR -, ele assume uma posi¢ao de participagdo, constru¢ao da cidadania e de
direitos das pessoas que se encontram em situagdo de rua (M. R. S. Santos, 2021).

O MNPR tem como propdsito o tensionamento politico, com vistas a garantia dos
direitos e da dignidade das pessoas em situacdo de rua, por meio de politicas publicas. A
presenca de nucleos e das coordenagdes estaduais do MNPR sdo fatores importantes para
potenciar o seu poder de articulagdo e mobilizagdo, bem como de cobrar a implementacao de
legislagdes estaduais para efetivar a politica nacional. Além disso, 0 Movimento se estrutura a
partir de principios organizativos e articulatorios, producdo de demandas, reivindicacdes e
dialogo com a base. Vale ressaltar que, assim como outros movimentos sociais organizados, o
MNPR ¢ atravessado por conflitos, antagonismos, desacordos e dissensos (M. R. S. Santos,
2021).

Sobre os principios organizativos e articulatérios do MNPR:

[Eles] estao sistematizados institucionalmente em dois documentos internos do movimento:
a Carta de Principio do MNPR e o Regimento Interno. Na Carta de Principios do MNPR séo
elencados 11 principios organizativos que podem ser estruturados a partir de dois eixos de agdo
coletiva: um que diz respeito a coesdo interna do movimento social e outro direcionado para um
modelo de compreensdo da atuacdo politica. O eixo de coesdo interna engloba os principios de
apoio mutuo, honestidade e transparéncia, igualdade, escuta as bases € compromisso pessoal;
enquanto isso, o eixo de modelo de compreensdo da atuacgdo politica elege os principios da
democracia direta, acao direta, ser apartidario, ndo violéncia, justica e controle social das agdes
governamentais (M. R. S. Santos, 2021, p. 62).

Lima (2018) afirma que, apesar do grupo populacional das pessoas em situagdo de rua
ser representado como um grupo marginalizado, estigmatizado e desprezado pela sociedade,
ele ndo ¢ constituido por pessoas alheias ao que ocorre no mundo, incapazes de questionar a
sua propria condi¢do, ou mesmo desinteressados em transformar as suas realidades, ou supera-
las. Isto se verifica nas varias iniciativas do MNPR em diversos estados brasileiros que
denunciam a violéncia, o descaso, a negligéncia e a impunidade contra as pessoas em situacao

de rua. Para a autora citada anteriormente, a existéncia do MNPR “. . . carrega consigo anseios
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pelo resgate da subjetividade desses sujeitos, pela possibilidade de ser enxergado como cidadao,
de ser ouvido e de participar da constru¢cdo do mundo e do futuro” (pp. 52-53).
A Figura 4, a seguir, apresenta a distribui¢do das coordenagdes estaduais do MNPR por

Unidades Federativas (UFs), em 2024:

Figura 4 - Coordenacdes estaduais do MNPR nas Unidades Federativas (UFs)
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Fonte: elaboragao propria (2024).

A despeito da organizagdo em torno do MNPR, Lima (2018, p. 56), assinala que:

... aatuagdo politica de pessoas em situagdo de rua através do movimento social, possibilita
que outras pessoas do segmento tenham a percepcao de que elas também sdo capazes de
assumirem o posicionamento de um(a) cidaddo(cidadd) com voz ativa na sociedade, que ¢
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reconhecido(a) e respeitado(a). Pode emergir dessas questdoes mudancas de atitudes ¢ a
constru¢do de uma identidade coletiva. Esta, porém, ndo baseada apenas na identidade exclusiva
de classes, mas de ideologias em comum.

Concordante, Medeiros (2020), afirma que a organizagdo politica das pessoas em
situagdo de rua, em meados dos anos 2000, promoveu avancos legais no tocante a garantia de
direitos, que, mesmo fragilizados, sdo materializados em politicas publicas, como a Politica de
Assisténcia Social. Ao se falar sobre conscientizagdo e praxis politica das pessoas em situacao
de rua, nomes importantes podem ser evocados, como Maria Lucia Santos Pereira da Silva’
(1967-2018), conhecida por muitos como a guerreira das ruas, que viveu 16 anos em situacao
de rua, e se tornou uma grande referéncia na defesa e na luta pela garantia dos direitos humanos
das pessoas em situag@o de rua, e por evocar reflexdes nas pessoas em situacao de rua sobre a
sua propria condicao e por ter formado outras liderangas pelo pais.

Fruto dos trabalhos encabecados pelo MNPR, os Congressos Nacionais sao espagos
proficuos para lutas e debates sobre as a¢des politico-organizativas do movimento. Em ordem
cronoldgica, foram realizados cinco congressos nacionais: o I Congresso Nacional do MNPR
foi realizado entre os dias 19 ¢ 21 de margo de 2012 na cidade de Salvador — BA, com o tema
Protagonizando historias e garantindo direitos. Com participacdo de cerca de 300 pessoas de
todo o pais — em sua maioria, pessoas em situacdo ou com trajetoria de rua -, o congresso foi
organizado por representantes das coordenacdes de Sdo Paulo, Parand, Bahia, Distrito Federal
e Minas Gerais. Foi neste congresso que a Carta de Principios do MNPR e o Regimento Interno
foram aprovados (J. A. G. Silva, 2022; diario de campo, 2024).

O IT Congresso Nacional do MNPR foi realizado entre os dias 28 e 31 de maio de 2014
na cidade de Curitiba — PR, com o tema O direito a ter direitos. Organizado por representantes
das coordenagdes de Sao Paulo, Minas Gerais, Parand, Bahia, Espirito Santo, Rio Grande do
Sul e do Distrito Federal, contou com a participacdo de mais de 300 pessoas, distribuidas entre
pessoas em situagdo ou com trajetdria de rua, estudantes, pesquisadores e trabalhadores de
politicas publicas. Dentre os principais pontos de discussdo, destaca-se o fortalecimento
politico-organizativo do MNPR e a defini¢ao do plano de lutas para o biénio 2014-2016 (J. A.
G. Silva, 2022; diario de campo, 2024).

° Durante o XII SBPP, José Vanilson Torres da Silva (coordenador do MNPR/RN), mencionou sobre a importincia
de Maria Licia no seu processo formagdo politica e de tornar-se coordenador do movimento no estado do RN.
Foram lembradas caracteristicas pessoais de Maria Lucia que instigaram o seu engajamento na luta, como se pode
observar no trecho do poema “Maria Lucia: a guerreira das ruas”, de autoria do José Vanilson: “A4 partir daquele
momento | Me despertei para lutar. | E Liicia sempre me dizendo | Nao desista!!! E dificil | Mas precisamos
continuar” (J. V. T. Silva, comunicagdo pessoal, 14 de outubro de 2022).
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O III Congresso Nacional do MNPR foi realizado entre os dias 16 e 19 de agosto de
2016 na cidade de Belo Horizonte — MG, com o tema Protagonizando historias e garantindo
direitos. Organizado por representantes das coordenagdes de Sao Paulo, Minas Gerais, Parana,
Bahia, Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Espirito Santo, Goiés, Rio Grande do Norte, Ceara
e do Distrito Federal, manteve a média de participantes dos congressos anteriores € contou com
a participagdo de pessoas em situagdo ou com trajetéria de rua, trabalhadores de politicas
publicas, representantes das trés esferas do Governo, além do executivo, legislativo e judiciario,
entidades parceiras e demais apoiadores do MNPR. No entanto, o aumento do nimero de
coordenacdes estaduais presentes nesta edicdo ¢ um evidente exemplo da capilaridade do
MNPR pelas UFs. Como tematicas centrais das discussoes, a moradia, politica habitacional e
as desigualdades sociais figuraram os debates em todas as atividades. A conjuntura vivida pelo
Brasil no ano de 2016 também refletiu nos debates ¢ no tom de denuncia a democracia
brasileira, especialmente no que se refere ao impeachment sofrido pela presidenta eleita
democraticamente, Dilma Roussef, e as tramita¢cdes da Proposta de Emenda Constitucional
(PEC) n° 241/16 que propunha o congelamento dos investimentos federais nos servigos
publicos (J. A. G. Silva, 2022; diario de campo, 2024).

O IV Congresso Nacional do MNPR foi realizado entre os dias 21 e 25 de maio de 2018
na cidade de Cidreira — RS, com o tema O direito a ter direitos: organiza¢do e fortalecimento
do Movimento Nacional da Popula¢ido de Rua. Organizado por representantes das
coordenagdes de Sao Paulo, Rio de Janeiro, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Minas Gerais,
Espirito Santo, Par4, Paran4, Rio Grande do Norte, Maranhdo, Bahia, Acre, Alagoas e Goids,
este congresso marcou um aumento expressivo em termos de participacao, tanto das delegacdes
do MNPR, quanto de participantes, somando cerca de 200 pessoas distribuidas entre pessoas
em situacdo ou com trajetoria de rua, trabalhadores de politicas publicas, representantes das trés
esferas do Governo, além do executivo, legislativo e judicidrio, entidades parceiras e demais
apoiadores do MNPR. Dentre as principais pautas e temas de discussdes, destacam-se:
articulacdo com organizagoes LGBTQIAPN+, com parcerias intersetoriais entre as secretarias
de direitos humanos, assisténcia social, educacao, saude, trabalho, habitacdo e seus ministérios,
mapeamento sobre as diversidades de cada estado da federal para a constru¢do de planos de
acoes, convocacao do executivo, judiciario e legislativo para didlogo sobre as politicas para a
populagdo em situacdo de rua, entre outros. Outrossim, foi deliberado e pactuado na plenaria
soberana a realiza¢do dos proximos Congressos Nacionais a cada 3 anos (J. A. G. Silva, 2022;

diario de campo, 2024).
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O V Congresso Nacional do MNPR foi realizado entre os dias 21 e 23 de setembro de
2022 na cidade de Maceié — AL, com o tema Democracia: direito a cidade com a populagdo
de rua. E possivel! Conforme as deliberagdes do IV Congresso Nacional, a quinta edigo seria
realizada em setembro de 2021, todavia, em fun¢do da pandemia de Covid-19 o Congresso foi
adiado para o ano seguinte. Organizado por representantes das coordenacdes de Sao Paulo, Rio
de Janeiro, Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Minas Gerais, Espirito Santo, Para, Parana, Rio
Grande do Norte, Maranhao, Bahia, Acre, Alagoas, Goias, Ceara e do Distrito Federal, contou
com a participacdo de mais de 250 pessoas distribuidos entre pessoas em situagdo ou com
trajetoria de rua, representagdes de movimentos sociais organizados, entidades do campo dos
direitos humanos, trabalhadores de politicas publicas, representantes das trés esferas de
governo, bem como do legislativo, judiciario e executivo. Os debates do Congresso incluiram
temas como: direito a moradia digna, direito a cidade, saide mental e populacdo em situacao
de rua, inclusio social, arte e cultura como forma de luta e resisténcia, além da Conferéncia
Livre de Saude Mental e Pop Rua — atividade preparatoria para V Conferéncia Nacional de
Satde Mental realizada em dezembro de 2023. Dentre as votacdes da plenaria final, destaca-se
a escolha da cidade de Sdo Paulo — SP para sediar o VI Congresso Nacional do MNPR em 2025
(Tojal, 2022).

Além dos Congressos Nacionais organizados pelo MNPR, anualmente sao realizados
atos de protesto, reivindicagdo, luta e memoria as vitimas do Massacre da S¢ no dia 19 de
agosto. Realizado pela primeira vez em 2005, na cidade de Sao Paulo, pela Pastoral do Povo da
Rua, em parceria com outras organizagdes, o Ato Contra o Massacre da Populagdo de Rua
expressou a reivindicacdo contra a violéncia e a impunidade, além de cobrar das autoridades
competentes uma profunda investigacdo dos acontecimentos de 2004, bem como de outros
casos que aconteceram posteriormente. Assim, desde 2005 e nos anos subsequentes, em
diversos municipios brasileiros sdo organizados atos em memoria das pessoas vitimas do
Massacre, em reivindicacdo aos direitos desta populacdo e em denuncia as constantes
violéncias. Mais recentemente, outros paises, como o Uruguai e o Chile, passaram a realizar
atos no dia 19 de agosto. Com efeito, esta data ¢ considerada o Dia Nacional e Latino-
Americano de Luta da Populacdo em Situacdao de Rua (J. A. G. Silva, 2022), nos quais reinem-
se pessoas em situacdo ou com trajetoria de rua, liderancas de movimentos organizados da
populacdo em situagdo de rua, trabalhadores, pesquisadores, representantes do governo,

entidades e movimentos sociais e outros apoiadores do tema.
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Outras iniciativas das pessoas em situacao de rua denotam esse carater que pode ser lido
como conscientizacdo e praxis politica dessas pessoas, como os jornais'® O Trecheiro e Boca
de Rua, por exemplo. O jornal “O Trecheiro”, lido pela primeira vez em agosto de 1991, ¢
editado pela Organizacdo Nao-Governamental (ONG) Rede Rua, sendo um meio de
comunicagdo com e para as pessoas em situacdo de rua da cidade de Sdo Paulo—SP, em que sao
noticiados acontecimentos vivenciados por essas pessoas nas ruas da capital paulista. Em
sintese, sua linha editorial ¢ centrada nas situacdes de dentincias e discussoes sobre estratégias
para assisténcia as pessoas em situagao de rua. Atualmente, as pessoas em situacao de rua da
cidade participam dos processos de produgdo e divulgacao do jornal.

O jornal “Boca de Rua”, existente desde agosto do ano 2000, ¢ membro do International
Network os Street Papers, uma Rede Internacional de Publica¢des de Rua. Toda a sua linha
editorial, matérias escritas e reportagens sao realizadas por pessoas em situacao de rua da cidade
de Porto Alegre-RS. Iniciativas como estas sao formas de ruptura nas estruturas do sistema que
contribuem, tanto para o combate a representacdes existentes sobre as pessoas em situacao de
rua, como para que as proprias pessoas em situacao de rua compreendam a realidade em que se
situam e nao interiorizem representagoes feitas sobre elas.

Como destacado por Pizzato (2012), as pessoas em situagdo de rua tém conquistado
cada vez mais visibilidade no cenario nacional, em fun¢ao das variadas formas de resisténcias
criadas. Estas resisténcias imprimem, principalmente, nas grandes cidades por meio do
protagonismo em organizagdes coletivas e movimentos sociais que lutam pela garantia de
direitos, dignidade e o fim das violéncias e violagdes. Dessa forma, constituiu-se um processo
coletivo de enfrentamento cotidiano de discriminacao e preconceito vividos por parte do Estado
e da sociedade em geral.

Em sintese, as formas de organiza¢do e atuagdo das pessoas em situacao de rua, como o
MNPR e outras iniciativas como jornais locais, demonstram que elas se aproximam da
conscientizagdo e da praxis politica, apresentadas anteriormente. Além disso, vale mencionar
aquelas pessoas em situagdo de rua que, mesmo sem vinculagdo ao MNPR e outras iniciativas,
compreendem e fazem leituras sobre a sua realidade, sobre as razdes para a ida e a permanéncia
nas ruas. A conscientizacdo e a praxis politica sdo importantes, pois contribuem para a
elaboragdo da autoimagem, rompimento com o fatalismo, promocdo da critica ao
individualismo e a superagdo de um sofrimento ético-politico vivido por todos os integrantes

de um grupo (Martin-Baré, 1985/2017).

10 Para acessar o jornal O Trecheiro: https:/rederua.org.br/o-trecheiro/. Para acessar o jornal Boca de Rua:
https://jornalbocaderua.wordpress.com/.
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Portanto, conscientizagdo e préaxis politica possuem relagdo direta e enfatizam a
necessidade de compreensdo critica da realidade social e a consequente agdo transformadora

coletiva para superar os contextos de opressao.
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

Compreender as vivéncias de pessoas em situacdo de rua, a partir de uma perspectiva
psicossocial, tendo como foco os elementos que reduzem e/ou aumentam as possibilidades de

uma praxis politica.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analisar as situacdes de humilhagdo social, vergonha e/ou processos de conscientizacao
vivenciados por pessoas em situagao de rua;
Conhecer como se configuram as redes de apoio e os processos de institucionalizagao

que se constituiram nas experiéncias vividas.
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4 CAMINHO METODOLOGICO

Pesquisar ¢ uma possibilidade de indagar a realidade em toda a sua dimensionalidade, a
partir de variadas perspectivas epistemologicas, caminhos metodologicos e campos de
conhecimento. Nas pesquisas em Psicologia Social, distintas formas metodoldgicas podem ser
adotadas. Aqui, apoiamo-nos na pesquisa social, a partir de Minayo (1993/2016), que
compreende que tal pesquisa ¢ dotada de consciéncia histérica, sendo um processo que
possibilita novos conhecimentos sobre as expressdes humanas, as relacoes, as representacdes
sociais e os significados da realidade social, utilizando a metodologia cientifica, na qual o objeto
de estudo necessita, prioritariamente, ser localizado no espago € no tempo.

Partindo dessa perspectiva, a metodologia ¢ compreendida como o caminho percorrido
na abordagem da realidade em que confluem o pensamento e a pratica. A metodologia, ao
mesmo tempo, inclui o método (teoria da abordagem), as técnicas (instrumentos que permitem
operacionalizar o conhecimento) e a criatividade do pesquisador (Minayo, 1993/2016). De
maneira semelhante, M. F. Nunes (1993), por exemplo, destaca a necessidade de distinguir
método de metodologia, haja vista que a metodologia pode ser vista como a teoria ou doutrina
do método. A autora acrescenta que ¢ a metodologia que organiza e discute os tipos especificos
de métodos, com a finalidade de orientar, num todo teorico, o trabalho de investigar a realidade.

Em relagdo as pessoas em situacao de rua, Sicari e Zanella (2018) destacam que, nos
ultimos anos, o tema tornou-se objeto de estudos e interesse de diversas areas do conhecimento,
tais como a Psicologia, a Saude Publica e Coletiva, o Servico Social, a Enfermagem e outras,
sob variadas escolhas metodologicas e de técnicas para a construcao dos dados. Esmeraldo
Filho (2021), por seu turno, assinala que a pesquisa com pessoas em situacdo de rua €, por
vezes, perpassada por desafios, entre os quais € possivel destacar as proprias particularidades
de tal grupo (como a mobilidade social, a complexidade e a heterogeneidade caracteristicas),
as proprias trajetorias individuais de vida (processos de abandono, perdas e rompimento de
vinculos sociais) e as experiéncias negativas com outros pesquisadores (que ndo atentam, por
exemplo, aos aspectos relativos ao cuidado, aos vinculos ou mesmo a devolutiva da pesquisa).

Posto isso, partimos da compreensdo de que a escolha metodologica para o
desenvolvimento de pesquisas com as pessoas em situagdo de rua necessita considerar, entre
outros aspectos, o cuidado, a heterogeneidade, as particularidades e as especificidades de tal
populagdo e os diversos atravessamentos e interseccionalidades da realidade social que — se ndo
acarretam, certamente — refletem implicagdes psicossociais. Além disso, deve considerar suas

lutas, trajetdrias, reinvindicagdes, conquistas e producdo de conhecimento. Soma-se a isso a



91

necessidade de o pesquisador adotar uma postura ético-politica na entrada em campo, na
construcao dos vinculos, na producdo do conhecimento e na saida do campo. Esses cuidados, a
nosso ver, contribuem sobremaneira para a aproximacao com a realidade social das pessoas em
situagdo de rua e a consolidagdo de vinculos necessarios a realizagdo da pesquisa. Por fim,

apresentamos o percurso metodologico adotado para a execucao da pesquisa.

4.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Esta dissertacdo se insere no campo da Psicologia Social e se orienta a partir dos
principios da pesquisa qualitativa na pesquisa social, posto que essa abordagem ¢é coerente com
0s objetivos propostos a priori. Como nos alerta Minayo (1993/2016), o objeto das Ciéncias
Sociais € especialmente qualitativo, e a pesquisa qualitativa “. . . trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspira¢des, das crengas, dos valores e das atitudes” (p. 21). A
abordagem qualitativa entende que os fendmenos humanos sao constituintes da realidade social,
e, no exercicio da pesquisa, os significados desses fenomenos sdo aprofundados. Assim, as
pesquisas qualitativas sdo caracterizadas por se ocuparem mais de questdes subjetivas e da
explicagdo de fendmenos vivenciados por sujeitos ou grupos de sujeitos.

Dessa forma, segundo E. S. F. Oliveira, Brasil e Higa (2021), as pesquisas qualitativas
permitem que os pesquisadores conhecam as significagdes humanas acerca dos fendmenos
estudados, considerando suas subjetividades e os contextos em que se inserem. Para as autoras,
no processo investigativo das pesquisas qualitativas, emergem novas justificativas que auxiliam
a compreensao e a observacdao do fenomeno ou objeto de estudo, a partir do crivo de distintas
crengas e¢ formas de constru¢do e andlise das informagdes. Sendo assim, a abordagem
qualitativa tece uma relacdo entre o sujeito (no nosso caso, as pessoas em situacdo de rua) e o
mundo em que esté inserido (cidade de Sdo Paulo, estado de Sao Paulo, no Brasil, no modo de
producado capitalista), em um continuo processo de conhecimento e busca por interpretar seus
fendmenos, processo no qual lhe sdo atribuidos diversos sentidos e significados.

Por ultimo, esta pesquisa também se caracteriza por recorrer ao trabalho de campo para
aproximar da realidade social que se ocupa em estabelecer interacdo com o0s sujeitos que
conformam essa realidade — em nosso caso, as vivéncias das pessoas em situacdo de rua.
Minayo compreende o campo como “. . . o recorte espacial que diz respeito a abrangéncia, em
termos empiricos, do recorte tedrico correspondente ao objeto da investigacao” (1993/2016, p.
62). Desse modo, € no campo que esses sujeitos estabelecem relagdes de intersubjetividade e

suas realizagdes, além de ser o espago onde o fendmeno sob investigagdo ocorre (ou ocorreu).
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4.2 CONTEXTO DE PESQUISA E A INSERCAO DO PESQUISADOR

Como sinalizamos anteriormente, esta pesquisa foi realizada no contexto da regido
central da cidade de Sdo Paulo. A “. . . terra das oportunidades™!! é, também, palco de grandes
contradigdes sociais, onde a divisdo de classes sociais se expressa de forma contundente,
objetiva e visual em muitos espagos pelos quais circulamos. Um exemplo classico e conhecido
internacionalmente é a famosa fotografia Paraisdpolis'?, de 2004, do fotdgrafo Tuca Vieira,
que mostra o ponto de encontro e separacdo de um empreendimento imobiliario de luxo e o
bairro de Paraisopolis na capital paulista.

Com uma area de 1.521.11 km?, a populagdo estimada do municipio de Sao Paulo ¢ de
11.960.216 habitantes, e a populagdo da regido metropolitana da Grande Sao Paulo ¢ de 21,9
milhdes de habitantes. A cidade de Sdo Paulo possui densidade demografica de 7.803,29
habitantes/km?; o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH), de 0,805; e o Produto Interno
Bruto (PIB) corresponde a 32,9% do PIB do Estado de Sao Paulo (IBGE, 2024b). Além disso,
ocupa a 17 posi¢do no ranking das cidades mais ricas do mundo.

Em meio a tantas riqueza e capital, encontram-se as pessoas em situacao de rua vivendo
em um contexto de pobreza, indicando uma desigualdade social. Como dito por Macédo Junior,
Nascimento, Dias, Fonseca e Oliveira (2022), Sdo Paulo apresenta arquiteturas de exclusao
1dénticas a de varias das grandes cidades globais nas distingdes entre centro e periferia. Para os
autores, sob a Otica espacial, a distdncia entre grupos sociais dessas regides se observa pelo
contraste entre a boa infraestrutura e a disponibilidade de servigos e equipamentos publico e
privados que comumente sao encontrados nos bairros centrais (onde vivem as classes média e
alta), de um lado, e as condi¢des precarias das periferias (onde vivem os mais pobres), do outro.
Para as pessoas em situagdo de rua, tal como observamos, esse fato se reflete na maior
disponibilidade de redes de apoio na regido central, como as a¢des da rede estatal (por meio das
diversas politicas publicas) e da rede ndo governamental (grupos voluntarios, estabelecimentos
comerciais e sociedade em geral). Assim, para o desenvolvimento da pesquisa, priorizamos a
insercao em espagos localizados na regido central da capital paulista.

Como ja mencionamos, a cidade ¢ dividida em 32 subprefeituras, sendo a Zona Central
a regido da cidade administrada pela Subprefeitura da S¢, que ¢ formada pelos seguintes
distritos: Bela Vista, Bom Retiro, Cambuci, Consolagdo, Liberdade, Republica, Santa Cecilia e

S¢é, conforme Figura 5:

' Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 18 de maio de 2023.
12 Para saber mais sobre a fotografia, acesse: https:/www.tucavieira.com.br/paraisopolis
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Figura 5 - Zona Central de Sao Paulo—SP
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Fonte: adaptado de Prefeitura de Sdo Paulo.

O contato e a inser¢do no contexto de pesquisa se deu a partir do contato anterior do
Prof. Dr. Antonio Euzébios Filho com a¢des extensionistas relacionadas a tematica (ver, por
exemplo, Euzébios Filho, Michel, Glens, Souza, & Tabata, 2022; Euzébios Filho & Souza,
2022) e da parceria ja firmada com a Clinica de Direitos Humanos Luiz Gama, um projeto de
extensdo da Faculdade de Direito da Universidade de Sdao Paulo (USP), que, semanalmente,
realizava ouvidorias e oficinas com pessoas em situacao de rua que frequentavam o Centro de
Integragdo Social pela Arte, Trabalho e Educagdo (Cisarte). O Cisarte ¢ uma associagao
comunitaria sem fins lucrativos, sede do MNPR-SP, localizada no Viaduto Pedroso, bairro Bela
Vista, na regido central da cidade, que promove o acesso de pessoas em situagdo de rua a direitos
e informagdes, além de incentivar o cooperativismo popular e solidario através de oficinas e
projetos nas areas de educagao, arte, cultura, trabalho, assisténcia social e saude (Cisarte, 2022).

Além do acesso ao espaco via Clinica, outro fator que contribuiu para a escolha do
Cisarte enquanto local para a constru¢do das informacdes foi que, ainda que exista certa
transitoriedade entre as pessoas em situa¢ao de rua, o publico do Cisarte é caracterizado pela

frequéncia semanal para utilizagdo dos variados espagos e servigos ofertados, tais como acesso
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a internet, cursos de idiomas, culinaria e informatica, servigos psicoterapicos e odontologicos,
oficinas, bazar, dentre outros. Tais caracteristicas do espago auxiliaram no contato recorrente e
a consequente sele¢do dos sujeitos interlocutores da pesquisa.

A historia de criagdo do Cisarte €, também, uma historia de reivindicacao politica e de
luta das pessoas em situacdo de rua. A constru¢do do local onde estd localizado, o Viaduto
Pedroso, teve inicio ainda em 1965, antes da constru¢do da Avenida 23 de Maio, em que se
pretendia abrigar uma estagdo de metrd. Todavia, em fungao do atraso da obra, nao foi possivel
integrar a estrutura do metro, e a inauguragao ocorreu apenas em 1967. Com isso, a estrutura
do viaduto permaneceu vazia por um periodo e, em 1996, tornou-se um abrigo para pessoas em
situacdo de rua, mantido pela Comunidade Metodista do Povo de Rua. O Pedroso, como ficou
conhecido, foi fechado pela Prefeitura de Sdo Paulo em 2010 e permaneceu fechado desde
entdo, passando por ocupacgdes, até que, em 2016, fruto de uma reivindicagdo do MNPR, foi
cedido pela prefeitura. Assim surge o Cisarte como uma proposta de espago da rua para a rua,
no qual s3o aplicadas, a partir de uma metodologia propria, todas as reinvindicagdes de politicas
publicas dessa populacao: respeito e dignidade para as pessoas em situacao de rua, acolhimento,
desenvolvimento das potencialidades e acesso a informagao e aos direitos.

Dessa forma, entre os meses de abril e setembro de 2022, frequentei o Cisarte
semanalmente, as ter¢as-feiras, das 13h30 as 16h30, como colaborador voluntario da Clinica,
participando ativamente das atividades desenvolvidas: ouvidorias para coleta de dentncias de
crimes de racismo cometidos por agentes estatais e oficinas de grupo sobre racismo e suas
consequéncias. Em func¢do do vinculo estabelecido com o Cisarte, mesmo findando as
atividades da Clinica, continuei a frequentar o espaco, e, em outubro de 2022, iniciamos as
atividades extensionistas ligadas ao Observatorio do Trauma Psicopolitico, do qual o Prof. Dr.
Antonio Euzébios Filho ¢ um dos coordenadores e do qual também sou membro. As atividades
extensionistas na instituicdo continuam sendo realizadas até o presente momento (2024).

Como mencionamos anteriormente, o Observatorio do Trauma Psicopolitico ¢ um
projeto interinstitucional e transdisciplinar de ensino, pesquisa e extensao, criado em 2021 e
coordenado por pesquisadores da UNIFESP, campus Baixada Santista, e pelo Departamento de
Psicologia Social e do Trabalho do Instituto de Psicologia da USP. O Observatorio constitui
um nucleo de pesquisa e acdo profissional em torno da dimensao psicossocial da violéncia
politica e da violagdo de direitos humanos, tendo como finalidade a produgao tedrica e técnica
e a execugao de atividades na comunidade.

Das atividades extensionistas vinculadas ao Observatorio, resultaram trabalhos técnicos

sobre as condi¢des de vida das pessoas em situagdo de rua em Sao Paulo. Inicialmente, a pedido
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do Nucleo Especializado de Cidadania e Direitos Humanos da Defensoria Publica do Estado de
Sao Paulo (DPESP), produzimos um Laudo técnico psicossocial das trajetorias de
institucionalizag¢do e das vivéncias da populagcdo em situag¢do de rua, que, sob um enfoque
psicossocial balizado na nogao de trauma psicossocial de Martin-Bar6, buscou verificar se a
politica para as pessoas em situagdo de rua e se os dispositivos de acolhimento institucional
favorecem a autonomia e a dignidade ou mesmo a saida da situagdo de rua. O documento foi
solicitado para subsidiar processos € acdes do nucleo que visam a garantia dos direitos das
pessoas em situacao de rua (Leite Junior, Euzébios Filho, Silva, Campos, & Souza, 2024).

Os resultados desse estudo demonstraram como a trajetdria de institucionalizagdo de
muitas pessoas em situacdo de rua sdo permeadas por situagdes que favorecem a vivéncia
sequencial de episddios de humilhag¢do social, violéncia (simbolica, intra e intergrupal),
desenraizamento e desapego a lugar, reduzindo as perspectivas de futuro. Sobre os servicos de
acolhimento institucional, verificamos que, mesmo com timidas avaliagcdes positivas desses
servigos, do ponto de vista psicossocial, a presenga de elementos com potencial de causar danos
psicossociais se destacou. Para muitos usuarios, esses servigos reproduzem relagdes baseadas
no medo, autoritarismo ¢ difamacdo das pessoas em situacdo de rua; recorrem a violéncia
psicoldgica como forma de resolucdo de conflitos; realizam atendimentos despersonalizados e
com equipes que ndo sao devidamente preparada para o trabalho com o publico em situacao de
rua; promovem desintegracao da identidade e da autonomia; e tém relagdes sociais que retiram
sistematicamente os direitos dessa populagdo (Leite Junior et al., 2024).

Considerando que, nesta pesquisa, o nosso foco nao foi analisar os servigos ou politicas
publicas voltadas para as pessoas em situagdo de rua, outros espagos complementares foram
visitados para maior aproximac¢ao da teméatica. Sendo assim, ao longo desse periodo, participei
de algumas Reunides Ordinarias do Comité Pop Rua da cidade de Sao Paulo, que acontecem
toda primeira quarta-feira do més, e de algumas Reunides Mensais do Fala Rua, organizadas
pelo MNPR-SP e que acontecem no Cisarte no primeiro sabado de cada més. Além disso, a
partir da parceria firmada com o Nucleo Especializado de Cidadania de Direitos Humanos da
DPESP, como atividade ligada ao Observatorio, participei de alguns atendimentos itinerantes

13 & em servicos

do Nucleo pela cidade de Sao Paulo, como na Praga da Sé, na regido do “Fluxo
socioassistenciais para pessoas em situagdo de rua.
Em face do exposto, ¢ possivel demarcar que o inicio do processo de vinculagao com as

pessoas em situacao de rua que frequentam o Cisarte iniciou-se em abril de 2022, e, desde entdo,

13 Fluxo é o nome dado as regides da Cracolandia em Sdo Paulo.



96

permaneceu, mas ndo se restringiu apenas a ele. Ademais, ¢ importante destacar que foi a partir
do contato com o espago, com as pessoas que 1a frequentam e com o proprio MNPR-SP, suas
pautas, lutas e questdes, que me tornei apoiador do movimento.

Por tltimo, ndo foi delimitado a priori um limite temporal para o processo de inser¢ao
em campo, vinculagdo, constru¢do das informacgdes e saida do campo. Este foi orientado pelo
consumo de tempo necessario para conhecer a realidade estudada, conforme nossas
disponibilidades de tempo e recursos. Além disso, as atividades de extensdo universitaria,
vinculadas ao Observatorio do Trauma Psicopolitico, com tematicas similares aos objetivos
deste estudo, também contribuiram para a permanéncia regular em campo.

Esse trabalho continuo foi propicio para conhecer multiplas facetas do fendmeno de
estudo e ampliar o rol de reflexdes e andlises. Em alguns momentos as fronteiras entre
pesquisador, extensionista e psicologo apoiador se encontraram, se confundiram, se misturaram
e se fundiram. Assim, pois, ¢ possivel demarcar que finalizagdo da construc¢ao das informagdes
para a pesquisa ocorreu em dezembro de 2023 - em fun¢do dos prazos para a conclusdo da
escrita da dissertacdo -, sem que esta fosse acompanhada da interrup¢ao da minha presenga nos
espacos ja citados. Como um dos interlocutores da pesquisa disse recentemente, . . . gostei que
vocé fez o trabalho e ficou. Nao foi embora. O pessoal vem e quando acaba eles vao embora.

Nio custa nada voltar um dia”.'*

4.3 PROCEDIMENTOS DE CONSTRUCAO DAS INFORMACOES

Uma das caracteristicas das pesquisas qualitativas ¢ a diversidade de técnicas e
procedimentos de coleta e métodos de tratamento de dados utilizados na produgdo do
conhecimento. Minayo (1993/2016), em linhas gerais, divide o processo de trabalho cientifico
em pesquisa qualitativa em trés fases: (a) exploratdria; (b) trabalho de campo; e (c) andlise e
tratamento do material de trabalho.

A primeira fase, exploratoria, seria aquela que antecede e prepara a entrada dos
pesquisadores em campo, na qual hd a producao do projeto de pesquisa, com o delineamento
teorico-metodologico, a delimitacdao dos objetivos, a definicdo do cronograma de execugdo e a
escolha dos instrumentos a serem utilizados, por exemplo. A segunda consiste na aplicagao
pratica da construgdo teodrica construida na fase anterior. Assim, a fase do trabalho de campo .

. . combina instrumentos de observacdo, entrevistas ou outras modalidades de comunicacgao e

14 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 07 de margo de 2024.
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interlocu¢do com os pesquisados, levantamento do material documental e outros” (Minayo,
1993/2016, p. 26).

E, também, a partir do trabalho de campo que hipoteses podem ser confirmadas ou
refutadas e que pode haver construgdes teoricas. Em relagdo a esta dissertagdo, as fases
exploratoria e de trabalho de campo foram-se constituindo concomitantemente, a vivéncia
pratica da segunda fase possibilitando, entre outros aspectos, avangos, recuos e reformulagdes
no delineamento da pesquisa. Em relacdo a fase do trabalho de campo, valemo-nos dos
seguintes recursos para a construcao de dados: observacgao participante, registros em didrio de
campo e entrevistas semiestruturadas.

A observacdo participante ndo se trata da simples observagdo in loco, tal como a
observagao comumente utilizada no dia a dia. Contrariamente, trata-se de uma técnica
sistematizada, delimitada por meio de principios teorico-filosoficos, os quais possibilitam ao
pesquisador conhecer, de modo mais intenso, as vivéncias de grupos ¢ comunidades. Nessa
dire¢do, o método de observagdo participante proporciona uma visao ampla e detalhada de uma
determinada realidade na qual o pesquisador interage. Como afirmam Queiroz, Vall, Souza e
Vieira (2007, p. 280), os pressupostos da observacao participante possibilitam que “. . . o
pesquisador se torne ponte da situacdo observada, interagindo por longos periodos com os
sujeitos, buscando partilhar o seu cotidiano para sentir o que significa estar naquela determinada
situagdo, valorizando assim o instrumental humano™.

Na mesma direcdo, Minayo (1993/2016) apresenta a observagao participante como uma
parte essencial do trabalho de campo, posto que configura um método de compreensdo da
realidade. Em termos praticos, a autora acrescenta que a atividade de observacdo permite ao
pesquisador situar-se de maneira mais livre durante o processo de pesquisa, sem a necessidade
de rigidez no tocante aos instrumentos ou hipoteses, por exemplo. Assim, ela possibilita ao
pesquisador o ir e vir na pesquisa, (re)adaptando-se a realidade. Por ltimo, a autora destaca a
centralidade do diario de campo como um instrumento de trabalho de observacao que . . . nada
mais ¢ do que um caderninho, uma caderneta, ou um arquivo eletronico no qual escrevemos
todas as informagdes que ndo fazem parte do material formal de entrevistas em suas varias
modalidades” (p. 71).

Segundo Lourau (1993, p. 77), o diario de campo permite . . . conhecimento da vivéncia
cotidiana de campo (ndo o ‘como fazer’ das normas, mas o ‘como foi feito’ da pratica”. Para
Ferrari (2018, p. 59), além da funcdo de assessoramento ao pesquisador, o didrio de campo . .
. evidencia um movimento de reconstitui¢ao da histdria subjetiva do sujeito, compreendendo

que 0 mesmo se inventa na escrita”. Concordamos com o entendimento de que a construgao do
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material ¢ um exercicio de reflexdo do proprio escrever/fazer da pesquisa. Acrescenta-se que
para esta dissertacdo, os registros em didrio de campo captaram tanto as reflexdes do proprio
exercicio da pratica, quanto fragmentos de falas dos nossos interlocutores.

Ja em relagdo ao uso de entrevistas em pesquisas qualitativas, Minayo (1993/2016)
afirma que ¢ uma técnica privilegiada de comunicacdo que, sob a dtica de comunicagao verbal
(sentido amplo) ou de coleta de informagdes (sentido restrito), ¢ a mais utilizada no trabalho de
campo. Para a autora, a entrevista ¢ entendida como uma conversa (a dois ou entre varios
interlocutores), com uma finalidade e que se caracteriza segundo a forma pela qual se organiza.
Nesta dissertagdo, privilegiamos um roteiro de entrevista semiestruturada, pois se trata de uma
modalidade de entrevista flexivel, na qual os interlocutores podem discorrer sobre o tema
apresentado sem se prender rigidamente a pergunta formulada. Além disso, outras perguntas se
originaram a partir das proprias narrativas dos interlocutores.

Em que pese os objetivos propostos para esta pesquisa, o roteiro de entrevista foi
organizado da seguinte maneira: a primeira parte se ocupa de questdes de ordem
sociodemograficas com a finalidade de apresentar os participantes. A segunda se ocupa dos
topicos centrais para a conducdo das entrevistas, sendo eles: (a) chegada nas ruas,
institucionalizacdo e redes de apoio; (b) humilhacdo e vergonha; (c) conscientizagdo (ANEXO
A). O primeiro topico voltou-se para a chegada as ruas e os desdobramentos posteriores, locais
e servigos por que passaram ao longo desse periodo e as formas de organizacdo da vida
cotidiana. O segundo, sobre os aspectos relacionados as experiéncias vividas nas ruas € a
relacdo com a cidade que envolvem humilhacdo social e vergonha. O terceiro, sobre aspectos
relacionados ao entendimento quanto a condi¢do em que se encontram, seus motivadores, o que

contribui para a sua manutencao e as formas de superagao.

4.4 SUJEITOS DA PESQUISA

Nesta pesquisa, contamos com interlocutores diretos e indiretos. Os primeiros sao
aqueles e aquelas que foram convidados a conhecer e participar da pesquisa (mediante um
roteiro de entrevista semiestruturado), ao passo que os segundos sdo aqueles e aquelas com
quem nos encontramos ao longo do periodo de execugdo da pesquisa (2022-2023), nos mais
diversos espacos, € que, no entanto, ndo entrevistamos — mas cujas historias e narrativas
puderam ser registradas em diario de campo.

Os interlocutores diretos da pesquisa foram oito pessoas adultas em situacdo de rua, que

aqui receberam outros nomes, a fim de proteger e resguardar suas identidades, sendo eles:
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Antonio Carlos, Cosme, Daniel, Elias, Ivanildo, José, Messias ¢ Vanderlei. Esses nomes foram
escolhidos de forma simbolica em memoria as vitimas do Massacre da Praca da Sé'°, ocorrido
em 19 de agosto de 2004, em Sao Paulo, e a distribuicdo dos nomes entre os participantes
ocorreu de forma aleatoria. A definigdo do nimero de participantes nao se orientou em fungao
de calculo amostral, e a escolha dos participantes se deu por conveniéncia, visto que, como nos
sinaliza Sampieri, Collado e Lucio (2013), a escolha decorre da acessibilidade e proximidade
ao pesquisador no momento da execuc¢do da pesquisa.

Foram adotados como critérios de inclusdo sujeitos maiores de 18 anos que estdo em
situacdo de rua (incluindo também pessoas em processo de saida das ruas). De modo contrario,
foram excluidos os sujeitos menores de 18 anos, aqueles que ndo consentiram com a
participacdo e aqueles que ndo se reconheciam em situagdo de rua. Como mencionado
anteriormente, tendo em vista a dificuldade de parte da literatura para conceituar esse grupo
populacional, foram enquadradas como pessoas em situa¢do de rua aquelas que habitam “. . .
logradouros publicos (ruas, pragas, cemitérios, etc.), areas degradadas (galpdes e prédios
abandonados, ruinas, etc.) . . . ., [as que utilizam] abrigos e albergues para pernoitar” (Brasil,
2009a) e aquelas que, mesmo nao se enquadrando nos moldes da politica nacional, reconhecem-
se como em situagdo de rua e estdo em processo de saida das ruas (a guisa de exemplificagao,
o caso de Cosme, que aluga um quarto com recursos de programas de transferéncia de renda,
mas que utiliza outras redes de apoio as pessoas em situacao de rua, como bocas de rango, por
exemplo, e considera-se em situagdo de rua).

Com base nisso, escolhemos os participantes a partir das relagdes que se foram
constituindo no transcorrer das visitas semanais ao Cisarte, que sinalizaram a formacao de um
vinculo, e que, posteriormente, resultaram no convite para conhecer a proposta da pesquisa e,
assim, participar. Apenas com um dos participantes (Ivanildo) esse processo se inverteu, e fui
abordado por ele, que manifestou o interesse em participar da pesquisa. A escolha dos
interlocutores também foi atravessada por outros elementos e situagdes, como, por exemplo, a
nao presenca de mulheres ou de pessoas LGBTQIAPN+ dentre os oito interlocutores
selecionados. A despeito desse aspecto, duas mulheres (uma que se identifica como mulher
trans e outra como cis) frequentadoras do Cisarte foram convidadas a conhecer e a participar

da pesquisa, todavia optaram por ndo o fazer. Soma-se a isso a presenc¢a majoritaria do publico

15 Vitimas do Massacre da Praca da Sé: Antonio Carlos Medeiros, Antdnio Odilon dos Santos, Cosme Rodrigues
Machado, Daniel Gomes de Souza, Elias Francisco da Silva, Ivanildo Amaro da Silva (Pantera), José Manuel da
Cruz (Qua-qud), Maria (Baixinha), Maria de Lourdes de Souza, Messias Rodrigues Moreira, Reginaldo Rufino
Feliz Santos, Vanderlei Moreira Alves e Priscila Machado da Silva.
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masculino no Cisarte e a presenga de casais. Nestes ultimos casos, optamos por nao abordar as
companheiras (cis ou trans), evitando algum desconforto ou mesmo possivel situacdo que
colocasse em risco a integridade fisica ou psicologica das companheiras.

E nesse sentido que a participagio dos interlocutores indiretos foi igualmente
importante, posto que do surgimento de falas, quase sempre espontineas, em espacos ¢ de
sujeitos distintos, foi o foco de andlise. Esse contato surgiu nos momentos anteriores e
posteriores a realizacao das entrevistas, e as informacdes foram registradas em didrio de campo,
como os fragmentos de falas, juntamente com as percepgdes pessoais dos pesquisadores.

A seguir, uma breve apresentacdo dos nossos interlocutores: o nosso primeiro
interlocutor foi Antonio Carlos, que, a época, tinha 53 anos de idade. Ele se reconhece homem
cis, pardo, solteiro, com o ensino fundamental completo, nascido e criado na capital paulista e
estava com os documentos pessoais completos. Antonio Carlos completou (em 2023) dezenove
anos em situacdo de rua, e, entre idas e vindas, sobrevive com recursos do Programa Bolsa
Familia'® (PBF) e alguns trabalhos informais que eventualmente desempenha. A época da
entrevista, residia em um Centro de Acolhida na regido central pelo sistema de vaga fixa.

Cosme foi o segundo interlocutor, a época tinha 51 anos de idade. Ele se reconhece
homem cis, preto, solteiro, com o ensino fundamental incompleto, nascido na capital paulista,
criado em um municipio do interior de Sdo Paulo, e, em 1992, voltou a residir em Sao Paulo.
O seu primeiro contato em situacao de rua remonta a década de 1990, por volta de 1992, e, ao
longo desse tempo, oscilou entre morar na rua por quatro anos, utilizar Centros de Acolhida e
alugar quartos individuais. A época do nosso contato, Cosme residia em um quarto coletivo,
em uma pensao localizada na regido central, com recursos que recebia do PBF e do Bolsa
Trabalho.!”

O nosso terceiro interlocutor, Daniel, a época tinha 74 anos de idade. Ele se reconhece
homem cis, negro, solteiro, com o quinto ano do primario completo, nascido em um municipio
do interior do estado da Bahia, com uma trajetéria de vida de andangas por varios estados
brasileiros e outros paises, € estava com os documentos pessoais completos. O seu contato com

a capital paulista foi no final da década de 1960, e, a partir de 1971, entrou em situacdo de rua.

16 A Medida Provisoria n® 1.164/2023 recriou o Programa Bolsa Familia, no ambito do Governo Lula 2023 -vigente
em substituicdo ao Programa Auxilio Brasil, Governo Bolsonaro 2019-2022.

7.0 Bolsa Trabalho é um programa da Prefeitura de Sdo Paulo que oferta ocupagio, renda e qualificacdo
profissional para pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, por meio da prestagdo de servicos a 6rgaos
publicos e, em contrapartida, concede uma bolsa-auxilio no valor de R$ 540,00.



101

A época do contato, Daniel residia em um barraco ocupado na regifio central, sobrevivendo com
recursos do Beneficio de Prestacio Continuada (BPC).!8

O quarto interlocutor da pesquisa foi Elias, que, a época, tinha 40 anos de idade. Ele se
reconhece homem cis, pardo, solteiro, com ensino médio completo, nascido no interior de Sao
Paulo e estava com todos os documentos pessoais completos. Elias nos conta que o seu contato
com a situagdo de rua ocorreu por volta dos 15 anos de idade, e, desde entdo, em sua trajetoria,
intercalou periodos na rua, na casa de amigos e parentes, viajando por cidades do litoral paulista,
estabelecendo-se em algumas delas com trabalhos informais e eventuais que lhe permitiam o
acesso a moradia, bem como o uso de equipamentos socioassistenciais de acolhimento. A época
do contato, Elias residia em uma area ocupada, com outras pessoas em situagdo de rua na regiao
central da capital paulista e sobrevivia de recursos do PBF.

O nosso quinto interlocutor foi Ivanildo, que, a época, tinha 28 anos de idade.
Contrariamente aos demais, fomos escolhidos por Ivanildo, pois, ao saber que eu estava
realizando uma pesquisa sobre “as vivéncias na rua”, interessou-se € quis saber mais sobre mim
e a pesquisa. Foi também a conversa mais longa, perfazendo quase quatro horas de duragado e
dividida em trés dias. Ele se reconhece homem cis, negro, solteiro, cursando o ensino
fundamental por meio da Educagdo de Jovens e Adultos (EJA). Ivanildo ¢ nascido e criado na
capital paulista e, no momento do nosso primeiro contato, estava sem Registro Geral (RG) e

Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), pois haviam sido subtraidos em a¢io do “rapa”!’

, € os demais
documentos pessoais estavam guardados em um Nucleo de Convivéncia. O seu contato com a
situagdo de rua remonta aos 12 anos de idade, passando por vdrias institucionalizagdes na
adolescéncia intercaladas com periodos na rua. A época do primeiro contato, residia em Centro
de Acolhida, no sistema de pernoites, e, no ultimo contato, havia sido contemplado com uma
vaga fixa em um Centro de Acolhida na regido central. Tinha como fonte de renda os beneficios
do BPF e do Bolsa Trabalho.

O sexto interlocutor da pesquisa foi Jos€, que, a €poca, tinha 43 anos de idade. Ele se
reconhece homem cis, branco, solteiro, com ensino médio incompleto, nascido em um
municipio do interior do estado de Rio Grande do Sul, reside hd 41 anos na capital paulista e

estava com os documentos pessoais completos. O seu contato com a situagdo de rua remonta

aos 15 anos de idade, intercalando entre vivéncias na rua, em equipamentos socioassistenciais

18 O BPC ¢é um beneficio assistencial a pessoa idosa previsto na LOAS.

19 Se refere 4 agdo perpetrada por funciondrios da fiscaliza¢do das subprefeituras com finalidade de desobstrucido
das vias publicas; todavia, nosso contato com as pessoas em situacao de rua tem demonstrado que, na maioria dos
casos, estas agdes t€m como proposito a higienizagdo da cidade, com uso da violéncia e humilhagdes, nas quais a
retirada ou destrui¢ao de pertences e ferramentas de trabalho dessa populaggo sdo recorrentes.
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e aluguéis de quartos. A época do contato, José residia em um Centro de Acolhida com vaga
fixa, era beneficiario do PBF e aguardava a convocacdo para o Programa Operacdao Trabalho
(POT) da Prefeitura de Sao Paulo.

Messias foi o sétimo interlocutor da pesquisa e, a época, também tinha 43 anos de idade.
Ele se reconhece homem cis, branco, em um relacionamento sério com uma mulher cis em
situacdo de rua, ensino médio e técnico completo, nascido no interior de Sao Paulo, hd mais de
20 anos vive na capital paulista e estava com os documentos pessoais completos. Messias esta
ha quase dois anos em situacao de rua, sobrevive com recursos do PBF e de trabalhos informais
eventuais que desempenha e aguarda a convocagéo para o POT. A época do contato, residia em
um Centro de Acolhida na regido central com vaga fixa.

O nosso ultimo interlocutor foi Vanderlei, que, a época, tinha 34 anos de idade. Ele se
reconhece homem cis, branco, solteiro, com ensino superior incompleto, nascido em Sao Paulo
e, na infancia mudou-se para uma cidade do interior de Minas Gerais. No momento do contato,
estava com todos os documentos pessoais completos. Vanderlei estd ha quase 10 anos em
situacao de rua e sobrevive com recursos do PBF. Por diversas situagdes vividas em sua
trajetoria em situagdo de rua, Vanderlei, a época do contato, residia, durante a semana, debaixo
de uma marquise na regido central, e, aos finais de semana, em uma praga também no centro de
Sao Paulo, e se negava a recorrer aos servicos de acolhimento institucional - em funcao das
experiéncias negativas vividas nestes equipamentos, vale ressaltar.

O Quadro 4 sintetiza as informacdes demograficas e socioecondmicas dos participantes:

Quadro 4 - Informacdes demograficas e socioecondmicas dos participantes

Participante | Idade | Género | Estado civil | Etnia Local (?e Grau. de Fonte de renda
moradia escolaridade
a Ensino
. +
Antonio 53 Horpem Solteiro Pardo Centro. de fundamental PBF trabglhos
Carlos cis Acolhida eventuais
completo
Homem Ensino
Cosme 51 Ocise Solteiro Preto Pensao fundamental PBF + BT
incompleto
[
Daniel 74 H"“.“em Solteiro Negro Barraco > .am? c}o BPC
cis primario
Elias 40 H"“.“em Solteiro Pardo Ocupagao Ensino médio PBF
cis completo
Ensino
Ivanildo 28 H"“.“em Solteiro Negro CentrO. de fundamental PBF + BT
cis Acolhida .
incompleto
José 43 H"“.“em Solteiro Branco Centro. de Epsmo médio PBF
cis Acolhida incompleto
. Homem | Relacioname Centro de Ensmro rpedlo PBF + trabalhos
Messias 43 . L. Branco . e técnico .
cis nto sério Acolhida eventuais
completo
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Ensino
Solteiro Branco Rua superior PBF
incompleto
Fonte: propria (2023). Legenda: PBF: Programa Bolsa Familia | BT: Bolsa Trabalho

Homem
cis

Vanderlei 34

Feita essa breve apresentagdo dos nossos interlocutores, na sequéncia sdo descritos os

procedimentos de analise das informacdes construidas.

4.5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DAS INFORMACOES

Na pesquisa social, a analise e a interpretacdo das informagdes objetivam explorar o
conjunto das opinides e representacdes sociais acerca de determinado tema sob investigagdo. A
analise dos dados procura ir além do que foi descrito por meio da decomposi¢ao dos dados ¢ a
consequente busca de relagdes entre as partes decompostas. Ao passo que a interpretacdo € a
busca por sentidos do material analisado com a finalidade de se alcangar uma compreensao ou
explicagcdo sobre determinado fendmeno investigado. Um aspecto importante da pesquisa
qualitativa € a compreensdo de que, nas narrativas individuais de um grupo que compartilha as
mesmas caracteristicas, coexistem elementos préprios da biografia de cada interlocutor e os
aspectos universais passiveis de generalizacdo comuns ao grupo. Sendo assim, a pesquisa
qualitativa necessita atentar-se a relevancia da intensidade e aos sentidos das narrativas, bem
como ao que ¢ homogéneo em um determinado grupo e o que se diferencia entre os
interlocutores (R. Gomes, 1993/2016).

A pesquisa social inspira-se na analise de conteudo, que, segundo Bardin (1977/2011,
p. 42) “. . . ¢ um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos sistemdaticos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens, indicadores
que permitem a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producao/recepcao
destas mensagens”. Tal como dito pela autora, a analise de conteudo € composta por um
conjunto de varias técnicas, e, dessa forma, a pesquisa social elege, principalmente, a anélise
tematica que busca . . . descobrir os ‘nticleos de sentido’ que compdem a comunicagdo e cuja
presenca ou frequéncia de aparigdo pode significar alguma coisa para o objeto analitico
escolhido” (Bardin, 1977/2011, p. 105).

Em relacdo aos procedimentos metodologicos da analise de contetido, Bardin
(1977/2011) destaca os seguintes: categorizagdo, inferéncia, descri¢do e interpretacdo. A
categorizacdo ¢ uma operagao que objetiva classificar os elementos do conjunto de dados por

diferenciagdo e, na sequéncia, reagrupa-los por critérios pré-definidos. J& a inferéncia € o
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processo de deducgdo logica do conteudo analisado a partir de premissas ja aceitas em outros
estudos sobre um determinado assunto. A descrigdo ¢ a apresentacdo do conteudo informado
pelos interlocutores de maneira mais fiel possivel. Por fim, a interpretagdo ¢ o exercicio de ir
além do material, buscando atribuir um grau de significagdo mais ampla aos conteudos
analisados (R. Gomes, 1993/2016).

Em termos praticos, a analise de conteudo segue trés etapas: pré-analise; exploragdo do
material, categorizagdo ou codificagdo; e tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacao.
A pré-analise ¢ a etapa de organizagdo da analise de contetdo, quando as ideias preliminares
sdo sistematizadas. Essa etapa abarca: a leitura flutuante; a escolha dos documentos; a
(re)formulacao dos objetivos, quando necessario; e a formulacao de hipoteses e indicadores. A
exploracdo do material, por sua vez, ¢ a etapa da analise propriamente dita ¢ tem como
finalidade a categorizac¢do ou codifica¢do no estudo. Por fim, no tratamento dos resultados, o
pesquisador elabora uma sintese interpretativa que possa estabelecer didlogo entre os temas e
0s objetivos, questdes e pressupostos da pesquisa (Bardin, 1977/2011; R. Gomes, 1993/2016).

Dito isso, nesta pesquisa, todas as oito entrevistas foram transcritas de forma integral e
fidedigna & maneira de se expressar dos participantes em oito documentos separados no
Microsoft Office Professional Plus Word 2016, o mesmo procedimento valendo para os
registros em didrio de campo que foram agrupados em um unico documento. Todo o material
passou por leituras individuais e livres, e, na sequéncia, utilizou-se como recurso o software
ATLAS.t1, versao 24.0.0, que possibilitou o gerenciamento e a organizacao da anélise dos dados
da pesquisa. O software sozinho ndo faz a analise dos dados — ainda que a versdo mais recente
conte com recursos de Inteligéncia Artificial (IA) —, ja que as categorizacdes e inferéncias sao
feitas pelo pesquisador com base em seus objetivos de pesquisa e seus fundamentos tedrico-
metodoldgicos.

Uma vez inseridos no software, a partir da opgao criar um projeto, os nove arquivos
constituiram os documentos primarios (primary documents), que sao os arquivos de dados da
pesquisa a serem analisados. Cada documento foi identificado pelo software pela letra D € um
numeral cardinal subsequente (D1: Entrevista n® 1, D2: Entrevista n°® 2, at¢ D8: Entrevista n® 8
e D9: Diario de campo), e a soma dos documentos primarios constituiu a unidade hermenéutica
(hermeneutic unit). Na sequéncia, iniciou-se a identificacao e a sele¢do nos documentos dos
segmentos mais relevantes e significativos das narrativas em relagdo aos temas centrais dos
objetivos da pesquisa por meio das citagdes (quotations). Para tanto, foram necessarias leituras

prévias e minuciosas de cada documento que permitiram criar os temas centrais da pesquisa.
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A cada citagao foi aplicado um cédigo (code), isto €, uma codificacdo de cada segmento
de texto selecionado que transmitia o significado, a informagao ou o sentido da citacdo. Estes
codigos foram reunidos em grupos de codigos (families), que possibilitou o processo de
organizac¢do das categorias de analise, bem como a associagao entre os documentos primarios
e outros recursos utilizados, como as memorias (memos), por exemplo, que sdo os lembretes
criados ao longo da analise com reflexdes, pensamentos ou referéncias a literatura. Um aspecto
interessante do software € que os textos dos documentos surgem de forma continua, e, com isso,
a aplicagdo de codigos pode ser feita em cada um, além de possibilitar o ir e vir entre
documentos diferentes, criar e replicar codigos, a0 mesmo tempo que o proprio software realiza
a contagem dos cddigos em cada documento (Silva Junior, 2018).

No Quadro 5, a seguir, sdo apresentados os temas centrais da pesquisa e os codigos

criados:

Quadro 5 - Temas centrais da pesquisa e os codigos criados

Temas centrais Codigos criados
Entrada nas ruas

Acesso ao mercado de trabalho
Acesso a rede de acolhimento
Acesso ao CAPS

Internacdes em Comunidades Terapéuticas (CTs)
Rotina pessoal

Passagens pelo trecho

Viver nas ruas

Saida das ruas

Retorno as ruas

Formal

Informal

Popula¢éo em situacdo de rua
Trabalhadores de servicos
Estereotipos

Preconceitos

Discriminagdo

Violéncia

Consequéncias da humilhagéo social
Situagdes de ocorréncia
Constrangimento

Situagdes de ocorréncia

Causadores da situagdo de rua

Saida da situacgdo de rua
Conscientizagdo Movimento Pop Rua

Percepcdo da realidade

Perspectivas de futuro

Institucionalizagao

Redes de apoio

Humilhagao social

Vergonha

Fonte: elaboragdo propria.
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Os codigos representam as tematicas que emergiram das narrativas dos participantes e
do diario de campo. Essas tematicas foram agrupadas e formaram os temas. Por ultimo, os
temas foram lidos e analisados teoricamente ¢ deram origem as categorias de analise da
pesquisa. As categorias de analise foram, portanto, a interpretacao tedrica do conteudo dos
discursos dos participantes e das vivéncias de campo registradas. Durante a andlise e
interpretagdo das informagdes construidas, o processo ndo foi descolado da compreensao acerca
da realidade das pessoas em situagao de rua como uma expressao da “questdo social”. Entre
outros aspectos, essa perspectiva implicou considerar que o fendmeno investigado estd em
constante movimento e que no curso da historia dos nossos interlocutores outros fenomenos se

sobrepoem.

4.6 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

Este estudo seguiu e respeitou os principios éticos das pesquisas envolvendo seres
humanos, observando as Resolugoes n° 466, de 12 de dezembro de 2012 e n® 510, de 07 de abril
de 2016, do Conselho Nacional de Saude (CNS). Foi submetido e aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisas com Seres Humanos (CEP) do Instituto de Psicologia da USP, pelo parecer
n°® 5.767.636 e CAAE n° 63441722.5.0000.5561, de 21 de novembro de 2022 (ANEXO B) e
foi utilizado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (ANEXO C), em duas
vias.

O TCLE foi lido na integra de modo a explicitar aos participantes a natureza da pesquisa;
a forma de envolvimento na pesquisa; as entrevistas; os riscos € desconfortos previstos e as
formas de minimizagdo; a confidencialidade das informagdes e identidades; os beneficios e
resultados esperados; o carater voluntario da participacdo; a devolutiva; as formas de uso dos
dados coletados; e a possibilidade de desistir ou retirar o consentimento a qualquer momento
da pesquisa.

Por fim, quanto a devolutiva aos interlocutores, esta etapa ocorrerda em momento
posterior a apresentacdo na banca de defesa da dissertacdo. Considerando os recursos e
parcerias firmadas ao longo da construgdo deste estudo, a devolutiva sera feita de duas formas:
uma sintese dos resultados e problematizagdes sera enviada ao jornal O Trecheiro, respeitando
0s aspectos éticos da pesquisa; e sera proposta uma roda de conversa junto ao MNPR-SP e

Cisarte para apresentagdo dos resultados do estudo.
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5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secdo apresentamos os resultados da pesquisa com base nas entrevistas € nos
registros em diario de campo. As informagdes construidas foram organizadas em trés categorias
tematicas, a saber: (1) Viver nas ruas: as trajetorias de institucionalizacdo e a (re)configuracao
das redes de apoio; (2) Experiéncias de humilhagdo social e vergonha: elementos na
socializagdo das pessoas em situacao de rua; e (3) Os caminhos para a conscientizagdo nas ruas.

(1) Viver nas ruas: as trajetorias de institucionalizacio e a (re)configuracao das
redes de apoio: esta categoria teve como objetivo contextualizar a pesquisa, sendo o ponto de
partida das analises e categorias posteriores. Dessa forma, priorizamos uma apresentacao mais
detalhada de como se deu o processo de institucionalizagao dos nossos interlocutores desde a
entrada em situa¢ao de rua, como eles concebem o viver em situacdo de rua e como se
organizam cotidianamente. Além disso, as informagdes que demonstram as especificidades do
viver nas ruas na cidade de Sao Paulo — SP.

(2) Experiéncias de humilhac¢éo social e vergonha: elementos na socializacdo das
pessoas em situaciio de rua: esta categoria agrega as experiéncias de humilhagdo social e
vergonha vividas por pessoas em situagdo de rua no centro da capital paulista, englobando
situagdes tais como preconceitos, esteredtipos, violéncias, discriminacdes e humilhagdes, que,
por sua vez, tém reverberagdes em ambito individual e social-relacional desse grupo social que
podem, por um lado, despotencializa-las, ou, por outro, convocar-lhes a mobilizacdo a partir da
indignacdo com as situagdes vividas.

(3) Os caminhos para a conscientizacdo nas ruas: esta categoria reune discursos e
observagoes registradas no didrio de campo que dizem da conscientizagdo, na perspectiva de
Paulo Freire e Martin-Baro, e que fornecem elementos para ampliar a praxis politica das pessoas
em situagdo de rua. Tomando a praxis politica enquanto atividade pratica consciente no sentido
da transformacdo da realidade. Assim, envolveram a compreensdo que possuem da propria
realidade, os motivadores para a entrada e permanéncia em situacdo de rua, e o entendimento
sobre a organizagao e mobilizacdo das proprias pessoas em situagao de rua.

Essas categorias serdo detalhadas, separadamente, na sequéncia.
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5.1 VIVER NAS RUAS: AS TRAJETORIAS DE INSTITUCIONALIZACAO E A
(RE)CONFIGURACAO DAS REDES DE APOIO

O “viver nas ruas” se expressa de maneira nao linear na historia de vida dessas pessoas,
na qual podemos destacar desde as formas de organizacdo dos proprios espagos publicos como
forma de moradia e de sustento, como a passagem por servigos de distintas politicas publicas —
em especial, os servigos socioassistenciais ligados a Politica Nacional de Assisténcia Social,
materializados no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Bem como o acesso & renda
mediante beneficios socioassistenciais ou mercado de trabalho, via emprego formal ou
informal. Em alguns casos, esse processo € caracterizado por ciclos de entrada-saida-retorno a
situacdo de rua, que se repetem no transcorrer das trajetdrias de vida. Por outro lado, observa-
se também multiplas formas de (re)configuracdo de redes apoio em diferentes dimensdes da
vida, frente as adversidades vividas cotidianamente, ¢ que auxiliam as formas de organizacao
pessoal.

Em relagao aos nossos interlocutores diretos, a entrada em situacdo de rua sinaliza uma
sobreposi¢do de diferentes fatores, com destaque para os conflitos familiares e o desemprego,
intensificados pela condi¢ao de pobreza e auséncia de renda suficiente para a manutengao de
uma moradia. Além disso, a pandemia de Covid-19 se apresentou como um agravante para a
permanéncia em situagdo de rua, posto que tem aumentado o numero de pessoas nas ruas e
dificultado o acesso a servigos que contribuem para a organizacdo pessoal e saida das ruas.

Os conflitos familiares estiveram na base dos motivadores de todos os entrevistados.
Assim, Antonio Carlos nos conta que “. . . foram varios os fatores que acabaram me levando,
né? O fato primordial foi um rompimento com a familia na época, né? Em 2008”. E, igualmente,
Messias acrescenta: . . . ai foi juntando tudo isso, conflitos familiares e falta de emprego. E a
pandemia junto com tudo isso que me colocou em situagdo de rua, né? Em situacdo de

(13

vulnerabilidade, né¢?”. E, Elias: . condi¢cdo financeira, né¢? E também por problemas
familiares”. Similarmente, corroborado pela vivéncia em campo, fato ¢ que a entrada em
situacdo de rua ndo se mostra Unica e exclusivamente como fruto de (mas) escolhas pessoais de
vida, ainda que alguns reconhecam sua corresponsabilidade na situa¢do na qual se encontram,
como Cosme:

Mas um pouco o culpado foi eu também, ndo culpar s6 minha familia, ndo, foi eu mesmo.
[Pesquisador: Poderia me falar um pouco mais sobre isso?] A culpa minha, porque, tipo assim,
0, eu ndo aceitava ordem, era mais novo, né? Vocé vai entender, eu nao aceitava ordem, era
muito brutdo, muito nervosao. Entdo, nisso ai, acho que a minha familia viu, viu isso em mim,
e falou: “6, daqui em diante, vocé se vira”. Eu ja estava com 22 anos, né? Pra mim foi 6timo.
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E, além disso, vale destacar que nos deparamos com um grupo que reivindica o direito
de morar em pragas e outros espacos da cidade como uma concepcao filosofica de vida: “. . .
ndo queremos ser resgatados! No nos confunda com situagio de rua”.?° Sendo, portanto, um
estilo de vida ligado a uma escolha pessoal, mas que ndo diz respeito ao fenomeno da situacao
de rua tal como concebemos neste estudo.

A entrada em situacdo de rua ocorreu de maneira distinta para os interlocutores
entrevistados, mas pode ser dividida entre a experienciada de forma gradual e processual (José
e Elias), e a de forma mais abrupta (Antonio Carlos, Cosme, Daniel, Ivanildo, Messias e
Vanderlei). A historia de José, por exemplo, demonstra a aproximacao gradual e processual
com a rua desde a adolescéncia:

Depois de todas aquelas situagdes [se referindo aos conflitos familiares com o pai, apds o
falecimento da mae], eu ficava mais na rua do que em casa, né? E ai ndo conseguia trabalhar
direito, e ai acabei saindo do servigo e fui pra situagdo de rua, passei a morar com meu pai. As
vezes eu ia, ficava dois dias em casa, ficava quatro dias na rua. As vezes eu ia, ficava trés dias
em casa ¢ ficava seis dias na rua, entdo foi assim que eu fui parar na situa¢do de rua ai. Ai,
depois meu pai faleceu e ficou pior ainda. Meu pai faleceu em 2007, ¢ a minha mae faleceu em
95, por ai, eu tinha uns 15 anos de idade. Depois que meu pai faleceu, ¢, eu fiquei mais, mais, a
morar mais na rua.

Ao passo que a histéria de Ivanildo, exemplifica o contato mais abrupto apos o

rompimento com familiares:

.. . ai, infelizmente, na brisa louca dele [referindo-se a um episédio em que o pai chega em
casa sob efeito do alcool], chegou meio dopado em casa, falou que, é, eu que tinha que matado
minha mde ¢ ndo queria eu na casa dele. E eu, por ser homem, né, mano, sexo masculino ¢é
orgulhoso, catei minha mochilinha e peguei umas roupas. Acho que fui pra casa de um amigo
meu. Fiquei 3 meses, esses 3 meses nao deu certo, porque tem contas pra pagar, né¢, mano. Entao,
naquela casa 1a tem conta, tem rango pra colocar na, na, na panela. E eu ndo, ndo tinha um, nem
nasceu isso naquela época, né? Onde é que foi que eu tive infelizmente que me jogar pra rua,
mano. Ai fui pra rua, foi ai que eu vim pro centro de Sio Paulo. E que nem é aquele ditado, né?
“Quem nadou no chafariz da Praca da Sé ¢ dificil de sair”, entendeu.

Um fato comum no inicio da trajetoria de Antonio Carlos, Cosme, Daniel, Ivanildo,
José, Vanderlei e Elias foram os periodos que recorreram aos espagos publicos (calgadas,
rodovidria, pracas e cemitérios) como locais de moradia antes de ingressar na rede de
acolhimento institucional. Antonio Carlos nos conta: “Eu fiquei na primeira semana, eu fiquei,
assim, buscando lugares para descansar. Eu ndo conhecia nada nesse sistema, né, propriamente

dito. Eu buscava dormir . . . Dormir? [risos] cochilar, né, na Rua Direita, aqui no centro. E na

20 Enunciado registrado em didrio de campo, no Festival Cultura Pop Rua, no dia 17 de agosto de 2023. O Festival
Cultura e Pop Rua - Populagdo em Situagdo de Rua e Direito a Cultura, foi um evento realizado entre os dias 16 e
18 de agosto de 2023, pelo Museu da Lingua Portuguesa em parceria com a Prefeitura de Sao Paulo, o Servigo
Social do Comércio (SESC) de Sao Paulo e o MNPR-SP.
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Liberdade também”. E, Cosme: “. . . eu dormia mais era ali pro lado do Ibirapuera. A minha
regido sempre foi assim. La pelo menos tinha agua, tinha uma marquise 14”. E, José: “Dormia
muito em construcao, né? Em barraca. Eu ia muito na rodoviaria também. Até pegar uma
vivéncia pra poder sobreviver realmente mesmo na rua, né?”

Sobre o acesso aos servigos de acolhimento, Antonio Carlos nos conta: “Ai depois eu,
por frequentar uma . . . um Centro Pop na época, né? Que era localizado aqui no bairro Bela
Vista, ai eu tive que eu conheci algumas pessoas que me encaminharam para o bairro da Barra
Funda, e ai eu comecei a residir no albergue que existe 14 até hoje”. Ja& Cosme: “. . . na década
de 90, eu dormia aqui [se referindo ao espago que hoje € o Cisarte], aqui era albergue. Eu fiquei
um bom tempo, ai sai, né? E agora aluguei um quartinho aqui na Liberdade”.

Ivanildo, por sua vez, teve a sua trajetoria institucional ainda na adolescéncia:

.. . eu passei por, por, passei por, por, pelos Saica®' [Servigos de Acolhimento Institucional
para Criangas ¢ Adolescentes], entendeu? Nesses Saica, infelizmente, eu tinha que ganhar a
vida, né, mano . . . . Entdo nds sé ia pra Saica, pra esses servigos de acolhimento pra diminuir
no uso ou quando estava cansado, mano. Ai descansou, pulou o muro e voltou pra rua. E ai foi

2

que eu to ai até hoje, mano. . . . E, s6 uma vez s6 que eu, que eu fiquei num Saica, que foi o
Saica Campo Limpo. L4, eu acho que la foi um ano e pouco, consegui voltar a estudar 1a
também. Ai foi que eu arrumei uma namorada la dentro, ela me mostrou certas direcdes da vida
... Al, infelizmente, tretei com ela e fui parar na Febem?? [Fundagdo Estadual do Bem-Estar do
Menor]. Da Febem, voltei, ai eu vim aqui pro Prates, no Bom Retiro.

A sua trajetéria de vida ¢ um demonstrativo, do ponto de vista das politicas publicas, da
desarticulagdo em curso em muitas delas — por motivos de ordens diversas, vale resaltar —, mas
que em ultima instancia ndo alcancam seus objetivos em toda a sua totalidade. Apos esses
episodios e a passagem pela Febem, j4 com 18 anos, Ivanildo conta que tentou acessar o sistema
de acolhimento institucional em Republica®* de Sdo Paulo. Todavia, niio obteve sucesso nessa
empreitada, posto que estava residindo em um Centro Temporario de Acolhimento (CTA)*, e,
para pleitear a vaga na Republica, foi-lhe demandado um exame toxicoldgico de sangue. Assim,

ele indaga:

21 O Saica é um servigo destinado a criangas e adolescentes de 0 a 17 anos e 11 meses que busca garantir o
acolhimento e protegdo integral a crianga e adolescente em situagao de risco pessoal e social e de abandono.

22 A Febem-SP, instituida pela Lei n° 185, de 12 de dezembro de 1973, passou a denominar-se Fundagido Centro
de Atendimento Socioeducativo ao Adolescente (Fundacdo Casa-SP), pela Lei n° 12.469, de 22 de dezembro de
2006.

230 Servigo de Acolhimento em Republicas é um servigo de acolhimento institucional provisorio, nas modalidades
Jovem e Adulto, em sistema de cogestio que oferta protecao, apoio, moradia e atendimento durante o processo de
construcao de autonomia pessoal, sendo o ultimo estagio para a moradia autonoma e a saida da rede de servigos
socioassistenciais (Brasil, 2009c).

24 Os CTAs sdo servigos criados no ano de 2017, como apoio aos Centros de Acolhida do municipio de Sdo Paulo,
e sdo destinados a pessoas que demandam acolhimento em carater de urgéncia.
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Mas ai que ta, mano, como é que eu vou fazer um exame se dentro do abrigo ja estou usando
droga, entendeu? Dentro de uma clinica eu estou usando droga? A droga me chega acessivel,
facil na minha mao. Entdo, eu me neguei a fazer e ai ndo consegui.

Em decorréncia, Ivanildo retornou a situacao de rua, e, apds envolvimento com o crime,
“...nessa dai eu entrei na cadeia com 18 anos e sai com 24 anos, perdi minha juventude dentro
da cadeia”.

Messias, por outro lado — e diferentemente dos demais interlocutores —, apds os conflitos
familiares que contribuiram para a sua entrada em situagao de rua, acessou o sistema carcerario,
e, de 14, foi encaminhado para a rede de acolhimento institucional, tal como se observa:

... assim, é, depois do falecimento da minha mae, eu voltei pra casa da minha mae, voltei
para 14, fiquei 14, ai teve esse conflito familiar, eu fui preso, né? Porque eu ameacei meu
cunhado, e tal, e ai eu fui parar, preso ndo, fiquei uma, duas, trés noites no carcere. E eu sai do
carcere ¢ o policial me orientou, né? Ele alertou e falou, “6, vocé ndo pode voltar pra sua casa
porque tem uma medida protetiva 14, voc€ ameagou seu cunhado e ameagou suas irmas,
englobou a ameaga de todo mundo”. Tudo bem, eu falei, “putz, e agora?”’ Ele mesmo, de proprio
punho, me deu o endereco do CTA 16, que ¢ situado em Guaianases, né?

Para Vanderlei, Elias e Daniel, a trajetoria em situagdo de rua envolveu a passagem por
outras cidades, quase sempre na busca por melhores condi¢des de vida e de superagdo da
condicdo na qual se encontram. Vanderlei assim nos contou: “. . . de 2014 até 2017 eu tive nas
cidades vizinhas, interior de Sao Paulo, né? Ai, em 2017, em 2017, ¢, 14 pro més do meio do
ano, que foi o més de junho, ¢ que eu cheguei no centro de Sao Paulo”. E, na sequéncia,
complementou:

. . . tipo assim, eu fiquei circulando, né? la e depois voltava, saia pro interior, tudo nesse
objetivo de conseguir uma chacara. Eu ndo ia, tipo assim, ‘ah, vou ir por ir’, como tem andarilho
que estdo em situacao de rua. Eu, ndo, eu tinha um foco.

De modo parecido, Elias disse que, ap0s a saida de casa, comecou “. . . a ir pros lugares
mais longe, né? Fui pro trecho, ia pra uma cidade e voltava, ia pra outra cidade e ficava”.

A passagem pelo trecho®, como se referiam, envolveu experiéncias positivas e
negativas. Em Taubaté, por exemplo, Vanderlei conta que sua “. . . experiéncia ja foi um
pouquinho melhor. Eu fiquei numa pracinha que ¢ a rodoviaria velha 14, mas ja ali vinha
doagdes, vinha doagdes, né? . . . . La eu fiquei 2 meses”. J& em outras cidades do interior
paulista, suas experiéncias foram negativas, como ¢ o caso da cidade de Juquitiba:

. .. cheguei na época tirar resto de coisa estragada do lixo pra comer, porque eu ndo tinha
costume de pedir ¢ 14 [se referindo a cidade de Juquitiba], o povo, ja é interior, ja é mais

25 A palavra trecho surge para nossos interlocutores como o movimento realizado por eles entre cidades, estados
ou paises, quase sempre, na busca por melhores condi¢des de vida; mas também com finalidades outras, como
conhecer um novo lugar, por exemplo.
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desconfiado, e eu entendo também, né? Por conta das coisas que acontece. Entdo, as vezes eu ia
muito pros lixo e tirava resto de coisa estragada do lixo pra mim comer ali. Passei muito aperto
mesmo. Fiquei um periodo de praticamente um més quase sem tomar banho, né?

A experiéncia de Vanderlei nos chama a aten¢ao quanto a disponibilidade das redes de
apoio as pessoas em situagao de rua — seja governamental ou nao governamental. Quando essas
redes sdo reduzidas ou ausentes, colocam em risco o acesso a recursos fundamentais, como a
alimentagcdo. Outrossim, também desvela um aspecto comumente encontrado quando
consideramos o porte do municipio. Taubaté, por exemplo, ¢ um municipio de grande porte,
com uma populagdo aproximada de 317.915 habitantes; ao passo que Juquitiba ¢ um municipio
de pequeno porte II com uma populacdo aproximada de 31.646 habitantes (IBGE, 2024c;
2024d). Como Kunz et al. (2014) destacam, nos municipios de menor porte a oferta de servigos
a essa populagdo ¢ quase inexistente, sendo que . . . em algumas cidades, o unico servico de
acolhimento voltado a popula¢do em situacdo de rua sdo as passagens ofertadas pelo poder
publico municipal para que se dirijam a outras cidades ou estados. H4 quem colecione bilhetes
de viagem” (p. 921).

No caso de Elias, a passagem pelo trecho envolveu o acesso a pequenos trabalhos, quase
sempre informais, que lhe possibilitavam a manutencao das necessidades basicas.

E ai fui pra Santos, de Santos pra Praia Grande, Sdo Vicente e fui parar 14 no Rio de Janeiro.
Todas as praias, e fui indo, conversando, as vezes acessando o albergue, as vezes as igrejas, as
vezes os lugares, € restaurante, sempre tem trabalho no trecho, no trecho ai. Trabalhei em obras
muito tempo, pinturas, cozinha, borracharia, assim a gente vai indo, ¢ horta, vocé vai
encontrando um monte de coisa. Eu fui parar no Rio de Janeiro!

Ademais, como acrescenta Daniel, a experiéncia adquirida no trecho contribui para
sobreviver em outras localidades, posto que, segundo ele, “. . . muitas das dificuldades, o
morador de rua encontra em todo lugar”. Dessa forma, ele complementa que:

. se vocé tem bastante experiéncia, ai vocé convive em qualquer lugar. Eu ja fui da
Argentina a Guiana Francesa, ja fui no Rio Grande do Sul, Parana passei um pouco, passei uns
dois anos em Santa Catarina, passei uns trés anos ali em Minas Gerais, passei uns dois anos ali
em Belém, passei no Amapa, Salvador nem se fala, passei bastante. [Pesquisador: Entdo, o
senhor tem uma experiéncia muito grande ai] Entdo vocé sabe as dificuldades, sabe como
sobreviver.

Um aspecto que se destacou na trajetoria de Vanderlei, no periodo em que esteve pelo

trecho, foi o acesso as Comunidades Terapéuticas’® (CT) — muitas vezes caracterizado por

26 As CTs sdo entidades privadas, sem fins lucrativos, que visam a acolher pessoas com transtornos decorrentes do
uso, abuso ou dependéncia de substancias psicoativas, em regime residencial transitdrio e de carater voluntario —
espontaneo. Sdo integrantes do Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas (SISNAD), por for¢a do
Decreto n° 9.761/2019 e da Lei n° 13.840/2019 (Brasil, 2019a; 2019b).
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experiéncias negativas, passando por cinco CT diferentes em cidades do interior de Sao Paulo
e proximas a capital paulista. Segundo ele, sob promessas de um espago de acolhimento e
cuidados para superar a situacao de rua:

Falaram que ia me deixar num sitio que pegavam pessoas em situacdo de rua, e tal.
[Pesquisador: Houve alguma justificativa?] Nao, foi com aquela espécie, entendeu, entre aspas,
de querer ajudar, né? . . . eles falavam: “a gente vai levar vocé pra um sitio que a gente conhece
em Guaratinguetd. E ali a gente tem algumas pessoas responsaveis que trabalha com vocés a
situagdo, e ali voc€ vai ter um banho, vai ter uma cama, ¢ tranquilo”.

Nao obstante, a realidade se mostrava diferente:

Entdo me passaram aquele paraiso, vamos dizer assim, né? E ai, quando eu cheguei 14 ndo
foi nada disso. Quando eu cheguei 14, que eu realmente fiquei 14, meu Deus do céu, um inferno
do caramba. . . .. Deus que me livre! Era um brigando com o outro, um descendo a porrada no
outro. Nessas Casa Terapéutica [faz o sinal de aspas com as maos], eles transparecem, eu vivi
em situacdo de rua, um experiéncia completamente diferente do que esses trocos passam, né?
Porque quando chega as familias, eles se disfarcam ali. Fica todo mundo bonzinho, todo mundo
bem arrumado pra ndo transparecer o problema interno da casa, porque, infelizmente tem desses
lideres ai religioso, que ganham com isso, entendeu? E aonde a gente que ta em situagdo de rua
¢ produto pra esse ganho religioso, entre aspas, né? Entdo, o que que acontece, ndo era nada
daquilo que eles transpareceu pras familias. A familia, tinha familia, por exemplo, que pagava
pela internacdo de quem tinha problema com vicios. Eu nao tinha e ndo tenho problema nenhum
com vicio nenhum, s6 que eles também pegam situacdes de rua, pra quem ta na rua, pra nao
ficar na rua, e porque ganha do governo também de uma certa forma, né? Entdo, o que que
acontece, ai foi € me colocaram ali e foi uma opressdo, cara, diabdlica, desgragada.

O tema das CTs surgiu em momentos distintos do nosso estudo, caracterizado ora por
dissensos, ora por consensos quanto ao seu potencial de contribui¢do para a promog¢ao do
cuidado em saude mental. Dessa forma, alguns localizam essas institui¢des como espagos onde

27 ¢ descansar de uma rotina de uso continuo, ao

¢ possivel “. . . dar um tempo no uso da droga
passo que outros, como ¢ o caso de Vanderlei, afirmam que estes sdo espagos reprodutores de
outras formas de violéncias contra o publico atendido. Acerca dessa tematica, Elias apresenta
um ponto de vista interessante:

Porque a pessoa quando ta em Sao Paulo ¢ o seguinte, ¢, a pessoa tira da rua, vai 14, leva 14,
interna dois meses, a pessoa volta e solta na rua de novo. Ndo tem um pos-tratamento pra
recuperagdo, € a pessoa ndo sabe fazer outra coisa e volta. E fica nesse ciclo de instituiggo.
Institucionaliza a pessoa. Ela sabe que se ela usar ela pode voltar pra institui¢do. Mas € assim,
porque eu ndo tenho, ndo ¢ um caminho de preparar a pessoa pra nunca mais voltar. Ndo, parece
que prepara a pessoa pra ela voltar.

Sua fala nos dé indicios da complexidade que caracteriza a problematica do uso de
alcool e outras drogas no contexto das ruas — resguardados os sentidos e significados atribuidos

ao uso. Dessa forma, possibilita compreender que apenas a institucionalizagdo ndo ¢ suficiente

27 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 04 de abril de 2024.
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para o processo de cuidado e tratamento. A énfase dada ao pos-tratamento, em sua andlise, nos
permite levar o debate para o campo da intersetorialidade e do fortalecimento da rede publica
de atencdo aos usudrios de alcool e outras drogas, com servigos abertos, territoriais e estratégias
de cuidado que considerem as necessidades singulares dos sujeitos.

O acesso ao mercado de trabalho — sobretudo informal, vale mencionar — também se
mostrou presente na trajetdria pessoal dos nossos interlocutores. Esse ¢, inclusive, um aspecto
relevante quando consideramos as multiplas narrativas sobre as pessoas em situagao de rua que
circundam parte do imagindrio social e que as caracterizam como pessoas preguicosas €
vagabundas (Mattos & Ferreira, 2004). No tocante ao acesso ao mercado de trabalho, esse
assunto serd mais bem aprofundado na categoria seguinte; mas, por ora, adiantamos que, ao
mesmo tempo que promove contribui¢des para a organizagdo pessoal, autonomia, liberdade e
possibilita a supera¢ao da situacdo de rua, por outro lado, converte-se em um espaco de
dificuldades e de vivéncias de situagdes de humilhag¢do social e vergonha.

Ademais, nossos interlocutores também denunciaram a coexisténcia de uma pratica em
curso na cidade de Sdo Paulo relacionada a exploragdo do trabalho dessa populacdo. Como
Messias conta, . . . as vans passam nos albergues e perguntam quem quer trabalhar”. Em geral,
os trabalhos sdo prestados nas areas de carga e descarga de caminhdes, montagem e
desmontagem de palcos em eventos, entre outras. Todavia, ocorrem sem formaliza¢do que o
trabalho foi realizado, além das condi¢des precarias de trabalho, jornadas excessivas e
pagamento aquém do esperado.

Como dito anteriormente, em alguns casos, a trajetdria nas ruas ¢ perpassada por um
ciclo de entrada-saida-retorno a situacao de rua. Antonio Carlos conta como esse ciclo se repetiu
em sua historia. Apds a entrada em situacao de rua e a institucionalizagdo em um Centro de
Acolhida, foi encaminhado para uma agéncia de empregos onde comegou a realizar alguns
trabalhos:

Ai eu comecei a fazer pequenos trabalhos, né? Na area de eventos, né? Desmontagens de
palco, montagem. Ai, um amigo meu me deu uma sugestao pra eu procurar, né¢? Me documentar
novamente, tirar os documentos que eu tinha sido assaltado, né? E procurar uma agéncia de
empregos, né? Pra ver se conseguiria algo melhor. Eu acabei fazendo, ai eu, na época tinha uma
construtora do interior de Sdo Paulo que estava recrutando pessoal para trabalhar numa obra no
Parana, ai acabei assinando o contrato, né?

Apo6s um periodo trabalhando nessa empresa, recebeu uma noticia sobre o falecimento
de sua mae, que culminou na saida da empresa:

... a gente tinha uma proposta para trabalhar em outro lugar dessa mesma empresa. S6 que
ai eu, emocionalmente, eu estava destrogado, né? So estava ali fisicamente cumprindo meus
deveres, né? Trabalhando, mas tava destrocado. Inclusive, na época, comecei a abusar do uso
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de alcool, mas isso ndo me impedia de ta trabalhando, trabalhava normalmente. Mas ai eu ndo
consegui fazer essa nova viagem, acabei por voltar mais cedo. Eu voltei no dia 15 de junho de
2012. Ai, infelizmente, né? E. . . gastei muito, né? Nao fiz uma poupanca, eu tinha um bom
salario na época, mas ai tive que voltar a morar no Centro de Convivéncia da Barra Funda.

Assim, ele retornou a situacdo de rua e residiria por mais dois anos em servi¢o de
acolhimento institucional até que ir morar com uma irma no interior de Sao Paulo: . . . nesse
interim, arrumei um servigo registrado 14, ai consegui alugar um quartinho”. Contudo, em
fungdo de conflitos, apés um ano de trabalho, ele retornaria para Sao Paulo, onde ainda
permanece em situacdo de rua. Ainda na conversa, Antonio Carlos destaca dois elementos
importantes para se analisar: o primeiro diz respeito a relacdo entre o trabalho formal registrado
e a organizacao pessoal como uma possibilidade para superacao da situag¢do de rua, e o segundo
se refere a sua percep¢do de que, com e ap6s a pandemia de Covid-19, tem sido mais dificil se
(re)organizar, tal como se observa:

Entdo, eu tive assim, sabe, eu, nesse meio tempo, antes de todas essas coisas que
aconteceram, né? Crise sanitaria, esse problema da Covid, eu sempre consegui me organizar.
Sempre que eu conseguia uma colocagdo registrada no trabalho registrado, consegui me
organizar. Agora ta demorando um pouquinho mais, em virtude de tudo que a gente passou,
estamos passando ainda, né? Mas a luta continua sendo a mesma, né, consegui fazer reduzir em
algumas coisas que eu estava abusando, principalmente em bebida, né? Eu dei uma organizada
na mente, né?

Essa constatagdo de Antonio Carlos também se observa em um estudo realizado pela
Fundacdo Getulio Vargas (FGV) sobre as linhas de pobreza no Brasil em uma série historica
de 2012 a 2021, no qual o contingente de pessoas com renda familiar domiciliar per capita até
R$ 497,00 mensais alcangou expressivos 62,9 milhdes de brasileiros em 2021. Assim, os
nimeros que apresentavam queda de 2012 a 2014, comegaram a subir em 2015, sendo o pico
de 2020 a 2021 (Neri, 2022). Ainda que ndo seja nosso foco aprofundar essa questdo, vale
ressaltar que as mudangas no campo econdmico, politico e social vivenciadas no Brasil desde
2013, somadas a acontecimentos como o impeachment da ex-presidenta Dilma Rusself, o
governo Michel Temer, a Emenda Constitucional 95%% — PEC da Morte —, o governo Bolsonaro,
as reformas trabalhista e previdenciaria e a pandemia de Covid-19 podem ter produzido, entre
outros efeitos, o aumento da exclusdo social e a fragilizagdo das redes de protecdo social
(Mattei, 2019).

De modo geral, o viver nas ruas se expressa entre as experiéncias positivas e negativas,

entre aqueles fatores que causam opressao (situacdes de humilhacdo social, violéncias, maus

28 A Emenda Constitucional n.° 95 limitou os gastos publicos a variagdo da inflagdo, impactando os gastos da
Unido com a protegdo social.
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tratos, estigmatizagao, estereotipacao e violacao de direitos) e aqueles que abrem caminhos para
a libertacdo (realizag¢do de atividades coletivas, potencializagdo das virtudes, recuperacdo da
memoria historica, constru¢ao de novos projetos de vida, criagdo e fortalecimento da rede de
apoio, compartilhamento de um sofrimento ético-politico comum, dentre outros).

Perguntado sobre como € viver nas ruas da capital paulista, Cosme afirma: “A rua nao
¢, a rua nunca foi bom, e nunca vai ser boa. A rua ¢ complicada, se ndo tiver uma cabeca boa,
vocé faz besteira ai até. Eu, nisso, eu fui muito forte”. E, Daniel: “. . . na rua ndo ¢ lugar pra
ninguém! Qual que ¢ o defeito? Na rua nao ¢ lugar pra ninguém morar”. Para Ivanildo, “. . . na
rua, mano, a maldade ¢ solta”, e, em sua experiéncia, relata ja ter sido . . . roubado varias vezes,
entendeu, mano, de dormir, colocar minha mochila como travesseiro e acordar sem travesseiro.
Acordar com o cara puxando minha mochila, tirando meu ténis, tem varias situagdes!” E ele
complementa:

Mano, o bagulho é meio drastico, viu, vou te falar a verdade, tem gente que fala “eu t6 na
rua por opgio, porque eu gosto”, mano, mentira, meu! E pura mentira, ele td mentindo pra ele
mesmo. Que as vezes, é, chove ndo tem onde encostar, ta frio, € vocé ndo tem uma coberta, ta
entendendo mano. Todo mundo queria ter, mano, um cantinho ali para falar que é dele, pra deitar
a cabeca no travesseiro e parar pra analisar a situacdo, certo? Nem se fosse pelo menos
temporariamente, ali que nem um albergue, mas ai ndo tem pra todo mundo, né, mano. Ai nos
tém que se virar com o que tem, né, mano, que ¢ a marquise, ¢ a calgada ali, uma barraca, ¢
assim vai, mas ¢ horrivel a situac¢do, entendeu, ¢ horrorosa, extrema.

De forma semelhante, para José: “Ah, experiéncia ruim, todo momento uma pessoa em
situagdo de rua ta passando por experiéncia ruim, porque a vida da gente ¢ adversidade . . . .
Fora o perigo também, né, que a rua oferece”. Ao pedir que falasse mais acerca desses perigos,
acrescentou: “. . . tem gente que quer bater e espancar os mendigos, entendeu? D4 marmita com
caco de vidro. Nao s isso, como outras maldades também, coisas que a gente nem imagina que
acontece, mas acontece!” Messias, ao responder & mesma pergunta (como € viver nas ruas de
Sao Paulo?), expde: “De uma vez, assim, rapido? Pa, pum? Perigo! Perigo de vida. Perigo,
perigo, o perigo ta constante aqui, ¢ muito perigoso”. E, na sequéncia, ele diz: “Fui roubado
inimeras vezes. Acordei na calgada e ndo sabia onde eu estava inimeras vezes. Fui agredido e
agredi muitas vezes. Fui ameacado de morte muitas vezes e ameacei também muitas vezes. E
roubado, tapeado, fui enganado e humilhado”.

De forma parecida, Vanderlei nos conta:

Vou dizer uma coisa pra voc€, ¢ muito sofrido. T6 até tendo que me segurar aqui, porque a
lagrima ja quer sair. E muito sofrido. Eu, sinceramente, eu nio desejo uma vida dessa pra
nenhum ser humano, nio. E, eu tenho uma vida muito sofrida mesmo, porque antes de chegar
no centro, ja andei em estradas desertas [choro, interrupgdo breve, ofereco agua, lengo e a
possibilidade de cessar a conversa]. E horrivel vocé esta parado na rua e vocé saber que néo tem
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onde ir. E horrivel vocé€ parar em lugares onde vocé ndo conhece ninguém e ninguém te conhece,
né, como eu ja parei.

E Elias:

Experiéncia ruim € direto, né, cara. Cé ta dormindo ¢ os cara joga agua gelada em vocé, ja
aconteceu comigo muitas vezes. Ser roubado pelos proprios amigos, ser acusado de coisa que
vocé nem fez, ter que dormir do lado de pessoas que talvez pode fazer alguma coisa com vocg,
ser roubado por policiais.

Fruto dessas e outras situagdes negativas vividas em situacao de rua, foram observadas
consequéncias e repercussdes em ambito pessoal como: a perda da individualidade,
espiritualidade, autonomia, liberdade pessoal e distanciamento de locais, espagos e servigos
publicos que outrora acessavam — topico que serd retomado posteriormente quando tratarmos
das experiéncias de humilhagao social e vergonha.

Ao falar sobre a percepcdo da perda da individualidade, Antonio Carlos destaca:

... quando a gente vem pra rua, a gente acaba perdendo a individualidade. Isso se acaba
muitas das vezes falando “ah, ndo da pra mim fazer isso. Eu tenho que fazer o que dé agora, eu
vou ter que comer isso aqui” [risos]. E ai voc€, vocé praticamente perde toda a sua
individualidade.

No que toca a institucionalizacdo e as experiéncias em servicos de acolhimento
institucional, individualidade, autonomia e poder de escolha foram temas recorrentes em falas
sobre a vivéncia nesses servicos — com destaque para os Centros de Acolhida — para pessoas
em situag¢do de rua. Como ¢ expresso por Antonio Carlos: “A gente ndo tem, €, autonomia de
nada, tudo que a gente for fazer, tem que se reportar ao responsavel”. Na mesma diregao,
Daniel: “. . . nesse modelo [se referindo aos Centros de Acolhida] eu ndo tenho autonomia e, a
gente ndo tendo autonomia, a gente nao tem no¢ao do que ta acontecendo”.

A perda da individualidade no contexto das ruas, especialmente nos servigos de
acolhimento institucional, como nossos interlocutores nos alerta, abre espago para
interpretagdes de processos como os descritos por Goffman (1961/2015) no que se refere as
institui¢des totais e a consequente administracao da vida dos individuos que 14 se encontram,
que resultam na mortificagdo do eu. Além disso, estar em situagdo de rua reduz — e, por vezes,
limita —, o poder de escolha e decisdo em dimensdes distintas da vida.

Em relagdo a espiritualidade Antonio Carlos afirma:

. . assim, a pessoa tem uma visdo de Deus, assim que “ah, nossa é o bem, Deus esta me
abengoando, eu t6 com a minha familia, eu t6 com a minha casinha, tal, tal”. Ai ele [estala os
dedos] perde tudo. Ai que ele fala “o que que Deus esta fazendo? Agora, mal, mal, eu tenho um
par de chinelo no pé, ai no outro dia ele levanta, esta sem o par de chinelos, nossa mae!” Entdo,
as coisas que vao acontecendo, doutor, €, vao deixando a pessoa, €, mais sem f¢, a pessoa deixa
de acreditar que tem uma forca maior, que rege tudo isso.
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A despeito do perigo iminente que orbita o “viver nas ruas”, ¢ importante localizar que
a existéncia de pessoas em situagdo de rua se dd em um cenario estruturado sob a égide do
capitalismo e neoliberalismo. Esses processos refletem uma determinada ideologia de classe
assentada sob os principios da meritocracia: esfor¢o pessoal, empreendedorismo,
competitividade, propriedade privada e o trabalho como valor principal da existéncia humana.
Nessa dire¢do, cada pessoa € responsavel pela sua propria vida, sendo o sucesso ou o fracasso
uma problematica individual. Na perspectiva neoliberal, as pessoas em situacdo de rua
expressam o esteredtipo mais contundente do fracasso, estando mais suscetiveis as estratégias
de dominacdo ideoldgica (Euzébios Filho & Souza, 2022). Retomaremos esse assunto na
categoria seguinte ao falar sobre o processo de desumanizac¢do e a humilhagao social.

Frente as agruras vividas, as redes de apoio as pessoas em situacdo de rua se mostram
relevantes e necessarias. Essas redes se colocam como instrumento de satisfagdo das
necessidades basicas e, em alguns casos, como interlocutores ativos nas lutas e tensionamento
com o poder publico em prol da garantia e efetivacio dos direitos dessa populacdo. Essas redes,
inclusive, conformam parte das experiéncias positivas vividas nas ruas pelos nossos
interlocutores — ainda que, como observado, a percepgao da vivéncia de experiéncias negativas
seja maior do que de experiéncias positivas. Estas ltimas estdo mais ligadas a satisfagdo das
necessidades objetivas e praticas nas ruas € aos tratamentos dignos e respeitosos recebidos em
servigos publicos por alguns trabalhadores.

Como dito por Vanderlei: . . . as experiéncias, infelizmente, elas sdo mais ruins do que
boas, né? Poucas boas. Nao tem como voce€ ter muita boa recorda¢do, mas eu também ndo posso
falar que ¢ tudo ruim, porque, tipo assim, teve a parte boa”. E José: “Acho que as coisas boas
para mim sdo as oportunidades que as pessoas me oferecem. T6 com problema no dente, t6 com
uma dor, 14 no Cisarte tem dentista, marca um dia, e vocé ja vai 14 e tira, faz protese também .
... Entdo, ¢ as oportunidades boas que tem, né¢?”

As redes de apoio se mostraram multiplas e diversas. Como dito por Ivanildo, buscar
redes de apoio “. . . € criar conexdes . . . . redes ¢ conexdes, vocé vai numa rede daqui, ai vocé
conhece, conhece outro ali que abre outros espagos, outros horizontes”. De maneira semelhante
ao estudo de Gramajo et al. (2023), as redes de apoio apontadas pelos interlocutores compdem
quatro conjuntos: (1) os servigos e politicas publicas voltadas para pessoas em situagdo de rua;
(2) as agdes regulares de entidades ndo governamentais; (3) familiares e a sociedade civil; e (4)

as proprias pessoas em situacao de rua.
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Em relagdo aos servigos governamentais na cidade de Sao Paulo que ofertam politicas
publicas que atendem as pessoas em situagdo de rua, se destacaram os servicos da area da satde
— Unidades Bésicas de Saude (UBS), CnR e os Centros de Atengao Psicossocial (CAPS) —, da
assisténcia social (Centros de Acolhida, Nucleos de Convivéncia e Centro Pop), bem como a
Defensoria Publica e o Restaurante Bom Prato. Além disso, também foi mencionado o beneficio
socioassistencial recebido de transferéncia do PBF.

As redes de apoio também sdo formadas por outras instituigdes, como as ONGs,
entidades, coletivos e grupos organizados que ofertam servigos e atividades para as pessoas em
situacdo de rua, como o Cisarte, por exemplo, os grupos voluntarios e as igrejas. Estes,
contemplam um conjunto de necessidades das pessoas em situacao de rua, todavia, ndo tém
convénios com a Prefeitura Municipal de Sdo Paulo ou com seus entes da administragdo direta
e indireta.

De modo semelhante, foram mencionados: a familia, a arte e cultura, a espiritualidade,
as drogas licitas e ilicitas, as proprias pessoas em situacdo de rua, as pessoas citadinas da
sociedade em geral e os trabalhadores de politicas publicas.

Tenho observado, no decorrer das visitas realizadas ao Cisarte que, em geral, aquelas pessoas
que frequentam o espago por mais tempo, levam aquelas que ndo conhecem ou mesmo que se
encontram recentes na situagdo de rua, para conhecerem e usarem os servigos ofertados. Isto

aconteceu também na oficina de hoje, quando um participante me disse, ao final, “trouxe ele

para participar da atividade, porque é importante ele saber sobre os direitos”.?

Elias, por exemplo, ao falar sobre as redes de apoio com que pode contar estando em
situagdo de rua e que aciona frequentemente, destacou o trabalho do CAPS: “. .. o CAPS ¢ um
servico que eu frequento muito, eu sempre vou, sempre eu to 1a. Algo que me ajuda muito € eu
ta envolvido com a recuperacgao, né? Quando eu lembro que eu t6 em recuperagao, eu fico bem”.
A relagdo com os servicos de saude e com os trabalhadores se expressa em falas como a de
Antonio Carlos:

Eu contrai tuberculose. E, quando a gente ta na rua, a recuperagdo ¢ bem mais dificil. A gente
nao tem recurso. Nao tem dinheiro. A minha sorte foi que na época, eu estava morando no Barra
Funda. Ai chamou UBS ali. Ai eu conhecia o médico, ¢ uma excelente pessoa. Ai ele fez questao
de fazer todo o acompanhamento comigo, né? E pegava mesmo no meu pé quando néo ia 14, e
mandava recado, mandava alguém 14 no albergue.

Essas redes coadunam-se em um caminho para o “viver nas ruas” e superar — ainda que
minima ou momentaneamente — as condi¢des adversas e necessidades de vida. Essas redes sao

tecidas a partir dos fios entre cuidado, acolhimento, conhecimento, modos de organizagdo e

% Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 08 de dezembro de 2022.
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atencdo que interligam distintos atores no trabalho com essa populacdo. As redes de apoio as
pessoas em situagdo de rua na cidade de Sao Paulo so situadas territorialmente e construidas a
partir do trabalho de diferentes atores envolvidos na busca pela garantia de direitos ou na oferta
de algum cuidado. Dessa forma, seja no fornecimento de alimentagdo, escuta especializada ou
em outras formas de cuidado e atengdo as redes de apoio se fazem presente.

Um aspecto presente na compreensao dos nossos interlocutores, ¢ a ideia que Sao Paulo
possui uma grande e ampla rede de apoio as pessoas em situagao de rua, fato que contribui para
uma melhor organizagdo pessoal. Seja na rede formal, por meio dos servigos e politicas publicas
as pessoas em situagdo de rua, seja na acao de outros grupos e sociedade em geral. Como Cosme
conta, . . . aqui em Sao Paulo fica sujo e passa fome quem quer”. E que também ¢ ilustrado
por Daniel:

Olha, aqui ¢ melhor do que nos outros estados. Porque aqui ainda tem vérias organizacdes,
assim, que a pessoa pode visitar. E bom ter esses ambientes de dialogo, eu que ndo bebo, nio
fumo e ndo uso drogas, ndo vou me sentir bem no meio de drogas. Entéo, eu procuro esses local:
biblioteca, Lan House, esses pequenos servigcos que o morador de rua ¢ aceito.

E importante pontuar que a presenca desses atores nas redes de apoio as pessoas em
situacdo de rua ¢ também um reflexo histérico das praticas de cuidado e atendimento a esse
segmento populacional. Segundo Veira et al. (1992), estas redes sdo eminentemente compostas
por institui¢des publicas e ndo governamentais. Um outro aspecto que merece ser sublinhado ¢
a relagdo entre Estado e Terceiro Setor — sejam as Organizacdes da Sociedade Civil (OSC),
ONGs e outros —, que, sob a égide liberal de intervencao estatal minima, o Estado transfere para
a sociedade civil a responsabilidade de provisdao das politicas sociais. Assim, se, por um lado,
ha beneficios em termos de atendimento as demandas concretas e objetivas da populagido, como
alimentacdo, por exemplo; por outro lado, essa relacdo torna-se problematica na medida em que
contribui para a manutengdo do assistencialismo e da caridade como forma de lidar com as
expressoes da “questdo social” (Souza, Mexko, & Benelli, 2022).

Um outro aspecto relacionado as redes de apoio ¢ que elas estdo ligadas diretamente
com a propria organizagdo pessoal e didria das pessoas em situacdo de rua. Desde as
necessidades mais bésicas, como o uso de banheiros para fins de ordem fisiologica, por
exemplo, até as questdes de ordem emocional diante das agruras vividas nas ruas. De forma
geral, os interlocutores recorrem aos mesmos servigos para suprir suas necessidades diarias.

Com excecdo de Daniel, Cosme, Vanderlei e Elias, que ndo residem em Centros de
Acolhida, os demais encontram nesses servicos de acolhimento institucional quase todos os

recursos € estrutura necessarias: alimentagao (café da manha, almoco, café da tarde em alguns
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Centros de Acolhida e jantar), banheiros para higienizacdo pessoal, camas para dormir com
lengdis e cobertores, area de servicos com maquinas para lavar roupas e espago de secagem e
areas de convivéncia. Todavia, deve-se aqui pontuar que a oferta de tais recursos e estruturas
nem sempre € sindnimo de qualidade ou mesmo de oferta em condigdes salutares de uso.

Antonio Carlos, por exemplo, assinala alguns problemas que encontra no Centro de
Acolhida:

. .. ja aconteceu das cozinheiras servir a gente, e o arroz estava totalmente cru . . . frango,
nossa, frango, meu Deus do céu, a parte de cima ai no meio aquela [faz cara de nojo]. Pragas,
percevejo nas camas € terrivel. Entdo, sao fatos, €, recorrentes.

Para aqueles que ndo estdo em Centros de Acolhida via sistema de vaga fixa, outros
espacos sao demandados, como os Nucleos de Convivéncia, para café da manha e lavagem de
roupas, as bocas de rango para alimentacdo e outros espacos da cidade para suprir as
necessidades basicas — mas em que, por vezes, esbarram em outras dificuldades. Assim,
Ivanildo nos conta:

O, lavar roupa, meu, é, nos Nacleos. Tem um, tem niicleos que tem maquina de lavar, né?
Que ¢ uma luta, porque tem trés ou quatro maquina para 5.000 pessoas. Ai € pra 4 pessoas de
manha, 4 pessoas de tarde. Tipo, 8 pessoas por dia pra 5.000, ndo vai dar muito bem esse calculo,
né? Mas ai é que ta, eu sou muito desenrolado, ¢ quando ndo consigo no Nucleo, vou 13, tem
uma bica aqui na 23 de Maio, eu vou ali no prédio e peco umas garrafas de agua, porque eu
mesmo, anda sujo quem quer em Sdo Paulo, entendeu, passa fome quem quer, ai tem umas
pessoas que me ajuda, tem ONGs também, mano, essas situagdo e eu sou bem articulado.

Ser desenrolado, como Ivanildo refere a si mesmo, desvela a necessidade de recorrer a
inimeras estratégias de sobrevivéncia diariamente, sobretudo em fun¢do das debilidades das
politicas publicas que deveriam ofertar condi¢cdes necessarias e protecdo integral até a
superagao da situacao de rua. Vanderlei, por exemplo, por se negar a frequentar os servigos de
acolhimento — em fung¢do de experiéncias negativas vividas nesses espagos —, recorre a outras
estratégias:

Eu ndo lavo [se referindo as roupas], eu fico, eu fico uns dias, porque eu sei até onde da a
preservacdo do material. Entdo, o que que eu fago, no meu caso, eu compro uma calca que eu
vejo que ela ndo transparece sujeira como essa daqui que vocé vé, eu também procuro uma
camisa, que ela ndo transparega, e ai eu fico com um periodo de dias com essa calga, essa camisa
e depois eu vou no brechd, compro outra e jogo essa fora. Eu vou fazendo essa troca, eu pego
tudo novo, eu fico um periodo que varia de uma a duas semanas com a, com a mesma camisa e
calca. Depois eu vou no brech6 e compro outra nova pra mim.

Em sintese, um olhar para as trajetdrias de institucionalizagdo dos nossos interlocutores
desvela o carater nao linear desse processo e as multiplas politicas publicas e servigos que sao

acionados. De forma semelhante, também denota os sentidos atribuidos ao viver em situagao
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de rua, em que, numa perspectiva dialética, confluem experiéncias positivas e negativas ao
mesmo tempo em que essas pessoas constroem suas estratégias de (sobre)vivéncia — nem
sempre por opg¢do, vale sublinhar, mas por ser a unica escapatdria frente a um cenario de
dissabores.

Em tultima instancia, nesse amalgama de experiéncias, as multiplas redes de apoio sdo
recursos e estratégias utilizadas como fontes prioritarias de cuidado, seja os cuidados diarios
basicos, sejam cuidados em satde e acesso a direitos, por exemplo. Essas redes sao tecidas a
partir dos fios de diferentes atores e concepgdes sobre o trabalho com essa populagdo. Em
alguns casos, as redes de apoio sdo alternativas adotadas para a garantia de direitos que ndo

sejam contemplados ou mesmo ofertados pelas politicas publicas.

5.2 EXPERIENCIAS DE HUMILHACAO SOCIAL E VERGONHA: ELEMENTOS NA
SOCIALIZACAO DAS PESSOAS EM SITUACAO DE RUA

Assim como indicamos anteriormente, elegemos a humilha¢ao social e a vergonha como
aglutinadores para o conjunto de experiéncias que envolvem o rebaixamento politico e que sdo
originadas, sobretudo, em fun¢ao da condigdo social e econdmica caracteristica das pessoas em
situagdo de rua. Tal como proposto por Gongalves Filho (1998), a humilhagao social ¢ um
fendmeno psicologico e politico, disparado pelo enigma da desigualdade de classes. Enquanto
um destino possivel desse fendmeno enigmatico, as pessoas humilhadas vivenciam a angustia,
um sentimento que atinge a capacidade de viver o fendmeno da humilhagdo social.

A vivéncia de situagdes negativas que envolvem preconceito, discriminagao, violéncia,
humilhag¢do e violacao de direitos das pessoas em situacdo de rua se mostram constantes, em
multiplos espagos e com diversas roupagens. Assim, desde o primeiro contato em campo de
pesquisa, foi possivel observar, sob distintas expressdes, essas vivéncias.

Recordo que, no primeiro dia em campo, na ocasido de uma oficina em grupos, ouvi a
frase . .. eu ndo sou ninguém”. Em certa medida, suscitou-me diversas reflexdes sobre o “viver
nas ruas” e os sentimentos gerados em quem vivencia o fendmeno da situagdo de rua.

Como metodologia adotada no enquadramento das oficinas grupais, o inicio das atividades
era marcado por uma rodada de apresentacdes com vistas a “quebrar o gelo”, acolher e promover
integracdo entre todos os participantes. Ao chegar a vez de um determinado participante se
apresentar, ele se limitou a dizer que ndo era ninguém. Com o rosto sem expressdes, manteve-
se cabisbaixo ao longo das apresentacdes. Posteriormente, com o desenrolar da oficina, esse
participante expressou como ¢ constantemente tratado pelos transeuntes, comerciantes e
trabalhadores dos servigos publicos de forma preconceituosa por estar em situa¢do de rua.*

39 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 12 de abril de 2022.
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Sendo assim, foi possivel perceber que a fala “eu ndo sou ninguém” nao se referia a uma
expressao popularmente utilizada com sentido comico em conversas cotidianas com pessoas
proximas. Contrariamente, tratava-se de uma fala carregada de sentidos e significados
resultantes das experiéncias de sua trajetoria de vida nas ruas.

Tal como ja adiantamos na categoria anterior, a analise do fenomeno da situagdo de rua
e suas repercussoes ndo pode ser feita de forma descolada da realidade concreta e do seu modo
de organizacao. Isto ¢, reivindica localizar tal fendmeno num dado modelo de sociabilidade —
capitalista — e de processos atrelados ao seu desenvolvimento, como a internacionalizagdo da
economia, o neoliberalismo e a urbanizagao acelerada (I. K. S. Paiva, Lira, Justino, Miranda, &
Saraiva, 2016), atentando-se as contradicdes e movimentos proprios desses processos. Esse
modo de organizacdo social configura uma certa ideologia que se ocupa em fornecer os modos
de interpretacdo da realidade e esquemas de agdo. A ideologia — uma falsa consciéncia —
também serve como um recurso para justificar e legitimar a ordem social em vigéncia como
valida para todos (Martin-Baro, 1985/2017).

Sendo assim, a ideologia produzida e reproduzida pelas estruturas dominantes de classe,
ancorada nos principios da meritocracia, constréi, por um lado, a figura dos cidaddos que
carregam os estereotipos de sucesso, e, por outro lado, aqueles que sao considerados expressao
do fracasso nesse modelo de sociedade. Tal como Pinto e Paiva (2021) sinalizam, decorre desse
processo tanto a individualizagdo da “questdo social” como a constru¢do de uma imagem
difamatéria e de um idedrio negativo da populagdo empobrecida e espoliada,
responsabilizando-a pelas proprias condi¢des de vida, pelos fracassos vividos e pelos processos
sociais existentes.

Compreender a relagdo dialética entre pessoas em situacdo de rua e sociedade e os
processos psicossociais decorrentes do modo de organizacgdo social implica considerar como
certas relacdes sociais se cristalizam e os movimentos de polarizagdo social (Martin-Baro,
2000) entre grupos — como o cidadao de bem e o vagabundo, por exemplo. Assim, os
componentes do grupo adversario experienciam também a desumanizagdo, que, por vezes,
justifica atos e acdes de violéncia (Euzébios Filho, 2023).

Frases do tipo . . . a gente vive s6 na amargura, sofrendo humilhagdo™!, «. . . as pessoas

te tratam como lixo™? e . . . a discriminac3o ¢ uma das armas que mais mata. E silenciosa”*,

31 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 30 de maio de 2022.
32 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 02 de agosto de 2022.
33 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 16 de agosto de 2022.
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foram comuns em variados momentos da pesquisa. Como observamos, a humilha¢do social
vivida por pessoas em situag¢ao de rua tem como pano de fundo os esteredtipos, os preconceitos,
as discriminagdes, os estigmas e as violéncias.

Acerca da imagem estereotipada das pessoas em situacao de rua, Antonio Carlos afirma
que a sociedade em geral “. . . pensa que a maioria [das pessoas em situagdo de rua] ¢ drogado,
ex-presidiario e vagabundo. Infelizmente ¢ essa mentalidade que as pessoas tém”. Cosme diz
que, quando se trata das pessoas em situacdo de rua, “. . . a maioria, a maioria mesmo [das
pessoas domiciliadas] nao gosta”. Daniel afirma que esse publico ¢ tratado diariamente como
“. .. uns drogados. O, aqui eles ja trata como uns drogado, é a mesma coisa que os drogado. E
os vagabundo!” E, para Ivanildo, a sociedade os enxerga como “. . . vagabundo, ¢ noia, ¢
ladrao”.

Esses elementos que constituem o ideario acerca das pessoas em situagao de rua, por
ndo corresponderem aos aspectos considerados aceitaveis socialmente, servem para a retirada
e a negacdo das caracteristicas e atributos exclusivamente humanos, isto ¢, serve a
desumanizagao.

Para Haslam (2006), a desumanizagao corresponde a um fenomeno social cotidiano que
estd entrelagado e enraizado nos processos sociais e cognitivos. A desumanizagao se manifesta
nas situagdes em que sdao atribuidos a pessoas ou grupos de pessoas graus inferiores de
humanidade, os quais, entdo, aproximar-se-iam de animais ou de automatos. A desumanizagao,
portanto, esta relacionada aos conteudos estereotipados e aos estigmas construidos e
compartilhados socialmente a despeito de pessoas ou grupos de pessoas. Como nos recorda
Goffman, “. . . a pessoa com estigma nao ¢ completamente humana” (1963/1988, p. 5).

Antonio Carlos e Cosme, por exemplo, apontam que a constru¢do da imagem
estereotipada das pessoas em situagdo de rua ¢ devida as acdes delas proprias, como a nao
preservacdo do autocuidado. Para Antonio Carlos, a questdo envolve a aparéncia: estar sujo,
desarrumado e sem aspectos de higienizagdo pessoal. Cosme diz que os motivos envolvem
“Sujeira, roubalheira, muita sujeira”. Em outros espagos, essa percepcao se repetiu, como se
observa: “. . . muitas pessoas na rua também ¢ desqualificadas, ¢ mal vistas por causa da higiene,
né? [Pesquisador: Desqualificadas em qual sentido?] Ah, a sociedade desqualifica a gente™3*.

Observa-se uma ligacdo da constru¢do do esteredtipo com as caracteristicas que
conformam a imagem tradicional de uma pessoa em situacdo de rua: a incorporagdo do

arquétipo da sujeira, do fedor, com vestes maltrapilhas e de aparéncia sordida. Mattos e Ferreira

34 Enunciado registrado em didrio de campo, no ‘fluxo’, no dia 26 de outubro de 2022.
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(2004) ressaltam que, dentre as representacdes sociais compartilhadas sobre essa populagio,
destacam-se, no imagindrio social, a caracterizacdo como: vagabundas, sujas, perigosas, loucas
e coitadas. As informacgdes descritas até aqui sdo suficientes para contradizer essa imagem, ja
que sdo pessoas que nao compartilham essa caracterizagao e buscam afastar-se dela.

Messias, por sua vez, problematiza que alguns comportamentos das pessoas em situacao
de rua sdo devidos as proprias condi¢des de vida, em muitos casos, como estratégias de
sobrevivéncia e preservacao da vida, tal como ele nos informa:

Entdo, porque, € o seguinte, &, muitas vezes a pessoa que ta na rua, ela fica perambulando a
noite. Essa € uma deficiéncia, ndo justifica, mas ¢ uma defici€ncia que a pessoa tem. E eu passei
muito por isso. Vocé ndo dorme porque, se vocé dormir, vocé € roubado. Vocé ndo para num
lugar, porque vocé tem que ta circulando constantemente. Se vocé para naquele lugar, alguém
vai te ver ali. Alguém vai prestar atengdo em vocé, alguém vai ver o que vocé tem e o que vocé
ndo tem. Alguém vai querer te roubar, entdo, o que acontece? Vocé circula a noite e, de
madrugada, vocé dorme, porque as pessoas ja estdo circulando, vocé ja ta cansado, vocé€ nao
aguenta mais, e nisso vocé vai dormir. Ai o cara vé vocé dormindo, e fala que “0, aquele ali, ¢
um vagabundo”. Mas nao ¢!

Circular a noite e dormir de madrugada, quando a movimentacao de transeuntes ¢ maior,
confere mais seguranga, posto que, como descreve Baptista (1999) “. . . o tempo dos que sdo
marcados em lugar nenhum ¢ intenso e nervoso . . . ligando-se uns aos outros, o despertar de
um, na espreita de algum visitante noturno, desperta todos” (p. 97). De igual maneira, Kunz et
al. (2014), ao investigarem os modos de vida, as taticas e as astlicias de pessoas em situacao de
rua na cidade de Vitoria, Espirito Santo, constataram que a vida nas ruas ¢ permeada de regras
e cuidados. Assim, de acordo com as autoras, dormir nas ruas exige atencdo, e, por vezes, ¢
preferivel dormir quando o dia estd amanhecendo, por ser mais seguro.

Para Daniel, a construgao dessa imagem se relaciona com estratégias do proprio poder
publico municipal, que apresenta para a populagdo em geral um discurso em que coloca as
pessoas em situacdo de rua como responsaveis pela situacdo em que se encontram. Para ele,
esse discurso reforga esteredtipos como o de vagabundos e que estdo nas ruas porque querem.

Destaca-se, nesse sentido, uma fala do prefeito Ricardo Nunes no dia 3 de abril de 2023
e veiculada no G1, em que afirmou a existéncia de vagas ociosas nos servigos de acolhimento
institucional municipal de Sao Paulo, do que se conclui que, evidentemente, essas pessoas
estariam nas ruas por opg¢ao propria (G1, 2023). Todavia, a época, o proprio censo municipal
estimava uma populacao de 31.884 pessoas em situacdo de rua e pouco menos de 20 mil vagas
em institui¢des de acolhimento (Prefeitura de Sao Paulo, 2021). Assim, segundo Daniel:

... 0 Governo tem informacao falsa que eles passam pra sociedade, esse € o grande problema.
Se vocé for telefonar, se vocé conviver, vocé vai ver que as assistentes social, elas recebem uma
orientacdo do governo pra dizer pra vocé que 90% que ta na rua é porque usa droga. Quer dizer,
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o que que diz pra vocé? E os vagabundo. Af o pessoal embarca! Eu tava vendo uma vez que até
a Prefeitura de Sdo Paulo, ela usa dois discursos, ta entendendo? L4, vocé, por exemplo, vocé
mora no bairro X, e fala “6, tem um cara aqui morando na rua”, ai eles fala “6, da o enderego
que eu vou ai e pego o cara ¢ resgato o cara”. E, também, o que que eles faz, que o local tem
100 vagas, 30 leitos ¢ dedicado a essas emergéncias pra atender os bairros. Eles ndo podem, por
exemplo, completar, porque vocé pode telefonar e dizer que tem um cara assim. Se vocé ligar
pra esses negdcio de Assisténcia Social, vai perceber que eles tem um protocolo que eles tem
que seguir.

E complementa:

O que que acontece, se vocé chega aqui [se referindo a S2o Paulo], vocé vai ouvir a
autoridade, ¢ ou ndo ¢? O que a autoridade falar, qualquer pessoa ¢ obrigada a aceitar o que a
autoridade ta falando. Ai, depois, com o tempo, que vocé comeca a desconfiar, ¢ ou ndo €? Tem
a midia que fala que s6 tem usuario de droga. . . . o que eles pensam [sociedade em geral] € o
seguinte: que a gente tem tudo de graga e ndo ta aceitando, porque a propaganda da Prefeitura
mostra isso. Entdo, a gente tem uma série de dificuldades para se integrar na sociedade.

Fato ¢ que a construgdo da imagem estereotipada das pessoas em situacdo de rua passa
por um recorte micro da historia e das condi¢des objetivas e subjetivas de vida dessa populagao.
Recorte esse, por vezes, simplificado e que desconsidera os distintos atravessamentos e
condicionantes da vida nas e das ruas. Surge dessa imagem estereotipada o preconceito, que se
manifesta de distintas formas, e que tem como efeito pratico a justificativa da violéncia
(Euzébios Filho, 2023).

Ivanildo, por exemplo, ao falar sobre os estigmas que a sociedade constroi e compartilha
sobre as pessoas em situagdo de rua, fornece-nos elementos indubitaveis de como questdes
importantes sdo desconsideradas nos esquemas simplificados de compreensdo acerca desse
grupo populacional:

Ahh, aquele estigma na sociedade, né, mano, que ¢ um vagabundo, que esta ai porque quer,
essas € as ideia. Entdo, eu, tem gente que olha e pensa “¢ vagabundo, quer nada com nada, vai
trabalhar!” Mas ai € que t4, se eu ndo tenho uma casa, ndo tenho como manter uma higiene,
entendeu, mano, ndo tem umas roupa pra mim ter uma troca de roupa, como é que eu vou
arrumar servico? Quem vai me dar um servigo, se eu td ha trés dias com a mesma roupa, ta
entendendo? Quem vai me dar um servigo se eu td6 com a unha grande. Nao tem como, entendeu
mano. Entdo, as vezes, a questdo ndo € sé se eu sou vagabundo, que eu nao quero, ¢ falta de
oportunidades, entendeu?

Além desses elementos descritos por Ivanildo, outros atravessamentos se colocam no
quesito da empregabilidade das pessoas em situacdo de rua, como género, cor/raga e idade.
Essas situacdes descritas sinalizam os perigos de um olhar simplista do fendmeno da situagao
de rua que, entre outras coisas, escamoteia as especificidades e as necessidades dos diversos
grupos que compdem essa populagdo e serve ao processo de culpabilizagdo pessoal pela propria

condi¢do na qual se encontra.
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J& em relacdo a existéncia de preconceito com pessoas em situagdo de rua, Antonio
Carlos conta:

Tem uma forte carga de preconceito, sim, tem. A gente v€, a gente sente, né? Tem, tem aquele
preconceito velado que ndo €... jA me aconteceu isso numa outra UBS que eu fui. Eu fui
acompanhando um amigo meu, que na época a gente saiu do albergue, ai eu precisava pegar
uma consulta, €, a gente v€ que, a gente estava, assim, arrumado, uma calca jeans desbotada,
arrumado o cabelo. Ele também. Mas ai, quando a gente falou que residia no albergue, o olhar
da atendente mudou. Nossa, a gente tinha, de bate pronto, vocé percebe o olhar da pessoa, os
trejeitos, a atitude da pessoa. E os outros moradores, ai, ¢ tratado diferente do nosso. Até ele
ficou chateado, “putz, cara, essa canseira toda pra pegar o medicamento, ai fazer o qué?” Ele
até brincou comigo, “¢é, se gente tivesse chegado aqui de paletd e gravata, gente teria sido
atendido melhor”. Falei, “¢, cara, fazer o qué?” E ¢, infelizmente, ¢ assim.

Igualmente, Vanderlei também assinala:

. .. noés temos ai, eu estava falando até com um colega meu, né? Hoje tem os LGBTS, né?
Que sdo os homossexuais mulher com mulher, homem com homem, é, tem a questdo dos negros,
né? Que tem o combate ao racismo, s6 que, por incrivel que parega, eu te falo com toda a certeza
absoluta, as pessoas que mais sofrem o pior, é, o pior dos preconceitos, mais doloroso, é pessoas
em situagdo de rua, pessoas em situagdo de extrema miséria e vulnerabilidade social.

J4

Em muitos aspectos, o preconceito ¢ um elemento estruturante da socializagdo de
pessoas em situagdo de rua, a partir da agdo de esteredtipos e do estigma existente. Preconceito
que se destaca, resultado da préopria condi¢ao de situagcdo de rua e que se complexifica na
presenca de outros marcadores sociais da diferenga, como geracao, género, orientacdo sexual,
cor/raga, por exemplo. E que também se repete nas instituicdes. Em tltima analise, fomenta
episodios de humilhagdo social, discriminacdo, maus tratos e violéncia (Leite Junior et al.,
2024). O preconceito contribui para justificar a violéncia — em todas as suas formas de
manifesta¢do —, contra essa populagdo, que ¢ vista por grande parte da sociedade como “noias”,
“vagabundos”, “drogados”, “maloqueiros” e “bandidos”, tal como nossos interlocutores ja
citados afirmaram.

A discriminagdo contra as pessoas em situacdo de rua, tal como observamos, ¢ fato
recorrente em muitas trajetorias de vida. Sobre esse assunto, Daniel nos conta que “. . . isso na
rua € comum [ser discriminado por estar em situagcdo de rua], isso ¢ comum. Em todos os
ambientes, ¢ comum, principalmente albergue”, e acrescenta uma — dentre muitas — experiéncia
pessoal: “. . . no hospital municipal, ndo deixaram eu usar o banheiro porque era morador de
rua!”

Por vezes, as agdes de discriminagdo contra esse publico se convertem em atos de
violéncia. De acordo com Ivanildo:

. . maloqueiro ndo quer dormir na rua, mano, na rua ninguém dorme, mano. Sé cochila,
porque a maldade ta ai. Nao so na rua, como no proprio maloqueiro, como tem muitos que rege,
né? Essas classe social assim de nos, que ¢ hipdcrita, que trata nds que nem um animal e vem



128

esculachar nos ai dormindo, né? Taca, taca fogo, né? Paulada, os caramba a quatro. Ai, entdo,
ninguém dorme, sé cochila.

Como La Taille (2004) destaca, . . . a humanidade tem se mostrado extremamente
‘criativa’ nas suas formas de humilhar homens, mulheres e criancas” (p. 78). E, como ja
dissemos anteriormente, a humilhagao esta associada, essencialmente, a certos atos de violéncia
que tem como finalidade o intento de rebaixar a pessoa humilhada.

A tematica da violéncia foi constante em muitos momentos da realizagdo da pesquisa,
estando presente em diversos relatos de situagdes de humilhagdo, com destaque para os
episodios de violéncia fisica, verbal, psicologica, moral e institucional. Como ja adiantamos na
categoria anterior, “viver nas ruas” do centro da capital paulista — ¢ também em espagos
institucionais voltados para pessoas em situacdo de rua, como os Centros de Acolhida —, foi
pontuado como perigoso pelos nossos interlocutores, sendo a mesma percepgao registrada em
diario de campo.

De modo mais especifico, a violéncia institucional vivida nos fornece indicios da
existéncia de sentimento de nao ter direitos, especialmente direitos de participagao. Em uma
das oficinas em grupo, um dos participantes anunciou que “Ah, eu ndo acredito na lei para
pessoas em situacdo de rua”*. As constantes violéncias e violagdes experienciadas nas ruas
podem reforgar tal sentimento, sobretudo quando esses elas sao proferidas pelos agentes estatais
que deveriam proteger e assegurar direitos: “. . . o Estado bate com uma mao e oferece cuidado
com a outra”.*¢

Em conversas com uma mulher que se encontra em situagao de rua e residindo no
“fluxo”, ela relatou os constantes episodios de violéncia sofridos nas ruas da regido central da
capital paulista, fruto das agdes da Guarda Civil Metropolitana (GCM) e da Zeladoria Urbana:

Eu tava dormindo, mano. Acordei com os GCM batendo na gente e mandando sair para a
limpeza da praga. Na confusao, levei um tiro de borracha na coxa. Eu 14 toda zonza, porque tava
dormindo, falei pro cara [se referindo ao guarda] “pra que fazer isso?” Fiquei varios dias com a
coxa machucada, olha aqui a cicatriz.>’

Episddios como esse demonstram a negacdo dos direitos as pessoas em situacao de rua,
incluindo o direito a propria cidade. Por sua vez, Antonio Carlos nos conta uma situagcdo que

ele adjetiva como “muito triste” durante uma abordagem policial. Na época, ele ainda nao havia

35 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 24 de maio de 2022.
36 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 09 de junho de 2022.
37 Enunciado registrado em diario de campo, no ‘fluxo’, no dia 26 de outubro de 2022.
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ingressado no sistema de abrigamento institucional em Centros de Acolhida e “. . . vivia

literalmente nas ruas mesmo”. Ele conta:

.. .uma das refeigdes que eu peguei ndo me fez muito bem. Ai encontrei um cantinho e tive
que me, né? Aliviar ali mesmo. Ai fui, me limpei, e ai quando eu estava saindo desse beco . . .
vinha uma viatura da forga tatica. Ai me deu voz de parar, né? Colocar mao na parede e tudo . .
. ai um dos soldados veio para ele [para o comandante] e falou, “¢, esses maloqueiros so presta
pra isso ai”. Falou um palavrao que eu tinha feito 14 atras, né? Ai eu falei, “Ah, senhor...eu moro
na rua, né? Infelizmente, eu nao t6 bem do meu intestino”. [Pausa longa, olhar triste] Ai ele,
[pausa longa] me pegou pelo braco, me levou até onde eu tinha. E colocou a arma na minha
cabeca e engatilhou, e falou “agora abaixa ai e come!” Ai, eu infelizmente fiz. Levei aos labios.
Nossa, lembrar me da uma revolta muito grande, sabe? Ai tirou a arma na minha cabeca, deu
risada, me levou na frente e jogou no chao e falou, “é, de onde que vocé é? Vocé ndo ¢ daqui!”
eu falei “eu morava no interior”. Ele falou “0, faz o seguinte, volta pra sua terra, se vocé quiser
continuar vivo”. Ai entrou na viatura, s ele fez isso. Nenhum outro soldado fez. Foi embora,
eu fiquei ali. Nossa, meu emocional destruiu mais ainda, né? Depois de tudo o que eu tinha
passado. E passar por aquilo? E, infelizmente, é uma coisa que ndo poderia existir, mas existe,
doutor, infelizmente.

Esse “passar por aquilo”, como Antonio Carlos refere a situagdo, pode indicar uma
angustia vivida numa experiéncia enigmatica que tem como pano de fundo as assimetrias de
classe e raga, em que aqueles que estdo na posicao inferior lhes é negado o proprio carater de
humano. Esse episddio descrito também nos fornece elementos para compreender como a
cidade pode-se tornar um lugar expulsivo para essa populacdo, processo no qual
sistematicamente sdo transmitidas mensagens de que sua presenga nio é desejada. E um
processo que se manifesta sob distintas formas, como as arquiteturas hostis em fachadas de
lojas e viadutos, por exemplo, que tem a finalidade de afastar ou mesmo excluir determinados
grupos sociais, considerados indesejaveis, dos espacos de uso publico.

Sobre este aspecto, uma experiéncia durante um acompanhamento aos atendimentos
itinerantes da DPESP no “fluxo” ¢ ilustrativa:

Uma cena que me chamou a atencdo ¢ que em uma loja proxima ao fluxo jogaram agua com
Creolina na calgada. Um produto que 14 na roga usamos para desinfetar as instalagdes dos
animais. A calgada esta molhada, ¢ o odor do produto esta muito forte. Sera este um aviso para
que essas pessoas saiam daquele local? E ndo se instalem 14? Ndo foi possivel ver quem jogou,
mas pelo cendrio imagino que sejam os proprios comerciantes, pois a Zeladoria Urbana removeu
as pessoas da Rua Helvétia para a limpeza. Assim, tém pessoas com seus pertences, colchdes e
papeldes espalhadas pelas proximidades.®

Dessa forma, a presenga do produto naquela ocasido pode ser interpretada como uma
forma de expulsar aquelas pessoas “indesejaveis” daquele espago. Igualmente, convoca-nos a
questionar o direito a cidade, quem, de fato, sdo os corpos que t€m a real possibilidade de

exercer tal direito e sob quais condi¢des. Ainda sobre essa temdtica, vale mencionar que em

38 Enunciado registrado em didrio de campo, no ‘fluxo’, no dia 26 de outubro de 2022.
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2022 foi promulgada a Lei n.° 14.489, de 21 de dezembro, conhecida como Lei Padre Julio
Lancellotti, que veda o uso de técnicas construtivas hostis nos espagos livres de uso publico,
regulamentada pelo Decreto n.° 11.819, de 11 de dezembro de 2023. Além disso,

... regulamenta o disposto no inciso XX do caput do art. 2° da Lei n° 10.257, de 10 de julho
de 2001, para vedar o emprego de materiais, estruturas, equipamentos e técnicas construtivas
hostis nos espacos livres de uso publico que tenham como objetivo ou resultado o afastamento
de pessoas em situacdo de rua, pessoas idosas, jovens, criangas, pessoas com deficiéncia e outros
segmentos da populagdo (Brasil, 2023c).

As vivéncias de situagdes de preconceito, esteredtipo, discriminacao e violéncia que
envolvem humilhag¢ao também tem consequéncias para as proprias pessoas em situacao de rua.
Como observamos, varias sdo as repercussdes pessoais desse fendmeno, tal como refere
Ivanildo: “. . . a rua judia, mano, ndo s6 fisicamente, mas psicologicamente, né, mano . . . .
porque, vocé pode ver, muitos ai esta com a saide mental muito abalada na rua, né, mano”.

A mencao de Ivanildo a satide mental reivindica uma compreensao de saude mental
enquanto dimensao das relagdes humanas que define as possibilidades de humanizagdo que se
abrem para as pessoas em situacdo de rua. Implica compreender a saide mental mais do que
um estado de funcionamento adequado do organismo ou mesmo sindnimo de auséncia de
transtornos mentais — isto ¢, como um atributo individual (Martin-Baro, 1984/1990).
Diferentemente, implica compreender a relacdo dialética entre individuo-sociedade, na qual a
saude mental se coloca como uma produgao humana, remetendo a pessoa e suas condi¢des de
(re)producdo. A saude mental no contexto das ruas se relaciona, portanto, as formas como essa
populagdo vive e como se relaciona consigo mesma, com outras pessoas € com o mundo.

Em relagdo aos sentimentos, as vivéncias de situacdes humilhantes, para nossos
interlocutores, geraram tristeza, desvalor, dor, indiferenca, inferioridade, mal-estar, revolta e

(13

raiva. Dessa forma, falas como . virel um ser humano seco, ndo acredito em nada e

ninguém™®, “. . . é uma populacdo que ninguém quer”™®’, “. . . sdo situagdes que me fazem

sofrer™*!, “. . . me deixam com autoestima baixa. Ninguém ama a gente, ninguém quer a
gente*?, foram recorrentes.

Acerca dos sentimentos associados as situagdes que envolvem humilhagdo e violéncia,
um aspecto se destaca: indica como um mesmo contexto pode ensejar respostas distintas

daqueles que estdo envolvidos. Para uns, tais experiéncias fomentam o enfraquecimento da

3 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 24 de maio de 2022.
40 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 24 de maio de 2022.
4! Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 16 de agosto de 2022.
42 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 16 de agosto de 2022.
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capacidade de acdo perante a realidade de opressdo e dominagdo. Todavia, para outros, geram
a indignagdo, a raiva e a revolta que podem convocar a mobilizacdo a partir de uma tomada de
consciéncia. Ou, para uma mesma pessoa, esses sentimentos podem coexistir contrariamente,
tendo um momento predominante conforme a possibilidade historica e social.

Assim, ao relatar suas vivéncias Antonio Carlos pontua: . . . gera muito, né, raiva, né,
o sentimento mais forte que o ser humano tem, né, depois do amor [risos]. Entdo, gera isso,
gera, gera, nossa!” Em outro momento da entrevista, ele acrescenta:

E revoltante, né? Porque a gente, quando a gente esta inserido na sociedade, vocé esta com
registro em carteira, voc€ paga um aluguel, vocé tem determinadas coisas que dependem de
vocé, vocé € visto de uma forma. Quando vocé ndo estd, ndo esta fazendo todas essas coisas,
voce € visto de outra forma. [Pesquisador: De que forma?] Ah, como um nada!

J& Ivanildo postula que “. . . a gente se sente mal, mano, porque isso ¢ pura hipocrisia,
mano, na verdade, entendeu?” E, em momento posterior, destaca: “0), muito mal, tio! [se
referindo a como se sente com alguns tratamentos recebidos] Querendo ou ndo, ¢, todo mundo
¢ ser humano, todo mundo tem direito, entendeu mano”. Para Messias: “Revolta, revolta,
revolta!” E Vanderlei: “Cara, horrivel! Muito triste. E doloroso pela questdo de que por vocé
nada no momento ter a oferecer, vocé estd como um espirito fantasma. Vocé morreu pra
sociedade. Pra sociedade vocé estd morto, porque vocé, realmente, ndo tem mais nada”. Em
outro momento da entrevista, ele acrescenta:

... aclasse que mais sofre preconceito no mundo € pessoas em situacdo de rua. Vocé vé que
a maneira como a pessoa olha ¢ diferente, a pessoa se afasta de vocé, e aquilo doi, cara. Doéi, eu
acho que é uma das piores dor. Quantas vezes ja deu caso de eu ver muitas mogas bonitas ai
passando por mim, desses anos todo que eu td de rua, raramente ja aconteceu de vim jovens
moga pra conversar comigo, pra me dar uma boa tarde, um bom dia, uma raridade.

Do mesmo modo, Elias assinala:

Gera um desprezo. Eu me sinto desprezado, entdo me gera até um inicio, até uma raiva, uma
sensacao de ndo entender porque € assim. Porque que as pessoas desfazem das outras assim,
dessa forma, sem conhecer. E um preconceito, um pré-julgamento mesmo, julga sem saber, tem
jé o perfil da pessoa so de olhar, né? E ¢ ja um perfil negativo.

Essa “. .. sensa¢do de ndo entender porque ¢ assim”, tal como nos conta Elias, ou “. . .
amaneira como a pessoa olha ¢ diferente”, indicada por Vanderlei, remete ao carater enigmatico
da humilhacao social que confunde ao mesmo tempo que angustia o humilhado, e leva a
questionamentos sobre por que “. . . as pessoas desfazem das outras . . . sem conhecer”, como
nas palavras de Elias.

Daniel, por sua vez, apds a vivéncia sistematica de experiéncias que envolvem a

humilhagdo, afirma que, para ele, “. . . ndo ha diferenca, porque a pessoa acostuma a esse
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tratamento”. Igualmente, José também aponta: “Pra mim, eu nem ligo, ¢ indiferente. Nao sou,
antigamente até ser inseguro, né? . . . hoje ndo me importo com isso”. Esses sentimentos ligados
a indiferenga frente as situagdes humilhantes também requerem um olhar atento. Isso porque
podemos — equivocadamente — cair na armadilha de compreendé-los simples e exclusivamente
como sindnimos de submissdo e de uma perspectiva fatalista diante da realidade vivida como
naturalizagdo das situagdes de opressao.

A propésito dessa questdo, o trabalho de Euzébios Filho (2023) sobre a relagao entre
fatalismo e conscientizagdo em situagdes de trauma psicossocial fornece-nos elementos para a
compreensdo mais ampla desses sentimentos. Nos termos que o autor coloca, a partir de leituras
de Martin-Baro, os individuos membros de grupos que convivem com uma visao simplificada,
universalista e ideoldgica a seu respeito, e que, portanto, estdo sujeitos ao processo de
desumanizagao, por vezes, quando isolados, tornam-se mais vulneraveis social e afetivamente.
Assim, nas situagdes-limites, constitui-se um mecanismo adaptativo justamente para suportar
tais sofrimentos originados da desigualdade e injustica.

As experiéncias humilhantes ocorrem em espagos distintos, seja no contexto das
politicas publicas, seja pela acdo dos proprios trabalhadores, seja em outros espacos de
socializagdo, tais como os espagos publicos e comércios, por exemplo. Segundo Gongalves
Filho (1998), a humilhag¢do social se manifesta sob as mais distintas formas, isto €, presentifica-
se por meio de comportamentos, gestos e palavras que deixam marcas na pessoa humilhada: “.
.. 0 olhar déi tanto ou mais que tapa”*. Essa fala demostra o carater de desaprovagio, repulsa
e indiferenca presente na forma como a sociedade em geral trata aquelas pessoas que estdo em
situacao de rua.

Os registros em diario de campo sdo ilustrativos das multiplas formas de expressao das
situagdes humilhantes: . . . nas lojas, os funciondrios discriminam e tém preconceito com as
pessoas que estdo sujas, mendigos de rua e mal-vestidas™*. Similarmente, outras situagdes
compartilhadas ilustram essa questao: “A gente ta no POT, e mandaram a gente pro Sacolao da
prefeitura. O gerente ndo deixou a gente trabalhar, disse que ndo queria pop rua 14”* e “Fui
discriminado pelo seguran¢a do Programa Bolsa Trabalho porque estava de chinelo. Mandou
eu sair e chamou a policia. Falei pro policial que eu tava esperando abrir pra fazer minha

inscricdo, e ai ele [o policial] deixou eu ficar*.

43 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 06 de setembro de 2022.
4 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 01 de junho de 2022.

4 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 06 de setembro de 2022.
46 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 02 de agosto de 2022.
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A despeito dessas experiéncias no contexto dos servigos publicos, Antonio Carlos
destaca: “A prepoténcia de determinadas pessoas que trabalham pra ajudar a gente. E, muitas
das vezes, elas humilham, desrespeitam e ndo ajudam da forma que elas recebem pra fazer isso,
fazer esse trabalho. Elas ndo fazem isso, infelizmente”. Daniel, igualmente, destaca: “Ha uma
certa discriminagdo, principalmente, nos postos de satde. Eu, por exemplo, que ndo aparento
muito ser, ndo deixo dar aparéncia que sou morador de rua, populacdo pobre, agora, quem tem
as caracteristicas, ¢ problema, ai ¢ problema, sofre assédio”. Elias, por sua vez, fala sobre como
essas experiéncias também se convertem em barreiras no processo de integragao social:

As barreiras s3o burocracias, da gente ndo ter, €, opgoes, né? Quer dizer, voc€ quer estudar,
nao tem como estudar, vai, é, sofre humilhac¢des na hora de buscar um servigo publico. A pessoa
ta doente e vai no médico, ¢ 0 médico ja trata com desprezo, vai numa biblioteca, ¢ o seguranga
ja nao deixa vocé entrar, entendeu? Vocé vai num parque ai, ¢ vocé nao consegue ficar, porque
¢ uma desconfianga muito grande, policia t4 em cima. E dificil, porque é visivel na pessoa que
ta na rua, né? Quem tem casa tem condic¢des de pentear o cabelo, tudo certinho, as vezes a gente
nao tem nem um espelho pra olhar. E banheiro, no centro de Sao Paulo, ¢ muito dificil, né?

Outra consequéncia direta que foi possivel observar das vivéncias humilhantes ¢ o
consequente afastamento dos servigos publicos, que acabam por violar os direitos daqueles a
que pretendem garantir. Assim, Ivanildo destaca: . . . mano, quem td em vulnerabilidade, como
eu te falei, no proprio sistema de saiude ele ¢ maltratado, td entendendo? Entdo, a pessoa em

vulnerabilidade s6 procura o sistema de saude no extremo, meu”. E ele acrescenta:

Centro Pop, eu, eu ndo vou muito ndo, porque, que nem, que nem eu falo, eu tenho um ponto
critico analitico, ¢ 0 meu mal é que eu, eu ndo sei guardar, mano, eu falo na lata, t4 entendendo?
E, infelizmente, tem pessoas que faz, é, psicologia e assisténcia social numa forma de
assistencialismo, entendeu? Chega 14 e, “ai, coitadinho, eu vou, eu vou fazer isso pra ajudar
eles”, mas quando ela, quando ela chega no territério, € totalmente diferente o que ela pensou,
que ela estudou na faculdade, porque ela ndo tem a vivéncia, ta entendendo, da situagdo. Ai da
aquele choque na mente dela. Ai ela fala “qué, meu?”, ai vem aquele estigma da sociedade: “¢
tudo vagabundo”. Ai, o que ela estudou, ela ndo pratica, t4 entendendo? Na pratica, é totalmente
ao contrario dentro do Centro Pop. Ai ndo vai, ai dificulta. Eu mesmo prefiro nem t4 acessando
muito, s6 quando € no extremo mesmo que eu vou. Se vocé ficar falando toda hora, todo minuto,
vocé acaba sendo inconveniente, ta entendendo.

Essas situagdes desvelam uma realidade na qual a negacdo de direitos bésicos das
pessoas em situagdo de rua ¢ imperante, e essa populagdo experiencia obstaculos para ter acesso
aos servicos publicos. Assim, seja no campo da satde, seja da assisténcia social, seja de outras
politicas, a (re)producdo da imagem estereotipada refor¢ca a tendéncia dessas pessoas a ndo
priorizarem a busca pelos servigos publicos como uma forma de evitar viver certas situacgdes.
Igualmente, constitui-se em agravos em seus direitos ora violados, como os agravos a satide em

funcdo de patologias e falta de cuidados como curativos, ou como ndo efetivacao de outros
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direitos, como acesso a documentacao, beneficios de transferéncia de renda ou outros servigos
e programas no campo da assisténcia social.

Fruto da vivéncia de situagdes de humilhagao, a vergonha ¢ um sentimento de vergonha
de si, independentemente da pratica ou ndo de agdes morais condenaveis (La Taille, 2004). Esse
foi um dos sentimentos mais identificados ao longo das atividades em campo, e que se
manifestou nas mais variadas formas: seja na necessidade de pedir alimentagdo, seja ao
frequentar espagos publicos e privados, seja nos constrangimentos em situagdes apresentadas
como corriqueiras para alguém domiciliado, seja em contatos com a sociedade. A vergonha por
estar em situacdo de rua liga-se com a identidade social estigmatizada historicamente construida
no que toca a essa populagdo, como nos conta Messias:

A gente ndo conhece mais um cinema, a gente tem vergonha de ir no cinema. Eu tenho
vergonha de ir no cinema. [Pesquisador: O que gera esse sentimento de vergonha?] Por que,
assim, ¢ um ambiente que ndo condiz mais com, sabe, eu prefiro, eu preciso reaprender a me
encaixar nesses lugares, entendeu? Pelo fato de vocé estar em Centro de Acolhida, vocé ndo tem
mais esse, vocé perde, sinceramente, assim, literalmente, vocé perde isso.

E complementa:

Tudo bem que ndo ta escrito na cara da gente que a gente ¢ morador de rua. Se eu for desse
jeito aqui [em nosso encontro, Messias vestia uma camisa polo branca, calca jeans, bota e um
boné], 0, até sou bem tratado, mas eu tenho que ter dinheiro. Nao tenho dinheiro, entendeu? Ai
que ocorre a discriminagdo, voc€ ndo tem dinheiro, e, se eu for ter dinheiro, é s6 pro ingresso.
Nao tem dinheiro pra comer uma pipoca, nao tem dinheiro pra tomar um guarana. Beleza, tudo
bem, tem muita gente também que ndo tem, né? Vai la so6 pra assistir o filme mesmo, e sair de
la vai comer pipoca em casa, mas a realidade € assim, ¢, €, é o preconceito. Vocé cria esse
preconceito de vocé mesmo, porque vocé ndo ta trabalhando, vocé ndo tem autonomia, vocé ndo
tem dinheiro pra comprar as coisas, vocé ndo td bem-vestido, entendeu? Vocé cria esse
preconceito com vocé mesmo, nao sao as pessoas que vao te tratar mal. Eles nao sdo adivinho
que vocé € morador de rua, ou td num albergue, ou td num lugar, entendeu?

Os elementos destacados por Messias nos sdo relevantes, pois auxiliam a compreensao
de como esse sentimento pode-se expressar. De acordo com La Taille (2004), a vergonha esta
associada a alguns aspectos: exposi¢do, inferioridade e compartilhamento de um mesmo juizo.
Ainda que, como Messias aponta, “. . . ndo t4 escrito na cara da gente que a gente ¢ morador de
rua”, depreende-se que frequentar espacos, como o shopping, por exemplo, pode causar tal
sentimento. Expliquemos melhor: Messias indica compartilhar de uma “boa imagem” do
cidadao que frequenta esses espacos — imagem que ¢ constantemente refor¢ada socialmente,
vale pontuar. Logo, ndo corresponder a tal imagem implica aceitar o juizo negativo que pode
ser feito, e, tal como vimos, a vergonha pode-se manifestar pela simples imaginacao de

exposicao.
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De maneira semelhante, Vanderlei destaca situagdes que, segundo ele, seriam comuns
para “uma pessoa normal”, mas que, para pessoas em situa¢do de rua, tornam-se gatilhos para
o sentimento de vergonha:

Gera vergonha, muita, né? E muito, ja € muito constrangedor quando a pessoa, por exemplo,
eu tenho uma amiga aqui que ela ¢ advogada, e ela nem faz ideia que eu sou morador de rua,
me trata bem pra caramba, conversa comigo as vezes, mas ¢ porque € muito constrangedor
mesmo, porque as vezes vocé vai, por exemplo, em certos espagos publicos, como eu vou, tem
um outro espago publico ali na Mdario de Andrade, que ¢ um espago publico muito bom também
chamado TEIA. Ali, de vez em quando, quando eu pego um dinheirinho, eu vou 14, tem um
microondas, compro um achocolatado, eu faco meu lanche. S6 que essas pessoas, as vezes, ¢
constrangedor. As vezes, ja teve casos, por exemplo, de gente me perguntar “vocé é da onde?
Vocé mora onde?” Eu fico sem respostal E uma tortura, porque realmente ¢ muito
constrangedor, €, pra quem ta nessa situacdo igual eu to ter que se expor dessa maneira, né?
Poxa, eu ndo tenho casa, eu moro na rua, ai, a pessoa, vocé fica, né? Poxa, como ¢ que a pessoa
vai olhar pra mim, como € que ela vai reagir quando ela souber que, na verdade, eu moro na rua.

(13

Falas como essa se repetiram em outros momentos: . teve um dia que esses

psicologos meu [referindo-se a uma dupla de estagiarios de Psicologia que o acompanhava] me

levaram pra um restaurante, mas eu fiquei tdo constrangido que eu ndo consegui entrar, cara,

era tanta gente fina [risos]”.*’

Ainda, de acordo com Vanderlei:

E que nem eu t6 falando [risos], quem nunca passou por isso no faz ideia da tortura psiquica
que é, porque vocé ta praticamente sem o seu RG, por dizer assim, pessoal. E horrivel, porque
vocé praticamente, vocé ta desligado da sociedade, né? Vocé fica, é, como se vocé fosse
convidado pra uma festa, e um amigo te convidasse. Ele ndo faz ideia da onde vocé mora, nao
faz ideia da tua situacdo, e ele pensa que praticamente vocé ta bem. Af ele te leva 14 pra essa
festa, e ai os convidado comega a perguntar pra ele: “ele ¢ da onde? Quem sdo os parentes dele?
O que que ele faz?” Cara, ¢ uma tortura desgragada, desculpa até a expressdo, desgracadamente
pra mim que ta situacao de rua, ndo € s6 pra mim, se vocé for pegar uma consulta de outros aqui,
eles vao te falar mesma coisa que eu: ¢ uma das pior tortura pra quem esta em situagdo de rua,
¢ vocé ndo ter um RG seu, vocé ndo tem uma seguranga pra falar, “poxa, meu, eu moro ali”, né?
“Ah, eu ndo tenho parente, mas eu trabalho, faco isso”, entendeu? Agora, vocé€ nao ter um
comprovante de residéncia, vocé ndo tem uma casa sua, vocé nao tem onde vocé, é terrivel.
Além de vocé ja ndo ter representante familiar, o que € muito triste também, vocé ainda nédo tem
enderego, cara, € horrivel. Agora, isso s6 realmente pra quem passa, pra quem ja passou vai me
entender o que eu td te falando, é muito constrangedor.

A fala anterior ¢ ilustrativa quanto a relagdo entre o sentimento de vergonha e a auséncia
de um comprovante de residéncia. Nao obstante, ha de se problematizar que, em relagao ao tipo
de comprovante de residéncia disponivel, a vivéncia de situagdes evocadoras desse sentimento
permanece, como ¢ o caso dos comprovantes fornecidos pelos servigos de acolhimento

institucional. O excerto de didrio de campo a seguir demonstra essa tensa relagao:

47 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 15 de junho de 2023.
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Eu sinto vergonha. Eu sinto vergonha, porque a discriminagdo ¢ grande. Olha, eu tenho
grandes amigos por aqui que ndo sabem que eu ndo t6 em Centro de Acolhida, sabe, que me
conheceram morando em casa. E até hoje eu tenho vergonha de dizer. Se uma pessoa me
perguntar onde eu moro, eu falo que moro na Santa Efigénia. Quer dizer, eu tenho vergonha,
porque eu ja perdi amizades por dizer que morava em albergue.*®

Além dos impactos nos vinculos relacionais, a dimensdo do trabalho ¢ fortemente
afetada pela condicdo de estar em situagdo de rua. Assim, como relatado por alguns
participantes, apesar de possuirem qualificagdes profissionais ou mesmo experiéncia na vaga
pleiteada, a condicdo de rua e o fato de residir em equipamentos socioassistenciais de
acolhimento resultam em estorvos para serem empregados. A fala a seguir ¢ ilustrativa:

. . . infelizmente vou nas empresas e entrego todos os meus documentos. Mas quando vé o
comprovante de endereco que ¢ Centro de Acolhida, ndo d4 a vaga. [Pesquisador: Como se
sente?] Ah, hoje em dia eu t6 acostumado ja [risos]. Hoje em dia ndo me incomoda mais, nao,
eu ja vou preparado ja, eu ja vou preparado, esperando ndo dar certo. Nao incomoda nem um
tiquim mais. Mas ja me incomodou ja.*

Além de demonstrar a discriminacdo as pessoas em situagao de rua residentes nesses
equipamentos, a fala anterior também expressa que, em decorréncia da discriminagdo, o
desencadeamento do sentimento de resignacao pode-se manifestar — e que também pode ser um
indicativo de adaptacdo a tais situagdes limites, como ja apresentamos anteriormente, vale
destacar.

Messias também fala sobre o preconceito existente em relacao aos Centros de Acolhida
no mercado de trabalho: “. . . até com comprovante de endereco vocé€ perde. Os caras sabe que
vocé ¢ do albergue, e ndo vai te contratar. Isso ja aconteceu comigo. E ndo tem justificativa
nenhuma, ¢ o fato do preconceito com o Centro de Acolhida mesmo”. Acerca desse assunto,
Elias nos conta:

Eu tenho medo dessa pergunta, né? Porque, se ela me pedir [comprovante de residéncia], eu
to6 ferrado, ndo tenho. E outra, as vezes, como ¢ que vocé vai ter, e, se eu tiver, igual ali em
albergue, a assistente social, ela tem que dar, né? S6 que as empresas ndo aceitam, elas vao
pesquisar onde € esses lugares e normalmente ja sdo lugares que eles ja conhecem, sdo enderecos
conhecidos, né? Tem empresa que ndo liga, né? Mas tem empresas que, se souber, ndo contrata.

Igualmente, outro interlocutor disse:

... fui em uma entrevista de emprego, € a moga perguntou onde eu morava, € eu disse moro
na rua Almeida de Assis, 320, no Cambuci. Ela perguntou se era casa, e eu disse que nao.
Quando mostrei o papel, ela disse que ndo era comprovante de nada. Falei que foi a Assistente

48 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 10 de novembro de 2022.
4 Enunciado registrado em diario de campo, no Nucleo de Convivéncia para Pessoas Adultas em Situagdo de Rua,
no dia 23 de setembro de 2022.
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Social que me deu, ¢ ela perguntou se eu morava em albergue. Quando disse que sim, na mesma
hora fui descartado da empresa.®

Acrescenta-se a 1sso uma problematica maior, como mencionamos na categoria anterior,
que se refere a precarizagdo do trabalho dessa populagdo. Neste caso, em meio as dificuldades
para acessar o mercado formal de trabalho, somado as necessidades bdsicas, urgentes e
concretas da vida, o aceite de trabalhos informais e em condigdes deletérias, em alguns casos,
se apresenta como a alternativa possivel para angariar fonte de renda.

Frente a situagdes como essas, muitas vezes € preferivel ndo dizer a real situagdo na qual
se encontram, para evitar constrangimentos. Jos¢, por exemplo, destaca: “. . . as pessoas que
nao me conhecem, eu prefiro nem falar que moro na rua, pra nio ter aquele julgamento,
entendeu? Tem muito disso ai hoje em dia”. Para ele, essa ¢ uma estratégia, pois esse julgamento
evoca o sentimento de vergonha, como se observa: “. . . traz vergonha, traz, porque as pessoas
vao se afastar de vocé, né? E as pessoas tém tudo, tudo, todo tipo de pensamento”.

Em sintese, os resultados demonstraram que o cotidiano de pessoas em situagao de rua
¢ perpassado por experiéncias que envolvem preconceitos e violéncias, que tem como pano de
fundo os estereodtipos e o estigma social relacionados a esse grupo populacional a partir da sua
condicdo social. Essas experiéncias aqui sdo vistas sob o crivo da humilhagdo social, um fato
psicossocial que ¢ um efeito da desigualdade politica no qual os humilhados sofrem
reiteradamente os impactos das relagdes assimétricas e dos maus tratos que enviam apenas uma
mensagem: a de sua inferioridade. A humilhagdo social de pessoas em situa¢dao de rua tem
consequéncias subjetivas e objetivas: no primeiro caso, notam-se as repercussdes de ordem
pessoal e os sentimentos gerados, como tristeza, desvalor, dor, indiferenca, inferioridade, mal-
estar e raiva; no segundo caso, o distanciamento dos servigos publicos. Fruto das situacdes
humilhantes, a vergonha ¢ um sentimento que compdem as experiéncias de muitas pessoas em
situagdo de rua na relacdo com outras pessoas, servigos € institui¢coes. A vergonha, como vimos,
esta assentada tanto na exposicao, quanto na possibilidade de estar exposto a outrem por nado
corresponder aos parametros demandados socialmente, e a consequente aceitacdo da imagem
negativa atribuida.

Ainda que os sujeitos possam responder de alguma forma e em alguma intensidade as
situagdes de humilhac¢do social e vergonha, fato ¢ que nao se configuram como afetos capazes
de potencializa-los. Dessa forma, na compreensdo acerca da reducdo das possibilidades de

préxis politica engendrada por estes fendmenos sociais, as informagdes construidas com base

59 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 16 de agosto de 2022.
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nas entrevistas e diario de campo indicam alguns fatores redutores: (1) internalizacdo da
inferioridade; (2) afetos negativos; (3) desumanizagao das relagdes; (4) vergonha e isolamento;
(5) desconfiancga nas institui¢gdes; e (6) distanciamento dos servigos publicos.

Portanto, além das implicagdes no ambito da vida pessoal, esse contexto pode repercutir
no enfraquecimento do tecido social e dos lagcos comunitarios, e limitar o potencial de
envolvimento em agdes e praticas politicas em dentincia as injusticas sociais. Por ultimo,
recorrendo a Dobles e Arroyo (2020) e a sua noc¢ao de danos psicossociais, ndo podemos perder
de vista que, se perdurados no tempo e sequencial, esses danos podem conduzir a processos de

traumatizacao psicossocial.

5.3 OS CAMINHOS PARA A CONSCIENTIZACAO NAS RUAS

Uma analise da conscientizagdo — em nosso caso, no contexto das pessoas em situagao
de rua —, subsidia a sua compreensdo como um processo que ndo estd dado de antemao,
tampouco posto de maneira estatica na histéria e trajetéria de vida pessoal. Dito de outro modo,
tal como percebemos, o processo de conscientizagao reflete um movimento que instaurador, no
qual contradi¢des, avangos e recuos sao possiveis. Assim, a conscientizagdo relaciona-se com
o grau de compreensdo da propria realidade, bem como o agir em prol da transformacao da
realidade circundante e dos processos que conduzem a opressao.

Trata-se, portanto, de um processo dinamico e em constante evolucdo, a partir de
estagios individuais e crescentes de consciéncia, que caminha de uma consciéncia individual
para uma consciéncia de classe. A conscientizagdo, tal como a empregamos, ndo tem como
intencdo escalar niveis de consciéncia das pessoas em situacdo de rua, ou apontar a mais
importante. Tendo em vista que poderiamos correr o risco de exigir dessa populagdo um papel
revolucionario simplesmente por estar em contexto de opressao, sem considerar todo o contexto
e os elementos que se colocam como obstaculos a esse processo. O nosso intuito, portanto, ¢
conhecer as diferentes formas de refletir e se posicionar sobre a realidade e os processos
atrelados, conforme as condic¢des da vida social presentes.

Tal como observamos, a problematica da situacao de rua tem sido percebida de maneiras
distintas e por diferentes vieses pelas proprias pessoas que a vivenciam. Assim, em se tratando
dos causadores do fendmeno da situacdo de rua, ele € visto ora como uma problematica
individual — fruto das escolhas de vida —, ora como uma questdo decorrente das condigdes

sociais, economicas e politicas do pais — que resultam no desemprego e, consequentemente, na
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impossibilidade de arcar com os custos de uma moradia —, ora como resultado do proprio modo
de funcionamento do sistema capitalista, ora como uma conjugacao de multiplos fatores.

Ao conversar com um usuario de um Nucleo de Convivéncia sobre sua trajetoria de
vida, durante uma visita junto a DPESP, ele relatou que “Ah, para chegar na rua ¢ por causa
das drogas, né? Nao ter autocontrole. E, segundo, ¢ retrato das escolhas malfeita, né? Se eu
tivesse feito uma escolha nfio estaria aqui. S3o as escolhas, né?*>! Essa percepcio de que seria
uma questao individual e condicionada as escolhas de vida foi anunciada por uma participante

32 ¢ as escolhas de

das oficinas grupais, para quem “. . . todos tém as mesmas oportunidades
vida determinam o sucesso ou o fracasso pessoal.

Para Antonio Carlos, por exemplo, “. . . a partir do momento que eu ndo tenho como
gerir uma moradia, né? Nao tenho como custear uma moradia, entdo, me considero em situagao
de rua”. Em momento posterior, acrescenta: “E o poder ptiblico mesmo, que ¢ um dos maiores,
¢, responsaveis por isso que ta acontecendo, entendeu?”’ E problematiza a tematica das pessoas
em situacdo de rua ndo ser tratada como prioridade nas agendas publicas. A titulo de

exemplificagdo, ele nos conta:

Que agora a gente vé 14 essa tragédia que aconteceu no litoral de Sdo Paulo®, ele vai ter que
dar um jeito de colocar toda aquela gente em casas. Por que que nao faz isso aqui? As pessoas
que ta em situacdo de rua, a gente ¢ visto, é, eles pensa a gente por ultimo, é sempre por ultimo.
“Ah, mas agora nao d4”. Agora ndo da! Mas l4 que tem, né? Nao que eles nao precisam, € claro
que precisam, mas tem que olhar pra cd também.

De acordo com Daniel, “Essa situagdo ¢ gerada pela prefeitura e pelo servigo social [se
referindo aos servigos socioassistenciais] que ndo deixa a gente se organizar, ta entendendo?”
Problematizando, Daniel acrescenta: “Geralmente, ele foi, ele ta [em situacao de rua], é devido
ao sistema capitalista, porque, o que acontece, eu quando cheguei aqui em Sao Paulo, o aluguel
era barato. O aluguel era 20% do salario-minimo, e hoje, nao, hoje € 60, 70% do salario-minimo.
E uma coisa impossivel!”

De forma parecida, Vanderlei problematiza as dificuldades para a manuten¢do de uma
residéncia, considerando o custo de vida na cidade de Sdo Paulo:

Vocé vai fazer o qué com R$ 1.000,00? S6 um aluguel de uma casa ja é, nao tém aluguel de
RS 500,00! Se pagar esse valor de aluguel, vai comer o qué, né? Ai vocé tem que ter internet
pra conversar com as pessoas, vale-transporte, uma reservinha, comida, tudo caro, entdo, ai ndo
da pra sair da rua, ndo da pra pagar aluguel. Entdo, vocé ja entra no albergue.

3! Enunciado registrado em diario de campo, no Niicleo de Convivéncia para Pessoas Adultas em Situagdo de Rua,
no dia 23 de setembro de 2022.

52 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 07 de junho de 2022.

33 Se refere ao episddio ocorrido no litoral norte de Sdo Paulo em fevereiro de 2022, no qual foram contabilizadas
mais de 50 mortes, além dos mais de 4 mil desalojados (Jornal da USP, 2023).
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Ao analisar o porqué ainda est4 em situacdo de rua, Ivanildo afirma:

Mano, deixa eu falar pra vocé, o primeiro ponto mesmo, nao ¢ falha de sistema, de ninguém.
E, eu tenho que me autoanalisar, entendeu? O primeiro ponto, a culpa ¢ minha, mano. Porque
ninguém vai mudar a minha vida se ndo for eu, ta entendendo? Entdo, tem vez que eu fraquejo,
entendeu, mano, eu sou um adicto, ai vem o segundo ponto, a adic¢do ajudou bastante a me
manter na rua, porque, quando eu tenho dinheiro, eu ndo tenho um certo discernimento de, né?
Como eu posso falar, de pegar dinheiro e fazer um planejamento desse dinheiro, t4 entendendo?
... E o terceiro ¢ o sistema, mano, sistema ja influencia bastante a situag¢do, entendeu, que nem
eu falei pra vocg, € . . . ele sabe que nds € capaz, e, se nos for, e nods chegar em certas suposicoes,
nos vai, €, nds vai ter que, vai ser uma seletiva entre eu e ele, entendeu, mano? Ele ndo quer
isso, ele quer muito facil pra ele, entdo ele fica me limitando a chegar a certas posi¢cdes na
sociedade. Ai, ele vende essa ilusdo ai que eu ndo posso, ndo consigo, ndo sou ninguém, ai,
nessa ai, como eu ja estou com a minha mente abalada devido a adicgdo, as vezes, muitos
abracam essa ideia e continua na mesma, ta entendendo, mano? [Pesquisador: Quem ¢é o
sistema?] Ele € o sistema publico, o Estado, mano.

E continua: “Af, ai, € isso que o sistema quer, n¢, mano. S6 reproduzi o que o sistema
vendeu pra mim na verdade, né? Meu: que nos nao presta, nds ¢ um animal, nos tem que viver
enjaulado, e eu cai nessa ilusdo que o sistema vendeu para mim, e isso que eu produzi”.

Essa ilusdo vendida pelo sistema a que Ivanildo se refere, pode ser vista sob as lentes da
ideologia dominante, ou nas palavras de Freire (1968/2001, p. 108) da “. . . ideologia da
opressdo”, assentada na ideologia liberal que tem em seu d&mago o mérito, que mitifica a
realidade e culpabiliza o sujeito pela sua condi¢do de vida, isentando o capitalismo de suas
contradi¢des. E o que diz Di Flora (1987, p. 16):

Sob o ponto de vista da ideologia dominante, no entanto, a explicacdo sobre a existéncia
destas categorias [pessoas em situagdo de rua] se fundamenta num radical psicologismo, quando
as causas sdo consideradas como de carater individual. Nesse sentido, a culpa da pobreza,
miséria e ndo participagdo recai sobre a propria vitima que € considerada desajustada,
desintegrada, marginal.

As causas apresentadas pelos interlocutores para o fenomeno da situagcdo de rua dao
indicativos da capacidade de apreensdo de seus contextos de vida e da consciéncia quanto a
propria realidade concreta. Essa apreensao envolve, entre outros aspectos, a capta¢ao da relagado
de causalidade entre distintos aspectos para explicar os fatos que se apresentam como
motivadores da condi¢do de rua. Assim, em se tratando da consciéncia, Freire discute que a .
. . consciéncia de si dos seres humanos implica consciéncia das coisas, da realidade concreta
em que se encontram como seres historicos, a qual eles aprendem através de suas habilidades
cognoscitivas” (1979, pp. 144-145).

Como as narrativas demonstram, existe uma visdo do sistema e dos causadores das
opressdes que se colocam em suas vidas que surgem das experiéncias imediatas e praticas

vividas. Outrossim, a meng¢ao de Ivanildo a “ilusdo vendida pelo sistema” pode ser interpretada
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como uma expressao de uma consciéncia fenoménica — isto €, a experiéncia direta e imediata —
, em que ele reconhece o lugar ocupado no sistema como alguém que ¢ descartado. Nao
obstante, essa visao empirica da realidade nem sempre ¢ acompanhada de uma elaboragao
tedrica que pode conduzir a uma praxis coletiva.

A percepcao do fendmeno da situacao de rua pelos nossos interlocutores também aponta
outros elementos que contribuem para a sua manutengdo ¢ que constituem obstaculos a sua
superagdo. A mercantilizagdo da pobreza foi um tema recorrente, sobretudo quando se
relacionava com os servigos de acolhimento institucional. Para muitos, esse processo resulta
em impeditivos para a superagdo da situagdo de rua, ja que ndo ¢ capaz de criar articulagdes
com as demais politicas publicas e mantém os acolhidos em tutela e em um ciclo que se repete
sistematicamente. Sobre esse aspecto: “Eles [Centros de Acolhida] ndo querem que a gente
evolua. Os albergues ndo sio uma casa, sio maquinas humanas. E que nem um presidio: quanto
mais gente, pra eles, ¢ melhor. Eles ndo querem que vocé evolua”.>*

Isso se repete em outros discursos:

O albergue €, do jeito que ele ¢, € vocé chegar, dormir, jantar, tomar banho, ficar uma horinha.
Nao! Nao pode ser assim, ndo.%

E mais facil o cara sair da calgada do que sair do albergue. Quando vocé entra, todo o sistema
14, tudo € pra te prender 14, tudo, tudo, tudo que eles fazem ¢ pra te prender. Nada pra te ajudar,
os caras faz tudo pra te prender ali. E muito dificil sair daquele sistema ali, muito dificil, cara.>

... albergues... s deposito! Essa € a expressido, deposito. Deposito de gente.®’

S3o Paulo aprendeu a ganhar dinheiro com moradores de rua.*®

A pandemia veio pra mostrar que da pra ganhar muito dinheiro com a desgraga do outro. E
bizarro! Explodiu, né? Ai veio albergue pra caralho, agora tem os contéineres [se referindo as
casas modulares da Vila Reencontro, do Programa Reencontro]. Nossa, tudo isso existindo

como? Vamos fazer um cercadinho e botar o gado dentro.*

. . . albergue s6 tem uma porta: de entrada! Ndo tem porta de saida.®

54 Enunciado registrado em diério de campo, no Cisarte, no dia 10 de novembro de 2022.

55 Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 13 de abril de 2023.

3¢ Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 24 de maio de 2022.

57 Enunciado registrado em didrio de campo, em Centro de Acolhida Especial para Mulheres, no dia 27 de margo
de 2023.

38 Enunciado registrado em didrio de campo, em Centro de Acolhida Especial para Mulheres, no dia 27 de margo
de 2023.

59 Enunciado registrado em didrio de campo, em Centro de Acolhida Especial para Mulheres, no dia 27 de margo
de 2023.

% Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 09 de abril de 2024.
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Acerca dessa tematica, Daniel afirma: “Agora, o problema é que a gente ja virou
mercadoria, e, quando vira mercadoria, por trds dos servicos, que o interesse desses servigos
ndo ¢ tirar da rua, € manter na rua”. Por sua vez, Ivanildo também nos conta:

E, entio, mas aquilo, querendo ou ndo, é que nem eu falo: por que vocé acha que a prefeitura
ta cada vez ta produzindo mais Nucleos pras pessoas em situagdo de rua? Igual eu falei pra voce,
isso ai se chama a industria da miséria, ta entendendo, mano. Porque a prefeitura fala assim,
“ah, nds ta fazendo tantos, nds ta fazendo pra populagdo em situacdo de rua”. Mentira, mano, cé
ta é favorecendo o crescimento do bagulho, da pobreza. Vocé ndo t4 tentando diminuir, mano.
Vocé vai falar assim: “0, nos vai fazer trés albergue ali”. Mano, mas ne albergues vocé, querendo
ou nao, pra vocé estar frequentando o ambiente, vocé tem que estudar, vocé tem que fazer um
curso, vocé ta entendendo? A prefeitura nao pensa dessa forma, sabe o que eles faz? Eles, vocé
chega no albergue, eles falam assim, “6, vocé vai chegar quatro horas da tarde, vai ficar a noite
inteira ai, de manha vocé sai, e o que vocé faz ou deixa de fazer ndo, ndo, ndo, ja nao é comigo.
Vocé é de maior, ta entendendo?”” Mas, mentira, nos ta vulneravel.

E complementa:

Por lei, eu tenho deveres, ¢ o Estado tem obrigacéo, ta entendendo, mano. Eu sou um cidadéo
do Estado, entdo, como eles vao me largar assim e faz o que vocé quiser durante o dia e ja era?
Sendo que ele sabe que eu t6 em vulnerabilidade, ndo to6 com a minha mente boa, ta entendendo?
Entdo, querendo ou ndo, eles t€m sim que me enquadrar em algo. Ai isso ai eles ndo faz! Por
que eles ndo faz? Porque eles sabem que se mandar nés pra escola, fazendo curso, nds vai
comecar a evoluir, e, ai vai diminuir a pop rua, e eles vao parar de gerar impostos, entendeu,
mano, abatimentos de, porque, querendo ou ndo, uma ONG filantropica que fala assim “néo, eu
entreguei mil marmita por dia”, chegando ao final do ano, ela abate no imposto de renda da
firma dela, ta entendendo? Ai isso que eles querem, vai favorecer quem tem pra ficar cada vez
mais rico, e quem ndo tem, cada vez mais pobre. E isso que eles querem. Essas ONGs néo sio
boazinhas, ¢ tudo na base de troca.

De maneira semelhante, ao comparar os sindicatos com as OSCs que gerenciam 0s
servigos socioassistenciais, Daniel afirma:

Acho que melhor pra gente se organizar, uma proposta, temos que fazer parceria com o
sindicato. O sindicato, ele cobra a responsabilidade, e a ONG, ndo. Ela é assistencialista, ela
quer pegar o dinheiro e fazer aquele trabalho, o sindicato, ndo. Até porque, se acabar [pessoas
em situacdo de rua], ela perde a fonte de renda. O sindicato, ele quer que vocé participe desde o
inicio, € a ONG, ndo, ela quer que vocé obedeca.

A mengdo ao aspecto da mercantilizagdo da pobreza e ao modo de funcionamento de
alguns servicos de acolhimento institucional como elementos que contribuem para a
manuten¢do na situagdo de rua reforcam o carater da visdo empirica e pratica de apreensdo da
realidade. Como ¢ o caso de Daniel, que, dada a sua aproximag¢do com o Movimento dos
Catadores e dos Carroceiros, indica a vinculagdo aos sindicatos como uma estratégia de
organiza¢do. Ao mesmo tempo, essa mengao aos sindicatos abre caminho para reforgarmos a
complexidade desse grupo populacional, que se expressa nos diversos grupos € movimentos

que estdo nas ruas, que demanda outras estratégias de organizacdo, como o MNPR, por
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exemplo. Além disso, permite-nos problematizar outras questdes que se colocam como
obstaculos a praxis politica.

Em se tratando dos servigos de acolhimento institucional, a Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais aponta que, além da acolhida e da protecdo integral, os servigos
devem contribuir para a superacdo da condi¢do de rua (Brasil, 2014). Contudo, como as
narrativas sugerem, em grande parte os servigos operam sob a égide assistencialista frente as
necessidades mais urgentes, como a oferta de alimentagdo, higieniza¢do e dormida, que pode
conduzir a uma estagnacdo — ja que as politicas habitacionais ainda sdao horizontes distantes.
Nesses moldes, nossos interlocutores pontuam que tais servigos também poderiam ser espagos
de fomento ao reconhecimento como sujeitos de direitos e de articulagdo com espacos de
organizagdo e mobilizacdo em prol da luta pelos direitos dessa populagdo.

A leitura da realidade circundante e das injusticas sociais estruturais da sociedade
brasileira como impeditivo para superar a situacdo de rua também se expressou nas narrativas.
Esses aspectos sao exemplificados nas falas seguintes: . . . por mais que a pessoa estude, se
esforce, ndo é dado espaco para ela em determinados espacos™®!, «. . . ex-presidiario, negro e
pop rua. Nao existe inclusdo, eles fecham os espagos pra nos. Parece que ndao querem que

9962 ¢
5 .

acessemos 0s espagos .. querem a gente em um lugar abaixo deles [sociedade]”% e . ..

a sociedade s6 sabe criticar e jogar tijolada. A sociedade exclui”.%*

Conheci um CAE [Centro de Acolhida Especial] para pessoas trans. Em conversa com uma
das usudrias, ela me conta sobre as dificuldades de ser uma mulher trans em situacdo de rua.
Além das questdes relacionadas ao preconceito existente — e que se agrava no contexto das ruas
—, ela relata os percalgos a empregabilidade. Diz ter cinco formagdes técnicas, mas nunca
conseguiu exercer nenhuma das profissdes. Ao final, ela problematiza se a questdo central
realmente ¢é a falta de capacitagdo profissional para superar a condi¢do de rua.®

Em suma, nas anélises sobre as causas que os levaram e que levam outras pessoas a
situacdo de rua e sobre os aspectos que dificultam a sua superacdo ou que contribuem para a
sua manuteng¢ado, nossos achados demonstram que a consciéncia sobre a realidade nao ¢ faltosa.
Do ponto de vista de Freire (2013), a descoberta da realidade objetiva como objeto de
conhecimento dos sujeitos que estdo envolvidos em seu processo € um ponto necessario para o
processo de conscientizacao. Isso decorre, sobretudo, da formag¢ao de uma nova percepgao da

realidade circundante. Todavia, como o autor nos ensina, esse processo em si ndo € suficiente

¢! Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 02 de agosto de 2022.

62 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 02 de agosto de 2022.

63 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 06 de setembro de 2022.

%4 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 30 de maio de 2022.

%5 Enunciado registrado em didrio de campo, na Casa Florescer, no dia 26 de setembro de 2023.
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para reconhecer a conscientizacdo. Para tanto, a pratica do descobrimento da realidade e a
pratica da transformacdo da realidade devem estar dialeticamente associadas.

Para os nossos interlocutores, a superacao da situagao de rua inclui elementos como a
organizacdo ¢ mobilizacdo das proprias pessoas em situacdo de rua junto a coletivos e
movimentos sociais, como o0 MNPR e o Comité Pop Rua, por exemplo, bem como a vontade
pessoal, a promo¢do de autonomia, trabalho, moradia, acesso a informacdo e o papel
desempenhado pelos servigos publicos e os seus respectivos trabalhadores. Todavia,
reconhecem que essa superacdo também ¢ perpassada por questdes que se colocam como
obstaculos a sua concretizagdo, como a propria realidade social dessa populagdo que reduz as
possibilidades de mobilizagdo ¢ a logica de funcionamento de alguns servicos que nao
propiciam espagos necessarios para tal.

Ivanildo, por exemplo, destaca a importancia da organizagdo das proprias pessoas em
situacdo de rua para angariar as mudangas na realidade social em que se encontram. Contudo,
pondera que as pessoas em situagao de rua de Sao Paulo sdo divididas em dois grupos: de um
lado, aqueles e aquelas que cotidianamente se mobilizam em prol da superagdo da situagao de
rua — ainda que ndo seja garantida —, e, de outro lado, aqueles que estdo em uma posi¢ao de
resignagdo a propria realidade:

Que que eu penso, mano? Se eu falar para vocé o que eu penso, vai dar até risada mano.
[Pesquisador: Fique a vontade!] Porque a caminhada é o seguinte, mano, infelizmente,
infelizmente que nem eu falei pra vocé no comeco, a pop rua se acomodou, entendeu? Entdo,
nesse comodismo, infelizmente, hoje em dia ndo tem mais salvagao para todos. Da rua, de 100%,
30 cé salva, 70 ja se acomodou e quer viver assim mesmo.

Ele ressalva que o comodismo se origina das proprias experiéncias nas ruas — reiteradas
e sistematicas —, envolvendo multiplas situagdes tais como discutimos na categoria anterior:
maus tratos, violéncias, violagdes de direitos, preconceitos, discriminagdes, humilhagdo social
e faltas de oportunidades, por exemplo. Assim, Ivanildo complementa:

... de 100%, meu, no papo, 70% ja ndo tem mais jeito, nio. E porque a saide mental dele ja
ta muito abalada. Logo, comodismo dele ja virou um negocio comum pra ele. E ele dormir aqui
na calgada e ir ali s6 pra rangar, pra ele ja ndo é, de falar, “porra, mano, t6 cansado de ficar
enfrentando essa fila aqui todo dia, tem que chegar as 9h00 da manha aqui pra meio-dia
conseguir um prato de comida sendo tratado que nem um boi no curral, td entendendo? To6
cansado disso!” Pra ele, tanto faz, tanto fez, mano, j& virou comum isso para ele. Entdo ele nao
vai atras de nada, entendeu? Fica ali mesmo. Assim, s6 30%, mano, 70% ndo tem mais jeito na
rua, ¢, infelizmente.

A fala de Ivanildo nos fornece, ao menos, dois pontos importantes para analise: (1) o
processo que ele nomeia como “comodismo” pode ser um reflexo tanto das tentativas frustradas

de reivindicagdes frente a realidade vivida que ndo se altera como das necessidades que se
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colocam como mais urgentes e pulsantes, tais como garantir a alimentagao e lugar para dormir,
por exemplo, em detrimento dos processos reivindicatdrios; (2) esse mesmo cenario também
pode fomentar a indignacao, um elemento importante para a reivindicagdo contra a realidade
que se impoe ¢ as condi¢des as quais a pessoa se encontra subjugada.

Como ja dissemos, por vezes, diante de certas circunstancias vividas, grupos
marginalizados adotam comportamentos de resignagdo e conformismo como uma estratégia
para lidar com a situagdo. Isto ¢, elas refletem no individuo isolado como uma adaptacao para
suportar a situacao-limite de sofrimento (Euzébios Filho, 2023). Além disso, recorrendo a
Freire (2013), o autor destaca um aspecto semelhante ao mencionar a consciéncia semi-
intransitiva magica que nos permite um paralelo com a situagdo analisada — ainda que nao
digam, necessariamente, da mesma coisa. Para ele, esse nivel de consciéncia pode ser um modo
de sobrevivéncia e adaptacdo em contextos de miséria e opressao. Isso nos indica que, em certas
condi¢des da vida social, os comportamentos de resignagdo e conformismo também podem ser
importantes.

Novamente, em sua analise, Ivanildo aponta que o comodismo a que se refere € resultado
da propria sociabilidade capitalista.

Porque o sistema em si, que nem eu td falando, no capitalismo, o sistema em si capitalista,
ele vende uma ilusdo pra nds, né? Seu limite até esse, e voc€ sO vai chegar até isso porque nos
quer, entdo vocé ndo vai conseguir passar daqui. Entdo ele tenta uma, ele tenta duas, ele tenta
trés. Na terceira, eu acho que ele, todo mundo cansa uma hora, né, meu, de dar murro em ponta
de faca. Ai, como ele fala assim “ah, mano”, se o sistema € assim, entdo ai ele vai e acredita na
ilusdo do sistema, ele abraca as ideias que o sistema vende pra ele, sabe. Ai nessa que, que ele
abraca, ele fala, “porra, mano”, é que nem eu falei pro cara ontem. O cara contou assim, que
falaram pra ele: “pd, voc€ nasceu para ser pedo”. Falei, “caralho, que merda, se o cara falasse
pra mim, ia acabar com meu dia, porque eu tenho capacidade de ser mais do que um pedo,
mano”, td entendendo? Entdo, sabe a ilusdo que o sistema vende, vocé s6 serve pra ser pedo. Ai
o cara acredita, ¢ acaba se acomodando s6 no pedo. Ele ndo tenta algo além disso, ai ele acaba
se acomodando nessas ideias que o sistema vende pra ele. E, nitidamente, toda hora cé vé isso
ai, o sistema vendendo para vocé, algo ilusorio, né?

Para ele, os 30% restantes que “ainda t€ém salvagdo”, sdo pessoas impelidas a ndo

deixarem:

... o0 sistema abalar a saide mental dele, fisicamente € mentalmente, ta entendendo? Ai ta
tentando evoluir de alguma forma, assim mesmo com o sistema limitando, colocando barreiras,
noés tenta [sinal de um soco com a mao direita na esquerda] quebrar essas barreiras, né, mano.
Al ¢ s0 esses 30% tém salvagdo, 70% ja virou comum para ele o comodismo.

Messias tem um entendimento semelhante quanto a possibilidade de superacdo da
situagdo de rua. Contudo, diferentemente de Ivanildo, que localiza o cerne do problema no
comodismo, que tem origem em tentativas frustradas, para Messias, o comodismo esta atrelado

principalmente as politicas publicas. Para ele, “Morador de rua € o seguinte: muitos deles ndo
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querem sair. Vamos ser sinceros? 10% quer sair, os outros 90%, ndo. T4 acomodado naquele
ciclo, entendeu?” E complementa: “Por causa de Auxilio, por causa de Centro de Acolhida,
entendeu? Por causa disso. Gente, dé€ o Centro de Acolhida, mas dé um prazo, dé autonomia
pra pessoa’.

Por um lado, o discurso de Messias pode parecer reproduzir representagdes ideologicas
de que servigcos socioassistenciais e os programas de transferéncia de renda conduzem a um
“efeito preguiga” por parte dos beneficiarios (D. B. Santos, Leichsenring, Menezes Filho, &
Da-Silva, 2017). Por outro lado, também nos parece um indicativo de uma probleméatica maior
que desvela a unidimensionalidade caracteristica das politicas publicas para as pessoas em
situagdo de rua. Dito de outro modo, indica a centralidade historica da forma de lidar com a
situacdo de rua no campo da Politica de Assisténcia Social — e da saude, vale pontuar —, com
pouco ou nenhum didlogo com as demais politicas, tais como educacao e trabalho, necessarias
a superacao dessa condi¢do.

Além disso, Ivanildo reconhece que existe um projeto cuja finalidade pratica é, entre
outras coisas, manter as pessoas em situacdo de rua alheias aos proprios direitos e a realidade
social. Vale ressaltar que a invisibilidade ¢ uma for¢a motriz para as violagdes de direitos e, ao
mesmo tempo, um sintoma do proprio fendomeno da situacio de rua (Euzébios Filho & Souza,
2022). Esse processo que mantém as pessoas em situacao de rua alheias aos direitos e a
realidade social pode ser analisado como um obstaculo a organizacao e mobilizacao social.

H4 de mencionar que, em determinados espacgos, as pessoas que demonstram ser
conhecedoras de seus direitos e denunciam as situacdes de violagdes ou injusti¢as sdo vistas
como riscos a manutencao de um status quo, o que resulta em perseguicoes. A despeito disso,
Ivanildo disserta:

Mano, qual ¢ o maior intuito do sistema? Manter vocé desinformado, t4 entendendo! Entao,
um ser humano que esta em vulnerabilidade informado, ele ¢ uma arma, mano, contra o sistema,
ta entendendo? E isso que eles ndo querem. Entdo, quando eles vé nds, que tem informagio e
vé que ¢ articulado, eles tenta desiludir nos. Pra qué? Pra nds ndo correr mais atrds da
informacao, de nada, porque nds oferece risco a eles. Entdo, ja que nds tamo oferecendo risco a
eles, eles ndo quer que nos frequenta o ambiente, ta entendendo, quanto menos nos tiver 1a
dentro, melhor, quanto menos noés interagir as atividades 14 dentro, pra eles ¢ melhor. Entao,
eles tenta vir perseguindo nos.

A compreensdo acerca do que seria necessario para promover a superagdo da situacao
de rua, foi unanime quanto a importancia da triade trabalho-moradia-autonomia. Além disso,
foi destaque a propria organizacao, acao e mobiliza¢cdo das pessoas em situacao de rua na busca
pela efetivacdo dos seus direitos violados e na denuncia a realidade opressora que atua com

vistas a ceifar-lhes as possibilidades de praxis; o acesso as informagdes e aos direitos; a atuacao
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de trabalhadores das varias politicas publicas que atendem cotidianamente esse publico, tendo
como base o respeito e a observancia a dignidade humana e os direitos das pessoas em situacao
de rua; a articulacao dos servicos de acolhimento institucional com outras politicas publicas
para promover um atendimento integral, com fluxos estabelecidos entre mercado de trabalho,
educacdo, arte e cultura, por exemplo, bem como a aplicagdo de um Plano Individual de
Acompanhamento (PIA) singular e ndo generalizante; e as oportunidades de acesso para o
desenvolvimento de potencialidades, sobretudo as relacionadas ao mercado de trabalho.
Assim, Antonio Carlos discute que:

A independéncia financeira € um dos pontos primordiais, sabe, a gente depender dos nossos
ganhos, entendeu? Eu tenho um salario, dependo do meu salario, eu vou morar nesse lugar aqui
que eu posso. “Ah, é periferia”, beleza, periferia, mas eu vou estar pagando o meu aluguel. Vou
ta pagando o meu gas, isso € primordial. E vocé ter de volta a sua, a sua liberdade, né? Liberdade

. , hoje, hoje eu ndo qu 1 ui, eu qu r... ah, na 1, vou
de escolha. “Ah, hoje, hoje eu ndo quero comer isso aqui, € ero comer... ah, ndo sei, vo
olhar o cardapio”, ou “ah, vou na feira, ou “vou no mercado”. E isso! Vocé resgatar isso de
volta.

Para Daniel, “E elas ter autonomia [pessoas em situagao de rua], se organizar”. Por seu
turno, Ivanildo problematiza a falta de acesso a informagao:

... afalta de informagao € uma das principal também, né, mano. Sociedade fala assim, “ndo,
mano, tem ¢, ele ta na rua porque ele, ta na rua porque ele quer, porque tem certo projeto que
ajuda ele sair da rua”. Mas, vamos la: tem 5.000, uma suposi¢ao, tem 5.000, &, morador de rua
aqui na Liberdade. Se, se alguém veio ai falar, falou pra 50 sobre esse projeto, foi muito, meu,
ta entendendo? 4.950 ndo sabe de nada e nunca chegou essas ideia pra ele, entendeu, entdo a
falta de informagdo € uma das primeiras também.

No tocante aos servigos € as politicas publicas, Ivanildo pontua a importancia de
trabalhadoras e trabalhadores capacitados para o trabalho e que nao reproduzam no cotidiano
profissional praticas pautadas em estereotipos, estigmas e desqualificacdo social das pessoas
em situacdo de rua. Assim ele nos conta:

Tem uns [trabalhadores de servigos que frequenta] que é mais humano, ta entendendo, porque
ele ja dissipou esse padrao do sistema, né, mano, querendo ou ndo, ele ja dissipou esse padrao
do sistema, né, mano. Ele tentou pensar além daquilo, né, mano. Entdo, ¢, ele viu que a visdo
que o sistema fez é totalmente ao contrario do que ¢, ta entendendo, ai ele comegou a ser mais
humano, ta entendendo. Pra trabalhar, mano, com a pop rua, tem que ser humano! Se vocé nao
for humano, ndo vai dar certo.

Se referindo mais especificamente aos servi¢os de acolhimento institucional, Ivanildo
ressalta a necessidade do PIA que considere as especificidades de cada acolhido, para promover
a autonomia e o consequente acesso ao mercado de trabalho.

Trabalho, eu acho ainda que ele tem que fazer o PIA pra melhorar, que é o Plano Individual
de Assisténcia, né? Em certos equipamentos, ndo tem um acompanhamento individual
adequado, porque, vamos dizer assim, nesse que eu to 14 é pouca gente, mas ¢ duas assistentes
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sociais e uma psicologa pra 150 pessoas cada, ta entendendo? Entdo, ndo tem como eles ter um
acompanhamento, até mesmo porque quem ta no equipamento ndo ta com a satide mental muito
boa, né? Isso ai ja € dbvio, porque o cara ja ndo tem mais um certo controle sobre a propria vida
¢ imagina com a sociedade, ta entendendo? Entfo, isso ai ja ¢ um problema: saude mental dele
que ta meio abalada e ndo tem o PIA, plano individual pra cada um correto. Ele ¢ generalizado,
ta entendendo, essa generalizacdo que ai ferra mais, porque as vezes eu t6 num nivel de satde
mental, ¢ ele ta mais abalado, entao ele necessita de mais atengao do que eu, entdo ele tinha que
td num equipamento mais especifico pra ele, e ndo tem. Entdo, o problema dele ¢ tratado que
nem o meu, e o meu ¢ tratado que nem o do outro. Entdo, generaliza todos os problemas, onde
que acaba nao dando certo, t4 entendendo, a evolugdo pra empregabilidade.

Diferentemente, Vanderlei afirma que a superagdo da condi¢do na qual se encontra passa
pela fé e crenga em Deus, ¢ que este sera o responsavel por prover os meios para tanto. Para
ele:

Eu vou ser mais sincero pra vocé€, eu ndo me recorro a prefeitura, eu ndo me recorro aqui ao
Cisarte, embora eu sei do trabalho que eles estdo fazendo, porque eu depositei toda minha
expectativa e esperanga em Deus, ¢ uma coisa pessoal minha, minha. Entdo eu espero e acredito
que eu vou sair dessa situagdo de acordo da minha crenga em Deus pelo que ele ainda vai fazer
por mim, para que um dia eu possa testemunhar e fortalecer pessoas que estdo passando por
algum sofrimento e dificuldade dentro da minha crenca pessoal n’Ele.

Com exceg¢ao de Vanderlei que localiza a superacgao da situagdo de rua na esfera da fé e
da intervencao divina — ndo negando o papel das politicas publicas, vale pontuar —, os demais
interlocutores apontam os elementos necessarios para romper com a realidade vivida. Todavia,
como se observa, a consciéncia desse aspecto desvela a fragilidade originada, sobretudo, nas
dificuldades da propria vida, bem como na falta de alternativas. Dito de outra forma, mesmo
reconhecendo o que € necessario para superar a situagcdo de rua e identificando os processos
que se configuram como obstaculos, as narrativas nos sugerem que a falta de alternativas
efetivas ¢ um desafio.

Dentre os elementos destacados como necessarios a superacao da situagdo de rua, o ato
de as pessoas em situacdo de rua se organizarem, como Daniel aponta, é-nos importante. Essa
organizagdo, como ele sugere, pode derivar das situagdes de opressao vividas que caracterizam
situagdes-limites, ja que a crise também se mostra uma oportunidade para atos insurgentes. As
situagdes-limite traduzem “. . . a possibilidade da ruptura, o momento que marca a identificagao
das contradigdes e, assim, impulsionam agdes conscientes” (Moreira & Guzzo, 2015, p. 575).
Assim, “. . . as situa¢des-limite podem promover comportamentos altruistas e fortalecer lagos
de solidariedade. Na crise, também ¢ possivel criar e resistir” (Euzébios Filho, 2023, pp. 53-
54).

No caso das pessoas em situagdo de rua, podemos mencionar os acontecimentos brutais

do Massacre da Sé — ja mencionado — como um exemplo de situa¢do-limite que resulta na
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consolida¢ao de um movimento nacional organizado. Um movimento que atua na busca por
direitos sociais desse segmento social, tanto pela via da formagdo politica e critica dos seus
membros quanto nas agdes concretas em instancias de controle social, nas bases e outros
espagos de encontro e convivéncia com as pessoas em situacdo de rua (M. R. S. Santos, 2021).

No que tange a participacdo e envolvimento em coletivos € movimentos sociais das e
para as pessoas em situagao de rua, constatamos que ha conhecimento desses espagos. Contudo,
os momentos de participagdo politica sdo eminentemente passivos ou ndo intencionais, ainda
ndo suficientes — por fatores diversos, vale pontuar — para promover uma participagao
prevalentemente ativa, refletiva e intencional nas a¢cdes dos movimentos. Tal como dissemos,
o Cisarte ¢ sede do MNPR-SP, tendo na presidéncia Darcy Costa — que tem trajetdria em
situagdo de rua. Todos os interlocutores conhecem o MNPR, contudo nao participam
ativamente das atividades e reunides mensais, além de expressarem opinides diversas —algumas
contrarias — quanto ao papel e importancia do movimento.

Antonio Carlos, por exemplo, mesmo reconhecendo a importancia de um movimento
organizado das pessoas em situacdo de rua, tem duividas quanto a sua real capacidade de
angariar mudancas na realidade social em alguns temas, como a moradia. Assim, ele nos conta:
“. .. vou ser sincero: eu acho que a politica habitacional aqui no nosso pais ela ¢ muito, muito
complicada. E, assim, se esses movimentos tivesse um peso que eles dizem que tém, eles nao
existiriam mais, estavam todo mundo, cada um na sua casinha. Infelizmente, ndo ¢ isso que a
gente ve!” Ao passo que, para Cosme: “Acho bom [se referindo ao MNPR]. Participei de uma
reunido, uma vez, eu fiquei sem tempo.

De modo parecido, José¢ informa que “. . . j& ouvi falar do Movimento Nacional”,
contudo, complementa: . . . ndo participo. Eu prefiro ficar neutro, porque nao tenho muito
convivio assim”. O que ¢ repetido por Vanderlei: “Eu ja ouvi falar, mas eu ndo tenho
participagdo”. Apesar de pontuar a importancia do MNPR: “eles [se referindo ao MNPR], por
exemplo, né? Acreditam de acordo com a fé que eles tém, de que se unindo, né? O governo vai
se mover mais, os prefeitos vao se mover mais, € a populacao, também. Isso ¢ importante.

E Elias, que estd em processo de aproximac¢ao ao Movimento:

Tem aqui o Cisarte, né? Que o Movimento Nacional da Populagcdo Moradora de Rua. S6 que
eu ndo frequento muito ndo, né? Tem ha muitos anos, s6 que eu venho uma vez por més, porque
eu t6 conhecendo agora o projeto né? Mas eu inclusive faco parte, eu conhego aqui, sim.

E complementa:

Eu acho que eles tém uma, acho que eles tém muita coragem, porque ¢ uma grande luta, que,
com pouco resultado. Eles sdo pessoas extremamente qualificadas, que conhecem bastante, né?
Essa parte de burocracia de leis, legislagdes, de projetos. Entdo, sdo pessoas que tdo sempre
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antenadas nesses projetos do governo e que tdo sempre procurando uma brecha pra poder
reivindicar direito, né? Acho que isso € importante, reivindicar direito, né? Que ¢ diferente de
falcatrua.

Esse entendimento também ¢ compartilhado por outra interlocutora que se reconhece
“lideranga pop rua”:

Temos que continuar na ativa, na luta por politica publica. Estou no segundo mandato do
Comité Pop Rua de Sdo Paulo, fui a mais votada. Tenho mais um ano pela frente, para
representar a Pop Rua de S@o Paulo, Brasil. Sou uma ativista dos direitos humanos
fundamentais. Uma luta que ndo acaba.®

Ao falar sobre o ativismo e o seu papel no processo de mudanga da realidade social das
pessoas em situagdo de rua, Ivanildo assinala:

Por que vocé acha que o sistema limita nos de ter conhecimento? Porque nds ¢ uma arma
muito perigosa contra o sistema quando tem um conhecimento. Nés tendo conhecimento, mano,
nds pode mover montanhas. Ter um conhecimento, e nos vai ser. O ativismo ta ai, né, mano,
tem cada vez mais, por séculos e séculos, e ta ficando mais forte, cada vez mais forte ainda. Ai
eles sabem que se nds ativista, que ¢ populagdo de rua, que ja vem do ativismo, tem um
conhecimento total, mano, puta, vai ser uma arma muito monstruosa, vai ser uma treta pesada
contra o sistema, e ele ndo quer isso, ele quer viver de boa.

O ativismo referido por Ivanildo € um processo importante para impulsionar o
desenvolvimento de uma consciéncia critica; todavia, devemos recordar Freire (1968/2001), a
relagdo dialética entre reflexdo e agcdo ¢ imprescindivel. Como o autor destaca, . . . esgotada a
palavra de sua dimensao de acdo, sacrificada, automaticamente, a reflexdo também, se
transforma em palavreria . . . , alienada e alienante” (p. 108). Por outro lado, Paulo Freire
(1968/2001) também enfoca que, se enfatizamos exclusivamente a acdo, sacrificando a
reflexdo, “. . . a palavra se converte em ativismo. Este, que ¢ acdo pela acdo, a0 minimizar a
reflexdo, nega também a praxis verdadeira e impossibilita o didlogo” (p. 108).

Por sua vez, Daniel afirma a importancia do MNPR na esfera politica e na conducdo de
politicas publicas para as pessoas em situacdo de rua, posto que o movimento caminha na
contramao do modo de funcionamento das OSC, que, em muitos casos, se pautam na logica
assistencialista.

Esse aqui [se referindo ao MNPR-SP], né? Eu participo. Esse Movimento Nacional é o
seguinte, voc€ tem o Movimento Nacional, mas o que acontece ¢ que a Igreja, a entidade
religiosa, ela € assistencialista. Entdo, pra coisa ter andamento, precisa entrar na politica. Entao,
a Igreja trabalha muito com ONG, entdo, a ONG ela bota pessoas que gosta da Igreja na diretoria
e pega qualquer um so pra alimentar aquelas pessoas. E uma coisa que nio funciona.

% Enunciado registrado em diario de campo, na reuniio do Comité Pop Rua de Sdo Paulo, no dia 30 de novembro
de 2022
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Além do MNPR-SP, por meio das reunides mensais do Fala Rua e dos trabalhos
desenvolvidos no Cisarte, outros movimentos e coletivos foram destacados nas falas, como o
Movimento Estadual da Populacao em Situagdo de Rua de Sao Paulo (MEPSRSP), o Coletivo
E de Lei, o Comité Pop Rua de Sdo Paulo, grupos coordenados por trabalhadores em
equipamentos socioassistenciais como Nucleos de Convivéncia e Centros Pop e de Satude
Mental, como o CAPS. Cosme, por exemplo, conta-nos: “Entdo, eu frequento ali o E de Lei, na
frente do Poupatempo. La eles trabalha mais com drogado. Eu vou 14 porque eu gosto mesmo™.

Para alguns dos interlocutores, a situagao de rua ¢ apreendida de forma profunda, e essas
pessoas se engajam social e politicamente, demonstrando um comprometimento com a
transformagdo da realidade. Essa dimensdo foi observada mais intensamente nas reunides
mensais ordinarias do Comité Pop Rua e nas reunides do Fala Rua. Por exemplo, em uma das
reunides do Fala Rua, um participante ligado ao MNPR de Sao Paulo trouxe um depoimento
de uma experiéncia coletiva das pessoas em situacdo de rua da qual ele participou:

Sozinho, a gente ndo consegue nada. Nos, morador de rua, temos que nos unir. Hoje moro 1a
no Asdrubal [um empreendimento de locagdo social da Prefeitura de S@o Paulo destinado as
pessoas em situagdo de rua], sdo 71 familias 1a. Sabe como a gente conseguiu? Indo atras do
secretario, indo nas reunides, indo todo mundo. Um s6, ele ndo ouve, mas, quando todo mundo
vai atrés, ele tem que ouvir. Se queremos mudanga, temos que nos organizar.®’

Essa experiéncia relatada ¢ relevante, pois demonstra dois aspectos fundamentais do
processo de aglutinagdo de sujeitos em torno de uma praxis: (1) o afeto e a identidade enquanto
grupo organizado das pessoas em situagdo de rua; e (2) o ganho pratico, nesse caso, sob a forma
da moradia. Como Euzébios Filho (2023) afirma, a “. . . acdo do individuo como sujeito politico
pressupoe a construcao de uma identidade coletiva que promova afetos positivos, mas também
conquistas praticas que fortalegam a esperanga e a confiancga no futuro” (p. 56).

Similarmente, em uma das oficinas, uma participante, ao dizer da importancia da
organiza¢do e mobilizacdo das pessoas em situacdo de rua para angariar mudangas em suas
condi¢des de vida, afirmou que, . . . se ndo fazer barulho, a gente nio ¢ escutado”®®. De modo
complementar, em conversa com outro participante das oficinas, ele relatou o descaso do Estado
para com as pessoas em situagao de rua. Em se tratando do governo Jair Bolsonaro (2019-2022),
ele destacou que “. . . esse governo ndo esta nem ai pra gente [pessoas em situacao de rua]. Mas

somos mais fortes que eles”.*

7 Enunciado registrado em diario de campo, na reunido do Fala Rua, no Cisarte, no dia 06 de agosto de 2022.
% Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 24 de maio de 2022.
% Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 30 de maio de 2022.
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No que tange a importancia da organiza¢do e mobiliza¢do das pessoas em situagdo de
rua em prol da sua condicdo de sujeito de direitos e efetivagdo das garantias constitucionais e
transformagao das condigdes de vida, um participante destacou a sua percepcao de ser
necessario . . . lutar por politicas publicas para a populacio de rua”.’”’ Em concordancia, uma
participante, ao se referir a acdo do MNPR expressou que . . . 0 movimento nio tira ninguém
da rua, quem tira é o governo fazendo a sua parte com politicas publicas”.”!

Esses elementos apresentados nas falas vao na mesma dire¢ao da analise empreendida
por Euzébios Filho (2023) quanto a importancia e a centralidade da organizacao coletiva como
um meio capaz de ampliar o horizonte ético-politico dos sujeitos que o compdem, e superar —
relativamente — o trauma psicossocial. Essa organizacdo surge de uma demanda concreta e
possibilita romper com os esquemas preferenciais de andlise, promove o enraizamento
mediante as lutas sociais, contribui para decodificar relagdes de poder, produz cooperagao,
fornece elementos de estabilidade psicoldgica, reconfigura a autoimagem, dentre outros.

Também, Ivanildo postula: “Ai eu venho para cd, venho atrds do curso ou vou pra outros
Centros de Convivéncias, t6 sempre correndo no dia a dia, qualquer oportunidade que nds temos
no momento, certo, vou la nas reunides do Comité Pop Rua, vou no Coletivo do E de Lei, tento
me articular por eu mesmo, ta entendendo?” E acrescenta:

Entdo, que eu fago parte, parte, que meu nome é envolvido, ndo. Mas eu tenho frequentado
bastante as reunido do Comité Pop Rua, ta entendendo, dos direitos humanos. E, vou no coletivo
de redugdo de danos do E de Lei, entendeu, por conta t6 sempre interagindo aqui no Cisarte.
Entdo, varios coletivo, quando aparece os coletivos que eu vejo que é pro progresso da
populagdo em situagdo de rua, da pop rua, eu tento me envolver.

A mencao de Ivanildo quanto a sua participagdo nos coletivos que t€ém como horizonte
ético-politico o ““. . . progresso da populacdo em situacdo de rua” traduz um processo de
aproximacao e constru¢cdo da relacdo entre sujeitos e as pautas do movimento. Para que isso
ocorra, sdo necessarios outros elementos fundamentais, como a mediacdo de militantes,
liderancas e outros integrantes, para que a motivagdo inicial de participagdo se amplie para
outras necessidades ndo imediatas e amplie os sentidos dos sujeitos sobre si mesmo e sobre o
mundo (Rosa & Silva, 2016)

Contudo, problematiza a questdo dos coletivos para pessoas em situagdo de rua:

Entdo, que nem eu tava falando pra vocé, tem movimentos, na verdade, que td porque
acredita, sabe, mano, que t4 a luta mesmo porque j4 fez parte, ta entendendo, ou faz parte ainda
da pop rua e quer ver a melhora da pop rua, porque sabe que a pop rua é capacitada, ta
entendendo, mas tem umas que usa essas portarias pra atrasar, sabe, é o proprio sistema se

0 Enunciado registrado em diario de campo, no Cisarte, no dia 23 de agosto de 2022.
! Enunciado registrado em didrio de campo, no Cisarte, no dia 23 de agosto de 2022.
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maquiando, pra atrasar nos de certas formas. Mas eles sdo importantes, traz melhorias, esses que
quer ver o progresso da rua sdo bastante importantes. Que nem eu falei pra vocé aquele dia,
maloqueiro, pra vocé€ contar com maloqueiro em base de luta, meu, falar assim “vamos ali fazer
uma passeata pra nossa melhora” ¢ bem dificil, ta entendendo, mano? E, se ndo tiver esses
coletivos, o proprio maloqueiro ndo toma iniciativa, ta entendendo? Entao, a iniciativa tem que
ser por esses coletivos, porque ¢ as pessoas que acredita, que sabe, que vai incentivar, vai abrir,
vai visualizar melhor e vai ampliar a visdo do maloqueiro, ta entendendo, da pessoa que ta
vulneravel e pra ir com eles, porque, sendo, pelo proprio morador de rua, pelo proprio pop rua
mesmo, ele espera cair do céu.

O excerto acima sinaliza as dificuldades para a organizagdo e mobilizacdao das pessoas
em situacdo de rua na luta por reivindicacao, garantia e efetivacao de direitos. Daniel, por
exemplo, conta-nos: “Eu, desde 88, eu tento organizar um sindicato, mas, devido ao pessoal, é
dificil de organizar. Mas eu tenho dois CNPJ [Cadastro Nacional da Pessoa Juridica], e todo
ano eu tenho esperanca de organizar”. Em diferentes momentos da conversa, Daniel destaca o
modo de funcionamento das politicas publicas para pessoas em situagdo de rua como o principal
elemento que causa obstaculos para o processo de organizagao coletiva.

A despeito desse assunto, Ivanildo pontua que as dificuldades para a mobilizagdo das
pessoas em situa¢do de rua passam pela pouca — ou inexisténcia de uma — “Consciéncia de
classe, ta entendendo, porque ¢ como se entra num comodismo, né: “ah, eles ja estdo lutando
por mim, entdo eu ndo vou lutar, porque eu sei que a luta deles vai chegar, vai me atingir”, ta
entendendo? Ai ja ndo faz nada”. E complementa que, nesse aspecto de uma luta e engajamento
politicos, nem sempre € possivel contar com a adesdo das pessoas em situagdo de rua:

Mas ai, por que nao da para contar com morador de rua? Porque ¢ em cima de construgdes,
politicas publicas, eu t6 dizendo, porque, com a reunido pop rua que eu td 14, ontem eu nao fui,
porque eu tava na minha familia, mas eu sempre procuro ta 14, porque é algo que me interessa,
eu tenho que construir, né? Eu tenho que agregar junto com eles a situacdo. Porque nada mais
interessa, se o seu interessado nao tiver 14, nada adianta. Ai na hora de construgdes de politicas
publicas, maloqueiro ndo constroi junto. Ele sé reclama, ele so fala mal, ta entendendo? Ele ndo
vem com ponto construtivo. Entdo, ele ¢, nesse, nesses pontos de politicas, constru¢ao, ndo da
para contar para o morador de rua. E bem poucos que da pra vocé contar mesmo.

Acerca do processo de organizacao das pessoas em situacdo de rua, D. S. Costa e Lacorte
(2019, p. 95) destacam que “. . . € mais dificil ter a iniciativa de se organizar quando se estd na
rua”. Esse aspecto também foi constatado em conversas com liderancas do MNPR, que afirmam
que “. . . a vulnerabilidade da pop rua dificulta 0 Movimento chegar até elas. Elas tém uma
dependéncia cronica dos servigos e necessidades mais urgentes, como o que vai comer. Isso
dificulta a participagdo nas atividades do Movimento”’?. Dessa forma, demonstram que a

preocupacao com o imediato — e o assistencial, vale destacar —, em detrimento das conquistas a

72 Enunciado registrado em dirio de campo, no Cisarte, no dia 16 de novembro de 2023.
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médio ou longo prazo, como a justi¢a social, por exemplo, criam obstaculos & mobilizacdo e a
participagdo em movimentos organizados para a luta pelos direitos das pessoas em situagdo de
rua.

Em face ao exposto, nossos achados reforcam a heterogeneidade caracteristica do grupo
populacional das pessoas em situacdo de rua, o que também se reflete na forma e nas leituras
que sdo feitas sobre a propria realidade em que se encontram. Reivindicar uma leitura dialética
desse fenomeno possibilita um entendimento no qual os niveis de conscientizagao — pensados
por Paulo Freire — nos fornecem subsidios para uma leitura tedrica do fendmeno, ao mesmo
tempo em que evidencia a ndo existéncia de um fato estatico, pronto e acabado.

Contrariamente, conduz-nos a um entendimento de movimento, no qual as pessoas em
situagdo de rua transitam entre perspectivas e leituras sobre suas realidades e sobre questoes
especificas do viver em situagdo de rua que estdo entre um nivel de consciéncia menos critica
a um nivel de conscientiza¢do mais critica. Mas o fato € que a consciéncia nao ¢ faltosa. Nesse
caminho, verificou-se a influéncia do proprio contexto social, econdmico, politico e relacional
na forma como as pessoas em situa¢do leem (ou passaram a ler) a realidade. Em alguns casos,
o carater de indignagdo e questionamento da realidade vivida ¢ fruto das experiéncias praticas
que outrora vitimaram e violaram seus direitos e que colocaram em risco a dignidade humana.

A consciéncia, como aqui a compreendemos, ¢ um produto das relagdes que a pessoa
em situacao de rua estabelece como o mundo circundante e que possibilita identificar e explicar
a sua propria relagdo neste mundo e compreender a si mesma nessa relagdo. A consciéncia,
portanto, tem sua origem na dialética do concreto, na realidade histérico-cultural vivida. Como
vimos, nossos interlocutores t€ém uma visao pratica das situagdes que causam opressao — tém
consciéncia dessas relagcdes —; todavia, uma consciéncia fragil em funcao das razdes objetivas
e subjetivas de vida que se colocam como obstaculos a organizagdo e mobilizagdo para uma
préxis politica. Mesmo assim, € pertinente ressaltar que a presenca de um movimento
organizado em 17 UFs e no Distrito Federal tensionando os entes federativos e dialogando com
a base representa um grande avango, posto que a maior parte das pessoas em situagao de rua
ndo tém as suas necessidades mais basicas supridas.

Mesmo que pontuais, tivemos contato com algumas situagdes que nos fornecem
elementos de como os dramas humanos vividos por essa populagdo podem potencializar e
manter a praxis politica, como aconteceu com Asdrubal Nascimento. Com isso, podemos
depreender que, com e a partir da conscientizacdo, os sujeitos podem descobrir outras
necessidades para além das imediatas e assumir novos papéis que contribuam para superar uma

condi¢do de injustica social, discriminagdo, humilha¢do social e desqualificagdo social. Mas
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ndo podemos perder de vista a complexidade fundante do fendmeno das pessoas em situagao
de rua que também se expressa nos obstaculos que se colocam no interregno entre movimento
organizado e a base.

Além disso, outros processos foram igualmente importantes: o envolvimento em agdes
grupais em coletivos, organizacdes e politicas publicas pautadas no reconhecimento das pessoas
em situacdo de rua como sujeitos de direitos; decorre desta a propria visdo de si mesmo e (em
alguns casos) dos pares como sujeitos em condi¢ao de vulnerabilidade social que estdo na lida
cotidiana para superar a situacao na qual se encontram; e a compreensao da coletividade dos
sujeitos em situacdo de rua como elementar para angariar mudangas sociais.

Dessa forma, na dialética do “viver nas ruas”, a visdo empirica da vivéncia do fendmeno
se constroi a partir das relagdes de opressao e exploragdo nas ruas. Essa visdo reflete, entre
outras coisas, na compreensao de si na condi¢ao de oprimido no processo de luta pela propria
sobrevivéncia. Ao mesmo tempo, também coexiste neste cenario a reproducdo de certos
entendimentos que refletem as tramas da ideologia dominante sobre este grupo populacional.
E, pois, nesse sentido que o olhar mais critico daqueles que estio mais proximos ao MNPR-SP,
por exemplo, podem promover uma praxis refletida capaz de articular a sobrevivéncia da luta
e levar a um engajamento mais consciente.

Com efeito, nossos achados indicaram que a relacdo destes processos com a
possibilidade de aumentar a praxis politica envolve alguns elementos importantes, como: (1)
processos de grupalizacdo; (2) afetos positivos; (3) redefinicao da autoimagem; (4) relagdes de
solidariedade e de confianga; e (5) ser sujeito ativo na propria historia. Ainda que em niveis
distintos, sdo elementos que se mostram com potencial de caminhar de uma consciéncia
individual para uma consciéncia critica e coletiva, capaz de fomentar suporte de enfrentamento
- ainda que relativo - as injustigas sociais no contexto das ruas.

Por fim, ainda que ndo tenha sido o nosso foco discutir a praxis politica na perspectiva
de militantes e liderangas — existem outros trabalhos que o fazem assertivamente, como Lima
(2018) e M. R. S. Santos (2021), por exemplo —, o que temos acompanhado enquanto
Observatorio do Trauma Psicopolitico e apoiadores do MNPR ¢ que a praxis politica ndo ¢ algo
acabado. Trata-se de um processo constante e que se desenvolve a medida que os sujeitos
passam a integrar e participar das acdes do movimento, e suas necessidades ndo ficam
circunscritas a esfera individual. Com efeito, consciéncia politica e praxis politica sdo co-

construidas e estdo associadas: a primeira impulsionando a segunda.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacao se propds a compreender as vivéncias de pessoas em situagdo de rua na
regido central da cidade de Sao Paulo em uma perspectiva psicossocial, enfocando os elementos
que podem reduzir ou ampliar as possibilidades de uma praxis politica desse grupo
populacional. Nesses moldes, foram eleitas as categorias de humilhagdo social e vergonha —
enquanto elementos que podem reduzir — e a conscientizagdo — enquanto elemento
potencializador. Ao longo dos anos de 2022 e 2023, contactamos pessoas em situagdo de rua —
e em processo de saida das ruas — que compartilharam suas historias e trajetorias de vida,
demonstrando como esses elementos se interpdem, bem como as implicacdes decorrentes.

De uma perspectiva psicossocial, o “viver nas ruas” nos conduz a distintas
possibilidades no processo de construgao das informagdes da pesquisa. Assim, priorizamos a
inser¢do mais intensa no campo e na realidade social que se constituiu como ponto de
investigagdo. O transcorrer desse processo nos mostrou as diversas facetas e as implica¢des da
insercdo em campo, bem como a maneira que afetamos e somos afetados a todo momento.
Assumir o papel de apoiador do MNPR-SP ¢ a prova mais contundente desse processo,
coexistindo com os papéis de pesquisador e psicdlogo que se coloca a disposi¢ao para aprender
€ somar.

Humilhacao social, vergonha e conscientizagdo, aqui tomados como categorias de
andlise, sdo temas que nos interessam como membros do Observatorio do Trauma
Psicopolitico. Elas permitem refletir sobre os potenciais danos originados nas situagdes de
violéncia politica, de violacao aos direitos humanos e de relagdes assimétricas que marcam os
dramas humanos das populacdes marginalizadas social e economicamente, bem como as
formas de superacao relativa. Estudar o grupo populacional das pessoas em situagdo de rua e as
suas experiéncias nas ruas do centro da capital paulista foi um exercicio de desvelar como
processos sociais incidem no cotidiano dessas pessoas € como compreendem o mundo ao redor
e a si proprias.

Viver nas e das ruas ndo ¢ tarefa facil, ¢ arduo e caracterizado por muita dureza. A
comegar pela entrada nas ruas, em que distintos fatores se sobrepdem, seja essa entrada abrupta
ou gradual. Esses fatores sao intensificados pela condigao de pobreza, em muitos casos, a
continuagdo de uma série de violagdes que outrora ja experienciavam, como a questdo
habitacional, trabalhos precarizados, conflitos familiares e situagdes de violéncia. Além disso,

ciclos de entrada, saida e retorno as ruas coexistem em muitas historias, denunciando as
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fragilidades do nosso sistema de protecdo social e as dificuldades da nossa sociedade em
integrar essa populagao.

O caminho que tentamos percorrer nesta pesquisa buscou demonstrar como, no contexto
das ruas e nas experiéncias de vida dessa populacdo incidem situagdes e processos que podem
conduzir a opressao e a libertagdo. A falta de acesso aos direitos e bens (materiais e simbolicos)
necessarios a organizacdo didria e contemplagdo das necessidades humanas bésicas, as
multiplas formas de violéncias, os processos de discriminagao, a estigmatizacdo, 0S processos
de desqualificacao social, entre outros, figuraram nas experiéncias e situagdes adjetivadas como
negativas. Situagdes, vale pontuar, que trazem sérias repercussoes individuais e coletivas.

Experiéncias essas que sdao motivadas, eminentemente, pela imagem social
estereotipada das pessoas em situacdo de rua — que se torna uma justificadora para a violéncia,
violagdo de direitos e desumanizacdo. Imagem que ndo corresponde a boa imagem do
tradicional cidaddo de bem nos moldes da ideologia da classe dominante, que se assenta nos
comandos e principios do capitalismo. As pessoas em situacdo de rua sdo vistas nessa logica
como uma expressao do fracasso pessoal, além de serem criminalizadas e culpabilizadas pela
sua condicao.

A construgdo dessa imagem também estd ancorada em um recorte micro da historia e
das condigdes objetivas e subjetivas de vida dessa populagdo, que ndo € capaz de considerar a
influéncia de aspectos estruturais e conjunturais e outros atravessamentos. O problema dessa
analise simplista reside no fato de escamotear as especificidades e as necessidades dos diversos
grupos que compdem essa populacdo e servir a culpabilizagdo individual.

Como vimos, a socializacdo das pessoas em situagao de rua tem em um dos seus polos
os elementos ligados a humilhagao social e a vergonha. Esses dois sentimentos sao originados,
sobretudo, em fun¢do da condig¢do social e econdmica caracteristica dessa populagdo. Sao
sentimentos que, em ultima analise, rebaixam os sujeitos. Na humilhagdo, o sujeito pode ndo
aceitar a imagem negativa de subalterno que ¢ feita dele, e mesmo pode-se indignar com tal
situagdo. A vergonha, por outro lado, promove a aceitagdo e internalizagao dessa imagem
negativa.

Nas ruas, a humilhacdo se manifesta sob diferentes formas: seja nas palavras, seja nas
acoes, tanto de pessoas domiciliadas, quanto de comerciantes ou de agentes estatais.
Independente da forma ou de quem a profere, a mensagem ¢ a mesma: anuncia a desigualdade
politica de alguém que ¢ inferior, desqualificado e desvalorizado. Combinada com a vergonha,
configura-se como um mal que sempre estd a espreita, independentemente de onde ou com

quem se estd. Assim, a possibilidade de ser humilhado ou ser exposto se torna uma realidade
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iminente, que tem como um resultado direto o afastamento: de pessoas, lugares, politicas
publicas e outros espagos.

Vale lembrar que a humilhacao social compreende outros sentimentos que também se
manifestam nas ruas. A cidade e os espagos publicos, por vezes, tornam-se lugares hostis e
expulsivos. Muitas sdo as formas que transmitem a mensagem de que ndo sdo bem-vindos: seja
nas agoes higienistas de algumas equipes de Zeladorias Urbanas, seja nas grades em torno de
pracas, seja na presenga de objetos pontiagudos em marquises ¢ debaixo de viadutos. Ao mesmo
tempo, essas e outras situagdes que vimos parecem reforcar o sentimento de ndo possuir
direitos.

Ao mesmo tempo, situacdes e experiéncias consideradas positivas estiveram presentes
e sob distintas roupagens: por meio das redes e fontes de apoio social, das acdes de movimentos
sociais, coletivos e grupos organizados, do papel de trabalhadoras e trabalhadores das politicas
publicas pautado no reconhecimento das pessoas em situacao de rua como sujeitos de direitos,
das formas de resisténcias, lutas, enfrentamentos e sobrevivéncia, da solidariedade entre as
proprias pessoas em situacao de rua, € outros.

As redes de apoio sao tecidas a partir dos fios de cuidado, acolhimento, conhecimento,
modos de organizagdo e aten¢do que interligam distintos atores no trabalho com as pessoas em
situacdo de rua. Elas coadunam-se em um caminho para o “viver nas ruas” e superar — minima
ou momentaneamente — as condigdes adversas e necessidades de vida. As redes de apoio estao
ligadas diretamente a propria organizacao pessoal e diaria das pessoas em situacdo de rua.

Muitas sdo as formas de perceber, compreender e se posicionar frente ao fendmeno da
situagdo de rua. As diversas leituras da realidade indicaram a capacidade de apreensdo dos
elementos que compdem o cotidiano e que constituem as amarras da opressao. Existe, portanto,
consciéncia quanto a propria realidade concreta circundante, na qual captam a causalidade entre
os motivadores para a ida e permanéncia nas ruas e o lugar que ocupam socialmente a partir
das experiéncias imediatas e praticas vividas.

Nesse contexto, destacaram-se aspectos importantes, como a mercantilizacdo da
pobreza e o lugar de um simples produto, no qual a 16gica de funcionamento de alguns servigos
publicos destinados a garantir protecao se beneficiam e pouco contribuem para a saida das ruas.
Soma-se a isso outras injusti¢as sociais que criam obstaculos a superagao da condi¢do de rua —
especialmente aquelas ligadas a outros marcadores sociais da diferenca.

Do ponto de vista da préxis politica para transformagdo da realidade, essa consciéncia
se mostra muito importante. Todavia, a visdo empirica da realidade nem sempre ¢ acompanhada

\

de uma elaboragdo tedrica que possa conduzir a uma praxis coletiva e a conscientizagao.
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Demanda, portanto, elaboragao tedrica — ndo academicismo, vale ressaltar — e agir pratico para
a transformagdo no qual se desenvolve também a consciéncia politica. Nesse processo, a
participacao e envolvimento em grupos organizados ¢ de extrema relevancia.

Em dentncia as situagdes de riscos e violéncias perpetradas pelo Estado e sociedade
civil, que resultam em ataques para aniquilar esses sujeitos que incomodam, surge o MNPR.
Tendo como estopim o Massacre da S¢, o movimento surge como um instrumento de luta em
defesa da vida e dos direitos das pessoas em situacao de rua. Apesar de nossos interlocutores
ndo serem participantes ativos do movimento, por outro lado, permitiram-nos trazer para a
analise como as condigdes objetivas de vida dessa populacao se coloca como obstaculo para o
MNPR chegar até elas efetivamente.

Buscamos demonstrar como as categorias de humilhacdo social, vergonha e
conscientizagcdo podem ser reivindicadas para ilustrar uma série de fenomenos e situagdes que
ocorrem nas ruas. Situacdes em que coexistem potenciais para reduzir ou ampliar as
possibilidades de uma praxis politica desses sujeitos, pois promovem afetagdes positivas ou
negativas.

Retomando a perspectiva adotada, na qual a realidade em que vivemos ¢ carregada de
contradigdes, vimos que o proprio fenomeno das pessoas em situagdo de rua - como uma
expressao da “questdo social” - também ¢ repleto de contradi¢cdes. Fenomeno este que tem suas
origens na relagdo contraditéria entre o capital e o trabalho, que tem se transformado
historicamente, ¢ que se manifesta nas privacdes, espoliacdo e pauperismo da classe
trabalhadora. Contudo, muitas vezes, os discursos sobre os sujeitos que se encontram em
situacao de rua sdo fundamentados em elementos isolados de suas histérias de vida, numa
perspectiva moralista e de culpabilizagao.

Assim, o sujeito se torna culpado pela condi¢do de pobreza, desemprego, drogadicao e
baixo nivel instrucional, por exemplo, em reflexo a uma ideologia dominante na qual o esforco
pessoal e meritocracia sdo exaltados. Esses aspectos, entre outras coisas, nos auxiliam na
compreensao de certos “porqués” na trajetoria de vida dos sujeitos em situagdo de rua: porque
existe a humilhacdo social, porque existe a vergonha e porque sdo importantes os processos de
conscientizacdo. Nos dois primeiros, vimos que eles estdo associados a ndo correspondéncia a
imagem esperada dos individuos na sociabilidade capitalista; no terceiro, porque possibilitam
novas formas de relagdes, sociabilidades e de ser ver e posicionar no mundo.

Quanto aos seus reflexos na praxis politica, a humilhacdo social e a vergonha reduzem
porque rebaixam, desumanizam, ferem a dignidade, isolam, ndo agrupam, ferem o tecido social

comunitario, entre outras consequéncias. A conscientizagao amplia porque resgata e preserva a
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memoria historica, cria identidade coletiva, auxilia no enfrentamento de um sofrimento ético-
politico comum, promove estabilidade psicoldgica, entre outras garantias. Tudo isso sem perder
de vista a leitura dialética em que as realidades distintas podem coexistir. Uma situagao de
humilhagao, por exemplo, mesmo que tenha como intento o rebaixamento, pode ter um efeito
contrario: raiva, revolta e indignacdo. Ao passo que o mesmo pode ocorrer nas acdes de
conscientizacdo e mobilizacdo politica em que os sujeitos ndo se engajem.

Em que pese o trabalho de campo realizado na pesquisa, ¢ importante mencionar os
atravessamentos, as implicacdes e as dificuldades que orbitaram esse processo. A confluéncia
de papéis foi uma caracteristica presente, tornando muitas vezes dificil estabelecer as fronteiras
entre pesquisador, psicologo, extensionista e apoiador do MNPR-SP. No entanto, essa
multiplicidade de papéis foi fundamental para o enriquecimento da vivéncia junto as pessoas
em situacdo de rua e para uma compreensao mais ampla do viver nas ruas. Em termos de
dificuldades, a presenca exclusiva de homens na pesquisa refletiu o publico majoritario da
instituicdo onde a pesquisa foi realizada, assim como as especificidades de se pesquisar outros
publicos, como as mulheres em situacao de rua, por exemplo. Mesmo assim, a relevancia dada
ao diario de campo, como espago onde foi possivel contatar outras populagdes em situagdo de
rua, foi uma estratégia adotada para minimizar essa possivel fragilidade da pesquisa.

Por fim, considerando o estudo realizado, ressaltamos a necessidade e relevancia de
mais estudos se debrucarem sobre os temas relacionados as vivéncias de pessoas em situagao
de rua para além dos temas classicos, como a satde e a relacdo com politicas publicas. Por
exemplo, praticas que tomem como ponto de partida a otica psicossocial do viver nas ruas, bem
como o conhecimento e produgdo proprias desses sujeitos. Nessa perspectiva, visamos a
prosseguir nessas discussoes em um futuro trabalho de doutorado, subsidiados nos debates

sobre danos psicossociais e traumatiza¢ao psicossocial.
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ANEXOS

ANEXO A - ROTEIRO DE ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADO

Parte I — Informacées sociodemogrdficas

1. Idade: 2. Género: 3. Cor/raga:

4. Estado civil: 5. Escolaridade:

6. Documentos pessoais: 7. Cidade/Estado de origem:

8. Tempo em situagdo de rua: 9. Onde reside:

10. Fonte de renda: 11. Motivos para ida para as ruas:

Parte II — Vivéncias em situacdo de rua

1. Por que vocé acha que estd nessa situacdo de rua?

2. Me fala sobre como foi o seu contato com as ruas.

3. Depois que veio para as ruas, por onde passou ao longo da sua trajetoria? [Lugares,

servigos, etc.|

4. Me fala sobre como vocé se organiza diariamente. [Desde as necessidades basicas

até as demandas mais especificas|

5. Com que vocé pode contar aqui nas ruas?

6. Me fala sobre como € viver nas ruas de Sao Paulo.

7. Me fala sobre experiéncias boas e ruins que teve nas ruas.

8. Como vocé se sente em relagdo a essas experiéncias? [Tanto as boas, quanto as

ruins|

9. Quando vocé vai a algum servico publico, como eles te tratam?

10. Como vocé se sente em relagao a forma como ¢ tratado?

10.a Vocé ja deixou de frequentar algum espago, servico ou lugar para nao ser tratado

dessa forma?

11. O que vocé acha que as pessoas que ndo estdo em situacdo de rua pensam sobre

quem esta em situagdo de rua?

12. E por que vocé acha que elas pensam isso?

13. O que vocé pensa sobre quem esta em situacao de rua?

14. E por que vocé pensa isso?

15. Se voce pudesse, deixaria de morar na rua? Por que e o que seria necessario?
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16. Vocé faz parte de algum tipo de coletivo, algum tipo de mobiliza¢do propria das

pessoas em situagdo de rua?

17. Vocé conhece o MNPR?

18. O que vocé pensa sobre 0 MNPR e esses grupos das pessoas em situagao de rua?

19. O que vocé acha que seria necessario para acabar com o fendmeno das pessoas em

situacao de rua?

20. Algo que eu nao perguntei e que vocé queira acrescentar?

21. Para fechar, houve alguma pergunta, forma de expressar, gesto, tom de voz ou outra

coisa de minha parte durante a entrevista que lhe incomodou?
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ANEXO B - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

USP- INSTITUTO DE
PSICOLOGIADA  “QREA ™
UNIVERSIDADE DE SAO
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titule da Pesqguisa: & DIALETICA DE (SOBREWIVER MAS RUAS: a trajetéria de pessoas em situagio de
rua em 580 FPaula (S5P)

Pesquisador: MILSON DE JESUS OLIVEIRA LEITE JUNIOR
Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: B3441722.5.0000.5561

Instituigdo Proponents: UNIVERSIDADE DE SAQ PAULC
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Mumero do Parecen; 5767 636

Apresentacio do Projeto:

Pesguisa de Mestrado. O Pesquisador ira realizar os seus estudos com pessoas em situagio de Rua e que
frequentam uma Associagio Comunitaria. Pesquisa gualitativa. Fard uma anadlise de discurso acerca da
compreensdo que pessoas em siluacdo de rua, 18m sobre a sua propria condicdo de estar em siluagio de
rua e a relag8o com a Politica de Assisténcia Social,

Escrito extraido da Projeto, conforme segue:

- A pesquisa ird (...) descrever e analisar discursos sobre a compreenséo gque pessoas em situacio de nua
que frequentam uma associagdo comunitaria sociocultural no centro de 530 Paulo, 5P, tém sobre a sua
propria condigdo de estar em situagado de rua e a relagdo com a Politica de Assisténcia Social.

- Metodologia: Serdo Seis () participantes, Uma pesquisa de abordagem gualitativa, do tipo pesquiza de
campao participante, com estudo descritivo e orientada a partir do matenalismo histonco-dialético. Sera
delineada por uma pesguisa de campo participativa e por anotagdes do diaro de campo particular do
pesquisador sobre as suas vivéncias semanais no campo de pesquisa

Objetive da Pesquisa:
- Descrever e analisar discursos sobre @ compreensdo que pessoas em situagdo de rua que freguentam

uma associagdo comunitana sociccuttural (CISARTE) no centro de 530 Paulo - 5P, t8m

Endereco:  Av, Pral Mallo Morsas, 1721 - Bloco G - Sals 27
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USP- INSTITUTO DE
PSICOLOGIADA  “QREA ™
UNIVERSIDADE DE SAO
Conbnuagio do Parecer; 5. 767 636

sobre a sua propria condig3o de estar em situagdo de rua e a relagio com a Poliica de Assisténcia Social.
Cibjetive Secundario:

- Analisar se surgem nos discursos, como indica a literatura, vivéncias de humilhagio social, vergonha e
safrimento éfico-politico,

-Verficar se existem redes de apoio, como indica a literatura, e como elas se manifestam nas narmativas dos
participanies.

= Verificar, através das narrativas, gual @ a relacio dos participamtes da pesquisa com os servigos da rede
stcio assistencial governamental e ndo governamental da Politica de Assisténcia Social gue eles
frequentam.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos: Congidera gue possa ter riscos minimos, podendo o participante desistir de pariicipar da pesquisa
Mesta pesguisa o risco pode ser avaliado como minimo considerando que os temas tratados estdo
relaclonades &s vivénclas colidianas dos participantes e podem gerar desconfortos ao tratar de quesides
senslvels do cotidiane das pessoas em siluacdo de rua.

- Beneficic: (..} pretende-se contribuir para o campo da Psicologia Social com discussbes que se debrucem
aos estudos sobre a dialética das experiéncias das pessocas em situagdo de rua e as distintas formas de
{sobrejviver nas ruas. Além das contribuigbes para o campo tedrico, espera-se gue esta pesguisa se
transforme em um instrumento para somar as vozes das pessoas em situagdo de rua e sua condigdo nas
ruas da cidade de Sio Paulo,

- Critérios de Inclusdor Sujeiios de ambos os sexos (homens e mulheres), malores de 18 anos. gue se aulo
intitulam como pessoas em situagdo de rua e gue freguentam o Cisarte,

- Critérios de Exclsdo: Sueflos menores de 18 ancs & aqueles que ndo desejem participar da pesquesa.

Comentarics e Conslderagdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa abrangente, relevéncia na area social e com grande contribuicio para ampliagio de Politicas

Pdblicas 4 Populagao em Siluagdo de Rua, considerando processos inclusivos, de Salde Poblica,

habitagdo, & na Assisiéncia Social.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagac obrigatoria:

Conforme Parecer & Relatdrio Consubsianciado anteriores, segue: E preciso gue explicite na TCLE que os
participantes terdo os encaminhamentos que se fizerem necessarios.

-0 TCLE foi reescrito, sendo as solictagdes atendidas no que diz respeito aos encaminhamentos

Endereco:  Av, Fral Malo Moraas, 1721 - Bloco G - Sals 27

Bairro: Cidade Lnverstana CEP: [5.508-030
UF: &R Muinicipio:  SA0 PALLD
Telefone: (1100814182 E-mail: ocopipiusp b
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que se fizerem necessarios aos participantes.
- TCLE: Os participanies da pesquisa sdo frequentadores do Centro de Inclusio pela Arte, Cultura, Trabalho
e Educagdo (CISARTE).
- TCGLE: Atendidas as solicitagbes no Parecer & Relatéric Consubstanciade anteriores, sendo o TCLE
Considerado preenchido adequadamente, explicativo e a escrita para a compreens8o dos participantes

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
As solictagdes foram atendidas, projelo esta aprovado.
Consideracoes Finals a eritério do CEP:
Consideragfes finais a critério do CEP:

Diante do exposio, o Comité de Etica em Pesguisa com Seres Humanes, de acordo com as atribuigtes
definidas na Resclugia CHNS n® 510 de 2016, na Resolugdo CNS n® 466 de 2012 e na Morma Operacional n®
001 de 2012 do CNS, manifesta-se pela aprovacao do projeto de pesquisa proposto.

Shuagdo: Protocolo aprovado.

Este parecer fol elaborade baseado nos documentios abaixo relacionados:

Qe

Tipe Decurmento Arguivo Postagem Autor Siuagio
Informagtes Bdsicas| PE_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 17/10/2022 Aceilo
do Projeio ROJETO 20168528 pdf 20:53:41
Projeio Detalhado/ |PROJETO_DE_PESQUISA MESTRAD | 17/10/2022 |NILSOM DE JESUS Aceito
Brochura O.pdf 2005327 | OUVEIRA LEITE
|nvestigadar = = JUMIOR
TCLE | Termos de | TCLE_PESQUISA_USP.pdf 17TM0RZ0Z2 |NILSON DE JESUS | Aceito
Assentimenta / 2052558 | OLIVEIRA LEITE
Justificativa de JUMIOR
Ausincia s -

Outros justificativa_dediaracao_infraestrutura.pd] 14082022 [NILSON DE JESUS | Acsilo
f 225730 |OUVEIRA LEITE
JUMNIOR
Dedaragio de declaracao_mfraestrutura_inst. pdf 14/08/2022 |NILSOM DE JESUS Acaito
Instituigdo & 225710 |OUVEIRA LEITE
Infraestrinrs — JUHIOR
Folha de Rosta FOLHA_DE_ROSTO.pdf 1308/2022 |WILSON DE JESUS | Aceilo
17:13:50 |CLIVEIRA LEITE
JUMIOR
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QOutros Declaracaa_Resultados pdf 13/09/2022 |NILSON DE JESUS Aceito
D331z | OUVEIRA LEITE
— JUMIOR
Qutras Declaracas_ausencia_carta_anuvencia.p| 13002022 |NILSON DE JESUS | Aceits
df 003817 |OLIVEIRA LEITE
JUNIOR
Dedaragio de Carta_anuencia,pdf 13082022 |NILSOMN DE JESUS Aceito
Instituigdo & 00-36:31 OLIVEIRA LEITE
Infraestndiim JUHIQR
Siwsacho do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciagio da COMEP:
Mag

SA0 PAULO, 21 de Novembro de 2022

Assinado por:
Helena Rinaldi Rosa
{Coordenador(a))

Endereco:  Av, Fral Malo Moraas, 1721 - Bloco G - Sals 27
Baimme: Cilade Linyerstana

UE: 5P Municipioc  SA0PALLD
Telefone: (1100814182

CEF: [5.508-030

E-mail: ocopipiusp b
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ANEXO C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Titule da pesquisa: A dialética de (sobre)viver nas mas: a trajetona de pessoas em situagio de
Tua em Sdo Paulo (SP),

Nome do pesquisador responsivel: Nilson de Jesus Oliveira Leite Jinior.

Endereco e telefone; Rua José Pimgibe, 314, Vila Indiana, CEP D53585-040 - Sao Paulo/SP.
Telefone: (38) @ 981 8-6R62.

[

[
H

Natureza da Pesquisa: Ofa) Sr.{a) esta sendo convidado(a) a participar desta pesquisa de
Mestrado do estudante Nilkon de Jesus Oliveira Leite Tunior, do Programa de Pos-
Graduagdo em Psicologia Social, do Instituto de Psicologia, da Universidade de Sao Paulo
(IP-USP). sob orientagdo do Prof® Dr. Antonio Euzébios Filho, que tem como finalidade
descrever e analisar discursos sobre a compreensio que pessoas em situagio de rua, que
frequentam Lma associagho comunitiria sociocultural no centro de Sae Paulo, SP, t8m sobre
a sua propna condigio de estar em situacdo de rua e a relacio com a Politica de Assisténcia
Social.
Participantes da Pesquisa: Individuos de ambos os sexos, maiores de 18 anos, que se
declarem em situacio de ma na cidade de Sio Paulo, e que frequentam o Centro de Inclusio
pela Arte, Cultura, Trabalho e Edwcagio (CISARTE)
Envolvimento na Pesquisa: Ao participar deste estudo ofa) Sria) penmitita que os
pesquisadores eventualmente publiquem as mformagoes obtidas, sempre mantendo o sigilo
articipante nao divulgando seu nome, e sim, apenas dados como idade e gran de
formacdo. O(a) Sr.a) tem liberdade de se recusar a participar, e ainda, se recusar a continiar
participando em qualquer fase da pesquisa, sem qualquer prejuizo para ofa) Sr.{a). Sempre
que quiser podera pedir mais informacdes sobre a pesquisa através dos telefones do
pesquisador do projeto e, se necessinio, através do telefone do Comité de Etica em Pesquisa.
Sobre as Entrevistas: Sera realizada wma entrevista gravada, com duragio maxima de |
hora, com alguinas questdes relacionadas aos objetivos deste estudo, na qual ofa) Scia)
pode se limitar a responder somente as que souber ou quiser, As entrevistas serdo gravadas
em um punigravador digital e, apds a transerigho, serdo desgravadas infegralmente do
i gravador.
5. Riscos e Desconforto: Os procedimentos adotados nesta pesquisa obedecem aos
Critérios da Etica em Pesquisa com Seres Humanos, conforme Resolugdes n® 466/12 e n”
510716 do Conselho Nacional de Saide. Os riscos sio minimos considerando que os temas
tatados estio relacionados s vivéncias cotidianas dos pamicipantes e podem gerar
desconfortos ao tratar de questdes sensiveis do cotidiano das pessoas em situagio de ma.
Visando minimizar tais riscos, as entrevistas serao realizadas em um local reservado e
seguro, havendo sigilo com todas as informaghes coletadas, Destaca-se que os{as)
participantes  poderdo  receber  encammnbamentos que  se  fizeren  necessanos  de
atendimentos com profissionais do campo da sande atuantes na mstinugio em que oComerd
a pesquisa. Além disso, as identidades serdo mantidas em sigilo, E, se howver algum
desconfario ou divida ox participantes podem desistiv de participar a qualquer mamento,
inclusive depois de responder as perguntas do questiondario.
6 Confidencialidade: Todas as miommacoes coletadas neste estudo sdo estnlamenls
confidenciais. Somente o pesquisador e seu onentador terdo conhecimento de sua
identidade & nos comprometemos a manté-la em sigilo ao publicar os resultados dessa
pesquisa
7. Beneficios: Quanto aos beneficios esperados com esta pesquusa, pretende-se contmbur
para o campo da Psicologia Social com discussdes que se debrucem aos estudos sobre a
dialética das experiéncias das pessoas em simacio de mm e as distintas formas de
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Titule da pesquisa: A dialética de (sobre)viver nas mas: a trajetdna de pessoas em simagio de
ria et Sa0 Paulo (SP)

Nome do pesquisador responsavel: Nilson de Jesus Oliveira Leite Tiumor

Endereco ¢ telefone: Rua José Piragibe, 314, Vila Indiana, CEP 05585-040 - Sio Paulo/SP.
Telefone: (38) 9 981 B-6862.

(sobre)viver nas mas. Além das contribuigées para o campo tedrico, espera-se que esta
pesquisa se transforme em nm instnunente pag somar s vozes das pessoas em siluagdo de
rua e sua condigdo nas mas da cidade de Sao Paulo, SP.

8. Os resultados serdo compartilhados com todos(as) os{as) participantes envelvidos(as),
momento em que o pesquisador se comprometera a dialogar novamente sobre o assunto,
respeitando o sigilo das informagoes coletadas, conforme previsto no itemn anterior,

9. Pagamento: (Na) Sria) nio serd remuneradola) pama participar desta pesquisa. Sera
garantido ressarcimento das possiveis despesas tidas pelos(as) partictpantes da pesquisa e
dela decomentes

E em ecaso de divida(s) e outros esclarecimentos sobre esta pesquisa, bem como seus
resultados voce podera entrar em contato com o pesquisador principal Milson de Jesus Oliveira
Leite Hinjor, Rua José Piragibe, 314, Vila Indiana, CEP 05585-040 - Sio Paula/SP, Telefone:
(381 9 9R1B-6862, E-mail: mﬁnn.iu;nm[ﬂiugm Se houver dividas sobre a ética da pesquisa,
entre em confato com o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP), do Institato
de Psicologa, da Universidade de Sao Paulo (USP), Av. Prof. Mello Moraes, 1.721 - Bloco
(G, 22 andar, sala 27 - CEP 05508-030 - Cidade Universitaria - Sio Paulo/SP. Telefone: (11)

3091-4182. E-mail: cepip@Emsp br.

Apds estes esclarecimentos, solicilamos o sen consentimento de forma livie para
participar desta pesquisa. Portanto preencha, por favor, os itens que se seguem:
Obs.: Nao assine esse terno se ainda tiver dividas a respeito

Confimmo que mecebs mma via assinada deste termo de consenhmento, ¢ aulonzo a
execngio do trabalho de pesquisa e a divalgagio dos dados obtidos neste estudo.

Tendo em visia os itens acima apresentados, en, de forma livie e esclarecida, manifesto
men consentimento em participar da pesquisa.

Sio Paulo, 5P, e de 2023,

Assinatura dofa) Participante da Pesquisa

I

Y L A ';n-“.'- = I R T
Nilson de Jesus Oliveira Leite Jini
Mestrando no Programa de Pos-graduagdo em Psicologia Social pela Universidade de Sdo
Paule (USP)

L,
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