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RESUMO

Freitas LC. Praticas de memorializag&o virtuais no contexto da pandemia da COVID-
19 no Brasil [dissertacdo]. Sdo Paulo: Universidade de Sdo Paulo, Faculdade de
Medicina; 2023.

Introdugdo: Os rituais diante da morte e no luto sdo necessidades humanas
universais. O luto é uma resposta a uma perda significativa. E parte do processo de
luto poder dizer adeus simbolicamente, associado ao fato do luto ter seu carater
coletivo. Um aspecto que influencia no processo de luto sdo as praticas de
memorializagdo. Estas compreendem os funerais, o enterro ou sepultamento, a
cremacgao e os rituais, realizados por distintos sujeitos e diferentes organizagdes. A
realizagcao dos rituais que a cultura comunitaria estabelece compde o processo de
recuperacao dos sobreviventes. Na Pandemia da Covid 19 as praticas mortuarias e
os rituais de luto presenciais foram interditados, resultando em risco a recuperagéao
dos sobreviventes enlutados pela perda das funcgdes rituais em contexto piacular,
necessitando de reinscrigdo destes ritos na virtualidade. Objetivo: Compreender as
praticas de memorizagdo no Brasil no contexto da pandemia COVID-19, realizadas
em meios de comunicagao virtuais de livre acesso. Metodologia: Trata-se de desenho
de estudo qualitativo, retrospectivo, exploratério, descritivo baseado em analise
documental. Analisou-se 4924 documentos publicados virtualmente no biénio 2020-
2021.Resultados: A pesquisa encontrou diferentes tipos de praticas de
memorializagao virtuais, gerando quatro categorias de documentos: memoriais
virtuais (180), veldrio online (120), notas de pesar e obituario (94), outros diversos
tipos de rituais de luto virtuais (92). Destes, optou-se pela andlise aprofundada dos
documentos relacionados aos velérios virtuais. A respeito deste rito, os dados
possuem dois macros topicos: “Matérias Jornalisticas publicadas no contexto
pandémico em meio virtual a respeito do velorio online” e “Estabelecimentos que
ofertaram o servigo de veldrio online no contexto da pandemia COVID-19”. No que
tange ao primeiro topico, tem-se quatro categorias: a) “Rito funebre e Rito de luto: o
rito do velar e a inscricdo de suas faculdades simbdlicas”; b) Interdigdo ao

comportamento ritualistico diante da morte e do luto e a memoria ritual: dimensdes



que alteraram o rito do velar na "doenga da solidao"; c) "Pandemia da perda e
Pandemia do luto" e suas implicacbes a saude mental e ao processo de luto: a
virtualidade como estratégia de enfrentamento coletivo; d) Tecnologias digitais de
Informagao e Comunicagao — TICs como estratégia humanitaria de enfrentamento e
resiliéncia face ao rito pandémico: multinarrativas da reinscricdo do velério online.
Conclusoées: O uso das TICs para velorio relaciona-se ao cuidado a saude mental e
ao luto, a resiliéncia e enfrentamento na crise, devido sua polivaléncia,
multidimensdes e memoria ritual coletiva reinscrita na contemporaneidade e
circunscrita por sujeitos e organizagbes. As praticas de memorializagdo foram
afetadas pelas restricdes de distanciamento social durante a pandemia da COVID 19
e este estudo Ihes da visibilidade. Assim, essa pesquisa apresentou-se como
relevante e inédita por mapear as praticas de memorializagao virtuais no cenario

brasileiro.

Descritores: Memorializagdo. Luto. Praticas Mortuarias. Morte. Rituais funebres.

Comportamento Ritualistico. Rede Social Virtual



ABSTRACT

Freitas LC. Virtual memorialization practices in the context of the COVID-19 pandemic
in Brazil. [dissertation]. Sdo Paulo:, Universidade de Sao Paulo, Faculdade de
Medicina; 2023.

Introduction: Rituals in the face of death and bereavement are universal human
needs. Mourning is a response to a significant loss. It is part of the grief process to be
able to say goodbye symbolically, associated with the fact that grief has a collective
character. One aspect that influences the mourning process is memorialization
practices. These include funerals, burial, cremation and rituals, carried out by different
people and different organizations. The performance of rituals established by the
community culture is part of the recovery process for survivors. In the Covid-19
pandemic, mortuary practices and in-person mourning rituals were banned, resulting
in a risk to the recovery of bereaved survivors due to the loss of ritual functions in a
piacular context, requiring the reinscription of these rites in virtuality. Objective: To
understand memorization practices in Brazil in the context of the COVID-19 pandemic,
carried out in freely accessible virtual media. Methodology: This is a qualitative,
retrospective, exploratory, descriptive study based on documentary analysis.We
analyzed 4924 documents published virtually in the 2020-2021 biennium.
Metodologia: Methodology: This is a qualitative, retrospective, exploratory, descriptive
study based on documentary analysis. It analyzed 4924 documents published virtually
in the 2020-2021 biennium. Results: The research found different types of virtual
memorialization practices, generating four categories of documents: virtual memorials
(180), online wake (120), grief notes and obituaries (94), other various types of virtual
mourning rituals (92).0f these, we opted for an in-depth analysis of the documents
related to virtual wakes.With regard to this rite, the data has two macro topics:
"Journalistic articles published in the context of the pandemic in virtual media about
online wake" and "Establishments that offered online wake services in the context of
the COVID-19 pandemic".With regard to the first topic, there are four categories: a)
"Funeral rite and mourning rite: the wake rite and the inscription of its symbolic
faculties"; b) Prohibition of ritualistic behavior in the face of death and mourning and of
ritual memory: dimensions that have altered the wake rite in the "disease of loneliness";



c) "Pandemic of loss and Pandemic of mourning" and their implications for mental
health and the mourning process:virtuality as a collective coping strategy; d) Digital
Information and Communication Technologies - ICTs as a humanitarian coping and
resilience strategy in the face of the pandemic rite: multi-narratives of the reinscription
of the online wake.Conclusions: The use of ICTs for funerals is related to mental
health care and bereavement, resilience and coping in crisis, due to their polyvalence,
multidimensions and collective ritual memory reinscribed in contemporary times and
circumscribed by subjects and organizations.Memorialization practices have been
affected by social distancing restrictions during the COVID-19 pandemic and this study
gives them visibility. Thus, this research is relevant and unprecedented because it maps

virtual memorialization practices in Brazil.

Keywords: Memorialization. Mourning. Mortuary Practices. Death. Funeral Rituals.

Ritualistic Behavior. Virtual Social Networking
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APRESENTAGAO

Sobre uma carta-Testemunho*

A pandemia da COVID-19 mudou a minha vida e a minha experiéncia com a
Morte, a Perda e o Luto, os Ritos e os Rituais funebres, a Memoaria e a Memorializagao.
Esta frase também poderia ser um eco-relato direto de pelo um dos enlutados das
milhées de mortes por COVID-19 no mundo.

Nao que eu possa falar por eles. Nao se trata disso. Sao vozes que eu posso
supor serem ressonancias da perda. Nao exatamente pela complexidade e
diversidade inerentes a cada um destes temas isolados, em situagdes tipicas do
desenvolvimento humano, mas associadas aos distanciamentos proprios de uma
condigdo pandémica provocada por um virus altamente contagioso e letal, que
requereu recomendacdes sanitarias rigorosas.

Neste sentido e, sobretudo pelo modo como eles se apresentaram em suas
formas em relagdao aos parametros tradicionais, com implicacdes que acometeram a
dindmica e os processos de ritualizagdo diante da morte e manejo dos corpos,
interferindo de modo brusco nas possibilidades de ritos cerimoniais construidos em
situacao de luto.

Posta a impossibilidade concreta da existéncia dos rituais de despedida, em
alguma medida e para determinados grupos populacionais, as praticas de
memorializacdo se impuseram inovadoras, dada a operacionalizagdo mediada por
tecnologias digitais para favorecer a realizagdo de praticas mortuarias e manutengcao
do comportamento ritualistico.

Neste contexto, as vivéncias de perdas por morte foram avassaladoras e
numerosas, pessoais e coletivas, individuais e multiplas. Para tanto, carecem de uma
inclinagdo do olhar para serem discriminadas para além das somas das covas abertas
em cemitérios criados as pressas. Caixdes dispostos paralelamente e do amontoado
de corpos em frigorificos de hospitais. Numeros estatisticos que se avolumaram com
frequéncia incontida. Noticias sobre a morte enquanto calculo; um placar cotidiano

irrefutavel da finitude.
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A contagem também se estendeu as narrativas plurais da memoria e historias
atravessadas pela auséncia do(s) ultimo(o) adeus(es). Essas marcas sao variaveis de
uma operagao com significantes e significados de uma matematica nao tangivel: o
valor da vida (humana); que ndo pudemos sustentar e reafirmar quando estava em
inicio/concretude de seu desfecho.

As escalas geograficas e cartograficas brasileiras também precisam de ajustes
de suas proporgdes. Um pedago do mundo em um constante movimento de
ampliagdo-reducao e sua representacdo do espacgo real e a propor¢cao grafica, no
sentido de dimensionar um Brasil de mortos por coronavirus e por todas as outras
causas, em relacao ao numero de pessoas diretamente afetado pela perda individual
por tais mortes. A abrangéncia e os detalhes sao definidores nesta geografia de
dimensdes continentais e, por que nao, afetivas?

Sem despedidas; essa foi a recomendagao necessaria da Organizagdo Mundial
da Saude. Sem gestos, palavras, sinais da partida e partilhas do adeus, toques no pai-
morto, no filho-morto, na mae-morta, na irméa/o-morto/a, amigo-morto, parente-morto,
naquele(s) que estava(m) indo. Atos em suspensdo. Apenas separagao e saco preto.
Rompimentos e o ir embora.

Parece que faz muito tempo; para alguns. Parece que foi ontem; para
incontaveis. Acontece que, temporalidade e luto sao relagdes que nio se alinham,
apenas se intercambiam neste presente-passado-futuro nao reconciliado
indefinidamente. Para tanto, como parte das narrativas e memérias grafadas, inquieta-
me a necessidade de me representar nas entrelinhas, aludindo o ato de testemunhar
e ser vitima ao mesmo tempo e o carater subjetivo associado, uma vez que também
estou sob o signo do luto (pessoal e coletivo) e, por consequéncia, minha subjetividade
esta permeada de dores que sdao minhas e daquelas raptadas das biografias que li
nos documentos que aqui apresento.

Elas re-ocuparam minhas ritualizacoes e re-narracdes e, certamente, estardo
presentes nas formacodes discursivas constituidas neste estudo, de modo que, através
das complexas narrativas que outros enlutados puderam circunscrever, também pude
localizar minha prépria formagao enquanto pesquisadora e estou imersa nessas
construgcdes também enquanto aquela que perdeu sem se despedir.

N&o era minha intengdo dissertar sobre um evento que também me atravessa

em profundidade, mas jamais poderia me permitir que esta realidade escapasse,
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como se dela alheia fosse. Talvez para que o acontecimento original, singular e
indelével — a perda de minha irma, meu cunhado e minha afilhada por coronavirus —
marcado por um intervalo de 48 horas, ndo seja esquecido; perdido no amontoado de

nomes e infimo intervalo de tempo que compuseram os dados estatisticos brasileiros.

02.05.2020.

03.05.2020.

04.05.2020.

Pois aqui esta, um trabalho ainda em iniciagao, depois de todos esses meses
€ seguira comigo como reveréncia inexoravel do meu ato cotidiano de rememorar e
memorializar; um rito de separacdo.E o tipo de escolha que ndo fiz para estancar o
sangramento. Inclusive, foi a pergunta-chave da minha orientadora, a quem sempre
prestarei minha reveréncia por acreditar que seria possivel, quando falamos pela
primeira vez sobre esta tematica, abandonando um projeto inteiro que construimos ao
longo de um ano, também sobre luto, mas totalmente diferente. Desejei me permitir
mesmo sabendo que iria sangrar junto; com muitos; com tantos. Com inumeraveis.
Mas que ela me apoiaria e seria colo.

Gostaria de finalizar com uma imagem-ato-memdéria. Tenho como unica prova
de que vivi a despedida de minha irma um print de tela do meu celular do momento
em que a vi sendo posta em uma cova, na presenca somente de profissionais de
agéncias funerarias. Uma imagem embacgada. Minhas maos trémulas n&o puderam
segurar de forma assertiva o celular e vi como os olhos como uma fluente de um rio,
0 que seria o ultimo encontro. Embacado. Virtualizado e distanciado também por
dimensdes interestaduais. Sdo Paulo-Para.

E assim se fez um adeus.

*Texto apresentado durante apresentagdo do Seminario “Ritos e rituais diante da morte - Obra
analisada: Sentido oculto dos ritos mortuarios: Morrer € morrer? de autoria de Jean-Pierre Bayard”
como requisito parcial para a conclusédo da disciplina Memérias Rituais, Narrativas da Experiéncia em
Comunicacdo”, da Universidade de Sdo Paulo (USP), sob orientacdo dos Professores Drs. Ana

Torezan, Luiz Alberto de Farias e Paulo Nassar.
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1 INTRODUGAO

1.1 Luto e Praticas de Memorializagao

O Iuto é um processo de mudanga; uma reagdo a uma perda significativa’? e
seus componentes essenciais e determinantes sdo a experiéncia da perda e uma
reacao de anseio intenso pelo que se perdeu ou 0 que se coloca como ansiedade de
separagao. Este processo tem singularidades especificas quando se trata das
consequéncias do luto por morte’3, que cursa ainda com outras perdas associadas,
pelo qual também se sofre? e que necessitam ser legitimadas?3.

Ha evidéncia de que separagdes e perdas das pessoas amadas tém efeitos
significativos na saude, com aumento do risco de mortalidade, como resultados da
intensidade das emocdes evocadas pelo amor e pela perda’3. Entende-se que a
maioria dos riscos se referem a questdes de saude mental, porém podem também se
manifestar na salde fisica?. Muitas condigbes psiquiatricas podem ser
desencadeadas pelo luto, em particular os estados de ansiedade e a depresséao
clinica, sdo os mais frequentes, mas algumas pessoas enlutadas apresentam outros
transtornos, como formas de respostas ao luto ndo saudavel?.

A singularidade do processo de luto dificulta a criagdo de qualquer padréo de
comparagdo’3. Contudo, sabe-se que a circunstancia da morte é um fator
determinante para a vivéncia do luto normal ou persistente, sendo possivel identificar
frequentemente similaridades nas respostas de perda na fase inicial, sobretudo apés
morte repentinas, nas quais se identifica entorpecimento ou embotamento das
emocdes?. As reagdes do luto cronico e adiado acontecem quando ele se prolonga
muito e causa danos as fung¢des da vida normal, com critérios de diagndstico restritos
ao luto pela perda de uma pessoa que incluem um nucleo de sintomas intrusivos e
perturbadores de ansiedade de separagao (incluindo preocupagdo com a pessoa
morta)?.

Uma variedade de fatores tem influéncia sobre a expressao do luto, mas nao
explicam por que isso acontece?. Os fatores de risco identificados por Stroebe et al.#,
foram a vulnerabilidade pessoal do enlutado; a relacdo com a pessoa falecida; os
eventos e circunstancias que levaram a morte, bem como da morte em si; o apoio

social e outras circunstancias apos a morte.
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A reacdo ao luto inclui muito mais que apenas o pesar, posto que o mundo
presumido ¢ a parte mais valiosa do equipamento mental humano'3. O luto
geralmente cursa com ameagas a seguranga; mudangas importantes na vida;
mudancas importantes na familia. Pode ou ndo estar associada a lembrangas terriveis
de eventos aterrorizantes; culpa pela morte, dirigida a outras pessoas; vergonha e/ou
culpa por sua negligéncia ou cumplicidade?

O mundo presumido refere-se as incontaveis cognigcbes que compdem a
estrutura complexa de que dependem o senso de significado e propdsito na vidaZ?.
Considera-se que seres humanos se diferenciam de outras espécies pela
complexidade e magnitude dos modelos mentais de mundo criados?, sendo
constantemente modificado pelas novas informacdes que sao acrescentadas ou
negam determinadas concepgoesS.

Todos os acontecimentos que provocam mudangas importantes na vida,
sobretudo os inesperados, desafiam o mundo presumido e provocam uma crise
durante a qual se pode ficar inquieto, tenso, ansioso, indeciso até que as mudancgas
necessarias sejam feitas. Muito trabalho de aprendizado que se segue apés uma
perda importante, um trabalho de transicao?.

As consequéncias do rompimento por morte podem ser a mais profunda fonte
de dor e, talvez, uma das experiéncias de estresse mais graves vividas, o que é
dependente dos tipos particulares de vinculos estabelecidos'*. Essa condigdo
decorre do fato de um vinculo com uma pessoa amada possuir qualidades
fundamentais estruturantes, como sua importancia vital, sua persisténcia e sua
singularidade, que influenciam nas particularidades da relagao?.

Um componente importante no luto € a monotropia, pois o vinculo estabelecido
com uma pessoa querida € especifico e singular; ndo ha um substituto para quem
tenha sido perdido, embora a dor do luto possa ser mitigada mediante criagdo de novo
vinculo. Porém, cada novo relacionamento é caracterizado por sua inerente unicidade.
Esta condigao responde ao valor incalculavel de cada pessoa amada (e perdida) e da
necessidade de ritos especificos de despedidas diante da morte?

O luto é influenciado por dimensdes socioculturais’® e ao longo da histéria da
humanidade evidencia-se que as respostas a morte sdo singulares’®. O luto € um

“‘estado de margem para os sobreviventes”, no qual entram mediante ritos de
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separacao e do qual saem por ritos de reintegracdo na sociedade geral (ritos de
suspenséo do luto)'% P-127,

Os ritos de passagem s&o essenciais por conferirem um estatuto post mortem.
A caracteristica de todos os ritos de passagem é configurar um esquema separagao-
integracdo, com periodo mais ou menos longo entre os dois. As etapas do ritual
funebre favorecem o esquema separagéo-integragdo, por meio dos ritos de oblagao e
dos ritos de purificagdo; um estatuto positivo: “pela magia da simbdlica e do rito, a
morte é transfigurada em acontecimento benéfico e a vida recomega, renovada e
reforcada” e “é esse, pois, o sentido da ritualizagdo funeraria: mudar a morte em
vida™"-P-15, Compreende-se que toda vez que o valor simbdlico de uma acao vale mais
que seu ato mecanico se esta diante de um ritual.

A morte é sempre a manifestagcdo de uma desordem que, em todas as culturas,
€ acompanhada por gestos que autorizam a retomada do curso normal da vida'?. A
perspectiva histérica € um caminho relevante para compreender o fenémeno do luto?.
Exemplo disso, era que o luto historicamente era concebido como um conjunto de
tabus e praticas negativas que marcavam o isolamento em relagdo a sociedade geral.
Isto porque a morte, considerada como qualidade real, material, tinha posto em um
estado sagrado, impuro. Contudo passou a ser reconhecido como um fendmeno
complexo®#+1%-12 que deve ser legitimado, pois a perda ndo reconhecida é uma
questéo paradigmatica na resposta ao luto3.

Ha uma crescente tendéncia ao surgimento de novas e diversas praticas de
memorializagdo, e algumas até mesmo ressurgirem de manifestagdes culturais
anteriores, ainda que expressos de forma singular no momento contemporaneo’?,
expressando respostas socioculturais que mudam a experiéncia de luto, provocando
indagagdes entre os profissionais e pesquisadores’?

Tomando-se como exemplo, os ritos funerarios multiplicam-se pelo fato de um
mesmo povo ter varias concepc¢des contraditérias ou diferentes sobre o que ocorre
apos a morte. Essas concepgbes misturam-se entre si e repercutem sobre os ritos'°.
De todos os ritos funerarios, aqueles que agregam o morto ao mundo dos mortos séo
os mais elaborados e a eles é que se atribui a maior importancia’®'. Em alguns casos
este periodo de margem dos vivos € a contrapartida do periodo de margem do morto.
Aterminag&o do primeiro coincide as vezes com a terminag¢ao do segundo, isto €, com

a agregacado do morto ao mundo dos mortos' P-127
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Os rituais funerarios sédo tao importantes para a historia da humanidade que
sdo considerados na antropologia um dos marcadores de evolugao do primata para o
homo sapiens de hoje. Neste sentido, 0 homem se define como o animal que pratica
ritos funerarios associado ao fato de que o rito funebre poderia ser a lacuna
antropoldgica, aquilo através do qual o homem acede ao humano'®'5, ; nZo séo
universais e sao atravessadas pelas diferentes sociedades e suas respectivas formas
de crencgas, valores e praticas em torno das ritualizagdes funebres, que estao sujeitos
a mudangas ao longo do tempo%19.16,

No Iraque, a analise do pdlen de esqueletos que repousavam sobre cascalhos
mostrou que um dos mortos foi colocado sobre camadas de flores ':15; mulheres do
madaleniano do Mas-d’Azil (Ariege) traziam olhos posticos e placas de vértebras de
cervideos para lhes dar a aparéncia de vida'"'®. No paleolitico superior, o uso de ocre
vermelho poderia simbolizar o sangue''5. No comeco do neolitico surge o cemitério
com seu mobiliario funerario e a partir de 4000 anos comecaram a desenvolver-se as
sepulturas megaliticas'"1°.

Nada varia tanto com os povos, a idade, o sexo, a posi¢ao social do individuo
quanto as praticas mortuarias'!. Entretanto, é possivel identificar em cada cultura,
tracos dominantes que se relacionam a manifestagdo dos detalhes de seus ritos°.
Perceber a plasticidade dos ritos e se interrogar sobre as condigbes sociais dessa
variabilidade significa compreender melhor as causas de sua manutengdo na
sociedade moderna'. Compreende-se também que circunstancias sociopoliticas,
culturais, temporais, além do significado que cada protagonista do luto atribui ao rito,
podem modificar a prépria forma de manifestacdo ritual. Porém, apesar desta
modificagao, se mantém a esséncia intrinseca do rito relacionada ao seu processo de
construgcao em determinada cultura e na historia do sujeito enlutado. A autora chama
este processo de reabilitar o rito, posto que este possui plasticidade'?.

Os rituais se oferecem como “bricolagens inspiradas no caleidoscépio das
referéncias sociais, identitarias, religiosas ou neo-sagradas”'? ?- 131, Cada individuo
pode vivé-los em referéncia ao seu sistema de valores, realizando a sintese de suas
diversas aflicdes’?.

Mas apesar desta diversidade, é reconhecido que os sujeitos necessitam de
“ritos de agregacao” apds a morte de um ente querido. Estes tém por finalidade a
religagao da corrente que foi quebrada pelo desaparecimento de um dos elos, entre
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todos os membros de um grupo sobrevivente, incluindo o morto' P13¥ O
reconhecimento desse vinculo continuo com o morto é uma das coisas que tornam
possivel deixar que a pessoa se va, simplesmente porque sabe-se que nunca se deixa
de té-la aqui?. Este processo esta de acordo com a “Teoria da Transigao Psicossocial”
proposta por Parkes? P 4%, que explica a necessidade de repensar e replanejar a vida
diante de uma mudancga importante, como nas situacdes de perda e luto.

Durante o luto, os vivos e o morto constituem uma sociedade especial, situada
entre o0 mundo dos vivos, de um lado, e 0 mundo dos mortos, de outro, da qual os
vivos saem mais ou menos rapidamente conforme fossem mais estreitamente
aparentados ao morto. Por isso, as estipulagbes do luto dependem do grau de
parentesco e sao sistematizadas de acordo com o modo especial como cada povo
determina esta relagao™°.

O processo do luto envolve tanto as tentativas cognitivas para recuperar e
desenvolver as memorias e crencas a respeito da pessoa morta, para abrandar a
perda, como o reconhecimento de que é necessario abandonar muitas das antigas
concepgdes sobre 0 mundo que se apoiavam na existéncia daquela pessoa para sua
veracidade?. Uma vez que isso é inevitavelmente doloroso, o processo de
reaprendizagem n&o pode acontecer rapidamente ou sem que sejam vividas as
emocdes que o acompanham?. E um processo de oscilagéo?.

Contudo, na sociedade contemporanea nao temos tempo para o rito porque
nao temos tempo de dar tempo ao tempo no qual todo rito nos faz entrar, esse tempo
de maturagao necessario para que os mortos se tornem ancestrais benevolentes aos
quais possamos referir o nosso efémero presente’?.

O processo de luto e a manutengao do vinculo sao influenciados pelas praticas
de memorializagdo. Estas compreendem os funerais, o enterro ou sepultamento, a
cremacgao e os rituais. Tradicionalmente, envolve a dimensao governamental, os
prestadores de servicos nas industrias funerarias, cemitérios e crematorios e as
pessoas enlutadas’’.

A memorializagdo diversifica-se entre culturas e paises’. Cada sociedade
estabelece os cddigos culturais aceitaveis para configurar os rituais funebres de seus
entes queridos, que envolvem desde cerimbnias de despedidas, homenagens, até
modos singulares de tratamento dos corpos, como o enterro ou a cremagao'®. O Brasil

tem uma histéria de multiplas influéncias religiosas e culturais que afetam os rituais
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de luto e morte, com importante papel da religido histérica e contemporanea, da
economia e da cultura multiétnica no luto no Brasil'.

E parte do processo de luto poder dizer adeus simbolicamente, associado ao
fato do luto ter seu carater coletivo; a sociedade ter rituais publicos de luto ha séculos
e o funeral, ou servigo funebre, em qualquer tradigao religiosa ou secular, significar os
eventos da morte?%-2",

E um rito de transicdo que atravessa todas as culturas?’, com registros
arqueoldgicos sobre praticas e comportamentos em rituais funebres Pré-Historicos,
constatando a preocupacdo em relagdo a finitude?? e a necessidade de formas de
celebracao ritual®°.

Desse modo, o significado, as explicagdes, os rituais de passagem entre a vida
e a morte e o processo de enlutamento variam conforme cada sociedade e suas
diferengas culturais, socioldgicas e religiosas, bem como as circunstancias em que
ocorre a morte'?,

A realizagdo dos rituais que a cultura comunitaria estabelece compde o
processo de recuperagdo dos sobreviventes'?'. Compreende-se também que os
rituais sdo moldados pelo contexto historico??, porém a motivacao para sua realizagdo
é singular®*,

Os ritos funebres se constituem como potencial facilitador para o enfrentamento
do luto recente?®, o auxilio no planejamento e participagdo deste evento é relevante
para o enlutado?. Isto ocorre porque sua organizagdo favorece vivencia-lo como uma
experiéncia positiva em memdéria do falecido, o que pode se configurar como acalanto
emocional as pessoas em luto?6. Mas também sao benéficos os rituais que a pessoa
enlutada realiza ao longo de todo o processo de luto?® 27, os quais ndo se restringem
a momentos de despedida do morto, mas podem auxiliar os enlutados a manterem
uma conexao saudavel com o falecido, que |hes permita vivenciar a nova realidade,
agora transformada pela auséncia da pessoa querida?’.

O trabalho de Batista®® exemplifica este tipo de ritual, por meio da fala de uma
das participantes que se dirigia ao marido diante de situagdes que |he trazia
dificuldade, além de outra que realizava oragdes constantes em intencao dele. Nestas
situacbes, se observou que a manutencdo de lacos afetivos, aspecto do
enfrentamento orientado para a perda, influenciou na continuidade das atividades
cotidianas voltadas ao enfrentamento orientado para a restauragao.



20

Ainda, entende-se que os rituais pds Obito sdo relevantes aos enlutados
porque: Ilhes fornecem conforto emocional; permitem vinculacdo com o falecido ou
uma sensacgao de sua presenca; auxiliam no equilibrio em relagéo a dor que sentem
pela vida sem a pessoa; proporcionam o sentimento de ser parte de uma
comunidade?*; oportunizam reavaliar prioridades de vida; ajudam na aceitagédo da
morte do ente querido e propiciam o sentimento de empoderamento pessoal sobre a
situacao?>.

Compreende-se também que os rituais pds obito sdo potentes para mediar as
acdes de: transformacgao do self apos a perda; transigdo para um novo status social,
continuagdo de uma conexao com a pessoa falecida no seio de sua comunidade,
embasada em memodrias e significados da relagdao que se tinha anteriormente. Estas
agdes favorecem a reorganizagao intrapsiquica do sujeito e sua disponibilidade
emocional para estabelecimento de novos lagos afetivos?’. Portanto, observa-se
beneficios aos enlutados na realizagao de rituais que lhes sejam

Contrariamente, considerou-se que a nao participagdo no planejamento e
desenvolvimento de rituais € um fator que pode dificultar a realizagao de atividades
cotidianas voltadas ao enfrentamento orientado para a restauragéo?8.

Desse modo, ha uma relagdo entre a memorializagao e o luto, apontando que
a auséncia dela pode ser um fator de risco para enlutados?®-3°, Isto porque o luto é um
processo natural, que envolve e abrange varios aspectos da dimensao humana e a
morte associada a ele traz a necessidade da realizagao de eventos simbdlicos para
criar uma representagdo pessoal’®31,

Os eventos e rituais funebres ou de despedida sdo organizadores'® e
constituem momentos importantes na superagao do luto para familiares, uma vez que
constatam a passagem do ente querido e marcam o final de um ciclo3'. Sua nao
realizagcdo aumenta o risco de luto persistente e de retomada de investimento nas

situacdes necessarias para o enfrentamento da vida'®.
1.2 Ritos e rituais diante da morte, do morto e do morrer: gestos de reinscrigao
Quando os mortos estdo mortos, eles se tornam inexistentes? Para além de

uma resposta relacionada ao “outro mundo”, esta inquietagdo € uma problematica

deste mundo e do nosso tempo. Portanto, relaciona-se a histéria humana, o que
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requer a abertura a um itinerario de reflexdes em busca de respostas que, em parte,
atravessa um prélogo historiografico acerca dos ritos.

A relacdo entre rito e morte tem uma historia e € uma caracteristica da
sociedade moderna3?. Um aspecto importante dessa relagéo esta interligada com a
histéria conceitual dos ritos, inacabada e em construgdo continua’. Tal itinerario
passa pelo significado, pelo sentido e pela fungdo dos ritos e rituais diante da morte,
do morto e do morrer e sob a perspectiva especifica dos ritos de luto.

Adentra-lo inicia pelo entendimento da relevancia para a histéria da
humanidade "-12'4  considerando a variabilidade ritos funerarios' ' e as
especificidades conforme os diferentes povos'4. Entendemos que os rituais funerarios
e os rituais de luto sao relevantes e necessarios, pois compdem a natureza da acgao
humana diante da Morte. Para algumas pessoas, a ritualidade neste momento do ciclo
vital é imprescindivel, pois o luto - como conhecemos - envolve uma série de rituais
como um veldrio, um enterro, uma missa ou outro evento religioso, que proporcionam
um tempo para se despedir. Temos uma referéncia de lugar para realizar esses rituais,
bem como, reconhecemos a necessidade de pausar as atividades cotidianas para
estar com a familia enlutada e se despedir do morto. Temos uma concepgao prévia de
como vai se desenvolver esta despedida a partir daquilo que conhecemos e do que é
praticado na cultura a que pertencemos, por exemplo, do que pode ou nao ser falado
e das possiveis expressdes de sofrimento que podem ocorrer nestes espagos. A
vivéncia desses rituais normalmente é feita ao lado de amigos, parentes e conhecidos,
se abragando, se consolando, chorando, todos juntos. Ter o conforto da rede de apoio
também contribui para a vivéncia saudavel do luto'-12.14.19,

Ha o rito diante do morrer para fechamentos de ciclos e despedidas, que ocorre
no momento do falecimento, realizado no local de morte, onde as pessoas podem
realizar algum tipo de ritual mais intimista e familiar. Sdo os ritos diante da morte e
geralmente dizem respeito aos interesses de quem esta partindo. Normalmente, o rito
de despedida se da por meio de uma ceriménia funebre, que pode ser um funeral. O
funeral esta entre os rituais mais necessarios para os seres humanos porque € uma
das principais chaves do processo de luto, pois nele é possivel realizar os rituais de
luto e estar com o corpo-morto e a rede de apoio da familia e a rede vincular do morto.
O funeral tradicional € composto por varias cerimbnias funebres, sendo as mais

conhecidas o velorio, o enterro, o sepultamento ou a cremagao.
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No itinerario do entendimento dos ritos, € importante reconhecer sua
plasticidade'®33, ou seja, a capacidade que tém de adaptagdo as estruturas e
mudancgas socioculturais de um povo, de uma sociedade e a especificidade de um
contexto. Cada individuo pode vivé-los em referéncia ao seu sistema de valores,
realizando a sintese de suas diversas aflicbes’.

A concepgao de rito, portanto, transpassa a sacralidade ligada somente ao
religioso. Como parte do processo conceitual do rito, as referéncias ao religioso e ao
sagrado permitem desvelo de suas conexdes originarias: ao referir-se ao conteudo
semantico de rito e ritual alude'® que a palavra “rito” teria vindo de ritus, que significa
“ordem prescrita”, termo associado a formas gregas tais como artus “ordenacao’,
ararisko “harmonizar”, “adaptar” e arthmos, que evoca o “lago”, a “jun¢do”, junto com
a raiz ar que deriva do indo-europeu védico (rta, arta). A natureza etimoldgica remete
a ordem do cosmo, a ordem das inter-relagdes entre os deuses e a ordem das inter-
relagdes humanas.

Entao, para além da necessidade de imergir em uma diversidade de definicoes
de rito, importa destacar que o olhar implicado nos conceitos apresentados, a partir
dos autores adotados, foram intencionalmente abordados sob a perspectiva dos ritos
diante da Morte e na relacdo como o processo de luto. A multiplicidade servira ao
complemento das diversas fungdes-chave que um determinado rito pode assumir, isto
é, sua eficacia, neste contexto de analise. Os ritos sdo polissémicos’?, pois servem a
nomeacao de uma multiplicidade de praticas sociais. Neste sentido, a propria literatura
aponta que € comum aos estudiosos do rito recorrer as definicbes recortadas ao seu
campo de pesquisa’?.

No percurso da identificagao das caracteristicas dos rituais, destaca-se ainda a
repeticao: “uma experiéncia repetida inumeras vezes, demonstrou que, em principio,
os ritos produzem o efeito que se espera deles e que é a sua razdo de ser”3 p- 45,
Contudo, “a repetitividade de uma ag¢ao é condicdo necessaria, mas nao suficiente
para determinar um rito"'?

Como resultado da plasticidade e polissemia, Segalen'? alerta para a
necessidade da adogédo de alguns procedimentos ao se examinar os multiplos
conceitos formulados a propdsito de realidades sociais diversas e discuti-los a luz de
varios campos contemporaneos; além de se efetuar o acesso a essas formulagoes

considerando a necessidade de um movimento constante e dindmico entre os



23

elementos originarios tanto da teoria quanto da observagéo empirica, sem recusar o
desvio pela histéria social de alguns acontecimentos capazes de atribuir sentido.

A importante recomendacgao destina-se a prevenir a armadilha epistemologica,
que seria preferir uma a outra e dela se servir como uma peneira para passar os fatos
sociais. O desfecho desse procedimento seria incorrer nos riscos tanto de aplicar as
sociedades conceitos forjados em e para sociedades de natureza essencialmente
diferente quanto de deixar escapar manifestagdes significativas de uma determinada
ordem social.

Essa questao requer demarcacéao historica, pois as primeiras formalizagdes do
conceito de rito vieram da analise de sociedades muito diferentes das nossas. Além
disso, outro aspecto € o etnocentrismo, no qual a concepgao negativa de
comportamentos rituais vistos destituidos de sua localizagao soécio historica pode ser
nociva, pois “os ritos mais barbaros e mais bizarros, os mitos mais estranhos traduzem
alguma necessidade humana, algum aspecto da vida, seja individual, seja coletiva"3%
p. 28-29_

A esse respeito e destacando a fungcdo de um gesto simbdlico particular nos
rituais, Turner34 relatou que quando estava realizando o trabalho de campo preliminar
sobre o ritual ndembo se sentia insatisfeito como se estivesse sempre ao lado de fora
olhando para dentro, mesmo quando passou a fazer uso do vernaculo sem nenhuma
dificuldade. Reconheceu que, se de fato pretendia conhecer o que significava até
mesmo um mero segmento da cultura que investigava teria de vencer seus proprios
preconceitos contra o ritual e comegar a investiga-lo profundamente, pois uma a coisa
€ observar as pessoas executando gestos estilizados e cangbes enigmaticas que
fazem praticas dos rituais, e outra coisa é tentar alcancar a adequada compreensao
do que os movimentos significam para elas.

Destaca-se igualmente a relevancia da quebra do constrangimento da definigao
de rituais, pois a estreiteza das definicbes, em especial as vinculadas primeiras
conceituagoes, impede a demarcacdo de praticas sociais vivas, contemporaneas,
abrangendo diversas populagdes e com transbordamento das fronteiras e
dessacralizadas. Como efeito de um mundo globalizado, o conceito de rito tem sido
revisitado nas premissas do pés moderno. Assim, o ponto de referéncia dos ritos
contemporaneos é a consideracéo destas vertentes, de modo a alinhar um modo de

entendimento representativo desta localizagao .
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No Esquema dos Ritos de Passagem, Gennep® propde o rito como uma
passagem, referindo de forma pioneira sobre haver uma justificativa para que eles
existam; uma finalidade a sua realizagdao com determinada ordem e; a condi¢cao de
haver certa morfologia que os faz semelhantes entre si. O autor propde ainda que para
serou deixar de ser“é preciso executar cerimonias, isto é, atos de um género especial,
ligados a certa tendéncia de sensibilidade e a determinada orientacdo mental.” Cogita
a necessidade de criar certa borda para dividir o mundo profano e o mundo sagrado,
alertando que tal separagao nao se faz sem uma variante que liga esses mundos. A
esse respeito refere que entre o mundo profano e o mundo sagrado ha
incompatibilidade, pois essa passagem requer um estagio intermediario.

Turner3* deu especial atengdo ao estado intermediario ou de margem aludido
por3®, denominando-o de liminaridade. Pode-se defini-la como a passagem entre
“status” e estado cultural cognoscitivamente definidos e logicamente articulados.
Turner apresenta uma necessidade de atentar para o “entre”, destacando que podem
ser uma poténcia criativa e, ao mesmo tempo, uma zona de risco, caracterizadoras
da antiestrutura social, pois tais fases e pessoas poderiam ser muito criativas em sua
libertacdo dos controles estruturais ou serem consideradas perigosas em funcéo da
manutencgado da lei e da ordem. Ademais, os ritos tém uma fung&o social33. Durkheim
associou a funcdo do rito a coesao social, essencialmente diante de uma
efervescéncia, isto €, em situagdes nas quais a sociedade requer certa ordem32,

Parece-nos que, neste grau intermediario ha uma dinamica, um transito, que
vislumbra pensar o contexto da liminaridade e os sujeitos que constituem o estado do
entre: “passagens liminares e “liminares” (pessoas em passagem) ndo esta aqui nem
la”. A propdsito da divisdo destes mundos, Eliade3® buscou ilustrar e precisar a
oposigao entre o sagrado e o profano. Recorrer as suas concepgdes possibilita
compreender quando um espago e um tempo se tornam significativos e diversos do
comum; quando ha neles elementos, objetos revestidos da manifestacdo de ordem
diferente. O ato de manifestacdo do sagrado ou hierofania, como foi definido pelo
autor.

E inerente a esta manifestacdo, seja ela elementar seja ela suprema, a
existéncia de um paradoxo. Quando algo de sagrado se revela, seja um objeto, um
lugar, um tempo, esta referéncia adotada se torna sagrada para aquele que passa a
considera-la sagrada. Assim, entende-se que a sacralidade pode ser referenciada e
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acontece dentro do cotidiano daquilo que se denomina profano. Um objeto pode ter
um significado particular para determinado sujeito, para além da utilidade da sua
natureza comum. Contudo, a manifestacdo da realidade sagrada que este objeto
passa a ter ndo retira dele sua fungcéo primaria, a ndo ser para aquele que vé nele
uma hierofania, na qual, entdo, deixa de ser um objeto e transmuta-se em sentido e
em significado. Assim, a significacdo ou ressignificagdo de algo depende do seu
referencial®.

Interessa aqui o lugar do rito no cotidiano, posto que, uma particularidade da
hierofania é a criacdo de um tempo e de um lugar que instauram o rito na
cotidianidade.

Douglas®” associa a eficacia do rito & producdo de sentido. E necessario que
sejam comportamentos rituais providos de sentido, isto €, atos simbdlicos. Refere que
para que seja constituido de significado, o rito diz de uma condigdo eminentemente
humana. Mas nao é qualquer atividade repetitiva humana que configura um ritual. Nao
estamos falando de uma atividade fisioldgica que fazemos todos os dias, partes do
cotidiano comum. Fala-se aqui de um cotidiano demarcado por uma atividade que
ultrapassa seu sentido comum. Da criagdo de um tempo e lugar extraordinarios.

Quando se busca instaurar no cotidiano uma ampliacdo de suas bordas
ordinarias para inclinar-se ao extraordinario. Os ritos permeiam a vida e a
manifestacao do ritual € um ato eminentemente humano com o propdsito de significar
uma experiéncia. Tendo isso em vista, cabe uma ampliagédo e um desprendimento do
conceito e da compreensao dos rituais, pois, ritualizar ndo pode ser reduzido a uma
populacdo especifica ou um ato inerente ao modo de vida das sociedades diversas
das contemporaneas, pois todo individuo ritualiza, para uma diversidade de marcos
de sua vida e isso ndo necessariamente tem vinculo com o sagrado relacionado ao
religioso. Havera ritual religioso. Havera ritual sagrado sem estar delimitado ao
religioso. Havera ritual profano. O sagrado no ritual ndo esta relacionado de forma
simbiética com o religioso. Esse processo atravessa a histéria da humanidade. E um
modo de existir longinquo.

A esse respeito, a eficacia do rito para Gennep?® relaciona-se a quando essas
agdes sao revestidas de gestos especificos, sentidos e significados que buscam
marcar a transicdo de momentos ao longo do ciclo vital por meios de eventos,

cerimdnias, comemoragdes e celebragdes. Para Bourdieu® interessa identificar as
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linguagens simbdlicas que perduram e representam a razdo da existéncia ritual. O
poder simbdlico e a relagdo entre linguagem e poder simbdlico, a partir desta relagao,
busca-se refletir os ritos de instituicdo conforme aduz.

Fazer essa retrospectiva historiografica advém da propria necessidade de
apresentar de que forma a ritualidade, portanto a criacdo de um tempo-espaco
sacralizados d&o aberturas ao extraordinario®33 no cotidiano atual entendendo o
cotidiano como a vida de todo homem e a vida dele em sua completude?®. Ainda, como
estao relacionados na atualidade e como se dao as nuancem inerentes as mudancgas
do mundo contemporaneo. A inclinacdo a contemporaneidade dos ritos se deu na
construgdo de didlogos com Segalen’?, que entende o rito como:

(...) um conjunto de atos formalizados, expressivos, portadores de uma
dimensdo simbdlica. O rito é caracterizado por uma configuragdo espacgo-
temporal especifica, pelo recurso a uma série de objetos, por sistemas de
linguagens e comportamentos especificos e por signos emblematicos cujo
sentido codificado constitui um dos bens comuns do grupo. [...] faz sentido
visto que ordena a desordem, atribui sentido ao acidental e ao
incompreensivel, confere aos atores sociais os meios de dominar o mal, o
tempo e as relagdes sociais. Sua esséncia € misturar o tempo individual e o

coletivo. Definidos em suas propriedades morfoldgicas e através de sua
eficacia social, os ritos também se caracterizam por agdes simbdlicas

manifestadas por emblemas sensiveis, materiais e corporais12* p-31-32.

Desse modo, para referir-se a sociedade moderna e sua natureza centrada na
técnica, na racionalidade e na eficacia, recorre-se a inquietacdo proposta por
Segalen'?, na qual indaga se existem rituais na nossa sociedade; se haveria nela lugar
para a ritualidade? A pergunta tem uma provocacéo que remete a estrutura originaria
dos ritos, geralmente vinculada as formas elementares da vida religiosa*’, e a nogao
de ambiguidade do sagrado e profano'%3640, Contudo, pode-se incorrer erroneamente
na associacao entre rito e rituais vinculada apenas ao carater religioso e/ou
associando somente as formas de vida das sociedades tribais e tradicionais 23240,
Ultrapassar essas bordas e ampliar as concepgdes € uma necessidade.

Ainda, o conceito de rito perpassa e alinha-se pelas referéncias bibliograficas
de Durkheim334% para que houvesse um entendimento do sentido dos ritos,
especialmente os piaculares e a ambiguidade da nogao do sagrado que eles detém,
no ambito atual.

Durkheim debrugou-se a definicdo e ao esclarecimento das situagdes que

requerem os ritos piaculares ou expiatorios. O autor refere que esses ritos possuem
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uma fisionomia muito particular, que requerem caracterizacdo e explicagao,
essencialmente quando vistos a luz da vida religiosa. Piacular ou expiar diz respeito a
designacgao dos ritos instaurados na inquietude e nos afetos tristes. As cerimdnias
desse género se dao em situagdes que inspiram sentimentos de angustia ou medo,
mau augurio, escassez ou excessos, pois “existem, ainda assim, festas tristes, que
tém por finalidade enfrentar uma calamidade ou, simplesmente, relembra-la e
lamenta-la”? P45 Os ritos piaculares sdo formas atestar que ndo se esta acima do
sofrimento, ao contrario, pode ser uma forma para provar que se esta sofrendo. Esses
ritos traduzem emocdes dolorosas.

Os ritos piaculares apresentam-se em situacdes de perda e dos diferentes ritos
de luto diante da Morte. Esses ritos costumam ter inicio antes mesmo da ocorréncia
da morte, quando ela ainda se encontra em estado iminente. Entdo, quando um
individuo esta prestes a morrer instala-se um contexto piacular, o0 que podemos
denominar ritos diante do morrer. Neste caso, a expiacao serve tanto aquele que esta
morrendo, uma vez que podera ritualizar diante de sua partida final, quanto aqueles
que compdem sua rede e testemunham a cena da vida em desfecho, também
potenciais executores de tais ritos e simbolismos.

Quando ocorre diante do morto e a partir dos individuos que tém com o morto
relagbes especificas de parentesco, Durkheim alude que: “o morto € um ser sagrado
e em decorréncia disso, tudo o que esteve em contato com ele se encontra, por
contagio, em um estado religioso que exclui todo contato com as coisas da vida
profana”.

Interessa-nos nao somente os exemplos de ritos piaculares referenciados pelo
autor em situag¢des de morte, mas também os que se inscrevem em outros contextos,
pois “todas as vezes que uma catastrofe parece iminente e, em especial, quando ha
epidemia”33:P477 E interessante que, até mesmo quando nao é possivel ritualizar, faz-
se necessaria “uma cerimbnia especialmente celebrada para erradicar os efeitos de
uma falta ritual”

Os ritos funebres sdo presentes em diferentes culturas?®, com registros
arqueologicos pré-histéricos, constatando a preocupagédo em relagéo a finitude?? e a
necessidade de se configurarem formas de celebragdo?®. O significado, as
explicacdes, e a passagem entre a vida e a morte e o processo de enlutamento variam,

bem como as circunstancias em que ocorre a morte'. S30 organizadores
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emocionais' e constituem momentos importantes na superacdo do luto para
familiares, uma vez que constatam a passagem do ente querido e marcam o final de
um ciclo3".

Sua nao realizagcdo aumenta o risco de luto persistente e de retomada de
investimento nas situagdes necessarias para o enfrentamento da vida'®.

Compreende-se que toda vez que o valor simbdlico de uma acéo vale mais que
seu ato mecanico se esta diante de um rito'. Um autor importante no entendimento
do rito € Durkheim#'42, reconhecido por aproximar rito e religido: “as representagoes
religiosas sao representagdes coletivas que expressam realidades coletivas; os ritos
sdo maneiras de agir que s6 nascem dentro de grupos reunidos e que estdo
destinadas a suscitar, manter ou fazer renascer certos estados mentais desses
grupos”™0. p.13.

Durkheim estabelece uma classificagcdo dos ritos que organiza os tempos
sociais em seu ritmo duplo, alternando tempos profanos e tempos sagrados e, para
ampliagdo do pensamento religioso, refere-se a dois componentes: as crengas e 0s
ritos. Entende que as crengas religiosas sao representacbes que expressam a
natureza das coisas sagradas e as relagdes que estas mantém, seja umas com as
outras, seja entre elas mesmas e as coisas profanas. Segalen’? também aponta que
os ritos sdo regras de conduta que prescrevem como o homem deve se comportar em
relacao as coisas sagradas. Os ritos tém por finalidade reunir o presente ao passado,
o individuo a comunidade.

Importa compreender que Durkheim#® procurou a esséncia social dos ritos, por
reforcarem o lago social e por entender que, um rito produz estados mentais coletivos
suscitados pelo fato de o grupo estar reunido“°.

A funcéao real de um rito ndo corresponde aos efeitos particulares e definidos
que ele parece visar e pelos quais costuma caracterizar-se, mas a uma agao geral,
que permanecendo sempre e por toda parte semelhante a ela mesma €, no entanto,
“capaz de assumir formas diferentes de acordo com as circunstancias” 49 P-552,

Para tanto, Durkheim*® classificou os ritos em cultos negativos (ritos de
evitagdo) que visam limitar o contato entre sagrado e profano; em cultos positivos, que
estdo ligados as festas e; em ritos expiatérios ou piaculares, que inspiram sentimento

de angustia, nos quais pertencem os ritos de luto*?, os quais nos interessa mais
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diretamente neste estudo. Independente de tais classificagdes, as manifestacdes dos
ritos rompem a rotina cotidiana’?.

Para Segalen'?, P23, dialogar com a andlise de Durkheim possibilita entender
diante de situagdes que desviam, transgridem ou sdao mais intensos do que se
considera a normalidade, os ritos “(...) ttm como efeito reforgar os sentimentos de
pertenca coletiva ou dependéncia de uma ordem moral superior que salvam o0s
individuos do caos e da desordem”.

Compreende-se também que circunstancias sociopoliticas, culturais,
temporais, além do significado que cada protagonista do luto atribui ao rito, podem
modificar a prépria forma de manifestagao do rito. Porém, apesar desta modificacao,
se mantém a esséncia intrinseca do rito relacionada ao seu processo de construgao
em determinada cultura e na historia do sujeito enlutado.

A este processo de reabilitar o rito vé-se sua plasticidade'?. Para exemplificar,
os ritos funerarios multiplicam-se pelo fato de um mesmo povo ter varias concepgoes
contraditérias ou diferentes sobre o que ocorre apés a morte. Essas concepgoes
misturam-se entre si, o que tem repercussdo sobre os ritos', reafirmando sua
plasticidade.

Perceber a plasticidade dos ritos e se interrogar sobre as condigbes sociais
dessa variabilidade significa compreender melhor as causas de sua manutenc¢ao na
sociedade moderna'?. A plasticidade é uma das caracteristicas essenciais dos ritos
segundo Durkheim'2. Além desta caracteristica essencial do rito, o autor também
aponta a ambiguidade. O carater ambiguo corresponde as varias fungdes que um ato
ritualistico pode possuir, simultaneamente. A plasticidade esta relacionada as
continuas e diversas formatacdes e significados que pode assumir. Tomando este
exemplo para entender a ambiguidade dos ritos, Gennep'# coloca que o luto é um
estado de margem para os sobreviventes, no qual entram mediante ritos de separagao
e do qual saem por ritos de reintegragdo na sociedade geral (ritos de suspenséo do
luto)'*. Os sujeitos necessitam de “ritos de agregagéo” singulares apos a morte de um
ente querido que tém como finalidade a religacdo da corrente que foi quebrada pelo
desaparecimento de um dos elos, entre todos os membros de um grupo sobrevivente,
incluindo o morto™4 P-139:

As praticas funerarias sdo essenciais por conferirem um estatuto post mortem.

7

A caracteristica deste comportamento ritualistico € configurar um esquema
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separagao-integragdo, com periodo mais ou menos longo entre os dois. As etapas do
ritual funebre favorecem o esquema separacdo-integragdo, por meio dos ritos de
oblagdo (gestos de oferendas) e dos ritos de purificagdo’. Assim, neste periodo de
margem, ao mesmo tempo em que os vivos se despedem da pessoa e ganham o
status social de sobrevivente, eles precisam fazer o manejo e destino do corpo que
ddo a pessoa falecida o status social de morto™. Vale colocar aqui que esta
ambiguidade se coloca para a autora pois até aquele momento os ritos eram
compreendidos como tendo a fungao de manejo e destino do corpo. O apontamento
feito por Gennep' de que o rito poderia beneficiar também os sobreviventes foi de
grande avango para a area de estudo dos ritos, que somente posteriormente foi
apontada por Bayard*? com sua defesa de que estes ritos ndo eram s6 para o morto
e sim tinham beneficios para as pessoas em luto, o que ele denominou como o sentido
oculto dos ritos mortuarios, até entdo nao visibilizado nas obras que o antecederam.
Segundo Bayard' é um estatuto positivo: “pela magia da simbodlica e do rito, a morte
é transfigurada em acontecimento benéfico e a vida recomega, renovada e reforgada”
e “é esse, pois, o sentido da ritualizagdo funeraria: mudar a morte em vida”'"- P15, Mais
recentemente se compreende que os ritos também permitem autorizar a vivéncia do
luto ao sobrevivente, legitimando sua perda’-2!.

Contudo, na sociedade contemporanea', os ritos foram violentamente
rejeitados por uma geracdo de etndlogos, apds terem apontados seus limites,
contradicbes e etnocentrismo, o que pode ser relacionar-se a suposta
incompatibilidade entre ritos e modernidade em razéo da topologia do presente, que
supde seu desaparecimento’s.

A falta de ritos oferecidos, sua modificagdo incisiva e brusca leva a uma
ameaca; os ritos sdo uma necessidade individual, mas também o s&o coletiva. Mas

sS40 necessarios aos processos decisorios dos organismos sociais humanos.
1.3 A natureza da perda por morte e a ritualizagao por meio virtual
A natureza da perda por morte diferencia-se em Morte previsivel e Morte

inesperada?. Tal aspecto impacta as formas de ritualizagédo, pois os modos como as

pessoas morrem, como nas mortes mais traumaticas, influenciam a resposta ao luto?
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P-159 O trauma aumenta a intensidade e a duragio do luto e contribui com um
diagndstico clinico do luto crénico 2 P-163,

Quando mortes inesperadas e fora de hora ocorrem, podem abalar o mundo
presumido e minar os vinculos mais seguros, do mesmo modo que as perdas
multiplas. As pessoas raramente estdo preparadas, o que significa que tais perdas
muitas vezes, mas nem sempre, dao lugar a lutos problematicos? P-160,

Em situagdo de enlutamento por uma morte subita ou violenta na natureza,
enlutados podem recorrer a estratégias significativas de preservagdo da memoéria de
seu ente querido, nao restringindo a fungdo do cemitério*4.

Ha uma tendéncia a moldar memoriais publicos espontaneos no local de um
crime ou acidente violento, muitas vezes ajudados por promog¢des dos meios de
comunicagdo de massa e de comunicag&o social**.

Nas areas de desastres, mortes multiplas tém a probabilidade de ser rapidas,
inesperadas, horriveis e associadas a desorganizagao social e outras epidemias.
Caracterizam por serem particularmente traumaticas e complexas e outras perdas
multiplas podem ser vistas em pequena escala. Situagdes de epidemias e conflitos
armados podem fazer as pessoas perderem diversos amigos ou membros da familia
em periodo relativamente curto? P-160,

Pessoas que experienciam perdas multiplas ndo sé sofrem os efeitos
cumulativos do luto, mas sua suposi¢cao de que o mundo é um lugar seguro onde
desastres ndo acontecem é corroida e substituida por uma expectativa de futuros
desastres? p-161,

A construcdo de memoriais privados em locais publicos € motivada pela dor, o
poder da presenca e a importancia do lugar*, pois os vinculos servem a fungéo de
nos manter a salvo no mundo. Entao, parece provavel que influenciem o modo de
enfrentamento quando nossa protecdo € ameacada por perdas traumaticas que
abalam nossa segurancga e a segurancga daqueles que amamos? P-161,

A situagao de perda inesperada ou de alguma outra maneira traumatica pode
levar a um modo inadequado de enfrentamento. Quanto mais traumatico o
enlutamento, maior o risco de que sentimentos de impoténcia e de falta de esperanca,
levando a reagdes extremas de ansiedade, panico, depressao e luto crénico? P-168,

As pesquisas atuais se concentram na memorializagao sobre acidentes com

veiculos motorizados, suicidio e homicidio. Memoriais a beira da estrada sao cada vez
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mais comuns como um apego metafisico ao lugar da morte, ao invés do lugar de
descanso final do falecido*®-46.

Esta pratica desafia a nogao de espago como publico ou privado ou secular ou
sagrado e facilita um processo de luto aberto para os falecidos**. Da mesma forma, a
nogédo de espago publico secular como espago sagrado privado também se aplica
aqueles enlutados pelo suicidio, com os sobreviventes muitas vezes refazendo os
ultimos passos do falecido como uma peregrinagéo privada*”.

As experiéncias traumaticas contribuem para causar problemas psiquiatricos e
pode-se esperar mais sofrimento emocional em pessoas enlutadas que
experienciaram luto traumatico do que naqueles cujo luto foi menos traumatico,
particularmente como ocorre nos decorrentes de mortes subitas e multiplas? P-161,

No luto por homicidio, a perda sofre ampliagdo e o ajustamento ao luto é
complexo*®. Neste contexto, as praticas de memorializagdo centradas na vida da
vitima, previamente ao desfecho violento, € um fator de enfrentamento indicado pois
podem facilitar o ajustamento ao luto®.

Em uma sociedade com sistemas de crengas cada vez mais diversificados,
aumenta-se a busca de formas significativas de luto pela pessoa enlutada,
contribuindo para a nogao contemporanea de escolha de consumo, agora presente
na industria de cuidados da morte®?4. Se aceitarmos a ideia de mudanca da forma dos
ritos, sera possivel admitir que o conteudo da mensagem cultural expresso por um
ritual permanece idéntico'?.

Enquanto as industrias de funerais, cemitérios e crematoérios agregam servigos
que incluem cerimoénia, disposicdo do corpo € memorializagdo, 0 consumo desses
servigos € muitas vezes circunstancial, ao invés de ser motivado por uma genuina
escolha do consumidor*®. O préprio rito € com frequéncia reduzido a sua expressao
mais simples, sem cerimdnia religiosa ou até mesmo sem palavras junto ao tumulo
que permitiriam a manifestacéo da dor'2 P58,

Mesmo que estejam associados a ideia de tradigdo, que Ihes confere um
sentido de e imutabilidade, os ritos sdo produto das forgas sociais nas quais se
inscrevem e das temporalidades especificas que os véem explodir transformar-se ou
desaparecer'? P-148_Q ritual seria, pois, maleavel'? 117,

Exemplificando pelo aumento das taxas de cremagdo e praticas de

memorializagdo que ocorrem em espacos publicos, as preferéncias dos consumidores
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estdo mudando*. De uns 20 anos pra ca, muitos enterros desritualizados deixaram
sobreviventes desamparados, mas sem duvidas novos ritos estdo em gestagao”!2 P59,

Varias tendéncias contribuem para estas mudancas, incluindo o papel
decrescente da dependéncia formal, a falta de espago de enterro nas areas
metropolitanas, o aumento do custo dos enterros, a preocupagcdo com o impacto
ambiental dos enterros e os custos de transporte de corpos em um mundo
globalizado®. “s&o circunstancias em que o rito “encorpa”, que incorpora elementos
heterogéneos para fazer deles um produto homogéneo e distinto de seus
componentes originais'? 148,

Os prestadores de servicos formais da industria funeraria, de cemitérios e
crematorios tém observado coletivamente uma mudanga marcante em relagcéo as
formas tradicionais de memorializagdo. Assim, nao existem rituais “novos”, apenas
rituais “contemporaneos”, na medida em que o estoque de referéncias simbdlicas em
que se abasteciam esta acabado, na medida em que também eles supbéem sempre
uma estrutura com um comego e um fim.”12 p-151,

Tal aspecto, requer o entendimento da implicagdo social mais ampla destas
tendéncias; estabelecendo praticas atuais de memorializacdo e tendéncias
emergentes; destacando as principais prioridades para melhorar os resultados dos
servicos para os enlutados e compreendendo as implicagdes da mudanca das
preferéncias do consumidor na provisdo de servicos.

Contudo, ha escassez de estudos que ligam a perda e o luto com a pratica da
memorializacdo e as praticas especificas de memorializagdo ligadas a
memorializagao digital. Como resultado das tecnologias digitais e do uso ampliado de
plataformas de midia social, as necessidades de enlutados pelo uso de tais recursos
na vivéncia de seu luto se tornou evidente®', comumente representadas pelo
compartilhamento de fotos memorializadas de seus entes queridos®'-%2.

O funcionamento complementar a sepultura fisica dos sites de ritualizacédo de
memorias online, sdo indispensaveis para os sobreviventes de®*5%, sendo um modo
de enfrentamento diferenciado na vivéncia da perda, com respostas positivas na
salude mental dos sobreviventes®®.

Além disso, a morte de um ente querido apresenta-se comumente associada

ao interesse pela da histéria da familia online como um meio de criar um legado®’.
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Os memoriais online oferecem uma alternativa acessivel a um memorial fixo e
fisico como um meio de expressdo emocional, além de encurtarem as distancias de
familiares®8-60

Quando acessiveis, os memoriais fisicos tradicionais, como as sepulturas, néo
competem com os virtuais e a maioria das pessoas enlutadas preferem e realizam
frequentemente visitas ao memorial virtual®', pois estes sdo dindmicos e pela natureza
da virtualidade, seu espaco é acessivel'-62,

Favorecem acessibilidade irrestrita, sem interrup¢éo ou imposigao a terceiros,
proporcionando aos enlutados um senso de anonimato, privacidade, dignidade e
neutralidade®8:63-65,

Os memoriais virtuais fortalecem as relagbes existentes e ajudam na criagao
de novas comunidades, com usuarios relatando que sua participacao foi benéfica em
seu luto®".

Os sites memoriais fornecem uma forma socialmente aceitavel de criar links
com outros que sofreram uma perda semelhante, marcando lagos continuos e
comunicagdo continua com o falecido®0-61.65,

Uma relacéo dialégica continua com o falecido € comum, documentando um
lado de uma conversa como se a outra pessoa, falecida, estivesse ouvindo®0:66
Aqueles que perderam uma crianga também podem confiar na Internet para expressar
seu pesar, capitalizando sobre sua utilidade em conectar individuos isolados com

experiéncias compartilhadas®®.

1.4 Praticas de memorializagao virtuais no contexto da pandemia da COVID-19

A Organizagao Mundial da Saude (OMS) declarou em 30 de janeiro de 2020
que a epidemia do coronavirus (COVID-19) era uma Emergéncia de Saude Publica
de importancia internacional®’. Em 3 de fevereiro de 2020, o Ministério da Saude
brasileiro declarou emergéncia em saude publica de importancia Nacional em
decorréncia da infecgdo humana pela COVID-19%8. No Brasil dia 07 de fevereiro de
2020, por meio do Diario Oficial da Unido publica a Lei n°® 13.979/2020, que dispde
sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia decorrente do novo
coronavirus®. Mas foi em 11 de margo de 2020 que o diretor-geral da Organizagéo
Mundial da Saude (OMS), Tedros Adhanom Ghebreyesus, anunciou em Genebra, na


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-13.979-de-6-de-fevereiro-de-2020-242078735
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Suiga, que a COVID-19, doenga causada pelo novo coronavirus, era caracterizada
como uma pandemia®.

Segundo dados do Ministérios da Saude’® no dia 08/04/2021 houve o maior
numero de ébitos em todo o periodo pandémico (4249 novos 6bitos), com indices altos
até final de junho de 2021, quando o numero de Obitos decaiu em curva acentuada’.

Nunca na histéria moderna um problema de saude teve um impacto com
tamanha sobrecarga na sociedade’?, pois a pandemia assemelha-se com desastres
naturais, implicando no aumento da prevaléncia de transtorno do luto prolongado’?,
principalmente apds a pandemia de COVID-1972, pois, estima-se que a cada ébito, de
seis a dez pessoas sdo impactadas pelo luto™®.

Na auséncia de vacina para todos, foram necessarias medidas de saude
publica, as chamadas intervengbdes nao farmacoldgicas - para a redugao do contato
entre as pessoas, e consequentemente da transmissdo do virus’3. A adocdo de
medidas individuais precisava ser combinada com as comunitarias, visando o
achatamento da curva epidémica?'. A OMS recomendou que dentre as estratégias
para contencdo da propagag¢ao do virus, as medidas de distanciamento social
deveriam ser implementadas®’. Dentre elas a quarentena, isolamento e restricdo de
contato social e de deslocamento?'.

A pandemia n&do € um fendmeno de ordem somente biolégica, mas afeta a
sociedade como um todo e tem implicagbes psicossociais duradouras. Assim, €&
frequente o impacto do isolamento sobre a saide mental?’. Os efeitos da quarentena
incluem sentimentos como confusao, sensacdo de estado de alerta, sentimento de
impoténcia ou de falta de controle sobre a situagéo, preocupagéao, angustia, tristeza e
medo. Estes podem ser mais intensos nos casos de isolamento’.

Além disso, se identifica sentimentos como o de solidao, distanciamento fisico
das pessoas amadas, luto, ansiedade e estresse crénico - que podem ter efeitos
psicoldgicos duradouros’®, associado ao fato de as circunstancias de morte durante a
pandemia provavelmente aumentarem a prevaléncia de luto persistente’?

Dado que o contato interpessoal aumenta a disseminacao do virus, e medidas
de intervencgéo foram pautadas e instituidas com a finalidade de mitigar e reduzir o
contagio humano, implicando na necessidade de se estabelecer certas alteragcdes na
dindmica social e interpessoal’®: Atualmente, sdo expressas preocupacgbes de que as
medidas de distanciamento social aplicadas durante a COVID-19 possam colocar os
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individuos enlutados durante este periodo em um risco maior de processos de
enlutamento ndo saudaveis’.

Neste cenario, a FIOCRUZ"* sugeriu que fossem implementados os principios
dos cuidados paliativos, pois tratou-se de um contexto em que se esteve diante de
uma doenga que ameacga a vida e instaura um luto coletivo, independentemente de
estar ou ndo em situacio de final de vida e; por estar diante de uma populagao que
sofre por risco de perda massiva de vidas.

Assim, a familia igualmente precisou ser acolhida por ser triplamente afetada,
tanto pelo agravamento da condicdo de saude do paciente; perda de familiar e;
possibilidade de novos casos no nucleo familiar’’. Além disso, a ocorréncia de
multiplos casos de infecgdo’® e dbito em uma mesma familia gera lutos sequenciais,
trazendo desafios adicionais a forma de se adaptar e lidar com as perdas’®.

Os governos de alguns paises responderam aos desafios de saude mental
decorrentes das medidas de distanciamento social, incluindo o aumento do
financiamento para servicos e o recrutamento de voluntarios para fornecer apoio
informal online®®. Contudo, os cuidados disponiveis atualmente so insuficientes, uma
vez que os tratamentos baseados em evidéncias para o luto, incluindo o luto
prolongado, ndo estdo amplamente disponiveis em todo o mundo e pode haver menos
disponibilidade de profissionais de saude qualificados para fornecer tais tratamentos
durante a pandemia’.

O luto apresenta questdes especificas de apoio que estao fortemente ligadas
as praticas de memorializagao®’.

As praticas de memorializagdo foram afetadas pelas restricbes de
distanciamento social durante a pandemia da COVID-19". Neste sentido, varias
mudancas chave nas praticas de memorializagao ligadas a preparagao do corpo,
funerais, cremagcéo, enterros e rituais ocorreram como consequéncia da pandemia'”.

Nesse contexto se inseriu a diretriz sobre a gestdo dos mortos no contexto da
COVID-19 do MS®8, e a Portaria n°1/2020, publicada conjuntamente pelo Conselho
Nacional de Justica e o MS, informando que: a transmissédo de doencas infecciosas
pode ocorrer através do gerenciamento de cadaveres, especialmente se o0s
trabalhadores nao estiverem na posse de equipamento de miprotecdo individual

(EPI)2'. Em conformidade com autoridades mundiais, o Brasil proibiu reuniées



37

publicas e privadas e fechou “servicos ndo essenciais”. Essas restricdes incluiram a
realizagdo de um funeral®®.

As medidas divulgadas através das diretrizes do Ministério da Saude - MS 68
seguiram as informagdes da OMS® e outras organizagdes de salde e internacionais,
como os Centers for Disease Control and Prevention: Guidance for Collection and
Submission of Postmortem Specimens From Deceased Persons Under Investigation®’
e o Interim Health Recommendations for Workers Who Handle Human Remains After
a Disaster?

Os funerais de pacientes confirmados ou suspeitos da COVID-19 nao foram
recomendados devido a aglomeragéo de pessoas e ressaltou que os funerais estavam
restritos, mesmo para aqueles que ndo morreram por coronavirus?'. Os falecidos
confirmados ou suspeitos da COVID-19 puderam ser enterrados ou cremados,
entretanto, o veldrio ndo pode ocorrer em ambiente fechado, maximo de 10 pessoas,
distdncia minima de dois metros, etiqueta respiratéria e uso de mascaras 68.
Deveriam ser evitadas presencas de pessoas pertencentes aos grupos de risco
(idosos, gestantes, pessoas com doengas crénicas e imunodeprimidos) e o caixao
deveria permanecer fechado para evitar contaminacgao entre familiares’®.

Esta recomendacéo foi valida para o periodo de quarentena e distanciamento
social, incluindo a ndo realizagao das autdpsias e retirando a necessidade no caso de
um caso confirmado da COVID-19. Recomendou-se que fossem fornecidas
informacdes e explicagdes para a familia do falecido em relagado aos cuidados com o
corpo, para o qual ndo deve haver procedimento de tanatopraxia (limpeza, tratamento
e maquiagem do corpo para o velério). O tempo destinado ao veldrio deveria consistir
em no maximo 1 hora, seguido pela cremagao imediata do corpo. O documento
também detalha os equipamentos de protegao individual - EPI e os procedimentos a
serem seguidos para casos de morte em instalagdes hospitalares, domicilios e
espacos publicos®®.

As orientacdes voltadas ao grupo funerario que iria acompanhar uma familia
cujo parente morreu pelo coronavirus sugeriam que a equipe tomasse precaucdes
extras ao lidar com corpos se o virus estivesse presente, vestindo equipamentos de
protecdo extras para evitar a transmissdo pdstuma®® 76 Os Centros de Controle e
Prevencdo de Doencas também alertam os parentes para ndo tocarem nos restos

mortais de alguém que morreu do virus, evitando “beijar, lavar e cobrir” os corpos’6-83,
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Também se identificou uma demanda por gestdo dos corpos e manuseio dos
corpos post-mortem, pois em alguns paises, o numero de Obitos superou a
capacidade instalada dos servigos funerarios?!. Somou-se a isso, que a realidade do
Brasil trouxe desafios neste processo, inicialmente porque o Brasil, e outras nagdes
da América Latina e da Africa, estavam lutando por suprimentos necessarios ao
enfrentamento da COVID 19, enquanto paises como os Estados Unidos e paises
europeus estavam comprando a maioria dos estoques ou simplesmente os
reencaminhando. O segundo é que o pais carece do volume de pessoal treinado
necessario para lidar com corpos apo6s um surto de doencga infecciosa. O terceiro
refere-se a falta de uma maneira coordenada e padronizada de investigar e gerenciar
os mortos em todo o pais®3.

A gestao eficaz e ética de muitos mortos da COVID-19 exigiu um aumento dos
recursos humanos e materiais, incluindo a constru¢ao de capacidade local e o apoio
e/ou execucado de processos de recuperagao dos enlutados e identificagdo dos
mortos. Evidenciou-se imperativo que as autoridades antecipassem e se preparassem
para os graves desafios que poderiam encontrar em relacdo ao gerenciamento
daqueles que morreram durante a pandemia, incluindo os enlutados®.

Neste contexto se instaurou um dilema ético (84), que emergiu quando
profissionais de saude estavam sensiveis quanto a importancia para o familiar velar o
seu morto e a realizagdo do sepultamento sem despedidas, mas reconheceram a
necessidade do protocolo do MS 2'-7784 para assegurar o distanciamento necessario
e evitar a propagacgao da COVID-1976,

Os enlutados se depararam com a impossibilidade de realizacdo de rituais de
despedidas tradicionais em decorréncia da pandemia devido ao risco biologico e a
emergéncia proporcionada pelo coronavirus’®. Caracterizado por ser altamente
contagioso e por alta taxa de letalidade, o virus tornou muitos rituais comuns de luto
perigosos, instaurando um paradoxo: as pessoas enlutadas que querem compartilhar
sua dor e/ou estar perto e realizar formas de expressdao do luto publico, foram
obrigadas a manterem distancia umas das outras'®-20.

Assim, apesar do dever de se manter a eticidade e o respeito as
recomendacgdes de distanciamento social®*, de certo modo, as medidas geraram
perdas e alteraram a subjetividade e a cultura do rito funeral e do luto, proporcionando

ainda mais tristeza, dor e desolagdo?’. Familias enlutadas em todo o pais enfrentaram
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desafios a medida que, a disseminacdo do coronavirus remodela, impede e
reconfigura vivéncias e experiéncias significativas da vida cotidiana, como os rituais
de despedida em situagdo de terminalidade, morte e luto®. Cabe atencdo aos
familiares, auxiliando na compreensao do processo de adoecimento da pessoa com o
coronavirus, diminuindo o impacto sobre o sofrimento associado a perda da pessoa
querida’’.

A condi¢cao negada pela crise de saude e sanitaria, resultantes das regras de
distanciamento social implementadas?®, acarreta que em uma pandemia temos o
processo de luto sofrendo atravessamentos, com desdobramentos que potencializam
o risco de agravar os sofrimentos psiquicos individuais e coletivos'™. No contexto da
pandemia, quatro fatores principais podem ser considerados responsaveis por efeitos
negativos decorrentes da impossibilidade dos rituais funebres. Primeiramente, a falta
de execugao dos tradicionais rituais de morte gera nas familias sentimentos de
estresse, ansiedade e possiveis complicagdes no luto, pois podem afetar aspectos
psicoldgicos, culturais e sociologicos?!.

Em segundo lugar, os prejuizos do isolamento social na saude mental dos
individuos, torna mais provavel a ocorréncia do chamado luto prolongado ou
complicado'®3'.72 quando o processo de luto se da de forma mais intensa e duradoura
do que o esperado, por ndo ter conseguido processar a situagao nem se despedir de
forma que Ihe permita ter um senso de realidade e concretude®.

Em terceiro lugar, a possibilidade e a frequéncia das mortes estiveram
aumentadas em relagcdo aquelas com as quais estamos acostumados a lidar,
ocorrendo abruptamente e demandando rituais dispares do que aqueles com os quais
as culturas estéo familiarizadas'®. A morte repentina é considerada complicadora para
elaboracao do luto normal e pode gerar transtornos psicolégicos importantes nos
individuos que vivenciam suas perdas com esse perfil 1985,

Por fim, o medo e a ansiedade decorrentes da imprevisibilidade da doenca,
podem ocasionar o luto antecipado ou antecipatorio8® associado a varias perdas®'.

De acordo com a FIOCRUZ™, dentre as reagdes psicossociais antecipatorias,
ha o medo de: adoecer e morrer; perder as pessoas que amamos; perder os meios
de subsisténcia ou nao poder trabalhar durante o isolamento e ser demitido; ser
excluido socialmente por estar associado a doenca; ser separado de entes queridos
e de cuidadores devido ao regime de quarentena; nao receber um suporte financeiro;
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transmitir o virus a outras pessoas. Além de pensamentos recorrentes sobre a morte
e impacto tardio no luto patoldogico'®77.78 87,

Nesse sentido, especialistas em luto e processos de mudangas colocaram que
as limitagbes da pandemia colocaram uma pressao especial nas familias enlutadas,
pois ndo se poderia projetar uma circunstédncia que complicasse mais o luto das
pessoas'® 8 88 porque tém que sofrer isoladamente, j4 que ambos podem ter sido
potencialmente expostos ao virus’@.

Ademais, devido a politica governamental voltada a pandemia, os mesmos
fatores de risco potenciais também podem aumentar a gravidade do luto de pessoas
cujos familiares morreram por outras causas além do coronavirus’?. Desse modo, a
pandemia leva ao que Lobb®® definiram como preditores de luto complicado.

Como medida para ateng&o aos enlutados’ 77- 8 sugeriu-se a preparagdo de
equipes hospitalares para o contato com os familiares, seguindo orientagdes claras
de atencdo e cuidado na comunicacdo dos Obitos; a celeridade nos processos
burocraticos ligados ao sepultamento a fim de evitar mais sofrimentos aos familiares
da vitima; a orientagao aos trabalhadores envolvidos no gerenciamento de cadaveres;
a promogao do fortalecimento das redes religiosas e/ou espirituais do falecido e dos
enlutados; e a atencédo da rede socioafetiva as pessoas em processo de luto. Ainda,
o desenvolvimento de rituais funebres alternativos; que fossem propostos as familias
opg¢des alternativas para o funeral de seus entes.

Assim, diante da complexidade e variedade de tipos de lutos, apresentou-se
como necessario desenvolver ou estimular junto aos enlutados, uma possibilidade de
ritualizar e dar significado ao que estdo enfrentando’®2".87, Em circunstancias normais,
é frequente que as pessoas planejem a realizagdo de memoriais com familiares e
amigos para compartilhar memoérias diante da perda; viajem para estarem com
parentes em um servico memorial, mas inclusive viajar em meio a pandemia foi
considerado como muito perigoso?%:85 88,

O contexto pressupbs a criacdo de condicbes para o desenvolvimento de
funerais e ritos de passagem culturalmente aceitos que garantissem a biosseguranca,
mas que permitissem que os ritos culturais fossem realizados, a fim de mitigar os
impactos de um possivel luto patologico’®87:8°. Tornou-se imperativo neste contexto
haver por parte dos gestores a garantia de apoio psicossocial em rede para funerais

seguros e cuidado das familias em luto®”.



41

Nesse sentido, as autoridades sanitarias instituiram alteragcées nos formatos de
velodrios e sepultamentos’® com impactos psicossociais e culturais nas familias dos
pacientes, das pessoas enlutadas e profissionais da saude3'. Os diretores de funerais,
juntamente com enlutados, tiveram que tomar decisdes dificeis para apoiar familias
com entes queridos mortos no contexto pandémico, para efetuar alguma medida de
encerramento, ponderando se deveriam adiar os servigos, manté-los com acesso
estritamente limitado, transmiti-los online ou grava-los para repetir em outro
momento?°,

A decisao de adiar o funeral confrontava com questdes instaveis, inerente a
magnitude e a amplitude da pandemia da COVID-19, associada a elevada
mortalidade, a possibilidade de adoecer e morrer ou ter perdas familiares?'. Tais como,
a temporalidade, quanto tempo levara a pandemia, se seria possivel um servigo
memorial para os milhares de mortos mais tarde; se isso poderia prolongar a dor, pois
temia-se que, com o tempo, os enlutados tivessem encontrado suas formas de
enfrentamento, se reorganizado e um memorial adiado poderia deixar a impressao de
que as coisas estivessem ainda inacabadas e acionar questdes dolorosas e terdo que
recomecar??84, favorecendo o transtorno do luto prolongado”.

A FIOCRUZ#, por meio do manual Processo de Luto na Pandemia da COVID-
19, sugeriu como estratégias de suporte e apoio emocional no enlutamento que
fossem realizados/as: caso néo fosse possivel a presenca fisica, propor estratégias
remotas de despedida; se o funeral fosse adiado ou realizado num periodo muito
curto, poderia-se reservar um tempo para criar um memorial em casa; a organizagao
de um livro de visitas on-line, para amigos e familiares assinarem e oferecer suas
condoléncias.

Assim, o guia de manejo de corpos reverberou no processo de luto sem
despedida e sofrimento do familiar®, para o qual cabe refletir sobre como
homenagear, por meio de praticas de memorializagéo, pessoas queridas que partiram
durante a pandemia da COVID-19, em decorréncia dela ou por outras condi¢des
clinicas. Estando a humanidade cercada e imersa em mortes em escala local,
regional, nacional e global®® e precisou-se urgentemente de ferramentas, como os
rituais virtuais de luto, para lidar com a morte, o morrer e o morto inseridos e

resultantes do contexto pandémico.
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Diante disso, identificou-se que servicos funerarios norte-americanos foram
realizados utilizando-se aplicativo de videoconferéncia Zoom para permitir que até 100
parentes se conectassem virtualmente para compartilhar sua dor e; permitindo
inclusive que as familias gravassem os servigos virtuais realizados, com planos de
reproduzi-los no mesmo local depois que a crise diminuir, dando aos amigos e
familiares a chance de se reunir e assistir, oferecendo servicos de transmissao ao
Vvivo?0,

Graham, Arnold e Kohr'® relatam que o uso de cemitérios on-line, sites de
tumulos virtuais ou paginas de midia social memorializadas, como as do Facebook,
estavam ganhando popularidade coletiva com aqueles que ja usam a midia social em
seu dia a dia. De acordo com Walter, Hourizi e Merten®’, esta condigédo permite manter
a presenca do falecido e facilita a expressao continua de sentimentos e emogdes do
enlutado, na qual outros também podem participar.

Assim, na pandemia, os prestadores de servigos funerarios em todo o mundo
adotaram uma série de métodos alternativos para garantir que as familias enlutadas
tivessem a oportunidade de participar, através de cerimbnias ao vivo acessiveis on-
line®? ou de funerais de drive-through (local de servigos que para obté-los o cliente
nao precisa sair do carro) onde os enlutados tém alguns minutos para se despedirem
do falecido e, quando relevante, serem abencoados por um padre®,

O estabelecimento da “visita virtual” e a criagdo de memoriais virtuais sao
opgdes viaveis que podem ajudar a reduzir a sensagcdo de perda e suas
consequéncias’?3!. Com muitas familias separadas por distancia geografica, os
memoriais online oferecem uma alternativa acessivel a um memorial fixo e fisico como
um meio de expressao emocional®®:59.60,

Observa-se, deste modo, uma importante mudanca na realizagao das praticas
de memorializacdo, que tém se ampliado para além dos servigos tradicionalmente
responsaveis por elas - prestadores de servigos nas industrias funerarias, cemitérios
e crematorios??. Identifica-se o crescente aumento de outros apoios formais, tais como
servicos organizados para este fim e profissionais que individualmente prestam apoio
aos enlutados, bem como o aumento das praticas de memorializagao realizadas pela
rede informal do falecido?".

Este movimento ja era presente no periodo pré pandémico, mas se intensificou

no contexto da pandemia®2. Assim, tais mudangas estavam em curso no periodo pré
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pandémico, a medida que, as preferéncias dos consumidores se deslocavam da
secularizagéo para a personalizacéo do ritual e da cerimonia®?. Varias tendéncias tém
contribuido para estas mudangas, incluindo o declinio do papel da religidao formal, a
falta de espacgo de enterro nas areas metropolitanas, o aumento do custo dos enterros,
a preocupacao com o impacto ambiental dos enterros e os custos do transporte de
corpos em um mundo globalizado®°.

Vale colocar ainda que sem acesso a memoriais publicos no contexto do
coronavirus, as praticas sdo cada vez mais privadas por natureza. Ademais, as formas
de memorializagao e de apoio ao luto que surgem durante a pandemia e que misturam
o publico e o privado sdo susceptiveis de persistir em um mundo pds-pandémico’”.
Devido ao avanco tecnoldgico e ao uso generalizado de plataformas de midia social,
a ideia de que os individuos enlutados tém necessidades digitais tornou-se aparente®’
com o compartiihamento de fotos memorizadas dos falecidos cada vez mais
comuns®#93, Além disso, a morte de um ente querido é também um estimulo comum
para um interesse crescente na pesquisa da histéria da familia online como um meio
de criar um legado®. Mitchell®® apontam para uma mudanga de paradigma em relagao
com a memorializagao virtual, pois o tabu remanescente em relagdo ao luto e a
permissibilidade de sua expressao pode se tornar um ponto irrestrito na Web, com
fotos dos mortos, conversas com os mortos e sentimentos dos enlutados podem e
fazem parte do mundo on-line cotidiano.

No periodo pre pandémico, mesmo onde os memoriais fisicos tradicionais,
como sepulturas, sao acessiveis, 76% das pessoas enlutadas relataram visitas mais
frequentes ao espago memorial on-line®’. A natureza dindmica dos memoriais on-line
e a acessibilidade sdo pontos chave de diferenga®!-%2, Os beneficios adicionais
incluem acessibilidade irrestrita, sem interrupcdo ou imposi¢cdo a terceiros,
proporcionando aos enlutados um senso de anonimato, privacidade, dignidade e
neutralidade®® 65 95, Os memoriais on-line fortalecem ainda as relagdes existentes e
ajudam na criacdo de novas comunidades, com mais de 90% dos usuarios relatando
que sua participagdo foi benéfica em seu luto®’.

Os sites memoriais fornecem uma forma socialmente aceitavel de criar links
com outros que sofreram uma perda semelhante, marcando lagcos continuos e
comunicag&o continua com o falecido®6'65 Além disso, se identifica que permitam

uma conexao com o falecido, na medida em que registros séo realizados como se
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fossem conversas com o ente querido®. Permite aos enlutados terem acesso a um
local de luto a qualquer momento e entrarem em contato com outros que tiveram
experiéncias semelhantes, na medida em que estao dispostos em tempo integral pela
via virtual®®,

Conclui-se, portanto, que praticas de memorializagdo alternativas as
tradicionalmente instituidas sado muito relevantes neste contexto pandémico
considerando a necessidade de continuidade de apoio aos enlutados'’. Considerando
que as intervengbes virtuais tém o potencial de prevenir o transtorno do luto
prolongado, coloca-se a importancia de que sejam mais disseminadas’?. As
implicacbes da memorializagdo durante a COVID-19 devem ser pensadas na trilogia
enlutados, prestadores de servigos e formuladores de politicas™’.

Vale destacar que de acordo com Aoun®® os prestadores de servigos funerais
foram relatados como a terceira forma mais prevalente de apoio ao luto, depois de
amigos e familiares, o que deve ser considerado como aspecto fundamental nas
praticas de memorializagdo. Nesta perspectiva, se considera que conhecer a
percepcgao destes atores em relacéo as praticas de memorializagdo que oferecem no
contexto pandémico, tem o potencial de permitir melhor compreenséao de seu alcance
no que tange as necessidades dos enlutados.

E crescente o surgimento de novas e diversas praticas de memorializacéo,
expressando respostas socioculturais mutaveis a experiéncia de luto e provocando
mais indagacdes entre os profissionais e pesquisadores da industria ligada a tais
praticas'®. Rumbold, Lowe e Aoun® apontam para a demanda de se definir praticas
atuais de memorializagéo e tendéncias emergentes; destacar as principais prioridades
para melhorar os resultados dos servicos para os enlutados e; compreender as
implicacbes da mudanca das preferéncias dos enlutados na prestacao de servigos.

Ainda, esse momento, que implica em transformagdes acerca da vivéncia do
luto sem despedidas em isolamento social, requer reflexdo sobre a experiéncia das
praticas de memorializagcdo, como as realizadas virtualmente ou realizadas em
lugares nao tradicionais?°. Os rituais precisam ser redesenhados e ressignificados™®
como alternativas para reduzir os impactos do aumento do numero de lutos
complicados®* - considerado um problema de saude publica mundial’?.

As praticas de memorializagdo tém recebido atencao limitada em pesquisas
académicas nas ultimas décadas. A maioria dos estudos ainda é referente aos
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servicos de saude voltados para atencdo ao luto ou que focam especificamente a
tematica do Iuto®2. Contudo, mesmo que tenha havido aumento de estudos sobre
perdas e luto, estes sdo eminentemente empiricos®’. Ademais, ha relativamente
pouca pesquisa sobre a memorializagao, sua relagdo com o luto e a influéncia na vida
dos enlutados®.

No contexto atual, faltam pesquisas publicadas sobre o impacto da pandemia
da COVID-19 nas praticas de memorializagao'”. Porém estao disponiveis reportagens
da midia internacional relatando as atitudes e praticas relacionadas, bem como a
transformacdo ou adaptacdo necessaria dessas praticas durante a pandemia'’. A
identificacdo destas praticas a partir das midias digitais pode favorecer a
compreensao de como eles estdo sendo instituidos e providos aos enlutados, suas
potencialidades e dificuldades e a reflexdo que permita provimento de apoio mais
centrado nas necessidades dos enlutados.

O cenario pandémico implicou em mudancas bastante especificas na forma de
condugdo das praticas de memorializagdo. Neste sentido é que se coloca como
relevante o estudo destas praticas de memorializagdo no contexto da pandemia, o
qual trouxe importantes modificagdes que interferem nos processos de luto. Diante
disso, se tem como hipotese que praticas alternativas virtuais de memorializacao
foram realizadas na pandemia, em especial do inicio da pandemia ao auge da
ocorréncia do numero de 6bitos pelo coronavirus, periodo em que era imprescindivel
o distanciamento social para diminuir a contaminagao e os indices de mortalidade.

Apesar de se acreditar que praticas de memorializagdo virtuais foram
realizadas no periodo pandémico, ndo se tem pesquisas publicadas que |lhes déem
visibilidade. Assim, s&o relevantes e inéditas as pesquisas que visem mapear as
praticas de memorializag&o virtuais no cenario brasileiro. Acredita-se que uma maior
compreensao de praticas de memorializagao virtuais tém o potencial de prover uma

melhor assisténcia aos enlutados em situagdes de emergéncias sanitarias.
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2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo geral

Compreender as praticas de memorizacao no Brasil no contexto da pandemia

COVID-19, realizadas em meios de comunicagao virtuais de livre acesso.

2.2 Objetivos especificos

e Mapear as praticas de memorializagao virtuais no Brasil realizadas no periodo
compreendido entre a declaragao de pandemia pela OMS em decorréncia da
COVID-19 ao primeiro més de curva acentuada e decrescente apds o auge no

Brasil do registro de numero de 6bitos;

¢ |dentificar os rituais realizados nas praticas de memorializacdo mapeadas;

e Mapear os idealizadores de praticas de memorializagao virtuais no Brasil no
contexto da pandemia COVID-19 e sua distribuicdo geografica no territorio

brasileiro;

¢ |dentificar objetivos, motivagdes e publico alvo no desenvolvimento de praticas

de memorializag&o virtuais no contexto pandémico;

e Caracterizar o vel6rio online na pandemia da covid 19 no Brasil enquanto

pratica de memorializagao mapeada,;

e Compreender a fung¢ao do rito do velério online na pandemia da covid 19 no

Brasil
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3 METODOLOGIA

3.1 Desenho do estudo

Trata-se de estudo qualitativo exploratério e descritivo, do tipo pesquisa
documental. A pesquisa documental é aquela realizada a partir de documentos, que
podem ser de carater historico contemporaneo ou antigo, considerado cientificamente
auténtico (ndo fraudados)®. A definigdo de documento consiste em qualquer suporte
que contenha informagao registrada, formando uma unidade, que possa servir para
consulta, estudo ou prova. Incluem-se nesse universo 0s impressos, 0s registros
audiovisuais e sonoros, imagens®, relatérios, reportagens de jornais, revistas, cartas,
filmes, gravacgdes, fotografias, matérias de divulgagdo, dentre outros®. Adotou-se
nesta pesquisa como documentos as publicagdes virtuais de livre acesso realizadas
no contexto pandémico acerca das praticas de memorializagdo virtuais
disponibilizadas na plataforma Google.

De acordo com Gil%8, a pesquisa documental apresenta algumas vantagens por
ser “fonte rica e estavel de dados”: ndo implica altos custos, ndo exige contato com os
sujeitos da pesquisa e possibilita uma leitura aprofundada das fontes. Segundo
Oliveira® e Gil*® ela é semelhante a pesquisa bibliografica, porém tém como elemento
diferenciador a natureza das fontes. Neste sentido, a pesquisa bibliografica se da a
partir de fontes secundarias, ou seja, informag¢des que foram trabalhadas por outros
estudiosos e, por isso, ja sdo de dominio cientifico, o chamado estado da arte do
conhecimento. Ja a pesquisa documental recorre as fontes primarias, ou seja,
materiais que ainda nao receberam tratamento analitico. As fontes primarias sao
dadas originais, a partir dos quais se tem uma relacao direta com os fatos a serem
analisados, ou seja, é o pesquisador que analisa. Vale destacar®® que: “na pesquisa
documental, o trabalho do pesquisador(a) requer uma analise mais cuidadosa, visto
que os documentos ndo passaram antes por nenhum tratamento cientifico”.

Considerando a semelhanca colocada pelos autores entre a pesquisa
documental e de revisdo bibliografica®®®® adotou-se neste estudo um processo
semelhante as etapas que constituem um estudo de revisdo integrativa’® para a
sistematizagdo da pesquisa documental em meio virtual. As etapas est&do dispostas a

sequir:
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) 12 Etapa. Elaboracdo da pergunta/questado norteadora que orientara a
busca de dados, visando a que o levantamento seja capaz de reunir informacdes
pertinentes ao tema da pesquisa

° 22 Etapa. Definigdo da busca, que consiste em definir locais de busca e
estabelecer critérios para inclusdo e exclusdo da amostragem.

) 32 Etapa. Coleta de dados, na qual se define informagdes a serem
extraidas dos dados selecionados;

° 42 Etapa. Analise dos dados incluidos;

° 52 Etapa. Discusséao dos resultados;

) 62 Etapa. Apresentacdo dos dados integrados por meio da sintese do
conhecimento.

No que tange a primeira etapa (Elaboracao da pergunta/questao norteadora),
este estudo teve como questdo norteadora: quais foram as praticas de
memorializagdo no Brasil publicadas no contexto da pandemia COVID-19 em meios
de comunicacéo virtuais de livre acesso?

A segunda etapa (Definicdo da busca) foi conduzida uma pesquisa na
plataforma Google, a maior empresa multinacional de servigos online, que hospeda e
desenvolve uma ampla gama de servigos, produtos, blogs, noticias, dentre outros.
Foram definidos os seguintes critérios para busca na plataforma Google: a) links que
abordavam o conteudo de praticas de memorializagcao virtuais; b) links do google
publicados entre 11 de margo de 2020 até 27 de julho de 2021 (data de realizagao da
pesquisa). Vale colocar que este periodo de inicio de margo a fim de julho de 2021
(especificamente 27 de julho, data da pesquisa) foi selecionado pois 11 de margo de
2020 foi a data da indicagao pela OMS de um contexto de Pandemia e julho foi o
primeiro més de curva decrescente no Brasil do niumero de 6bitos por COVID-19 apés
seu auge.

Para tanto, foi realizada a busca do Google no modo “Pesquisa Avangada”, na
qual houve recorte temporal do dia 11/03/20 ao dia de realizagao da pesquisa (27 de
julho de 2021), ndo sendo acrescida novas buscas apds este dia. Para posterior
consulta, salvou-se a pesquisa realizada na propria plataforma Google e em uma
planilha em excel realizada pela pesquisadora.

Além disso, foi delimitado no campo busca avancada do Google o recorte

geografico “Brasil” como pais e o recorte por idioma, “Portugués- Brasil”. Foram
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incluidos “qualquer fonte” e “qualquer qualidade”, “noticias" e “videos”. Como critérios
de exclusdo: a) foi adotado na busca avangada do Google a exclusado de “imagens”
e “maps”; b) foram excluidos os links que continham somente videos, considerando o
longo tempo para visualizagdo de seu conteudo, considerando o tempo disponivel
para a pesquisa de mestrado; c¢) na leitura dos links foram excluidas as praticas de
memorializagao virtuais que foram realizadas em paginas individuais de redes sociais
de enlutados destinadas a um unico falecido; d) foram excluidos links que, apesar de
terem sido buscados no periodo de 11 e marco de 2020 a 27 de julho de 2021, seu
conteudo ndo se relacionava ao periodo pandémico; e) apesar de ter se excluido
imagens na sele¢cdo da busca, alguns links se constituiram somente de imagens e
portanto foram excluidos; f) apesar de ter sido selecionado “Portugués do Brasil” na
busca, alguns links estavam em outros idiomas e foram excluidos; g) foram excluidos
links que se tratavam de propagandas de servigos, sem mencionarem praticas de
memorializagao virtuais.

Foram utilizadas as seguintes palavras chaves: Memorializagdo virtual; Luto
virtual; Funeral virtual; Funeral online; Praticas Mortuarias virtuais; Morte virtual; rituais
funebres virtuais; Comportamento ritualistico virtual;, funeral ao vivo; memoriais
virtuais, rituais virtuais de luto, memorializacdo, funerais onlines, cremacao online,
enterro online, memorial online, cerimoénias de luto virtuais, memorializagao virtuais;
luto virtuais, memorializagao e morte, despedidas virtuais, virtualidade do luto.

Para que se escolhesse estes descritores, inicialmente se buscou os termos
chave na Plataforma DeCS, encontrando-se os seguintes: luto; funeral; praticas
mortuarias; memoriais; enterro; morte; comportamento ritualistico. Outras palavras
foram acrescidas por sugestao de sindbnimos do Google. Para maior delimitacdo da
busca estes termos foram combinados com a palavra virtual (sugerida pelo DeCS) e
seus sindnimos (sugeridos pelo Google, no modo “pesquisa avangada”).

Esta busca permitiu localizar 4924 links.

Na terceira etapa (Coleta de dados) os links identificados foram exportados
para um novo documento em Excel construido pela autora da dissertacdo, para
facilitar sua visualizagao.

Foi realizada a extracdo dos dados das fontes primarias, o que se constitui
como procedimento metodoldgico necessario na terceira etapa (Coleta de Dados).
Esta extracdo foi realizada mediante utilizacdo de quadro visual para simplificar,
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resumir e organizar os achados, em conformidade com o preconizado por'®. Este
quadro contém as seguintes informagdes dos links incluidos: titulo do link, seu website
e descrigao geral do conteudo.

Neste processo de extragao dos dados, foram localizados 162 links que se
referiam a matérias jornalisticas onlines publicadas no contexto da pandemia e
disponiveis para acesso na integra e de forma gratuita. Estas publicagdes foram lidas
na integra, buscando-se identificar se mencionam praticas de memorializagao virtuais.
Em caso positivo, foram buscados os links em sua fonte original. Este processo gerou
577 novos links, os quais também foram lidos na integra e submetidos ao mesmo
processo de extracdo de dados. Neste sentido a amostra inicial total encontrada foi
de 5501 links. Estes links foram copiados e colados individualmente em uma planilha
de Excel.

Ao se clicar em cada um destes links, se identificou que alguns links eram
duplicados e outros tinham o mesmo conteudo, porém postado em meios de
comunicagao diferentes, somente modificando o titulo, de modo que foram também
considerados duplicatas. Assim, 724 links foram excluidos por serem duplicatas.

Clicou-se novamente nos 4777 links para leitura de seu conteudo, momento em
que foi conduzida a selecao pela pesquisadora dos links conforme critérios de incluséo
e exclusdo. Um total 4417 links foram excluidos por ndo atenderem aos critérios de
incluséo.

Na quarta etapa (Analise dos dados incluidos), clicou-se nos 360 links incluidos
e salvou-se seu conteudo na integra em uma pasta especifica (gerando-se PDF de
cada pagina). Estes PDF foram tratados como documentos nesta pesquisa.

Em cada um destes 360 documentos, foi realizada a analise de conteudo
conforme Bardin'%'. Nesta etapa o processo de analise adotou categorias prioristicas,
buscando identificar quais eram as praticas de memorializagao virtuais mencionadas
nestes documentos.

O processo de analise'®" encontrou diferentes tipos de pratica de
memorializagao virtual, gerando quatro categorias: memoriais virtuais (118 links),
veldrio online (55 links), notas de pesar e obituario (94 links), outros diversos tipos de
rituais de luto virtuais (93 links).

Compreende-se que os conteudos referentes a todos estes links se constituem

como um repositorio virtual sobre as praticas de memorializagdo realizadas na
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pandemia, o qual esta sob o dominio dos pesquisadores. A criacdo deste repositorio
mostra a relevancia do trabalho realizado como documento histérico do periodo

pandémico. O diagrama 1 mostra este processo de forma sistematizada.

Figura 1. Diagrama de selegcdo da amostra
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Fonte: Autoria prépria.

Considerando-se o tempo para desenvolvimento da dissertacdo de mestrado,
optou-se por analisar os 55 documentos que se referiam especificamente ao velorio
virtual como pratica de memorializagado. Esta opgdo se deu pela relevancia desta
pratica no contexto pandémico frente a impossibilidade de velar os mortos
presencialmente®. Ademais, durante andlise dos memoriais virtuais, a justificativa, a
motivacdo e os objetivos para criagdo dos memoriais virtuais relacionavam-se a
impossibilidade de realizar o ritual do velério, o que se apresenta como uma

necessidade para compreensao da funcao ritual de rito e sua relagcdo com a funcao
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ritual dos memoriais virtuais face a auséncia da ritualizacdo, condigdo que requer
imersao em profundidade.

A analise destes 55 documentos foi realizada pela analise de conteudo, porém
por categorias aprioristicas. Assim, buscou na analise identificar: a) quais eram os
estabelecimentos funerarios, cemitérios e congéneres que ofertaram o servigo de
velorio online; b) o estado brasileiro em que o estabelecimento esta localizado; c)
justificativa para oferta do veldrio online; d) se havia a possibilidade de realizagcéo de
outros ritos virtuais durante o vel6rio online.

Estas categorias foram reunidas e apresentadas nos resultados na forma de
Dataset. Os Datasets tém um formato similar ao das tabelas, com linhas e colunas
que contém informacgbes especificas acerca de um tema, a partir de coleta
sistematizada de informagdes definidas a priori'%2,

Os dados provenientes da analise dos 55 documentos relativos ao vel6rio
online foram tratados na se¢ao de resultados como “Estabelecimentos que ofertaram
o0 servigo de veldrio online no contexto da pandemia COVID-19”.

A partir da escolha do velério online como pratica de memorializagdo a ser
analisada nesta dissertacdo, optou-se por analisar também as 162 matérias
jornalisticas encontradas na busca inicial a fim de identificar quais delas tratavam
especificamente do veldrio online.

Deste modo, as 162 matérias encontradas foram tratadas neste estudo como
documentos a serem analisados na analise documental. Estas 162 matérias foram
lidas na integra, e selecionou-se 65 documentos que mencionavam o veldrio realizado
de forma virtual.

Assim, a compilagdo das duas formas de documentos sobre o Velério Virtual
analisados totalizou 120.

Como modo de organizagdo da coleta de informacbdes e compilagdo dos
materiais incluidos adotou-se a matriz proposta por Nassar; Farias; Pomarico (2019)
por apresentar uma estrutura especifica para a andlise de narrativas rituais. Esta
matriz € composta por perguntas norteadoras: a) Quem diz? (ou seja: o enunciador);
b) O que se diz (conteudo); c) Para quem se diz (destinatario); d) Como é dito?
(meio de divulgacédo); e) Onde é dito? (espaco de realizagdo do rito e onde se
encontram os enunciadores); quando é dito? (contexto histérico); por que é dito?
(razbes daquilo que é transmitido).
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A partir da busca por responder a esta matriz organizou-se um Dataset'®?, o
qual encontra-se em apéndice nesta dissertacdo. As linhas deste dataset foram
numeradas de 1 a 65 conforme cada uma das publicagdes. As colunas deste Dataset
foram organizadas a partir das seguintes informacgdes coletadas das matérias
jornalisticas analisadas: Tema; Titulo; Fonte responsavel; Data de publicacao;
Cidade/regiao; Link para acesso; Se menciona a questdo de biosseguranga como
justificativa para o veldrio online; Descricdo dos ritos contidos no velério online; Qual
a relagao do rito com as pessoas enlutadas; Se mencionava a relevancia dos ritos; Se
apresentava marco legal ou juridico que legitimasse o velorio online a ser realizado
pelos estabelecimentos funerarios; Se apresentava instituigcdes, 6rgaos, entrevistas,
ou referéncia cientifica que legitimasse o veldrio online; Descricao das alteragbes dos
ritos em decorréncia da pandemia; Se apresentava a tematica do luto; Se trazia o
conceito de luto; A relacédo entre rito do veldrio e luto; Se apresenta narrativa das
pessoas enlutadas; Se mencionava aspectos relacionados ao manejo corpo morto.

Reiterando a relevancia desta dissertacdo, entende-se que este Dataset
constitui-se como um repositério virtual construido para este estudo, o qual esta
publicizado nos apéndices deste estudo.

O conteudo disponibilizado no Dataset (Apéndice) referente a cada uma das 65
matérias jornalisticas foram agrupados buscando compilar o conteudo de forma geral
presente no conjunto das publicagdes. Para analise do conteudo adotou-se
novamente a andlise de contetido tematica’' com categorias ndo aprioristicas.

Os dados referentes a esta analise compilada a partir das categorias definidas
pela leitura do material foram tratados na secdo de resultados como “Matérias
Jornalisticas publicadas no contexto pandémico em meio virtual a respeito do veldrio
online”.

A analise deste conteudo gerou 4 categorias apresentadas nos resultados:

a) “Rito funebre e Rito de luto: o rito do velar e a inscrigao de suas
faculdades simbodlicas”;

b) Interdicdo ao comportamento ritualistico diante da morte e do luto
e a memdria ritual: dimensées que alteraram o rito do velar na "doenga da

solidao™;
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C) "Pandemia da perda e Pandemia do luto" e suas implicagoes a
saude mental e ao processo de luto: a virtualidade como estratégia de
enfrentamento coletivo;

d) Tecnologias digitais de Informagao e Comunicag¢ao — TICs como
estratégia humanitaria de enfrentamento e resiliéncia face ao rito pandémico:
multinarrativas da reinscrigao do velério online.

Este estudo foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do Hospital das
Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sdo Paulo, conforme consta
em anexo (Anexo A), sob CAAE 47640221.2.0000.0068.

4. RESULTADOS

4. 1 Matérias Jornalisticas publicadas no contexto pandémico em meio virtual a

respeito do velorio online.

Foram analisadas 65 matérias jornalisticas que fizeram referéncia ao Velério
Online em seu conteudo. Quanto ao recorte temporal, 50 publica¢gdes eram de 2020
e 15 de 2021. Quanto ao recorte geografico, em sua maioria, os documentos tém
origem no sudeste brasileiro. Neste sentido, a maioria estava concentrada no sudeste
brasileiro.

Dada a necessidade da legitimidade do lugar do enunciador identificou-se que
as matérias jornalisticas em seu conjunto apresentaram sessenta e cinco entrevistas.
Em sua maioria, as entrevistas foram realizadas com pesquisadores ou especialistas
em situagbes de perdas e luto e morte??; seguidas de entrevistados que pertenciam a
instituicoes tais como agéncias funerarias, cemitérios, profissionais e empresarios do
setor funerario?!; seguidas de profissionais de servigos religiosos/servigos
espirituais™.

No que se refere especificamente aos especialistas em situacdes de perdas,
luto e morte, e cuidados primarios em situagdes de emergéncia em saude mental,
identificou-se que vinte e trés entrevistas foram com profissionais da psicologia, os
quais atuavam no ambito da pesquisa e/ou do ensino e/ou da assisténcia ou/e eram
idealizadores de institutos voltados ao cuidado ao luto. Nove eram especializados em
psicologia do luto e dois em intervencbes em situacbes de emergéncias pods
desastres. Identificou que importantes referéncias brasileiras sobre o estudo do luto e
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da morte estavam entre os entrevistados, tais como: Maria Julia Kovacs, do
Laboratério de Estudos sobre a Morte (LEM), no Instituto de Psicologia da
Universidade de Sao - USP; Maria Helena Franco, da PUC. Maria Helena Pereira
Franco, fundadora do Laboratério de Estudos e Intervengdes sobre o Luto (Lelu) da
Pontificia Universidade Catdlica de S&o Paulo; Gabriela Casellato B.F. Santos,
Luciana Mazorra Santos e Mello Franco; Valéria Ulbricht Tinoco, cofundadoras,
professoras e supervisoras do 4 Estacdes Instituto de Psicologia, para citarmos
alguns. Os demais participantes podem ser disponibilizados conforme solicitagao.

Duas entrevistadas eram historiadoras, sendo uma pesquisadora sobre a sobre
a morte e editora de revista cientifica americana e a outra; historiadora, presidente da
Associacao Brasileira de Estudos Cemiteriais (ABEC), que reune estudiosos,
pesquisadores e especialistas sobre o morrer e voluntaria do projeto Memorial das
Vitimas do Coronavirus no Brasil e da Rede de Apoio as Familias de Vitimas Fatais
do Covid-19 no Brasil.

Entrevistou-se a médica, antropdloga e professora universitaria Rachel
Aisengart Menezes, que pesquisa sobre cuidados paliativos na perspectiva
antropologica. Uma entrevista foi realizada com um professor e coordenador do centro
de pesquisa universitario. Uma entrevista foi realizada com uma jornalista, que
escreve sobre o morrer.

Também entrevistou-se um especialista americano em luto que escreveu e
publicou diversas obras sobre 0 assunto e ex-integrante da equipe de desastre da
Cruz Vermelha norte americana, com treinamento para lidar com a morte apos
eventos terroristas ou epidemias. Atualmente lidera um grupo de luto online no
Facebook, no qual recebe convidados diariamente para falar sobre o assunto.

Quatro entrevistadas eram também docentes do ensino superior; um da
psicologia clinica e doutora em psicologia; uma psicologa do Laboratério de
Neurociéncias do Instituto de Psiquiatria da Faculdade de Medicina da Universidade
de Sao Paulo, instituicao referéncia em psiquiatria na América Latina; uma psicéloga
hospitalar; uma atua como psicéloga multiprofissional especializada em saude mental
e psiquiatria; uma trabalha como neuropsicéloga, especialista em desenvolvimento
humano; duas psicélogas nao referiram a especialidade.

Duas diferentes entrevistas foram realizadas com o Fundador do inFINITO -
Tom Almeida, um movimento de conversa sincera sobre 0 viver € 0 morrer, que criou

um guia de rituais de despedidas virtuais, reconhecendo sua importancia, ao notar os
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desdobramentos e os impactos da pandemia neste processo. O material relne passos
para se criar uma celebracgao virtual.

No que tange as entrevistas realizadas com profissionais de servigos
funerarios, um dos entrevistados era funcionario de cemitério, que pediu para ndo ser
identificado; um atendente de servigo funerario; e uma cerimonialista. ldentificou-se
que dezenove exerciam fungdo de gestédo, sendo sete de diretoria, como diretora de
mercado de servigo funerario; diretor de empresa funeraria; diretora de grupo de
servico funerario; diretoria geral de cemitério; diretor de assisténcia funeraria; diretoria
executiva; um pertencia a Coordenadoria de Cemitérios, ligada a subsecretaria de
conservagao da prefeitura; dois eram supervisores, sendo um de agéncia funeraria e
um de atendimento de servigo funerario; um atuava como gerente de servico funerario;
dois eram administravam de servigo funerario; um deles presidia a Associagao
Sulbrasileira de Cemitérios e Crematorios (Asbrace); um presidente da comissao
municipal de servicos funerarios, vinculada a Secretaria Municipal do
Desenvolvimento Econémico (SMDE); um vice-presidia o Sindicato dos Empregados
em Empresas Funerarias e Cemitérios Particulares do Estado do Ceara (Sintrafce);
um presidia o Sindicato dos Cemitérios e Crematorios Particulares do Brasil (Sincep);
um trabalhava como Superintendente de autarquia, que tem a finalidade de
administrar os servicos funerais do municipio e os cemitérios da cidade; um tinha
funcao de representante da Associacdo de Cemitérios e Crematérios do Brasil
(Acembra). Identificou-se também que seis entrevistas foram realizadas com gestores
de empresa de tecnologia funeraria, por terem servigos especializados em velorio
online, seus aspectos de acessibilidade e usabilidade, como o fornecimento dos
softwares; pelo processo de implantagdo do servico da plataforma virtual para
cerimbnias de despedidas para agéncia funeraria; criagao de cameras especializadas
para este tipo de servico. Uma das entrevistas correspondeu ao servico de envio de
flores, que poderiam ser adquiridas e ofertadas virtualmente no ato de velar.

Identificou-se onze entrevistas com profissionais de servicos religiosos/servigos
espirituais, sendo uma delas com um pastor integrante da Assembleia de Deus
Ministério Plantar e dez realizadas com padres. Dentre eles, destaca-se um padre da
Congregacéo Legionarios de Cristo, conhecido entre seus fiéis pela modernidade e
por estar superconectado, de modo a ter a Biblia no celular, usar Skype e liberar o uso
de telefone nas missas que celebra missa em igreja no Rio de Janeiro; com lotacao

maxima em tempos pré-coronavirus. Devido ao isolamento forgado por causa da
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pandemia, recorreu reiteradas vezes a tecnologia para celebragdes a distancia.
Destaca-se ainda que um dos entrevistados foi o capeléao e padre ha 28 anos no
Instituto de Infectologia Emilio Ribas - hospital publico brasileiro especializado em
infectologia, localizado na cidade de Sao Paulo. Outro entrevistado foi um ministro
extraordinario das Exéquias de uma Igreja de Sdo Paulo, professor da PUC-SP e
doutorando que participou de dois veldrios onlines. Sua pesquisa abrange temas
como a morte, o luto e o trabalho da Pastoral das Exéquias.

Além disso, duas entrevistas foram realizadas com médicos infectologistas e
duas com lideres politicos que exerciam o cargo de vereadores e foram criadores de
marcos legais para implantagéo e funcionamento do velério online. Identificou-se que
muitas familias foram entrevistadas, contudo, muitas perderam mais de um membro
familiar ou varios membros foram entrevistados simultaneamente. Para tanto, tais
entrevistas ndo foram contabilizadas individualmente por entendermos que suas
narrativas possuem memoarias rituais com valor mitico que transbordam as fronteiras
quantitativas. Em seu conjunto, o valor humanitario que possuem assumem um lugar
irredutivel e a riqueza destas narrativas da experiéncia face a evento epidémico é o
que nos interessa. Estas foram agrupadas em narrativas da experiéncia e memorias
da interdigado dos ritos de separacado e de luto diante da morte e em narrativas da
experiéncia e memdrias rituais a respeito da virtualidade do velar. Essas entrevistas
serao dispostas ao longo dos resultados, como ferramentas para exemplificar a
natureza da categoria a que pertencem.

As 65 entrevistas foram analisadas também em seu conteudo e o conjunto das
narrativas das pessoas enlutadas. A analise destes conteudos permite gerar 4
categorias:

a) Rito funebre e Rito de luto: o rito do velar e a inscricao de suas faculdades
simbdlicas;

b) Interdicdo ao comportamento ritualistico humano e as dimensdes rituais que
alteraram o rito do velar na “doenca da soliddo” - desencadeada pela Pandemia da
COVID 19;

c¢) "Pandemia da perda e Pandemia do luto" e suas implica¢des a saude mental
e ao processo de luto: a virtualidade como estratégia de enfrentamento coletivo;

d) Tecnologias digitais de Informag¢ao e Comunicagao — TDICs como estratégia
humanitaria de enfrentamento e resiliéncia face ao rito pandémico: multinarrativas da

reinscricao do veldrio online.
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Apresentacao das Categorias e suas particularidades:

a) Experiéncia ritual fanebre e Experiéncia ritual de luto: o rito do velar e a

inscrigcao de suas faculdades simbdlicas

Os documentos versam sobre conteudos referentes as distintas perspectivas
tedricas do Luto. Quanto as teorias citadas, estas dizem respeito aos conceitos de luto
e suas fases desenvolvidas pela psiquiatra suica Elizabeth Kiubler-Ross, sugerindo
que os Estagios podem coexistir e que estudos recentes apontam n&o ocorrer
necessariamente na ordem proposta pela autora. Os documentos também aduzem
sobre a Teoria do Processo Dual do Luto, no qual as ondas ou oscilagbes entre perda
e restauracdo se alternam. Identificou-se a Teoria da Transicdo Psicossocial; o
conceito de Monotropia; o conceito de Mundo Presumido nao restrito somente ao luto,
mas associado a quando se precisa fazer mudangas importantes nas concepgoes
sobre o mundo, propostos por Colin Murray Parkes, como referenciais que
respaldaram de forma constante as entrevistas. Muitos documentos explicitaram os
tipos e natureza da Morte e como estes aspectos estdo implicados na resposta ao
luto, quando analisados a partir das pessoas enlutadas e na caracterizacdo do ponto
de vista conceitual, isto €, a tipologia tedrica do luto. Assim, os conceitos de perdas
nao legitimadas e luto ndo reconhecido; luto coletivo; luto por perdas multiplas; luto
por perdas ambiguas. O termo luto complicado permeia as narrativas documentadas.
A concepcao do homem diante da morte conforme descrito pelo historiador Philippe
Ariés também foi recorrente.

A perda de um ente querido € um evento da condicdo humana. Essa
experiéncia pode ser permeada de dor, pois 0 rompimento de um vinculo significativo
desencadeia um processo natural de elaboracdo esperado frente a uma perda
relevante, denominado luto. O luto pela morte de alguém representa a expressao de
tristeza profunda, que envolve sentimentos de diversas ordens e intensidades. O
sofrimento pode ocorrer mesmo quando se da ao final de um longo processo de
adoecimento.

Situagdes de perda e luto sdo fendbmenos universais, pois todas as pessoas
tém micro e macro lutos. Os documentos mostram que o maior deles é pela morte de

alguém que se ama, mas também se experimenta lutos “menores” no cotidiano,
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quando comparados a morte, porém significativos. Pode-se viver uma experiéncia
macro, individual ou coletivamente. Mas uma caracteristica importante do processo
de luto é a sua singularidade, pois se trata de um processo individual, que cada pessoa
vivenciara de uma maneira diferente.

A dor da perda ou pesar, também ¢ individual e vivenciada dentro do cenario
particular da pessoa enlutada. Geralmente cursa com tristeza profunda. Contudo,
essa dor e essa tristeza tém o seu tempo e, para cada pessoa, tem a sua forma.
Espera-se que esse pesar deixe de ser um todo para ocupar um espaco; deixe de ser
a centralidade da vida sem deixar de ser parte importante dela.

Para que sua intensidade seja reduzida, ela depende de alguns fatores, como
do passar do tempo, da organizagdo emocional, do inicio do processo de
ressignificagdo de sentido e de uma nova dinamica na vida da pessoa enlutada.
Assim, viver este processo favorece a elaboracido da perda e uma de suas fases € a
negacdo, que permite que se entre em contato lentamente com a realidade. E um
processo dual em que a pessoa enlutada oscila entre os estados de tristeza e pesar
e a orientagao para a restauragao da propria vida, buscando adaptagao a auséncia
fisica, quando se perdeu um ente querido.

Alguns documentos referem que a perda continua ali e vai continuar. Diz-se
que, uma vez enlutado, sempre se estara enlutado, pois o rompimento € definitivo e o
luto infinito. Outros dizem que alguns lutos por perdas definitivas sao finitos e
dependem do tipo de vinculo com quem se perdeu. Mas a memoria e a homenagem
ao morto podem ser realizadas continuamente como resposta a saudade e como parte
necessaria da elaboracdo do processo de enlutamento. Destaca-se, portanto, a
importancia e necessidade de manutengao do vinculo saudavel com o morto, pois,
outros sentimentos também estdo envolvidos na morte e no luto, como o amor, a
conexao, a empatia. Assim, o que sustenta um vinculo € muito mais a histéria de amor
que a da morte; os momentos vivenciados. Para justificar esta concepgao, a frase
recorrida com frequéncia refere que o luto é o prego do amor. Assim, nem sé a dor
manteria um laco.

Além do pesar e da tristeza, a pessoa enlutada pode experimentar diversas
reagdes, tais como as reagdes emocionais (como raiva, culpa, frustragéo, desespero,
sensacao de vazio, falta de fé, entre outros e as fisicas (tais como tensdo muscular,

nausea, insbnia, dores, agitacao psicomotora, fadiga, entre outros).
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O luto possui outras caracteristicas essenciais na vivéncia de seu processo,
pois € influenciado por aspectos socioculturais, pelas causas e circunstancias da
morte, pela existéncia ou ndo de uma rede de suporte. Assim como por variaveis que
podem agir como facilitadores ou afetar adversamente o seu processo.

A vivéncia dos ritos funebres e dos ritos de luto sdo fatores que influenciam
profundamente a resposta ao luto, de tal forma que podem implicar na sua natureza
saudavel ou ndo saudavel. Uma caracteristica igualmente fundamental do luto é poder
legitimar a perda; reconhecer sua existéncia e sua dor, do mesmo modo que, poder
expressa-la.

A legitimidade da perda esta em ndo minimizar o rompimento de um vinculo
significativo, tal qual ocorre no evento da morte. Contudo, a sociedade dita pelo qual
perda se pode ou nao sofrer. Mesmo que nao se tenha a chancela social para a
vivéncia e legitimidade destas perdas, ndo significa que nio traga tristeza e pesar para
quem a esta vivenciando, pois quando se perde alguém querido, € como se houvesse
a perda do mundo tal como se acreditava que ele fosse, principalmente se a pessoa
que foi perdida era tida como parte do sentido da vida de seu sobrevivente enlutado.
Isso ocorre porque o luto interfere na concepcao de mundo presumido - um universo
das nossas referéncias, do que é familiar e previsivel; que nos traz a ideia de controle
-, € a vida que se tinha antes ndo é mais da mesma forma. E a perda do mundo
presumido causa dor emocional e fisica. Portanto, € importante reconhecé-la, pois s6
assim sera possivel realizar os rituais de despedida.

Nesta perspectiva, os documentos, além de teorias sobre o luto e sobre a
tematica da morte, versam também conteudos sobre a relevancia dos ritos, o que foi
agrupado nestes resultados como dimensdes. A nomeacgao destas dimensdes foi
construida com a finalidade de apontar a multidimensionalidade dos ritos e
especificamente do rito do velar e estruturar as especificidades destas dimensdes.

Assim, tém-se como uma delas a dimenséo antropolbgica, pois, entende-se
que os ritos de separagao diante da morte, do morto e do morrer sao tdo importantes
para a histéria da humanidade que sao considerados na antropologia um dos
marcadores de evolugdo do primata para o homo sapiens de hoje. Ha registros de
polens de flores encontrados junto aos restos esqueletais de pré-homo sapiens. No
Brasil, os lugares de enterros mais antigos datam de mais de 12 mil anos.

Assim, os rituais funerarios e os rituais de luto sdo relevantes e necessarios,

pois compdem a natureza da acdo humana diante da Morte. Para algumas pessoas,
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a ritualidade neste momento do ciclo vital é imprescindivel, pois o luto - como
conhecemos - envolve uma série de rituais como um velorio, um enterro, uma missa
ou outro evento religioso, que proporcionam um tempo para se despedir. Temos uma
referéncia de lugar para realizar esses rituais, bem como, reconhecemos a
necessidade de pausar as atividades cotidianas para estar com a familia enlutada e
se despedir do morto. Temos uma concepg¢ao prévia de como vai se desenvolver esta
despedida a partir daquilo que conhecemos e do que € praticado na cultura a que
pertencemos, por exemplo, do que pode ou n&o ser falado e das possiveis expressoes
de sofrimento que podem ocorrer nestes espacos. A vivéncia desses rituais
normalmente é feita ao lado de amigos, parentes e conhecidos, se abragando, se
consolando, chorando, todos juntos. Ter o conforto da rede de apoio também contribui
para a vivéncia saudavel do luto. Estes aspectos denotam que os ritos de separagao
diante da morte tém uma dimensé&o sociocultural.

Os ritos diante da morte tém igualmente uma dimenséo espiritual, que se
caracteriza por questdes que discorrem sobre o ritual e o lugar do sagrado para o
morto e sua familia; o lugar de ocorréncia da morte e o significado que passa a ter
para os sobreviventes; a destinagdo do corpo e do espirito ou da alma do morto,
segundo algumas crengas ou religides. A importancia de despedir-se transcende a fé
e o trago cultural, mas pode ser influenciada pela religido, sendo que em algumas
culturas sao dependentes da religidao praticada. Também envolve ritos religiosos,
manifestacdo da fé, como a oracdo, a reza, que pode tornar as pessoas mais
protagonistas e proativas dentro de situagbes de medo e de angustia. Esta também
relacionada as cerimdnias funebres que acontecem em espacos do sagrado ou
eventos destinados a lembrar da memdria do morto ou homenagens contornadas de
sacralidade.

Os ritos de separagao diante da morte também tém uma dimenséo filosodfica,
que esta relacionada a finitude humana e a ética que envereda as escolhas dos gestos
simbdlicos diante da morte, do morto e do morrer. Sobre os sentidos e significados
atribuidos nestas situagbes em termos de simbologia e simbolismo. Nesta dimensao
ha um recorte que corresponde ao entendimento e os modos de conceber, manejar e
destinar o corpo-morto pelos diferentes sujeitos que atravessam os rituais funebres e
de luto, pois se infere que o0 modo como um corpo é concebido nao esta separado do

que ele apresenta como possibilidades de ser quando esta morto. A morte foi referida
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nos documentos enquanto problema filosofico e existencial. A tematica do Tempo e
sua relacdo com a Morte.

Outra dimenséo ¢é a psiquica. O impedimento a realizagdo dos ritos funebres e
de luto esta entre os principais fatores de risco para o luto ndo saudavel. Ademais, ser
privado daqueles praticados culturalmente pode dificultar a aceitagdo da morte pelos
sobreviventes. Quando nao é possivel se despedir € como se ficasse a sensacao de
desaparecimento, comparado as pessoas desaparecidas na guerra. Parece um
capitulo que nao se fechou. Nestas circunstancias, pode-se desenvolver o transtorno
de luto prolongado, uma condicdo que ocorre quando alguns tipos de luto ndo
respondem aos antidepressivos ou a psicoterapia tradicional. Sdo exemplos os tipos
de lutos decorrentes de 6bitos repentinos, agressivos, guerras e conflitos, epidemias,
catastrofes e desastres, vivéncia de Iuto coletivo. De acordo com o Manual
Diagnéstico e Estatistico de Transtornos Mentais, livro referéncia da Associagao
Americana de Psiquiatria, eles podem ser classificados como “transtornos de Iuto
prolongado”, definidos como aqueles que deixam os enlutados com uma tristeza
paralisante que afeta sua capacidade funcional e dura mais do que o normal. No
processo de tratamento, busca-se que os pacientes passem por algumas etapas de
cura — que vao da aceitacdo da morte a conexdo pacifica com as memorias da
pessoa falecida.

Isto porque os ritos de separacao diante da morte tém potenciais fatores de
protecdo a saude mental e emocional da pessoa enlutada, pois contribuem para a
aceitagao da morte e elaboragéo da perda, uma vez que nem todos conseguem lidar
com facilidade com a morte. Alias, lidar com a morte € sempre dificil, mas algumas
pessoas tém mais dificuldade, por razdes diversas e, desenvolvem o luto nao
saudavel. Portanto, para lidar com o evento da morte e para a manutencéo do vinculo
saudavel com o morto e sua memoria, é imprescindivel que seja realizado um rito de
separagao, pois este se configura como um marcador indispensavel para a
experiéncia do luto.

Ha o rito diante do morrer para fechamentos de ciclos e despedidas, que ocorre
no momento do falecimento, realizado no local de morte, onde as pessoas podem
realizar algum tipo de ritual mais intimista e familiar. Sdo os ritos diante da morte e
geralmente dizem respeito aos interesses de quem esta partindo.

Normalmente, o rito de despedida se da por meio de uma cerimdnia funebre,

que pode ser um funeral. O funeral esta entre os rituais mais necessarios para os
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seres humanos porque é uma das principais chaves do processo de luto, pois nele é
possivel realizar os rituais de luto e estar com o corpo-morto e a rede de apoio da
familia e a rede vincular do morto.

O funeral tradicional € composto por varias cerimdnias funebres, sendo as mais
conhecidas o velorio, o enterro, o sepultamento ou a cremagéo. Sendo o objeto de
analise deste estudo os velérios, considerou-se relevante destacar conteudos nos
documentos analisados que abordaram especificamente este rito.

Os documentos analisados abordaram reiteradamente conteudos relativos a
interdicdo ao rito do velar e suas consequéncias ao processo de luto. Quando nao é
possivel passar pelo ritual de velar o morto, a morte pode ser amedrontadora. E essa
impossibilidade também pode implicar um fator de risco para o desenvolvimento do
transtorno de luto prolongado, pois, na impossibilidade de ritualizar, o luto sofre um
alongamento e a aceitagao pode ficar mais dificil.

Assim, a auséncia do adeus é um dificultador para o processo de elaboragcao
do luto. Quando ha auséncia dos rituais funebres ou devido as alteragcdes desses
rituais ou quando ocorrem sem o intervalo comum do veldrio, o impacto desse
processo torna o luto ainda mais complicado. Muitas pessoas precisardo de apoio
extra e destaca-se uma série de fatores que se entrelagam no momento da morte,
potencializando a possibilidade de sua complicacdo. O Iuto complicado ¢é
caracterizado por uma desorganizacgao psicossocial prolongada que impede a pessoa
de retomar suas atividades anteriores a perda, afetando consideravelmente sua
qualidade de vida e suas perspectivas de si e do futuro. Além do aspecto da
temporalidade, o que pode contribuir para a identificacdo do luto complicado é a
intensidade das reacgdes apos a perda, colocando a vida do enlutado em risco de
adoecimento.

As pessoas que apresentam um luto complicado vao ter algumas demandas
que precisarao ser atendidas, como por exemplo, buscardo mais os servicos de
saude, pois ficardo mais atentas a algum sintoma, terdo mudancgas no sistema
imunolégico, ficando mais suscetiveis a adoecer. Inclusive, por nao terem a
oportunidade de se despedir, podem ficar com a expectativa de que aquela perda nao
aconteceu, porque nao tiveram a concretude da morte que os rituais proporcionam.

A impossibilidade de realizar rituais funebres devido a auséncia do corpo

também exerce um dano consideravel a saude mental dos sujeitos que sofrem essas
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dolorosas perdas, tanto pelo fato de impactar crengas religiosas da familia como pela
dificuldade de ativagao da rede de apoio nesse momento.

Contudo, tais restricdes podem alterar também a resposta ao luto em outros
ambitos, pois instaura uma sensacado em diversas familias de impoténcia quanto
aquilo que se esta vivendo. Sem poder vivenciar esses marcos, ha mais chances de
ocorrer complicagdes no processo, como o luto traumatico, pois os rituais tém funcao
apaziguadora, organizadora. Na impossibilidade de despedir perde-se a oportunidade
de ver o morto, também a possibilidade de estar ao lado da rede afetiva, de se
conformar, de fechar um ciclo, de se reorganizar, de ter coragem de seguir em frente.
Com isso, os efeitos negativos que a falta de um adeus pode gerar estéo relacionados
a dificuldade de aceitagado e sofrimento prolongado. A dor da perda é inexplicavel e
piora sem um ritual de despedida, ja que nao foi possivel o contato fisico, um abracgo
para acalentar no momento de dor.

Associada a este aspecto, outra dificuldade destacada foi a pratica de suporte
social as familias do morto, principalmente em razdo da nossa sociedade nao ser
acostumada a lidar com dores e diante da impossibilidade de um vel6rio, quem perdeu
um ente querido acaba mais exposto a solidao, o que € muito dificil para quem esta
de luto.

Considerando estas consequéncias os documentos trazem o cenario historico
do contexto pandémico no que se relaciona as normativas que impediram a ocorréncia

dos ritos do velar presencialmente.

b) Interdicido ao comportamento ritualistico diante da morte e do luto e a

memoria ritual: dimensoées que alteraram o rito do velar na "doenga da solidao"

O contexto pandémico apresenta-se como um evento singular na histéria da
humanidade, no qual se desencadeou alteragao dos ritos de separagao diante da
morte e no luto. Esse aspecto relaciona-se a dimensdo histérica dos ritos, com
implicagdes na experiéncia ritual funebre e na experiéncia ritual ao longo do processo
de luto. Considerou-se nesta dimensao a pandemia da COVID 19 como fato historico,
pois € um acontecimento irreversivel, singular e reconhecido publicamente.

Associada ao fato histérico, a pandemia demandou a modificagdo de
comportamentos e o Poder Publico estabeleceu novos protocolos sanitarios para o

enfrentamento da disseminagdo do virus, caracterizando o surgimento de uma
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dimenséo politico-legal. Houve normatizagdo do modo como os ritos funebres e os
ritos de luto deveriam ser realizados ou impedidos no Brasil. Como consequéncia,
essa dimensao teve efeito nos aspectos sanitarios e de saude, mas também
decorreram deles e foi respaldada pelas normas da Organizagao Mundial da Saude -
OMS, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA e as legislacbes. Essa
dindmica acompanhou todos os setores, incluindo o hospitalar, o comercial, o
industrial, o religioso e, principalmente o setor funerario, interferindo na dimenséo
sanitaria dos ritos funebres e de luto.

O momento sensivel de luto e 0 aumento das mortes decorrentes da situacao
pandémica, consequentemente, aumentou a demanda por celebracdes e despedidas
dos entes vitimados, mas tudo sob o olhar e o cuidado das regras sanitarias
estabelecidas legalmente. Em razdo da dimensao politico-legal, as orienta¢des
técnicas a respeito dos ritos funebres sugeriram que os mesmos fossem suspensos.
Algumas instituicbes determinaram que ndo fossem realizados. Recomendou-se
ainda a suspensao de cultos religiosos ou ecuménicos e cortejos funebres; para citar,
a principio, algumas vertentes alteradas da dimensao sanitaria.

O aspecto legal e sua relagcdo com o ambito sanitario versam ainda sobre a
interdicao aos rituais presenciais, que ficaram prejudicados pela necessidade de evitar
contato e pela necessidade do isolamento social. As diretivas para impedimento do
ritual do velar de forma presencial apresentaram-se como medidas de biosseguranga
norteadoras das decisdes politico-legais. Essa situagcdo era nova para todos. As
recomendagdes surgiram aos poucos e a preocupacgao inicial concentrava-se no
acolhimento de qualidade as familias que estavam se despedindo em momento de
dor devido a pandemia.

As orientacbes deveriam abranger os casos de mortes em decorréncia do
coronavirus e os casos suspeitos. Entende-se como caso suspeito aquele que foi
testado e aguardava resultado do exame realizado para infec¢ao pelo COVID-19. Os
cuidados especiais tiveram de ser tomados antes mesmo que o resultado do exame
confirmasse que a morte havia sido pela “doencga da solidao”. Assim como os mortos
em decorréncia de outras causas.

As alteragbes iniciaram nos modos de reconhecer um ente morto. Alguns
familiares que tiveram a experiéncia de reconhecer o corpo no local de ocorréncia da
morte, muitas vezes, ja eram convocados a necessidade de decidir qual seria o

destino sanitario do seu ente: enterrar, sepultar ou cremar.
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Como testemunho a esse respeito, um entrevistado que teve a méae morta por
covid-19 apds dez dias de internagao em um hospital particular de Sao Paulo, relatou
que seu pai foi s6 tanto reconhecer o corpo dela quanto ao crematério. Nao houve o
rito do velar. Referiu que, quando a pandemia passar, deseja organizar uma missa
para celebrar a vida de sua mae, que tinha 57 anos e nenhuma doencga preexistente.

Ainda acerca da interdicdo do velar, outro testemunho: um casal relatou que na
madrugada do dia 10 de abril de 2020, acordou com um telefonema do hospital em
que o filho estava internado com o novo coronavirus em Osasco, na Grande Sao
Paulo. “Quando o telefone tocou, eu ja sabia que tinha acontecido (...) em uma
semana ele se foi. Ele simplesmente adoeceu e se foi”. O casal também se despediu
na solidao do unico filho, de 27 anos, no estacionamento do crematério. “A gente
sentiu n&o poder fazer um veldrio. Nao sé a gente, mas toda a familia e os amigos
dele. Qual é o pai e a mae que nao quer se despedir do proprio filho?”. A familia
pretende realizar despedidas tradicionais ao filho quando a pandemia acabar. Fara
uma missa para poder reunir amigos e parentes, que estdo lhes pedindo esse
momento de reunido e pretendem jogar as cinzas do filho no mar em um lugar que ele
gostava de ir.

Entdo, na situacdo de morte por Covid 19, havia recomendag¢ado quanto ao
manejo do corpo no hospital ou local de morte. O corpo da vitima era duplamente
ensacado e lacrado e recomendou-se nao trocar a roupa do morto nem a realizagao
de funeral em domicilio. Ainda, o transporte deveria ocorrer apenas em caixao lacrado,
o qual deveria ser higienizado com alcool 70% e novamente lacrado com silicone ao
chegar a agéncia funeraria. A Anvisa recomendou também higienizagdo com alcool
70% do carro funerario responsavel pelo transporte do corpo-morto.

Neste cenario, comovida com a falta de despedida entre mae, filhos e netos no
momento da morte, uma equipe de hospital quebrou o protocolo de seguranga para
permitir que um filho enlutado pudesse ver o corpo de sua mae. “Ao mesmo tempo
que nao pudemos nos despedir, circulou muito conteudo sobre enterros de vitimas da
covid-19 com caixdes vazios. Fiz questado de ver com meus proéprios olhos, se aquilo
era mesmo real. Minha méae costumava falar da morte com muita naturalidade, sempre
dizia que queria ser enterrada com um vestido branco que ela tinha. Nao pudemos
cuidar de seu corpo, realizar esse desejo”, testemunhou o filho.

As recomendacbes sanitarias foram adotadas e defendiam que as urnas

permanecessem lacradas e fossem manuseadas apenas por profissionais que
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estivessem utilizando mascara, luvas e vestimenta descartaveis. Quanto a isso, a
caracterizagao dos funcionarios do necrotério, da funeraria e do cemitério que fazem
0 manejo do corpo foi um apontamento destacado nos documentos analisados, pois
deveriam usar equipamentos de protecao individual (EPIl) da cabegca aos pés.
“Pareciam astronautas.” Sepultadores e o motorista do carro da funeraria utilizaram
equipamentos de protecéo individual, como macacdes, mascaras e luvas. Diante do
destino do corpo, o protocolo também sugeriu que houvesse alterndncia dos
profissionais envolvidos e recomendou algumas estratégias para esse rodizio:
estipular turnos no esquema 12hs x 36hs para possibilitar a diminuicido do tempo de
exposicao para os profissionais e revezamento de equipe a cada trés sepultamentos
para permitir a esterilizagao dos EPls.

Aponta-se ainda que, as narrativas e testemunhos dos profissionais das
agéncias funerarias tiveram relevo nos documentos analisados. Expuseram a situagéo
de risco associado ao trabalho desempenhado ao relatarem que tinham medo de
contrair a doenca, por terem filhos ou mae e familia em casa que dependiam deles.
Entdo, tomaram todos os cuidados e seguiram os protocolos de seguranga. Referiram
que qualquer despedida é triste, mesmo para aqueles que estdo acostumados a lidar
com a dor do outro, fazendo referéncia ao trabalho que realizam. Descreveram que
ver esses sepultamentos sem veldrio, sem a familia poder ver o rosto do parente pela
ultima vez, ter que manter o caixao fechado o tempo todo, era mais triste ainda.

Neste cenario, cabia a familia escolher um dos cemitérios do municipio para
sepultar, enterrar ou cremar o corpo. Ou aguardar a disponibilidade desses lugares,
dada a elevada demanda. As medidas de biosseguranga recomendaram fortemente a
opc¢ao pela cremacao. AANVISA postulou preferéncia a respeito desse procedimento
em casos confirmados ou suspeitos de coronavirus. Mesmo quando a morte nao
decorria dessa causa, a recomendacao se manteve, pois o corpo poderia estar com o
virus e ser fator de risco para transmissao ao ser manejado ou tocado. Os dados dos
cemitérios referiram que a quantidade de cremacgdes aumentou 44% em marco
(2020), em relagéo a fevereiro do mesmo ano, contudo, ndo forneceram dados sobre
0 numero de enterros.

As familias discorreram acerca do desaparecer dos seus mortos em
decorréncia da necessidade de cremar. Teriam que cremar e sem se despedir. E
cremar seria uma forma de "matar para sempre", justamente em uma situagdo como

a da Pandemia. Uma coisa era quando se podia escolher pela cremacao, quando um
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rito funebre e de luto da familia enlutada; a outra coisa era quando isso era uma
determinacao, anulando as escolhas de destino do corpo que compdem os ritos diante
da Morte. No sepultamento ao menos se teria um lugar para ir depois da pandemia
acabar.

No caso de haver a opcao familiar pelo enterro, havia parametros a serem
seguidos quanto a disposi¢cdo do corpo, que deveria ser enrolado em lengol, selado
em dois sacos e posto em caixao fechado.

Em todas as despedidas, o cenario foi muito diferente de um enterro da era pré-
pandemia.

Como testemunho a esse respeito, apresenta-se a narrativa de uma mulher,
produtora audiovisual, de 25 anos do Rio de Janeiro que perdeu um primo com
meningite, durante o Carnaval de 2020. Foi a primeira vez que ela acompanhou um
veloério e achou todo o ritual, no minimo, estranho. Mas essa visdo mudou em 23 de
julho, quando ela perdeu a tia de 36 anos para a Covid-19. Diante deste contexto,
relatou: “a primeira coisa que precisei fazer foi ver o corpo dela". Apesar de nao terem
uma relagao tao proxima, ela fez questdo de acompanhar a transi¢ao do corpo da tia
para o caixao. "Ela foi enterrada em um saco preto. S6 conseguimos colocar as roupas
do Flamengo por cima do caixdo. Fico pensando quando a gente vai festejar o que
minha tia foi em vida. Ainda nao tivemos a virada que o cotidiano traz para superar a
morte."

Por ser um momento delicado, muitos funcionarios ndo impediram as familias
de entrarem nos cemitérios. Mas suas praticas cotidianas mostraram que nao tinha
ido sequer dez pessoas. Compareciam, no maximo, um ou dois carros de passeio
com quatro pessoas, em meédia. Quem chegava para acompanhar os sepultamentos
de pacientes mortos por Covid-19 costumava utilizar mascara e trazer alcool em gel,
conscientes sobre os meios de se protegerem contra a doenga. E as homenagens e
despedidas se limitavam a uma breve oragao ou reza pouco antes do momento do
enterro. Gestos distantes do corpo.

Como ainda nao se sabia o que o virus poderia causar apdés o enterro dos
doentes, havia preocupag¢des quanto a contaminagao do solo. Por isso, uma empresa
brasileira desenvolveu covas biosseguras, em que 0s corpos sdo sepultados em
tumulos verticais feitos de bagaco de cana, fibra de coco e sobras de material de
construgao. As gavetas eram feitas com garrafas PET e ficavam a 30 centimetros do

chdo. Ap6és o enterro, o local ficava lacrado. Mais de 30 sensores interligados
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enviavam a informacéo de cada um dos tumulos para uma central de monitoramento.
A tecnologia ndo tem vazamentos, ndo tem poros. No ato da exumacgéo, ela permite
que o involucro biosseguro que contém o corpo seja retirado e levado para um
ambiente controlado: um laboratério, no qual pode ser aberto, e por isso o0s riscos
bioldgicos praticamente vao a zero. O primeiro cemitério publico do Brasil a utilizar
essa tecnologia fica em Recife, onde foram construidos mais de mil tumulos nesse
modelo.

Também se identificou outras formas de destino do corpo, por meio do uso do
l6culo, utilizado tanto para sepultamento do corpo quanto para inumacgdes de
despojos. Os direitos de uso sao transmitidos para os herdeiros, ou seja, se quem
adquiriu vier a falecer, esse é conduzido para seus descendentes, igual a outro bem,
como carro ou casa. Os l6culos perpétuos de cremacgao personalizados. A cremagao
€ uma tendéncia mundial, uma pratica que preserva o meio ambiente e ameniza os
problemas da lotagcdo cemiterial, além de ser uma forma inteligente e estética para
eternizar a memdria, sempre com o respeito que o morto querido merece.

Em situacdo de morte ndo causada pelo coronavirus, houve familias que
decidiram pela realizacdo de uma despedida. Para esses casos, as instituicoes
limitaram o acesso das pessoas nas despedidas funebres a 30% (trinta por cento) da
capacidade maxima prevista no alvara de funcionamento ou de protecéo e prevencao
contra incéndio do local em que se realizaram. Cabia aos estabelecimentos funerarios
a estrita observancia das orientacbes da ANVISA e da Diretoria-Geral de Vigilancia
em Saude (DGVS) e a restricdo quanto ao tempo de ritualizagao.

Da mesma forma, deveriam ocorrer preferencialmente em capelas mortuarias
e devido ao risco de aglomeracao, sugeriu-se que o acesso fosse limitado aos
familiares mais proximos, no limite de até 10 pessoas, com o revezamento de pessoas
no local, de forma que o excedente aguardasse externamente, em espaco aberto e
arejado.

Houve alteragdes no rito do velar quanto a possibilidade de estar ou nao
presente, a partir de determinados aspectos, pois recomendou-se que pessoas com
suspeita ou confirmagao de contaminagao por COVID-19 e pessoas do grupo de risco
(idade igual ou superior a 60 anos, gestantes, lactantes, portadores de doengas
crbnicas, imunodeprimidos, entre outros) mantivessem-se em quarentena voluntaria
e nao participassem de funerais. Esse aspecto também implicou na reducdo do

numero de participantes no ritual.
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Outra alteracado foi em relagcado a disposicdo da familia, da rede de apoio da
familia e da rede vincular do morto durante o velério, posto que cada um dos presentes
deveria se aproximar do caixao individualmente e sem contatos fisicos. Sem abracos,
beijos e apertos de médo. Sem o conforto de um abrago ou o amparo de um ombro
amigo. Além disso, deveriam manter sempre que possivel distanciamento fisico de 1,5
metros entre os presentes no local. Para controlar a circulagdo, porteiros e
cerimonialistas auxiliaram na conversa com as pessoas enlutadas e realizaram um
rodizio entre elas nas areas fechadas. Além do distanciamento fisico, identificou-se
alteracao do rito do velar nos espacos funebres também em relagao a espacialidade,
implicando no distanciamento afetivo.

A narrativa de um familiar enlutado versa sobre a implementacdo destas
orientagdes, apesar da dor da perda: “Nao quisemos criar aglomeragdo para nao
colocar ninguém em risco, inclusive a minha mae, que é idosa. N&o ficamos la dentro
(da capela) para evitar o local fechado. E dificil, mas é uma questéo de pensamento
coletivo em meio ao caos.” Apenas quatro familiares acompanharam em um cemitério
na regiao portuaria do Rio de Janeiro, o enterro de um homem idoso de 72 anos, morto
com suspeita de COVID 19. O homem sepultado morava na Baixada Fluminense,
periferia da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro. Morreu segunda feira apds dar
entrada com pneumonia num hospital da capital e foi enterrado as 15h15 de uma
quarta feira. Ele estava muito debilitado e o resultado do teste para coronavirus foi
positivo. O enterro exigiu cuidados especiais, pois foi realizado antes que o resultado
do exame ficasse pronto e confirmasse ou descartasse a contaminacdo. O motorista
do carro da funeraria, os coveiros e os sepultadores utilizaram equipamentos de
protecao individual, como macacdes, mascaras e luvas e outros equipamentos de
protecdo. Foi o enterro mais solitario, mais triste para toda a familia. “Mas é para o
bem de todos, ndo podemos criar aglomeragdes e respeitamos isso”, referiu uma neta
enlutada.

Outros cuidados de biossegurancga foram adotados, os quais ressoaram no rito
do velar: o caixao deveria ter um vidro de protecgao interna para evitar contato do corpo
com o ambiente; uma espécie de visor. Em algumas situagdes, o caixdo era coberto
de papelao e fechado para a cerimbnia. A urna funeraria deveria ser mantida fechada
durante todo o funeral, evitando qualquer contato (toque/beijo) com o corpo-morto em
qualquer momento post-mortem e higienizada com alcool 70%. A ANVISA

recomendou ainda uma série de precaugdes, quanto a oferta e uso de produtos de
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higiene que deveriam ser disponibilizados no local do funeral, como agua, sabonete
liquido, papel toalha ou alcool gel 70% para higienizagdo das méaos, os quais deveriam
ser distribuidos proximo as capelas e dentro dos locais de rito. Mascaras cirurgicas
foram oferecidas para aumentar a prote¢do. As capelas mortuarias deveriam ser
higienizadas a cada vel6rio. Deveria ser adotado alcool em concentragéo de 70% na
limpeza de puxadores e macganetas das portas. O produto foi indicado para a melhor
assepsia. Durante o veldrio, as portas e janelas deveriam ser mantidas abertas para
circulagdo do ar. No cemitério, as cerimbnias poderiam ser realizadas em tendas
abertas, com o caixao fechado e seguindo as demais recomendacdes. As cadeiras
disponiveis na sala velatéria deveriam ser dispostas a dois metros uma da outra.
Alimentos ndo deveriam ser disponibilizados ou consumidos no local do funeral e
bebidas somente poderiam ser ingeridas sem o compartilhamento de copos e do
mesmo espaco fisico.

Considerou-se que, por ainda nao existir no mundo um protocolo para esse
tipo de pandemia, deveriam ser seguidas as orientagdes de autoridades de saude e
também recomendagdes de associagbes mundiais.

Em se tratando desta questdo, a perspectiva dos trabalhadores e agentes
funerarios reverberou nos documentos sobre a dificuldade para manter as normativas
politico-legais preconizadas no que se refere as medidas sanitarias, pois deveriam
realizar o trabalho de aproximacgao do caixao individualmente, reconhecendo que no
momento de dor sempre é delicado realizar a triagem e revezamento das pessoas
enlutadas no espago do velar. Ndo era uma situagdo que se justificava apenas
supondo que todos precisavam entender o momento sanitario. Por outro lado,
relataram que mesmo antes da publicacdo do decreto que limitava o numero de
presentes nas ceriménias, ja era notada a redugao de frequentadores, numeros
confirmados pelos registros nas secretarias dos espacgos funebres.

Quanto a isso, segundo a entrevista com um lider religioso que prestava
assisténcia em cemitérios previamente ao contexto pandémico, normalmente as
familias encheriam dois 6nibus com amigos e familiares e trariam ao cemitério para
acompanhar a cerimbnia, mas nesta situagéo nao daria porque seria muito perigoso
nem seria possivel dar um abraco. Ele acompanhou varios velorios e enterros na
pandemia e o primeiro envolvendo alguém suspeito de ter morrido devido ao

coronavirus. Referiu que todo enterro é triste, mas essa situagao era diferente, “pior
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ainda”, pois o momento afetivo havia escapado, uma vez que nao se podia
cumprimentar as pessoas.

O testemunho do adeus distanciado e entrecortado pelo impedimento do toque
vem de um neto de 23 anos, enlutado pela perda de seu av6 de 81. Ele relatou que
ninguém pbde se aproximar e tocar em outra pessoa no veldrio realizado em um
cemitério em S&o Paulo. Com a morte, seu avd deixou a familia e uma paixao
indiscutivel pelo Palmeiras. "Foi algo muito surreal. Todo mundo ali estava reunido,
espacgado e so levantavamos as maos para nos cumprimentar". O gesto simbdlico
realizado também foi relatado por ele: "Colocamos a bandeira do Palmeiras no caixao
porque era um elemento muito forte do meu avd que servia para unir a familia."

Outro testemunho a esse respeito evidencia a falta da rede de apoio no
momento de dor de uma neta de 32 anos enlutada pela avoé materna de 80 anos vitima
de Covid-19. "Nao tive ninguém aqui para me abracar", desabafou. Relatou que o
enterro presencial foi rapido e de caixao fechado, com poucas pessoas presentes.
Relatou que nao vivenciou ritos basicos de uma despedida: encontrar a familia, olhar
a avo e, o mais basico, abracar a mae. "Vocé nao processa direito quando nao ha a
possibilidade de se despedir e olhar para a pessoa no caixao." Referindo sobre a
relagao entre ritual de despedida e a concretude da perda. Isolada no apartamento
que divide com dois gatos, ela precisou criar rituais proprios para se despedir.

As narrativas da solidao no luto devido a auséncia do ritual do velar ou devido
a alteracao deste rito repetiam-se esmagadoramente: uma filha de 48 anos enlutada
pelo pai que morreu, aos 81 anos, apds passar dois meses internado, despediu-se
dele na companhia de apenas outras duas pessoas. E de longe. O caixdo de seu pai
permaneceu sozinho, no centro de uma das capelas do Cemitério sem ninguém poder
vela-lo.

Houve alteragéo igualmente em relagdo a temporalidade no ritual do velar. As
despedidas foram mais rapidas e intimistas com reducao do tempo da cerimbnia antes
do enterro. Uma hora de veldrio. Se a familia concordasse, a despedida poderia ser
dispensada. Quanto mais rapido fosse o processo, menor a exposicdo dos
funcionarios e dos familiares que estavam dividindo o ambiente. Os documentos
também referem que o maximo que um corpo pode permanecer sendo velado é 24
horas apés constatado o ébito. Com a possibilidade de aumento da necessidade dos
servicos funerarios, foi retomada a discussao sobre agilidade nos veldrios. O visor do

caixao, em alguns casos, podia ficar aberto por 30 minutos na Pandemia.
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Neste cenario, os colaboradores dos servigos funerarios destacaram o cuidado
com as familias enlutadas, pois trabalham diretamente com a dor da perda e atuaram
diariamente com os cuidados relacionados tanto a prevengao da disseminagao do
coronavirus quanto ao auxilio de clientes que perderam um ente querido, expressando
que cada morte tem um valor infinito. Também se adaptaram aos cuidados com o luto
durante a pandemia e referiram o quanto foram impactados pela dor das muitas
familias e, a questao da rapidez era um desafio adicional.

Relataram que, mesmo diante do risco da doenga, sentiam que poderiam
contribuir para o conforto dos clientes, deixando o medo em segundo plano, pois esse
€ um ramo de trabalho que nao podia parar, por lidar diariamente com pessoas
enlutadas. Poder ajudar de forma que se sentissem mais confortadas era algo que
despertava ainda mais vontade de estar no trabalho para ajuda-las a passar por um
momento dificil e a se concentrar na despedida, mesmo que esta fosse breve.

Testemunharam que, na rotina de trabalho que desempenharam, alguns
familiares de vitimas da Covid-19 e muitos clientes apresentaram preocupagao com
os velorios e sepultamentos, entendiam as restricbes e cuidados, eram flexiveis;
outros nao queriam aceitar, por terem a cultura da despedida convencional, e por isso
era importante fazer um bom atendimento, explicar que as restricdes e normas de
prevencdo demonstravam o cuidado que se tinha com os clientes e funcionarios.
Referiram que nao se sentiam preparados para agilizar o adeus e fazer esses
trabalhos parecia uma crueldade com as familias e, era uma atribuicdo que nao
gostariam de ter, embora reconhecessem a necessidade.

Como medida de contingéncia e por se tratar de um servigo essencial, esta
adaptacao precisou ser rapida, com treinamentos para os colaboradores. Os cuidados
foram ftriplicados e, mesmo com o distanciamento social, as familias dos falecidos
foram recebidas de forma solidaria. Relataram colocar-se no lugar daquela pessoa na
hora do trabalho e essa empatia foi percebida como um diferencial. Apesar de nao
terem o afastamento total, como ocorreu em outros segmentos, os profissionais
alegaram estar satisfeitos por trabalhar também na luta contra o coronavirus, fazendo
a parte deles e prestando um servico de exceléncia com todos os cuidados
necessarios.

Uma cidade localizada nos documentos que exemplifica este contexto em
varios aspectos é a de Governador Valadares, que em quatro dias registrou 61 mortes

confirmadas por COVID-19, alterando a rotina dos sepultamentos e aumentando o
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drama das familias enlutadas; um numero incomum na histéria da cidade e que imp&s
uma rotina atribulada as funerarias e ao servigo funerario do municipio. Soma-se a
essa rotina mais um componente: o sofrimento de quem perdeu um membro da familia
e que sentiu ndo apenas a dor da perda, mas também a de ndo poder velar o seu
familiar.

Essa rotina triste foi parte do trabalho da unica funeraria da cidade autorizada
a fazer a somatoconservagao, ou tanatopraxia, que €& a profilaxia do corpo e
estabilizacao temporaria de cadaveres humanos. Em um domingo de abril, foi vivido
um dia atipico nos cemitérios da cidade, com 26 sepultamentos. No Memorial Park,
foram feitos 14. No Cemitério Santa Rita, seis covas foram abertas e no Cemitério
Santo Anténio, seis tumulos foram preparados para receber os corpos de vitimas da
COVID-19. Em um domingo qualquer, anterior aos tempos duros da pandemia do
novo coronavirus, poderia haver um ou dois sepultamentos. Ou nenhum. Essa
distorgdo nos numeros mostra como a cidade estava mergulhada em um momento
tragico e sem precedentes.

Diante desta situagédo, uma psicologa que atua em cemitério testemunhou que,
mesmo estando adaptada a essa rotina nos ultimos dias, o grande numero de
sepultamentos a deixou estarrecida com o cenario causado pelo avango da COVID-
19 na sua cidade. A impressionou que muitos ignoravam a extrema gravidade,
apontando para a necessidade de todos se protegerem. Para alertar a populagao, ela
sugeriu uma comunicagao de impacto. “Uma das técnicas que poderia ser adotada
para isso seria semelhante a que a prefeitura usa nos tempos de enchentes, com
carros de som circulando nos bairros onde o indice de contaminados pelo novo
coronavirus € o numero de oObitos esteja elevado. E falar claramente sobre o
momento”.

Aludir a situacdo completamente atipica iniciava antes da morte concreta,
considerando que o sofrimento de quem tinha algum parente em uma UTI COVID-19
era diario e quando a morte chegava para dar fim a esperanga de recuperacgao,
comecgavam outras etapas de sofrimento das familias: preparar a documentacao para
sepultamento, ndo poder velar o ente querido e limitar a despedida a um breve
momento. “A sensacgao de desconforto € enorme, surreal”, disse uma mulher enlutada,
que teve de sepultar uma tia e uma prima, que morreram em um intervalo de 24 horas.
A tia morreu no Hospital Municipal na fila de espera por um leito de UTI para COVID-

19. A prima morreu de infarto, ao ser informada da condigdo de sua mae na fila de
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espera. “Foi dificil ver o carro da funeraria chegando com dois caixdes fechados e
identificados com os nomes da minha tia e da minha prima. Nao pudemos nos
despedir da maneira que gostariamos”. Lembrou que faz parte da cultura de muitas
familias velarem os mortos, fazer em celebragao, reunir em oragao. Se despedir de
seu(s) morto(s).

Um drama parecido envolveu outra familiar enlutada, que sepultou suas duas
sobrinhas, as irmas de 36, e de 40, que morreram vitimas da COVID-19, na primeira
semana de dezembro de 2020, bem antes do periodo dramatico de mortes de margo
e abril de 2021. “A gente passou quase um dia preparando a documentagdo no
hospital, no cartério, na funeraria. Nao tivemos dificuldades no momento de sepultar
0s corpos porque em dezembro ndo havia esse grande numero de mortos, mas
enfrentamos uma dor muito grande”.

Como consequéncia das mortes multiplas, todos sofreram durante o
sepultamento: familiares da vitima da COVID-19 e os trabalhadores dos cemitérios e
das funerarias. As equipes de motoristas do departamento funerario, os coveiros,
agentes funerarios trabalharam sobrecarregados. O servigo de sepultamento requer
esforgo fisico. “Coveiros pegam peso ndo somente da urna funebre, mas gastam
energia cavando as covas’. Outro problema € a falta de urnas funerarias. As fabricas
pediam até 90 dias para entregar e os fornecedores ndo conseguiam produzir caixées
para atender a demanda em funcéo do grande numero de mortes. Outra problematica
alegada pelas fabricas de urnas era que precisavam afastar funcionarios que foram
acometidos pela COVID-19.

Uma particularidade deste processo foi apresentada por um lider religioso que
atuava em cemitérios, recordando um movimento vivido pelos enlutados, que era a
possibilidade da prépria morte face a perda proxima desencadeada pelo virus e a
vivéncia da perda abrupta. Ele disse que os familiares que conviveram nos ultimos
dias com aquele que faleceu, antes dele adoecer, continuavam tensos, porque nao
sabiam se estavam contaminados, principalmente os do grupo de risco. Tudo era
muito rapido. Em trés dias se morria e ter gripe levava a crer que era mesmo o
coronavirus.

O testemunho de um familiar apresenta aspectos desta temporalidade alterada
em termos da velocidade com que a morte passava a ser um atravessamento
cotidiano brusco e a forma de enfrentamento acionado. Apenas cinco dias depois de

apresentar os primeiros sintomas e morrer, um filho enlutado reuniu suas melhores
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lembrancas com o pai, morto aos 83 anos, em decorréncia do novo coronavirus. Em
uma especie de altar improvisado na sala de estar de casa, reune fotografias em
familia, mensagens de afeto, o registro da formatura em direito e a bandeira do Santa
Cruz, time do coragao da familia, denunciam uma presenga que a pandemia do novo
coronavirus ndo podera apagar. “Eu sou o que sou por causa do meu pai, que deixou
um legado de carater e respeito pelas pessoas, pois sempre procurou fazer sua parte
como cidadao. O nivel profissional também possui essa ligagdo com ele, que se
formou em direito, mas exerceu a contabilidade por toda a sua vida, sempre buscando
se manter atualizado. Dentre as melhores memarias com o pai, o filho cita a alegria
das quartas e domingos, quando os dois costumavam frequentar os estadios de
futebol juntos. “A paixado pelo Santa Cruz foi um marco em nossas vidas. A gente
chegava a viajar para outras cidades, para acompanhar o time. Por isso, hoje,
aproveito a oportunidade da entrevista para homenagea-lo, de uma forma que né&o
pude fazer em um veldrio tao restrito, lembrando seu amor pelo Santa”. Um aspecto
destacado pelo filho enlutado foi a religiosidade da familia, fator importante no
processo de aceitagao da morte. “Sem saber que meu pai tinha morrido ha dois dias,
uma tia minha veio me contar que sonhou com ele, em um lugar de paz e mansidao.
Acreditamos que essa foi uma revelagdo, uma mensagem de Deus para nos confortar.
Na familia, temos catdlicos, espiritas, evangélicos e candomblecistas, sem nenhum
tipo de preconceito uns com os outros. O que importa € que a fé vem nos ajudando a
diminuir nosso sentimento de perda. E com ela que vamos vencer esses momentos
dificeis”.

Embora fossem necessarias, as medidas de restricdo aos veldrios e
sepultamentos foram concebidas como potenciais dificultadoras do processo de luto
das familias que perderam entes queridos em razdo do novo coronavirus ou no

contexto pandémico.

c) "Pandemia da perda e Pandemia do luto" e suas implicagoes a saude mental
e ao processo de luto: a virtualidade como estratégia de enfrentamento

Os documentos versam sobre os efeitos na saude mental da alteragdo do
comportamento ritualistico humano diante da morte e do luto. Embora fossem

necessarias, as medidas de restricao aos velérios e sepultamentos foram concebidas
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como potenciais dificultadoras do processo de luto das familias que perderam entes
queridos em raz&o do novo coronavirus ou no contexto pandémico.

A especificidade da dimensao historica dos ritos e efeitos no luto tem outras
nuances, pois, ainda que o contexto historico desta situacao n&o tenha paralelos
recentes, os ritos funebres ja passaram por transformacgdes relevantes ao longo da
histéria. Durante a pandemia da Peste Negra que assolou a Europa, ocasionada pelas
infeccbes bubbdnica e pneumobnica, no século 14, época marcada pela cultura crista
catdlica, ja ndo havia padres para realizar todos os funerais. Coube a populagao,
entdo, criar os proprios ritos. O problema é que, naquela época, com tantas mortes
ocorrendo simultaneamente, a ritualidade perdeu significado e gerou uma espécie de
crise existencial. Na Pandemia da COVID 19 corremos esse risco.

Outro elemento documentado aqui € a relagdo entre aspectos histéricos e
interferéncia no processo de luto, uma vez que a pandemia deixara o maior luto da
nossa historia, pois o coronavirus € a principal causa de morte de 2020-2021 no Brasil.
Quando ja havia se passado um ano desde que a Organizagdo Mundial da Saude
declarou a pandemia, em 11 de marcgo de 2020, milhdes de pessoas ja haviam perdido
entes queridos em todo o mundo durante esse periodo e estavam buscando maneiras
de se curar das perdas em meio ao cenario de uma segunda onda de infec¢des. Os
documentos referem um estudo de junho (2020) que contabilizou uma média de nove
parentes diretos enlutados por cada pessoa que morre de covid-19 apenas nos
Estados Unidos. Com o numero de mortos nos EUA ultrapassando meio milhdo de
pessoas neste periodo, isso significava que mais de 4,5 milhdes de norte-americanos
estavam sofrendo com a perda de algum familiar, sem contar outros milhdes que
perderam amigos, colegas e vizinhos. No Brasil, nesse periodo, o numero de mortos
passava de 273 mil. Pela primeira vez, o pais registrava acima de 2 mil ébitos por dia,
0 que ja era considerado o pior momento da pandemia. Nessa época, o principal
questionamento era: quantas familias estao devastadas com esse numero tragico de
perdas?

A morte escancarada apresenta-se nos documentos, vista a luz do cotidiano
coletivo como uma urgéncia de saude mental.

A morte, cujos desdobramentos ganham carater publico e individualizado a
partir da segunda metade do século 20, apesar de ser interditada enquanto fenédmeno
inexoravel, passou a estar escondida nos hospitais. Mas, em decorréncia da crise

sanitaria e de saude decorrente do coronavirus, agora estava escancarada e todos
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foram atingidos. Como consequéncia, tornou-se uma realidade ameagadora a saude
mental sua presenca no cotidiano, porém, pela falta de ritos, foi marcada por uma
especie de auséncia-presente. Essa experiéncia do escancaramento da morte
imbricada na auséncia da ritualizagao afetou milhdes de pessoas pelo mundo pela
impossibilidade de realizar veldrios aos seus mortos. O adeus em 2020-2021 foi
austero e carente do simbolismo convencional: sem poder tocar, beijar, olhar e
acompanhar o enterro. Como efeito, na memdria e na experiéncia compartilhada do
luto, algo parece faltar e permanece entre os enlutados a sensagdao de duvida,
incredulidade da ocorréncia da morte, uma vez que a concretude da morte tem relacao
com a efetivagdo dos ritos. Neste cenario, a necessidade instintiva de criar novos
rituais para encarar a auséncia-presente da morte.

A dimensao sociocultural da ritualidade como aspecto de cuidado ao luto
apresentou-se como tessitura dos documentos analisados.

Considerando o carater sociocultural do rito, entende-se que a vivéncia do rito
€ um momento instituido culturalmente, aquele tempo do encontro comunitario quando
quem padece pode se sentir acolhido na sua dor. A comunidade depende do rito do
veldrio para apoiar e se deixar apoiar, para calar e acolher o que cala, para ouvir o
choro da rede de apoio e o choro daquele que sofre. Esta experiéncia € uma forma da
comunidade encontrar forca para continuar, apesar de tudo. E importante para
aqueles que estdo em luto poderem compartilhar a perda, criar uma espécie de
identidade resultante do compartilhamento desta dor para terem a certeza de que
estdo juntos no mesmo barco, no meio da mesma tempestade e que podem, individual
e coletivamente, reinventar e reconstruir o caminho que se abre depois do evento da
morte.

A coletividade do luto sob interdicdo das experiéncias rituais destaca-se como
fator relevante das narrativas e testemunhos, associada a legitimidade da perda e do
luto. A experiéncia ritual de luto tem forte ligacdo com a legitimidade da perda e
reconhecimento do luto. Neste sentido, os documentos analisados ratificam a
relevancia desta experiéncia decorrente das perdas da pandemia da COVID 19 e
sugerem que o luto sera vivido de qualquer modo, posto que é uma necessidade
humana. Uma representagao deste momento histérico é a necessidade da ritualizagao
diante da morte. Talvez como nunca antes. A centralidade da questdo é como sera

vivido em termos da existéncia ou inexisténcia do marco ritual, das simbolizagdes,
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essencialmente ao ser considerada a circunstancia atipica que este acontecimento
instaurou, pois teve-se

que vivé-lo de outra maneira. Talvez “mais para dentro do que para fora”, no
sentido de ser uma experiéncia isolada e sem a ritualizagdo compartilhada do velério.

Um dado relevante deste estudo foi o mapeamento do cotidiano de perdas na
Pandemia da Covid 19 e o mundo presumido, resultante da ruptura brusca e reiterada
do cotidiano, os micros e macros lutos se tornaram parte da vida diaria.

Quanto ao micro luto, a pandemia ruiu 0 mundo presumido e revela-se como
um exemplo coletivo que sugere que o luto necessariamente nao significa morte, pois
relaciona-se também a perda da vida cotidiana. Perdeu-se os parametros do modo de
funcionamento da vida publica e privada e o cotidiano privado e publico mesclaram-
se confusamente. Isto porque abrange a perda de uma situacéo de vida presumida e
reconhecida como “normal”, normal entendido como o que eram as atividades da
pessoa e a vivéncia de suas diferentes relacdes. O corriqueiro. Contudo, de um dia
para o outro se passou a ter que ficar em casa, ndo poder encontrar familiares e
amigos e conviver com a perda de empregos, viagens e lazer, do cotidiano que
escapou, de projetos, de empregos. Entdo, € um processo de luto pela vida normal
perdida. Assim, havia o luto pelo mundo que n&o existia mais, previamente a
pandemia, que se conhecia e desmoronou. E como efeito do sumigo da cotidianidade,
as pessoas se sentiram tristes e ndo sabiam por que choravam. Era o luto. Quem
desmarcou um casamento, se divorciou, ficou desempregado, foi promovido e tudo
parou; perdeu momentos importantes na vida. Nao se tinha previsdo de quando a
pandemia acabaria. Se as pessoas teriam ou ndo seus trabalhos até |a. Ser-se-ia
infectado pelo virus e, caso positivo, seria um caso leve ou grave. Nao havia
previsibilidade nenhuma. Houve a desconstrugdo de tudo que o que organiza e
possibilita autonomia e liberdade individual e coletivamente. Houve a perda primaria
importante das certezas. Pelas perdas da liberdade de ir e vir, do contato com
familiares, amigos; pelo isolamento social e pela distancia fisica. Essas questdes
levam a presenciar diversas perdas. E outras secundarias, como uma promog¢ao ou
um casamento que teve que ser adiado. Havia a ameaca constante da morte,
associada a uma constante ameaca de adoecer e de perder pessoas queridas.
Ademais, o medo se instaurou, seja do contagio, da propria morte ou de algum amigo
ou familiar e, quem perdeu nesse contexto também teve esse processo afetado. A
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pandemia dificultou essa realidade. Um funeral. E, de fato, o ‘nosso’ mundo como ele
era foi perdido.

Neste cenario, a legitimidade da perda pela ruptura do mundo presumido
retoma a interrelagdo que os atravessa, pois tem uma parte do processo de ruptura
do mundo presumido que precisa ser autorizada por quem a vive. E pelo contexto em
que se esta inserido. E preciso ter autorizagdo para expressar o luto, elaborar
sentimentos e ter os recursos para se adaptar a essas novas situagdes. Fez-se
necessario encarar a realidade dolorosa e poder expressar o pesar para a rede de
afeto, pois todos ja viveram alguns tipos de luto, em maior ou menor grau, pela enorme
mudanga social enfrentada. Entender que a dor € legitima e o luto era um sentimento
cada vez mais frequente e mais dificil de lidar.

Em situacéo de perda por morte, tem-se 0 macro luto e se tera de se adaptar a
um novo mundo e reconstruir de alguma forma esse mundo sem essa pessoa. E
demora certo tempo para aceitar essa realidade; para aceitar que a pessoa nio vai
voltar. O veldrio auxilia fornecendo dados psiquicos da concretude da morte. Neste
cenario, alguns fatores apresentaram-se como risco para o luto no contexto
pandémico. Destacou-se as vivéncias de perdas por multiplas mortes, no ambito
pessoal e/ou publico. Além das dificuldades adicionais e modificagcdes na relacdo das
pessoas com o luto, que confundiu as diferentes fases emocionais até a aceitagao da
morte, porque as pessoas reviveram a morte diariamente, seja na hora de ligara TV
ou quando alguém falou da pandemia. Identificou-se que alguns fatores que causam
estresse podem incorrer para que o luto demore mais tempo que o periodo pandémico
e, mesmo depois de meses, as pessoas vao precisar de carinho, afetos e cuidado. Os
familiares deverao ter suporte constante de outros parentes e de amigos para superar
a tragédia imposta pelo coronavirus.

Um desses fatores € a vivéncia de perdas multiplas, pelas vivéncias de perdas
de mais de um membro da familia; pela vivéncia do luto coletivo ocasionado pela
circunstancia pandémica;

Ha ainda a relagédo entre a coletividade do luto e a perda de um cotidiano
seguro. Como parte da dimenséao histérica, pois testemunhou-se e experienciou-se
um luto coletivo. Mesmo que as noticias de tantas mortes fossem de pessoas
desconhecidas, vistas nos jornais, de pessoas mais distantes, também havia o contato
com noticias de mortes de conhecidos. Isso causa um impacto muito grande devido a

coletividade do luto, decorrente de uma guerra em que o inimigo € invisivel, ndo
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localizavel, n&o identificado. Um luto que ndo escolheu pessoa nem lugar e que
instaura medo em todos. Tudo era novo no periodo pandémico. Precisou-se descobrir
novos meios, novos caminhos, novas estratégias de enfrentamento. Talvez com
menos gente, menos celebragdes, menos ritos.

Esta realidade supbe a necessidade de compartilhamento da perda e do luto
viu-se, ainda, a necessidade de compartilhamento do luto. De modo que, um ano apés
ter sido declarada uma pandemia desconhecida, pessoas enlutadas encontraram
consolo compartilhando seu luto, em busca de cura e comunh&o. Milhdes de familias
estavam tentando enfrentar as perdas para seguir em frente. Para aqueles que
perderam entes queridos durante a pandemia, as circunstancias de suas mortes
deixaram cicatrizes definitivas. E uma situacéo desastrosa ndo ver enterros individuais
e sim valas comuns. O impacto desta situacdo € um relato dificil para os que
vivenciaram. E preciso reconhecer também se a pessoa precisa de ajuda psicoldgica,
medicamentosa e legitimar essa necessidade, ndo como fraqueza e sim como um
direito, em um momento em que as pessoas se sentem vulneraveis.

Também supde a necessidade de cuidado ao luto, ao se criar um lugar para a
expressa-lo, recomendando-se nao ter pressa para que os sentimentos passassem,;
cuidar da alimentagao, descanso, hidratacao e higiene basica; se expor minimamente
ao sol; compartilhar o que se sente com pessoas em quem se confiava, mesmo que
isso naquele momento ocorra por ferramentas virtuais; expressar as lembrangas com
espacos da casa, escrita, fotografias ou gravando a prépria voz — o importante era
identificar e reconhecer acdes que fagam sentido e que possibilitem expressar a dor
e saudades; assistir filmes, séries e espetaculos de que goste e reduzir a quantidade
de noticias e informacgdes sobre morte; se reconectar ou fortalecer a espiritualidade,
seja de forma individual ou coletiva (neste caso, utilizando-se de meios digitais); pedir
ajuda quando necessario — tanto aos familiares e amigos quanto ajuda profissional.
Se necessaria a ajuda profissional, realizar contato com a equipe de cuidados
paliativos de referéncia. Diante do contexto, caso eles ndo conseguissem ofertar
atencao especializada ou caso essa equipe hao existisse na cidade, entrar em contato
com os profissionais da atencdo basica ou com aquele profissional em que se
confiava, para que realizassem os devidos encaminhamentos.

Como parte do processo de enfrentamento, descreve-se e desvela-se o

acionamento da dimenséao tecnoldgica dos ritos.
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A grande questao era o que as familias podiam fazer para minimizar o impacto
da auséncia dos ritos presenciais diante da morte e do luto no momento em que se
vivia uma pandemia? O que estava impedido era o ritual presencial e a questao que
se apresentava era se seria possivel fazer esses rituais de forma virtual com os
enlutados. Esta seria uma alternativa que permitiria a rede vincular do morto e a rede
de apoio da familia participar, ainda que estivessem em situagao de distanciamento
fisico por conta das restrigdes legais e sanitarias impostas pelo contexto pandémico.

Os documentos fizeram referéncia ao conceito e aos varios tipos de lutos
desencadeados pela Pandemia e destacaram que, entre os principios dos cuidados
paliativos, esta a oferta do cuidado a familia enlutada, especificando o periodo
pandémico. Importante ressaltar que neste cenario vivenciou-se diferentes
experiéncias de mortes, 0 que ocasionou a exacerbacédo de anseios e medos. As
transformacdes cotidianas, as privacdes dos rituais de despedidas e o distanciamento
social sdo aspectos que tém dificultado a vivéncia do luto. Diante deste cenario de
restricoes e ainda que nao fosse possivel se despedir conforme os parametros
culturais em que se estava inserido, pdde-se demarcar essa passagem ao se realizar
a inscricdo dos ritos de separacgao, por meio da criacao de novos rituais, que faziam
sentido para cada cultura familiar ou comunitaria, desvelando-se o que se denominou
aqui de dimensé&o tecnoldgica dos ritos.

Os recursos tecnolégicos apresentaram-se como uma estratégia fundamental
de enfrentamento nesta circunstancia e cuidado a saude. O problema era que nem
todos tinham acesso ou facilidade para usar tais recursos. Mas, era 0 modo com que
as pessoas podiam se encontrar, conversar sobre a pessoa querida e também formas
de oferecer apoio a pessoas enlutadas. Era importante haver assessoria para que as
pessoas pudessem aprender a usar a internet a seu favor, principalmente, no caso de
pessoas idosas que nao tinham conhecimento sobre as ferramentas virtuais. A esse
respeito, profissionais relacionados ao cuidado no luto ressaltaram a importancia de
estar em sintonia as necessidades contextuais vivenciadas, referindo-se a perda e a
pandemia, assim como, a maneira que era possivel auxiliar as familias “nessa ultima
despedida”. Desse modo, os documentos versam fortemente sobre a circunstancia da
morte, refletindo sobre o contexto pandémico como fator para alteragcao dos ritos
tradicionais diante da Morte e do luto associada a dificuldade de se adotar
abruptamente tais ritualizagdes por meio da internet, por ser uma experiéncia nova ou

diferente para a maioria das pessoas.
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Tais premissas fundamentam algumas sugestdes para simbolizar a perda e
marca-la no ambito da virtualidade. Estas sugestdes foram nomeadas neste estudo
como gestos simbdlicos como forma de apresenta-las. Nos documentos estavam
dispersos e foram apresentados como exemplos das possiveis formas de se ritualizar,
tendo em vista a dimens&o psiquica dos ritos. Todos os gestos simbdlicos virtuais
foram agrupados nesta categoria na tentativa de contemplar sua abrangéncia,
especificidade e diversidade. Ainda como parte dos gestos simbdélicos, recomendou-
se, quando possivel, a realizagdo de um ritual em algum lugar da casa que tivesse
significado para a familia e transmiti-lo virtualmente para a rede de apoio. Além disso,
indicou-se marcar eventos virtuais para que familiares e amigos compartilhassem
sentimentos, lessem cartas de despedida e relembrassem histérias do morto. Do
mesmo modo, sugeriu-se ligar, enviar mensagens ou e-mail para manifestar a
presenca e apoio aos que estavam em luto. Como também aconselhou-se fazer uma
oragdo ou celebracbes religiosas online e oragdo em grupo via aplicativos de
reuniao/preces coletivas em videochamadas.

Propbs-se ainda que, na efetivagao desses gestos, houvesse a opgéo pela
compra online, pois tornou-se mais importante para enviar homenagem ao ente
querido sem precisar ir ao sepultamento, comprar velas virtuais e coroa de flores.
Tanto quanto era possivel mandar uma comida de preferéncia da pessoa enlutada por
servicos de entregas, de forma que apresentava-se uma alternativa para homenagear
igualmente a familia. Esses gestos ajudavam a respeitar as medidas de
biosseguranga, pois com poucos cliques a homenagem poderia ser entregue na hora
e no local correto e foram tidos como de custos mais acessiveis no contexto
pandémico.

Na linha das possibilidades, apoiou-se alternativas para marcar o evento
pandémico, presumindo-se ainda unir as pessoas através da criacdo e construcao
coletiva de memoriais virtuais, nos quais, pessoas enlutadas e sobreviventes do
coronavirus poderiam toma-los como parte de seus processos ritualisticos enquanto
mantinham-se em casa.

Os memoriais virtuais sdo modalidades de rituais de luto funerarios
surgidos/ofertados durante a pandemia e que se pressupde poderem ajudar as
familias no processo de luto. Neles é possivel criar um espaco de memorias dos
mortos e cultivar boas lembrangas na plataforma; uma rede social que permite

publicagdes com fotos, videos e mensagens. E uma forma de homenagear quem



84

partiu e para que as mortes nao fossem (e ndo sejam) ignoradas. Também permite a
criacdo de redes sociais virtuais para pessoas enlutadas poderem compartilhar suas
experiéncias de luto.

Nesse sentido, algumas iniciativas destacaram-se, como o projeto Inumeraveis
(@inumeraveismemorial), criado por Edson Pavoni com apoio de colaboradores
voluntérios. E tido como o mais importante memorial brasileiro dedicado & histéria de
cada uma das vitimas do coronavirus no Brasil, que faz biografias dos mortos com
base nos relatos de pessoas proximas a eles e os publica. Também foi pioneiro no
ambito virtual e justificou a criagdo de outros memoriais virtuais. Segue a misséo de
registrar todas as vitimas brasileiras que se tem conhecimento formal.

Também foi citado o Memorial Segura Onda (@seguraaonda_br), uma rede que
oferece dois espagos memoriais para registro virtual de homenagens aos mortos.
Seus voluntarios apoiaram familias de vitimas fatais da Covid-19 no Brasil e dos quais
receberam apoio juridico, psicologico e orientagdes sobre veldrios, sepultamentos e
rituais de despedida, bem como, os modos de realiza-los de forma virtual. A rede
poderia ser contactada por Whatsapp ou Telegram, por e-mail e pelo chat da pagina
do Memorial no Facebook. Todos os domingos, sempre as 20hs, o grupo convidava a
populagcdo a acender uma vela, levar o celular ou bater palmas nas janelas em
memoria as vitimas. Também como homenagem aos mortos, disponibilizava um
video-convite comovente que trazia fotos de quem partiu. Atualmente, a Galeria-
Memorial das Vitimas Fatais da Covid-19 esta aberta para receber homenagens as
pessoas que perderam a vida na pandemia.

O Projeto Vamos Falar Sobre o Luto langou em abril a cartilha Novos Rituais
do Luto em Tempos de Distanciamento Fisico, com vista a disseminar informacdes a
respeito dos ritos de despedida virtuais. O Movimento Infinito também langou um guia
para despedidas virtuais, como forma de apoiar pessoas enlutadas na realizacao
destes ritos.

O Projeto Transcender nasceu em atendimento a esta demanda, face ao
sofrimento inerente a um contexto permeado de perdas no momento pandémico, que
gerou uma “falta” de vivéncias e rituais de despedida. Para a elaboragao e execugéao
do projeto, juntaram-se em colaboragéo: o LabArteMidia (Laboratério de Arte, Midia e
Tecnologias Digitais) — grupo de pesquisa vinculado ao Departamento de Cinema,
Radio e Televisao e do Programa de Meios e Processos Audiovisuais da ECA/USP; o

InterPsi (Laboratério de Estudos Psicossociais: Crenga, Subjetividade, Cultura &
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Saude), grupo de pesquisa vinculado ao Instituto de Psicologia da USP; e o
Laboratdrio de Robés Sociaveis, vinculado a Escola Politécnica da USP. Os cientistas
envolvidos no Transcender formam uma equipe transdisciplinar composta por
cineastas, artistas, comunicélogos, engenheiros, cientistas da computagdo e
psicologos especialistas em rituais e estudos das religides. O projeto Transcender
supde uma plataforma de comunicagao para dar suporte a realizacdo de rituais de

despedida, o registro de memoriais de entes queridos e veldrio online.

d) Tecnologias digitais como estratégia humanitaria de enfrentamento e
resiliéncia face ao rito pandémico: multinarrativas da reinscricao do velério

online

O veldrio online (também denominado vel6rio virtual ou velorio virtualizado)
consiste em um sistema de transmiss&o em tempo real, via internet, das imagens, por
cameras instaladas dentro de cada sala velatéria e/ou por algum sistema de
transmissao com login e senha para os familiares, no qual o corpo € velado.

Esta ferramenta permite também usar midias como textos e videos, cantorias
e leitura de textos em homenagem ao morto. A rede de apoio da familia enlutada ou a
rede vincular do morto pode manifestar por escrito seus sentimentos e publica-los
durante o ritual e enviar mensagens de condoléncias para a familia por meio do site
institucional. Também € possivel registrar o ritual ao realizar sua gravacgao e assinar o
livro virtual de presencga no vel6rio online.

O sistema possibilita ainda criar uma nota de falecimento personalizada e que
pode ser compartilhada através de ferramentas sociais, como por meio das redes
sociais facebook, instagram, whatsApp. Nesta nota pode-se agregar um link, que
possibilita a rede de apoio enviar mensagens de consolo. Tem-se um equipamento
que permite, através de um link privado no YouTube, ao familiar conceder acesso — a
quantas pessoas desejar — para assistir online o velério. Por consequéncia destas
caracteristicas, também oferece agilidade na comunicagao do falecimento.

Quando oferecido por agéncias funerarias, o acesso as imagens ¢é liberado
somente quando a familia autoriza a transmissao junto a administragéo da funeraria e
da-se através de senha exclusiva fornecida somente a familia do morto por meio de
programa proprio, em pagina eletronica elaborada para esta finalidade e o familiar

pode convidar as pessoas a participarem por meio do site do servico funerario.
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Identificou-se que algumas prestadoras de servico funerario solicitaram a
concordancia dos familiares do morto para transmissédo das imagens do velorio, que
deveria se dar por meio do Termo de Autorizagdo do Uso de Imagem.

Previamente a pandemia, o velério virtual era recorrido como um servigo
adicional ao veldrio tradicional. No Brasil, funcionava desde 2001. Era ofertado em
uma unica capela da agéncia funeraria e o servigo era cobrado a parte devido as
demandas para o funcionamento, com valor que variava de um a trés mil reais,
demandado por pessoas com parentes distantes geograficamente.

Mas com a pandemia, devido ao aumento do distanciamento social, aumentou
também a demanda por servigos onlines e o velério vai ao encontro disso. Ele se
tornou eficaz também para aqueles que moravam perto, que estavam impedidos de
participar presencialmente do veldrio ou do sepultamento por conta das restrigdes.

No inicio desse periodo, houve mais procura por informagdes e sobre
disponibilidade de se realizar o servigco nas e pelas prestadoras de servigos funerarios,
porém, a realizagao ainda acontecia em numeros pequenos. As experiéncias vividas
mostravam que se usava a tecnologia para muitos servigos, pois se esta vivendo esse
momento virtual em diversas ocasides, seja em um aniversario, um casamento ou até
mesmo um abrago e o velério era um deles. Assim, a transmissao online do vel6rio
passou a ser compreensivel mesmo sendo uma forma diferente de ritualizar. Essa
compreensao era repassada pela empresa aos clientes e teve um retorno positivo.

O servico de transmissdo nao era apenas para casos de Covid-19, para os
quais nao deveria haver veldrio e 0 sepultamento acontecia imediatamente apés o
falecimento.

No periodo pandémico, havia a dimensé&o politico-legal do velério online para
que os servicos funerarios o oferecessem gratuitamente em suas capelas. Um Projeto
de Lei Ordinaria - 01529/2020 - np — Projeto de Lei 1408/2020, de autoria do vereador
Marcelo Cunha, dispde sobre a implantacdo do "Veldrio Virtual" para os prestadores
de servico funerario no periodo de pandemia - Covid-19. As concessionarias
prestadoras de servicos funerarios localizadas no Municipio de Uberlandia devem
oferecer de forma gratuita, durante o periodo da pandemia, o préstimo "Veldrio Virtual"
aos familiares da pessoa falecida.

Mas nao ficou restrito a Uberlandia, sendo adotado nacionalmente, pois havia
recomendagdes nos diversos meios de comunicagao. Os documentos alegavam que

as prestadoras de servicos funerarios deveriam assumir o dever de oferecer a
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oportunidade de seus clientes dizerem o ultimo adeus via transmissao online.
Ademais, algumas orientac¢des se fizeram necessarias e deveriam ser seguidas como
parte desta dimensao: a implantacédo de um modelo simples foi recomendada a essas
empresas, por ser de baixo custo. Quanto ao numero de pessoas permitidas na
despedida virtual, havia preocupagado com a seguranga quanto ao compartilhamento
dos links.

Nessa conjuntura, agéncias funerarias ampliaram o complexo funerario com a
construgcao de novas salas de veldrio, todas equipadas com paramentos, aparelhos
de TV que indicavam nome, horario e local do sepultamento e cameras do servigo de
veldrio virtual e o servigo foi oferecido as familias em qualquer uma das salas de
velério do complexo funerario, conforme disponibilidade. Também disponibilizam salas
com uma urna ou porta-retrato simbdlico para um cerimonial online junto com os
familiares.

Essa ampliagcdo associava-se a relevancia das funerarias oferecerem gratuita
ou voluntariamente este servigo para humanizar seu atendimento, minimizando assim
a solidao nesta hora de dor.

Do ponto de vista das empresas que ofertaram este servico ou os
equipamentos as prestadoras de servicos funerarios, teve-se uma visdo mais clara do
funcionamento dos canais de venda, de atendimento e dos itens de melhoria.
Conheceram melhor seus pontos fortes e tiveram nogcdo de onde e como poderiam
crescer. Todas estas visdes eram caminhos de consolidagcéo do velério online como
um negocio. Mas as prestadoras de servigos funerarios deveriam oferta-los aos seus
clientes sem cobrangas adicionais e deveriam abranger toda a familia. Como efeito,
ao longo da crise sanitaria, 90% da populagao aderiram ao voucher, ja que nem todos
podiam estar presentes e conforme a crise se expandia e se intensificava, o método
passou a ser bem aceito, ja que era uma das unicas formas de estar “presente” sem
sair de casa.

O veldrio online era uma experiéncia de ritual funebre e uma experiéncia ritual
de luto, nos quais os gestos se imbricam e transbordaram as bordas das instituicoes
funerarias. A auséncia do veldrio tradicional ressoava como uma memoria inacabada.
Um marcador importante vem das institui¢des religiosas, que também vivenciaram e
adotaram esta forma de ritualizagao.

A esse respeito, um ponto que tocou intensamente as entidades religiosas

consiste na problematica dos funerais, pois as instituicdes e outros locais de culto
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foram fechados para conter a disseminagdo do novo coronavirus, mas consideraram
importante ter uma plataforma virtual e realizar as adaptagdes de seus rituais. Também
devido a precaugao com sua saude e das pessoas que atendiam, tiveram que elaborar
um roteiro para celebrar o funeral a distancia por video. Um dos reflexos mais
evidentes nesse sentido foi a oferta de celebragdes online em substituicdo as
presenciais para que ndo se pulasse essa etapa tdo importante para a superagao
individual. Acreditavam que, em alguma medida, o gesto simbdlico de ritualidade
virtual ajudava a marcar o luto.

Contudo, entidades religiosas referiram que nada substitui o presencial, pois o
ser humano é relacional, existe para o outro. Por mais que se tivesse esses meios de
encontrar, o presencial € o modo supremo do encontro humano. No entanto, ndo
havendo essa possibilidade, o virtual era do que se dispunha. Um lider religioso
destacou a necessidade de se aprender a fazer cerimbnias onde nao seria permitido
se aproximar. Havia a recomendagao dos lideres religiosos para as familias optarem
pelo adeus virtual, pois poderia ser uma experiéncia positiva.

Assim, a adogao do veldrio online e outros ritos de despedidas digitais foram
justificados pela fé, aduzindo que a fé ultrapassa tempo e espago. Entendiam pela fé
cristd que Deus € amor e o amor de Deus estda em todo lugar e em todo o tempo.
Quando refletiam sobre bencido pelas redes sociais, entendiam que a oracao
ultrapassa os espagos e que poderiam a qualquer momento rezar de onde
estivessem; pedir ao Senhor que os abengoasse e dessa luz e paz.

Houve situacdes em que a propria funeraria forneceu um audio encaminhado
pelos padres para a despedida das vitimas.

Um sacerdote relatou montar onde estivesse um lugar para o gesto simbdlico
virtual de despedida. “A sala de casa virou uma igreja”. Nao era uma missa (a
celebracéo online dura entre 20 minutos e meia hora), mas tinha quase tudo o que
uma missa tem, exceto a parte da consagragéo, do pao e do vinho. O que também
nao € possivel, nem online, & dar a extrema-ungado, sacramento catolico dado aos
doentes que estdo em fase final de vida. Nao dava para fazer porque tem que ungir o
paciente ou o morto, explicou o sacerdote. A uncgao é feita com 6leo na testa da pessoa
que esta recebendo a bengao e o contato fisico ndo era permitido. Ademais, os fiéis
estavam acompanhando virtualmente de sua casa ou de outros lugares. Também da

sala ele realizava os velo6rios virtuais.
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No entanto, a familia tinha a liberdade de escolher ir ao cemitério ou/e realizar
a transmissao do rito online de sua casa. Geralmente a familia entrava em contato
com o lider religioso, manifestava interesse, e entdo era enviado um link de acesso
através do site, que se conectava com as imagens da sala onde estava o morto - que
poderia estar em agéncias funerarias ou cemitério. A familia podia usar uma variedade
de redes sociais e plataformas de streaming para a realizagao do ritual.

Outra possibilidade era quando o padre iniciava a reunido e enviava as
informacgdes para que o solicitante pudesse acessar. Apds o sacerdote compartilhar o
link, outros parentes e amigos também participavam virtualmente da ceriménia
acessando o link disponibilizado. Como exemplo, no site da Comunidade Catdlica
Shalom, o usuario podia solicitar uma cerimdnia com a familia nos rituais do funeral
ou solicitar especificamente o velodrio online. Ambos os casos diziam da necessidade
do preenchimento de um formulario disponivel no proprio site da instituicdo. Ao clica-
lo, o familiar seria contatado pela central de atendimento da Comunidade, entre 8h e
18h, para combinar os detalhes a respeito do contato com um sacerdote.

Quando o ritual acontecia no cemitério, deveria ser realizado de forma breve.
Os lideres religiosos poderiam ligar para os familiares ou receber suas ligagées na
hora em que o corpo estivesse no cemitério para ser sepultado. Apds notificar um
religioso, deveriam se organizar e pouco antes do sepultamento ou cremagéao, podiam
fazer uma chamada de video ou usar uma plataforma virtual para congregar mais
pessoas. Nesse momento, realizavam a leitura da Biblia, rezavam juntos ou faziam
algumas oragdes especificas de um rito funebre religioso. O vel6rio online era
realizado no instante que durava o ato religioso e visava oferecer amparo a familia e
amigos na vivéncia e experiéncia dolorosa do luto.

Quanto a essa experiéncia, identificou-se que um grupo muito pequeno da
familia comparecia ao cemitério, no local do sepultamento. As medidas de
biosseguranga e restritivas eram fatores importantes na deciséo de ir ao cemitério.
Isso ndo valia s6 para mortos pela Covid-19, mas para qualquer tipo de funeral.
Quando compareciam, eles ficavam diante da sepultura, mostravam o caixao pela
camera do aparelho celular e o padre e todos os outros familiares e amigos, em suas
respectivas casas, podiam visualiza-lo. Um padre que realizou funerais por chamada
de video, relatou que é um momento que toca profundamente, porque nao é possivel

amparar a familia presencialmente.
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Um lider religioso catdlico referiu que nunca imaginou fazer um vel6rio online.
O primeiro havia acontecido ha duas semanas. “Foi triste porque foi 0 que deu para
fazer”. Mas o mais confortador sempre era a presenca fisica, quando se podia estar
junto da familia, dar um abrago, mas tudo isso agora nao era mais possivel.

O Padre e Capelédo ha quase 30 anos do Instituto de Infectologia Emilio Ribas,
acostumado a realizar as missas as segundas feiras no hospital, rezar nos leitos dos
pacientes e confortar com um abrago aos que precisavam das suas palavras, viu-se
sua rotina no sacerddcio ter que ser adaptada as restrigbes sanitarias vigentes,
passando a realizar os funerais por videochamada. Passou a acompanhar despedidas
diante da morte pela internet. Referiu ja ter visto outras doengas que ja o preocuparam,
como surtos de meningite, leptospirose, Aids, Sars e H1N1; jamais equiparavel a
pandemia da COVID 19, pois a transmissibilidade era muito alta e isso assustava a
populacdo. No seu lugar de padre era muito triste passar em um andar do hospital e
ver que havia pessoas precisando, desesperadas e a Unica agao que podia ser feita
por elas era rezar. Exatamente os que mais precisavam, por estarem nesse momento
dificil, isolados da familia. "A morte e o luto estavam nos corredores." Passou a dedicar
o tempo que usaria para visitar os doentes e os funcionarios do hospital, dando
conforto, carinho, porque eles também estavam sofrendo nessa hora, principalmente
pelo numero de mortes.

Outro padre entrevistado, ministro extraordinario das Exéquias, contou que
quando participou pela primeira vez de um veldrio online, ele ocorreu de forma
presencial, mas o irmao da falecida fez uma transmissao ao vivo para uma parente
que estava nos Estados Unidos, formatando um processo hibrido. A outra experiéncia
foi por conta de seu doutorado na area de ciéncias da religido e uma das vivéncias
que precisou ter junto aos participantes enlutados da pesquisa foi o velar pela internet.
Um processo que transbordou a pesquisa e passou a ser rotina.

Houve uma Diocese que realizou os ritos funebres, transmitidos pela internet.
Realizado o rito de exéquias de um cbnego as 12h, com transmissao pelas redes
oficiais de comunicacao da Diocese. Apds os ritos, o corpo do padre seguiu para a
cremagao no cemitério, em Rio Claro (SP). Uma missa foi celebrada na intencéo do
paroco, e apos a celebragdo, suas cinzas foram depositadas no Santuario Nossa
Senhora Aparecida.

Um sacerdote relatou que conduziu no inicio da pandemia de dois a trés

sepultamentos virtuais por semana por um aplicativo de reunido, para que as familias
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pudessem se despedir de seus entes queridos, com énfase no carater solitario da
morte causada pelo coronavirus. Outro, da Congregacgéao Legionarios de Cristo, criou
um perfil no Instagram para celebrar missas aos domingos, as 18h, justificando que
as familias encaram a perda e o luto sem sequer poderem se despedir de quem
amam. Estavam precisando de acolhimento para amenizar a angustia. Além disso,
referiu que estava apoiando os fiéis no periodo de adaptacédo do contexto.

Outro paroco entrevistado realizou missas de sétimo dia e despedidas
virtualmente, velorios restritos e sepultamentos curtos, seguindo todas as orientagdes
sanitarias e referiu 0 aumento do numero de intengcdes nas missas neste contexto.

Contudo, identificou-se ainda uma experiéncia diferente, pois uma igreja no Rio
de Janeiro que fazia veldrios virtuais previamente a pandemia relatou deixar de fazé-
los no periodo pandémico, justificando o numero elevado de solicitagbes para o
numero de padres disponiveis. Associado as outras demandas que também se
intensificaram neste periodo. Estavam com muitas chamadas de videos. Eram duas
ou trés diariamente, conforme o dia, e se percebeu que isso aumentou a partir de
margo de 2020. Esses pedidos aumentaram conforme aumentou o niumero de casos.

Quanto as intencbes das oragdes, pediam oracdo para fiéis infectados com
covid-19 e para as familias de quem estava doente. Havia também os pedidos para
os demais pacientes. Esse era um pedido recorrente, porque as pessoas pediam que
tivessem fortaleza e condigdes de se recuperar desse momento e da doencga. Quando
acionados, os religiosos faziam um tempo de oracao estendido e quando os infectados
pela COVID 19 se recuperavam, tinha todo o processo de sequelas, pelas quais
também se orava. Essas intencbes de recuperacdo da saude estavam a todo
momento muito presentes. Quanto as intengdes de luto, essas eram numerosas.

Pedidos de for¢ca e de consolo, voltados a saude. Havia um ano que as
entidades religiosas haviam optado por béncgéo por video aos pacientes que estavam
nas UTls. Quando profissionais da saude ou a familia os procuravam para que
pudessem abencgoar o doente, se ele estivesse inconsciente, o telefone era colocado
no ouvido para que pudesse ouvir a béngao ou para que a familia pudesse realizar a
despedida mediada por religiosos. Quando a bengao ocorria no hospital, enquanto o
profissional de saude segurava o telefone para o paciente, ele também era
abencgoado. A experiéncia de fé revelada e vivida aumenta a empatia e a compaixao.
Quando a equipe segurava o celular também recebia uma mensagem de suporte, de

protecao, de pertencimento e de amparo.
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Outras pardquias também relataram que o trabalho passou a ser diferente
nesse sentido, com aumento gradativo durante todo o ano de 2020 e 2021. Havia dias
em que nao acontecia atendimento em hospitais para doentes nem de covid nem de
outras enfermidades, mas tinha semanas em que sempre tinha trés ou quatro fiéis que
recebiam atendimento online. Ademanda por oragdes as pessoas idosas que estavam
em casa e que corriam risco também foi mais frequente. Havia pedidos para que eles
se mantivessem bem de saude, que a saude fosse preservada. Como isso, as
béncgaos por videochamada, também aumentaram gradualmente.

Atecnologia permitiu que as béngéos fossem por videochamada, o que fez com
que fosse possivel amparar os familiares a distdncia, ao mesmo tempo, esse
atendimento também era prestado para familias enlutadas. A esse respeito, a Diocese
de Caxias do Sul em conjunto com o Instituto Luspe elaborou estratégias de
atendimento para confortar as familias em meio ao luto. Entre elas foi criado o SOS
Oracgdes, que previa ainda a possibilidade dos padres ndo poderem estar presentes
dentro dos hospitais ou nos funerais.

Essa utilizacdo das redes sociais facilitou a ajuda da igreja com sua
comunidade, porque proporcionou a proximidade com as pessoas que estavam
precisando de oracdo, de uma prece ou de um aconselhamento. Contudo, teve
implicagbes no tempo disponivel para realizar o vel6rio online nas instituicbes
religiosas.

Conforme aumentava o numero de vitimas fatais, era maior o nimero de
pedidos de oragéo pelos mortos, de muitos lugares, porque vinham pela internet, os
pedidos de oragdes pela saudade e pela dor. Quando se realizava lives (transmissao
ao vivo) em homenagens aos mortos se evidenciava a dimensao da necessidade das
pessoas enlutadas.

Uma estratégia adotada foi ritualizar despedidas por meio de missas ou cultos
ecuménicos virtuais, pois varias pessoas que perderam podiam ser acolhidas
simultaneamente. Identificou-se que mesmo rituais budistas foram transmitidos em
tempo real para a familia acompanhar. Esses ritos foram ofertados especialmente
para reunir familiares e amigos de vitimas da Covid-19.

Desse modo, todas as pessoas enlutadas e que foram atendidas ao longo de
uma semana, pela igreja ou agéncia funeraria que dispunham de despedidas virtuais,
foram convidadas a participar de uma live pelo Instagram ou por outra rede social, de

modo que, varias lives de despedidas de sétimo dia tomaram conta da internet.
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Na religido catolica, o evento online consistia em uma missa de sétimo dia,
também denominada de Celebracdo da Esperanca, voltada a todos que perderam
entes queridos neste periodo. Antes de iniciar a missa, os mortos tinham seus nomes
lidos por um sacerdote. Identificou recorréncia no dia e turno da realizagéo,
geralmente as quartas feiras ou domingos, as 18 ou 19h.

Além das narrativas institucionais a respeito do veldrio online, foram
identificadas narrativas das pessoas enlutadas. Familiares relataram que, enquanto
lutavam para entender, no sentido de assimilar a razdo e a necessidade dos
distanciamentos e aceitar que nao podiam entrar ou estar nos hospitais no fim da vida
de seus entes queridos e realizar os ritos diante da morte ou realizar os ritos de
despedidas diante do morto, tinham ainda que lutar também com os efeitos destas
medidas no ambito psiquico e acreditar na ocorréncia real da morte: “Tenho pesadelos
com ele morrendo sozinho e com medo”.

A familia enlutada teve um protagonismo na criagdo de formas de uso do velorio
online e insercao de uma variedade de formas de homenagens durante o ritual. Além
do uso de multimidias digitais, localizou-se nos documentos uma variedade de lugares
nos quais as familias se encontravam.

Uma neta enlutada, contou que montou um veldrio online para poder dar adeus
as suas duas avés que faleceram na pandemia. Uma em agosto, quando a prépria
familia que trabalha com comunicacao e tecnologia montou o veldrio através de um
link pelo meeting que permitiu que toda comunidade, familiares e amigos
participassem. Ja na perda da outra avo que faleceu em janeiro, usaram a tecnologia
para filmar o culto e o sepultamento, quando cerca de 300 pessoas participaram
online. O veldrio foi uma oportunidade para a familia e amigos se despedirem de sua
avo. Facilitou que a familia e amigos de perto e de longe se despedissem de duas
pessoas incriveis de sua vida, mantendo a seguranga e o distanciamento, além de
apenas os mais proximos terem a liberdade de enterra-la sem preocupacéo com a
situagao que estavam vivendo. O servigo online trouxe a realidade aos olhos daquilo
que o coragao negava aceitar. Com essa experiéncia, a neta e fisioterapeuta enlutada
referiu que a morte de uma pessoa querida ja é extremamente dificil de aceitar e, sem
passar pelo processo de velar o corpo, enterrar e sofrer; o luto parece mentira.

No pico da pandemia, em 2020, outra neta enlutada e professora de Letras na
UFSM (Universidade Federal de Santa Maria), de 37 anos, organizou um velério

online pelo aplicativo Jitsi e todos conseguiram celebrar a vida da matriarca, mesmo
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longe. Toda a programacéao foi organizada para evitar siléncios constrangedores: um
Power Point foi criado com imagens da avo e cada membro da familia tinha sua vez
para falar. Referiu que o ritual do veldrio virtual foi uma forma de honrar a meméria da
sua morta. Nao era algo mistico. Com a morte da avé, de 90 anos, a professora foi a
organizadora do luto da familia. O veldrio presencial teve poucos familiares e o caixéo
foi entregue fechado. "N6s nem conseguimos que ela fosse enterrada ao lado do meu
avo."

Uma filha enlutada de 47 anos e auxiliar administrativa, também relatou recorrer
ao veldrio online. Ela perdeu a mae de 74 anos, vitima de um céncer de pulméo e
relatou que a descoberta da doenga ja em estagio avangado se deu no mesmo periodo
em que a pandemia chegou ao Brasil. Sem ter a possibilidade da presenga de todos
os familiares e amigos, realizou o velério online a fim de transmitir um ultimo adeus
aqueles que estavam longe e que ndo puderam estar presentes nesse momento de
dor. Alguns amigos e parentes estranharam quando receberam o cédigo de acesso,
mas logo notaram que essa tecnologia veio para auxiliar nesse momento de dor. A
novidade tecnoldgica facilitou a interacdo das pessoas que queriam prestar a ultima
homenagem: “Foi uma surpresa agradavel para os familiares que ndo estavam
presentes. Ao distribuir o cédigo, dei oportunidade a eles de dizerem o ultimo adeus a
minha mae”, atestou a filha. “A oportunidade foi surpreendente e trouxe um alivio muito
grande para todos, que mesmo longe conseguiram acompanhar a cerimdnia de forma
online”.

Uma neta enlutada, auxiliar administrativa e pedagoga, contou que recebeu o
convite virtual através de uma tia, que organizou o vel6rio online. “Acessei o cddigo
pelo meu celular porque nao consegui acompanhar o vel6rio inteiro devido o
revezamento de 10 pessoas dentro da sala. Sei que visualizar pela tela ndo € o mesmo
que estar presente, mas € uma forma de dizer adeus a quem amamos, € nés
conseguimos dizer a minha avo”.

A pandemia afetou a forma como outra familia se reuniu para 0 momento de
despedida. O veldrio presencial teve duracao e presencga de pessoas limitadas. “Durou
das 9h as 11h e s6 nds da familia, umas 10 pessoas. Estava todo mundo de mascara
e com um metro de distancia um do outro”, contou a neta, de 25 anos. “Foi um veloério
bem esquisito, nao teve abragos.” Pouco antes de o avdé morrer, aos 92 anos, em Sao
Paulo. Nao foi vitima da Covid-19, mas ela conheceu na internet um guia que ensina

como planejar e fazer uma espécie de veldrio online. “Depois do veldrio para poucas



95

pessoas, eu liguei para toda a familia e convidei a fazer uma celebragéo virtual em
memoéria do avd e de outros familiares que tinham morrido recentemente”. A familia
se reuniu por cerca de duas horas na plataforma de bate-papo virtual Zoom. Primos
que moram distante e ndo puderam ir ao velorio do avé participaram da ceriménia
virtual. “Trouxemos memorias, videos, fotos, uma tia escreveu um texto e eu
apresentei uma musica. Foi uma coisa inédita na familia, mas foi bem bacana e
bonito”.

O recurso foi usado pela familia de uma pastora de Barueri (SP), que tinha
apenas 41 anos. Seus parentes ndo puderam prestar homenagens como gostariam
no dia do sepultamento. Sem poder se reunir para compartilhar historias e abracos,
prestaram condoléncias virtuais, as quais estao registradas na pagina do Facebook
do Memorial, um espaco virtual criado para reunir e compartilhar manifestagées de
afeto a quem partiu. “Continua ai de cima cuidando de n6s”, escreveu a mae enlutada
em mensagem na rede social. O viuvo agradeceu pelos anos que dividiu com a mulher
e relembrou da alegria e companheirismo dela.

A despedida virtual por meio do veldrio online foi fundamental para o processo
de luto de uma filha e dona de casa enlutada que n&o p&de visitar a mae no hospital.
"Foi a forma que a gente tinha de poder ver minha mae, de poder se despedir dela. A
gente ia ficar com aquela imagem de que ndo aconteceu. A gente tem que viver esse
luto, a gente tem que viver vendo. Tenho irmaos que moram em Brasilia, no Rio de
Janeiro, na Bahia, e todo mundo estava conectado ao mesmo tempo".

Amigos do artista Aldir Blanc realizaram uma despedida virtual para se despedir
dele. “A ideia é fazer um pouco do que fazemos ha sete anos, na rua, cantando por
horas a obra do Aldir Blanc, que tinha amor pelo Bip e pelo Alfredinho (fundador do
local, morto em 2019). Estamos inquietos e precisamos desabafar as emogdes para
nos despedir dele”.

Nos ritos de despedida virtuais identificou-se também a dimenséo politica do
luto. Um relato a esse respeito foi de uma filha e jornalista enlutada, que perdeu sua
mae, de 93 anos de Covid-19. Ela relatou sobre a dificuldade de muitos brasileiros de
dar o ultimo adeus ao seu ente querido no periodo de internacao. Tal situagao ocorreu
com ela, quando antes do quadro de sua mée se agravar, ela solicitou uma despedida
por video chamada, a qual foi negada pela equipe da UTI. “Eu senti a dor do mundo.
Minha m&e ndao € um numero, ndo € uma estatistica. Ela € minha mae, ela é tudo pra

mim. No momento da negativa do meu pedido eu iniciei uma luta para ter acesso a
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despedida virtual. Todo esse movimento humanizou e eu consegui. Poder vé-la
através da videochamada e me despedir foi muito importante. Eu podia ndo estar
fisicamente ao lado, mas estava com ela em coragao e alma”. A partir disso, ela fez
uma campanha a fim de transformar a despedida virtual em um direito para todos. Ela
encaminhou uma proposta para o deputado federal Célio Studart (PV-CE), que
elaborou o Projeto de Lei 2136/2020, para garantir a visita virtual a pacientes na UTI.
“E mais do que nunca um direito humanitario e faz parte do processo de luto e do
processo de recuperagao. Ela continuou na luta para que o PL fosse colocado em
votacao e pela aprovacado na Camara. “Parece pouco, mas nao é. Nao tem que recriar,
o que é feito fisicamente passa a ser feito em uma videochamada”.

Pouco antes do Natal, uma irma enlutada pela perda do irmao foi ao
neurologista para uma consulta de rotina. Ela nao conseguiu deixar de contar que seu
irmao mais novo havia morrido de covid-19 no primeiro semestre de 2020, e nao foi
possivel se despedir dele por ligagdo ou mensagem. Desde o dia 26 de abril de 2020,
ela torturava a si e a seus conhecidos com a mesma pergunta: por que ele néo ligou
para ela do hospital nem atendeu suas ligagbes? As pernas de seu irmao foram
amputadas devido as complicagcdes do diabetes, praticamente impossibilitando sua
locomogédo. Da janela de seu apartamento, ele distribuia petiscos para cachorros e
pegava as sacolas que seus vizinhos levavam para ele. A irma enlutada ndo sabe
como seu irmao contraiu o novo coronavirus, mas antes de ser colocado na
ambulancia, ela conseguiu falar com ele por telefone: disse que o amava e o lembrou
de pegar o carregador do celular. Ele ndo atendeu mais suas ligagdes e faleceu nove
dias depois. No consultério do neurologista, ela solugou, com um aperto no peito.
“Quero Ihe explicar uma coisa”, o médico a consolou. “Pacientes com covid-19 ficam
hipdxicos. Eles ficam confusos porque o oxigénio ndo chega ao cérebro.” A autdépsia
concluiu que ele morrera de hipdxia. Entdo algo mudou para ela. Ele n&o ligou porque
nao conseguia pensar. Ela se sentiu fisicamente extasiada: falou com um colega de
trabalho préximo, depois com a mae dela, contou ao marido e, depois, ao seu
terapeuta. “A partir dai, eu sabia que poderia me livrar de 99% da dor”. “Eu estava
obcecada por ele ndo ter me ligado e ndo conseguia deixar isso para la. E depois de
saber o porqué pensei: ‘¢ isso — vida que segue’.” Decidiu também por ritualizar
virtualmente.

Numa noite de sexta-feira se reuniu remotamente com diferentes pessoas: seu

outro irmdo, um primo, uma amiga de infancia mais proxima; todos moravam em
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cidades distantes. Puderam velar em sua memoria. Quando ele foi enterrado, ela e
sua mae comegaram uma Novena do Rosario, nove dias de oragdo na fé catdlica. Ela
enviou o link de participagdo por mensagens de texto e e-mails. Sua primeira Novena
do Rosario pela plataforma Zoom teve 24 participantes e, seis ou sete parentes e
amigos se juntavam a cada semana. Um participante disse que seu primo morreu de
covid-19 e os participantes responderam em um murmurio coletivo. “Meu Deus”, ela
lamentou e o adicionou a lista de oragao, a qual aumentou em dezenas em 2020-
2021. “O Deus misericordioso, acolha nossos familiares que morreram, incluindo
nosso mais proximo e querido. Sempre seremos gratos pela béncado de té-los
conhecido. Ajude-nos a entender que a morte ndo € o fim, mas um novo comego.” Os
participantes respondem dizendo amém e fazendo o sinal da cruz, depois comegam
a se despedir. “Na préxima semana, no mesmo horario, 19h30”. “Eu amo todos vocés.”
Ela faz um coracdo com as maos e encerra a sessao.

Encontrar uma comunidade virtual de apoio a perda de parentes e amigos para
a covid-19 foi um mecanismo adotado. Uma filha enlutada comegou a ter insénia
depois que seu pai morreu. Tarde da noite, alguns dias depois de assistir ao enterro
dele por transmiss&o ao vivo em sua casa, ela procurou alguém para conversar na
internet. Em um grupo do Facebook relacionado a covid-19, ela perguntou se alguém
conhecia um grupo de luto. Ela e outra integrante decidiram criar um. Todos os dias,
0 grupo de apoio a perda de parentes e amigos para a covid-19 recebia dezenas de
postagens em homenagem a entes queridos, pedindo oragdes e compartilhando
fotografias de momentos mais felizes. A cada semana, as idealizadoras do grupo dao
as boas-vindas aos novos participantes pelo nome e publicam os recursos que
coletaram: diversos links para terapia gratuita ou a preco acessivel, aulas de
meditagdo, grupo de luto pelo Zoom as sextas feiras a noite e sabado a tarde. Elas
recebem em média 400 novos membros por semana. “Nosso pais esta enfrentando
um grande luto”. “Tamanho trauma e perda nao tém precedentes na era moderna.” Os
membros respondem com coragdes amarelos, um indicativo de que compartilham da
perda. Um aspecto importante deste grupo era que seus participantes podiam solicitar
ajuda para realizar o velério online. Também recebiam informagbes sobre a sua
relevancia a saude mental.

Outro exemplo sobre a participacdo de um grupo virtual de luto e apoio as
pessoas enlutadas também surgiu pela experiéncia pessoal. Nesse sentido, um més

depois de seu pai falecer, uma filha enlutada escreveu um artigo para um jornal, no


https://www.facebook.com/groups/691112725033515/
https://www.usatoday.com/story/opinion/voices/2020/07/24/death-loved-one-father-grief-family-nursing-home-column/5463225002/

98

dia de Ano Novo. Relatou que teve permissao para visita-lo em uma casa de repouso,
mas sua irma morava longe e sua mée estava em quarentena estrita. “Li um poema
para ele”. “Eu sabia que ele podia me ouvir porque apertou minha mao quando recitei
seus versos favoritos.” Depois, ela foi ver sua mée. Elas ficaram do lado de fora da
casa, na calgada, chorando, sem poder entrar ou se abragar. Quando perdeu seu pai,
os funcionarios da casa de repouso a incentivaram a participar de um grupo virtual de
luto, mas ela recusou. “Usar o computador parecia o oposto de cura”. Todos os dias
ela era bombardeada pelas noticias com o numero de mortos. Ela nao queria mais
sentir aquilo. Mas uma noite, quatro meses depois, ela fechou a porta de seu quarto
e se conectou a plataforma Zoom. Havia uma caixa de papeldo por perto com
rascunhos de poesias e objetos de seu pai. Dois facilitadores e sete pessoas
participavam da reunido. Apresentou-se e disse: “meu pai morreu” € uma sensagao
de catarse tomou conta dela. Uma mulher havia perdido o marido com quem foi
casada por 65 anos; uma mae solo havia perdido sua mae; outra filha havia perdido o
pai, um ex-fuzileiro naval. “O luto precisa ser presenciado”, disse um facilitador, e ela
soube que era verdade. “Havia algo nessa presenca que curava”. “Isso me ajudou a
entender o que aconteceu.” Ela ja ndo chorava tanto a ponto de ndo conseguir falar
quando o assunto era seu pai e relembra a época em que o visitava antes de precisar
observa-lo através das portas de vidro. O artigo inspirou os leitores do jornal a
escreverem para ela contando suas proprias perdas: um aluno do ensino médio cujo
irmao havia morrido; um vendedor que perdeu os pais; e outros escreveram para
contar que também decidiram participar de grupos de luto. Relatou imaginar que
encontraria muitos enlutados com expressoes tristes. Perguntou-se se fazia sentido
participar para testemunhar mais sofrimento, mas o que encontrou, no entanto, foram
pessoas inteiras, mas de coragao partido. “Como eu”, relatou. Elas também estavam
lutando contra a pandemia e ansiando por um novo futuro, enquanto aprendiam como
construir pontes apds perderem seus entes queridos. Desse processo também surgiu
0 apoio as pessoas enlutadas também na realizagao do veldrio online, e a justificativa
para adotar este ritual estava vinculada a algo que havia escapado a eles e que
impediu o compartilhamento da perda imediatamente a sua ocorréncia.

Apds um més em quarentena, uma filha enlutada fotografou sua mao em
direcao a janela em um dia quente. Ela referiu saber que nunca se recuperaria da
maneira como seu pai morreu: sozinho e incapaz de falar com sua familia. Lamentou

que as restricdes de isolamento impossibilitaram que familias se encontrassem, até
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mesmo para lamentar suas perdas. Por conseguinte, criou um grupo de apoio ao luto
virtual. Seu pai era organizador comunitario, havia se mudado com sua familia para
outro pais e defendia os direitos dos imigrantes. Meses depois de sua morte, a filha
viu que o trabalho que estava fazendo era uma continuagédo do legado do pai. Ela
tinha ciéncia que algumas pessoas nao tém outro lugar para recorrer e ninguém mais
que os entenda. Isso era perturbador, mas este se tornou seu objetivo: dar conforto a
essas pessoas virtualmente. Deveria suportar o trauma e aprender com ele. Quando
ela saia da reunido em grupo discutindo sobre a morte, ela se sentia cheia de vida.
Nesses momentos, sentia que, de alguma forma, estavam extraindo no espaco grupal
0 bem dessa tristeza sem fim. Isso era o que tinha trazido cura. Desse modo, todas
as sextas feiras a noite, dezenas de membros se conectavam ao Zoom para falar
sobre o que os ajudava a lidar com a perda; o que nao era tao util assim e; o que
desencadeou seus sofrimentos no luto. Eles choravam e riam juntos. Falavam sobre
a inveja de ver fotos de pacientes recuperados da covid-19 saindo da UTlI — e como
isso os fazia se sentirem culpados. Além desse apoio, propuseram-se a ajudar
pessoas enlutadas a fecharem os ciclos de seus mortos virtualmente e a entender a
importancia deste gesto.

Houve quem buscasse criar plataformas virtuais de apoio ao Iuto para
reivindicar a legitimidade da morte, da perda e do luto, nacionalmente, por parte das
pessoas que desacreditaram na pandemia e dos politicos. O tema da necropolitica
transversaliza esses achados como parte dos relatos dos enlutados. Um ato politico
e, portanto, de resisténcia. Nesse sentido, uma filha enlutada publicou o que chamou
de “obituario sincero” em um jornal no dia 8 de julho de 2020, dia do funeral de seu
pai. Nele, o descreveu como “um admirador da natureza” e “quem dava vida a festa”.
Entdo continuou: “a sua morte deve-se ao descuido dos politicos que continuam a
prejudicar a saude de pessoas de pele mais escura através de uma evidente falta de
lideranga, recusa em reconhecer a gravidade dessa crise e incapacidade e falta de
vontade de fornecer uma orientacao clara e decisiva sobre como minimizar os riscos.”
Em maio, um governador reabriu o estado e incentivou os moradores a retomarem
suas vidas normalmente. Seu pai foi a um bar de karaoké com alguns amigos e duas
semanas e meia depois estava morto.

Em sua homenagem, a filha ergueu um altar em lugar publico e convidou o
governador para o funeral. “Fortes emogbes tomaram conta de mim”, relatou. “Nao

era so tristeza; era raiva. Eu sabia que precisava canalizar isso para algo, do contrario,
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tinha medo de implodir.” Para ela, combater a pandemia com ativismo era o unico

caminho a seguir. Ela tirou uma licenga de seu trabalho e fundou a Marked by COVID,

uma plataforma digital de recursos e defesa para aqueles que perderam entes
queridos na pandemia. Todos os dias ela conversava com um grupo de pessoas que
conheceu ha um ano. Eles moram em muitas cidades e organizam campanhas,
planejam manifestacbes e pressionam politicos. Eles convocaram uma comissao
semelhante a constituida depois do onze de setembro para investigar a resposta
federal a pandemia. O vinculo entre eles é a perda. “Acho que ndo vou conseguir
encontrar paz com o falecimento de meu pai até saber que trabalhamos muito para
encontrar paz para o falecimento de todos”. Faltava, no ambito politico, que as perdas
pela covid-19 fossem homenageadas em nivel nacional. Quando isso acontecer,
“sofreremos e comegaremos a cura, juntos.” Sdo meses de negacao da pandemia por
politicos e pela populagdo. “Por muitos meses, passamos pelo luto sozinhos”. Entao,
a ceriménia simples devera trazer certo alivio, algo que as pessoas enlutadas nao
sentiam desde a morte de seu ente querido. Pela primeira vez conseguiam “ver a cura
no horizonte”.

Contudo, houve familias que preferiram n&o realizar virtualmente um ritual de
despedida nesse periodo e também deveriam ser respeitadas. Mas havia a
expectativa de poderem ritualizar nos pds pandemia. Por exemplo, um casal que
perdeu um filho jovem decidiu aguardar o fim do periodo pandémico para despedir-se

presencialmente e levar as cinzas do filho em lugar significativo.

4. 2 Estabelecimentos que ofertaram o servigo de velério online no contexto da
pandemia COVID-19.

O Dataset abaixo ¢é referente a informacbes coletadas sobre
Estabelecimentos que ofertaram o servico de velério online no contexto da
pandemia COVID-1


https://markedbycovid.com/

Estado brasileiro
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Estabelecimentos
funerarios, cemitérios e
congéneres que ofertaram o

Justificativa para oferta do velério
online

Apresenta possibilidade de realizagdo de outros ritos virtuais durante

o velorio online

estabelecimento
esta localizado

em que o

servigo de velorio online
Comunidade Santa Rita de
Cassia - Cemitério Parque
Flamboyant;
Cemitério Parque das Aleias;
Cemitério Parque das Acacias.

Atender as medidas de biossegurancga

Ofertar servico de despedida virtual
Apoio a familia enlutada;
Favorecer rito de memoria

Veldrio 24 horas, Veldrio On Line, Floricultura Coroasde flores 24h (uma
loja virtual para venda de coras de flores Além disso, possui o recurso de
missas dominicais ao vivo.

Campinas-SP

Grupo Cortel

Atender as medidas de biossegurancga
Ofertar servigo de despedida virtual

Veldrio online; oferece cana para homenagens online, onde séo
transmitidas missas e celebragbes ao vivo; Missa in memoriam; espago
virtual para cultivar boas memérias; Celebragdo ecuménica transmitidas ao
vivo no Youtube;

Rio de Janeiro/RJ

Memorial bom Retiro

Apoio a familia enlutada

Oferece um projeto de apoio ao luto virtual de acolhimento; espaco
destinado a homenagens digitais; veldrio virtual; lapides padronizadas com

QRcode personalizado (basta apontar o celular para ter acesso a
informacgdes de localizagdo, nomes completos e datas de nascimento e
falecimento dos entes queridos); um espaco virtual administrado pelo titular
do jazigo ou pessoa por ele indicada, destinado a armazenar fotos, videos
€ mensagens.

Sao José dos
Campos-SP

Cemitério Parque da Paz

Apoio a familia enlutada
Atender as medidas de biossegurancga
Ofertar servigo de despedida virtual

Veldrio online;

Fortaleza- ceara

Bilac-SP, Birigui-

Funeraria Sdo Judas Tadeu

Apoio a familia enlutada

Disponibiliza velério online

SP.

Memorial Jodo de Campos —
Jodo de Campos

Apoio a familia enlutada

Memorial online, o qual pode ser encaminhado mensagens em
homenagens.
Floricultura virtual.

Rio Claro-SP

Cemitério Parque Campo

Veldrio virtual; oferece homenagens virtuais, o qual 0 um amigo ou membro

Campo Grande —

Apoio a familia enlutada

Grande (veldrio virtual e Atender as medidas de biossegurancga
homenagens virtuais- Ofertar servigco de despedida virtual da familia pode deixar uma mensagem ao morto. MS
mensagens)
URBAN Apoio a familia enlutada Velério online; obituario contendo informagdes biograficas do morto.
Santa Paula
Abcel Assistencia Funearia Apoio a familia enlutada Veldrio online Sao Caetano do
Sul - SP
Cemitério e Crematério Veldrio online; envio de mensagens e condoléncias a familia; disponibiliza Sao José dos
Campos — SP

uma categoria de homenagens "quero homenagear", na qual dispdem de

Parque Das Flores


http://www.comunidadesantarita.com.br/loja/

102

uma floricultura virtual para livre envio de coroas de flores; a opgao de
notas de falecimento" onde pode-se deixar uma mensagem em forma de
homenagem ao morto.

Porto Alegre e

Assistencia Funeraria
Angelus- Grupo Angelus

Atender as medidas de biossegurancga
Ofertar servico de despedida virtual

Veldrio online; obituario.

Regiao
Metropolitana
Capivari —Sp

Funeraria Sao Joao

Atender as medidas de biossegurancga
Ofertar servigco de despedida virtual

Floricultura virtual, velério online e notas de falecimento, onde tem-se a
oportunidade de homenagear o falecido por meio de fotos e mensagens.

Porto Ferreira-SP,

Rafard -Sp

Grupo mariano- funeraria

Apoio a familia enlutada

Veldrio online; obituario como dados biograficos do morto; um espacgo para

P
deixar sua homenagem em forma de mensagem.

Descalvado-SP,
Santa Cruz das

Santa Rita do
assa Quatro-SP,

Palmeiras-SP
Rio Grande do

Morada da Paz

Apoio a familia enlutada

Veldrio online; memorial "morada da memoria" , onde tem-se acesso a
informagdes do morto, e um espago para homenagea-lo com fotos e
mensagens. Disponibiliza também o servigo de localizagao do jazigo de
forma virtual, onde se pode encontrar o local do jazigo virtualmente.

Pernambuco e na

Norte, em

Paraiba

Nova franca assisténcia
familiar

Atender as medidas de biosseguranga
Ofertar servigo de despedida virtual

Veldrio virtual e obituario com dados biograficos do morto.

Franca-sp

Santa Catarina

Grupo Sao Judas Tadeu

Atender as medidas de biosseguranca
Ofertar servigo de despedida virtual

Velério online; obituario; possibilidade de conferir informagdes sobre as
cerimdnias de velorio e sepultamento do morto.

. Floricultura virtual, necrologia informacdes dos falecidos; obituarios com ~
Grupo Unidas Séao Paulo
dados do morto.
Veldrio virtual, Floricultura virtual, e um obituario onde se tem foto e dados ~
Sao Paulo

Vidaprev assistencia funeraria

Apoio a familia enlutada

do morto .

Orsola Servigos funerarios

Apoio a familia enlutada

Velério virtual, floricultura virtual, além disso disponibiliza um espago
"mensagem de condolencias" onde tem-se a possibilidade de homenagear
em forma de mensagem o falecido. Por fim disponibiliza um espago "Notas

de Falecimentos" em forma de memorial o qual disponibiliza foto e
informacgdes do falecido,e oportunidade de deixar uma homeangem.

Santa Barbara
d'Oeste
(Séo Paulo)

Cemiterio Vertical de
Curitiba

Apoio a familia enlutada

Obituario virtual onde disponibiliza-se informacgoes e foto do falecido, e a
possibilidade e acender uma VELA VIRUTAL, e enviar flores por meio de
uma floricultura virtual. Além disso, tem-se como servigo também o veldrio
virtual- O Velério Virtual foi a forma com que o Cemitério Vertical de
Curitiba encontrou para permitir que pessoas que nao puderem
comparecer a cerimodnia de sepultamento, ainda assim possam demonstrar

seu apoio e realizar sua ultima homenagem.

Curitiba
(Parana)
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Ultrai assisténcia funeraria

Apoio a familia enlutada

"Memoérias e homenagem" para aqueles que ndo podem estar fisicamente
presentes, é possivel deixar sua homenagem em forma de mensagens,
flores, vela virtual . Velério Online e Qr code na lapide, onde pode-se

conhecer as historias de quem estiver sepultado, simplesmente apontando

seu celular para o QRCode que esta na lapide.

Memorial Vera Cruz
Cemitério e Crematério

Apoio a familia enlutada

Veldrio virtual; obituario virtual com dados biograficos e foto do falecido;
espago para deixar homenagem em forma de mensagem ou foto

Passo Fundo
Rio Grande do Sul

Funeraria Salvador

Apoio a familia enlutada

Veldrio Virtual

Baixada
Fluminense

Univida Plano Familiar

Apoio a familia enlutada

Obituario com dados biograficos do morto foto do falecido, com um espago
para deixar uma mensagem de condolencias, além disso disponibiliza o
velodrio online. Faz parte do Vida e Memoria, onde pode-se acender uma
vela virtual , enviar flores online, e gr code de acesso ao memorial.

Mato grosso

Grupo Divina Luz-
Assistencia Funeraria

Apoio a familia enlutada

Floricultura ONLINE, obituario online, onde tem-se as informacoes e
foto do falecido, além de possuir um espago para homenagear por meio de
mensagem.

Goianesia- Goiania

Grupo Patense

Apoio a familia enlutada

Velério online, Cemitério virtual onde pode fazer a busca do falecido, e
obituario virtual, onde tem-e informacdes do falecido, bem como uma
mensagem de condolencia.

Minas Gerais

Memorial Campo Santo-
Cemitério Parque

Apoio a familia enlutada

Velorio online, e memorial online, contendo um album de fotos e
informacgdes do falecido. Além de ter um espacgo para deixar uma
homenagem em forma de mensagem.

Castanhal, Para

Dispdm-se de um obituario com informagdes do falecido, e um espago

Grupo Serra Funeraria Apoio a familia enlutada Campinas- Sp
para homenagea-lo.
Floricultura virtual, obituario virtual, onde tem-se a opgéo de busca pela
Jadpax Assisténcia Familiar Apoio a familia enlutada cidade e nome do falecido, além de disponibilizar um espago de Minas gerais
homenagem com envio de mensagens de concolencias.
.. . . - Cemitério virtual, o qual em forma de nota de falecimento consta a foto e .
Funeraria Pedreira Apoio a familia enlutada . ~ . ] . Pedreira- SP
informacdes do falecido, e também uma mensagem de condolencia.
Velério virtual, surgiu justamente para “trazer” aqueles familiares e amigos
Metropolitano Cemitério o o ue nao poderiam comparecer a cerimonia de veldrio. Disponibilizamos 5 \J:
P Apoio a familia enlutada q P b P Sao Vicente/SP

Vertical

uma senha para a familia que pode ser compartilhada com parentes e
amigos e eles poderdo acessar a transmissdo em tempo real através do




104

computador, smartphone e tablets, tudo isso sem sair de casa, de forma
100% online.

Ossel Assistencia Familiar

Apoio a familia enlutada

Velério online, obituario com informacgoes do falecido,.

Sorocaba, ABC E
regioes- SP

Interplan Assistencia
Funeraria

Apoio a familia enlutada

Velorio online, memorial, em forma de "falecimentos" once consta
informacgdes do falecido, bem como um espago para homenagea-lo
enviando flores por meio da floricultura virtual.

Sao Paulo

Pet Memorial

Apoio a familia enlutada

Veldrio online

Sao bernado do
campo-Sp

Cemitério Parque Bosque da

Paz

Apoio a familia enlutada

Velé6rio virtual, Velas virtuais que podem ser acesas junto a uma
mensagem de condolencia, obituario onde tem-se acesso a informg¢des do
falecido.

Salvador BAHIA

Velorio virtual € uma forma de diminuir a distancia de familiares e amigos

Funeraria Jaunense Apoio a familia enlutada que por algum motivo estdo longe e ndo podem acompanhar o velério no Jau Sp
local. Obituario, onde consta foto e informacoes do falecido.
Prevent Yida Assistencia Apoio & familia enlutada Velério Virtual Aruja Sp
uneraria
Ribeirao preto,
. C ea . . . o . ~ Jardindpolis,
Baldocchi Assisténcia . - Veldrio online; nota de falecimento com obituario contendo informacgdes
o Apoio a familia enlutada e Serrana e
Familiar biograficas do morto. D e
Brodowski. Sao
Paulo
. Atender as medidas de biosseguranca i
Adiau Ofertar servigo de despedida virtual Velorio virtual
Paf Premium Funeraria Apoio & familia enlutada Floricultura online; veldrio online; nota de falecimento; obituario contendo S30 Paulo

informacdes biogréficas do morto.

Memorial Caravaggio

Apoio a familia enlutada

Veldrio Online; obituario contendo informagdes biograficas do morto.

Rio grande do sul

. . - o . . C e - Trindade
Gupo Pax Silva Apoio a familia enlutada Veldrio virtual, obituario online com dados biograficos basicos do morto. (Goiania)
Memorial online para acesso a dados biograficos e foto do morto; velorio
Cemitério Parque das L - online; espago de homenagem no qual ha a possibilidade de enviar uma ~
. Apoio a familia enlutada ] o . . ) . (Séo Paulo)
Palmeiras mensagem); fotos; videos; acender vela online, enviar flores online ou uma
coroa de flores.
. Atender as medidas de biosseguranga e ~
Memorial Bosque da Paz 9 ¢ Velério virtual Sao Paulo

Ofertar servigo de despedida virtual

CCR Assisténcia Familiar

Atender as medidas de biosseguranca
Ofertar servigo de despedida virtual

Veldrio online e obituario virtual com foto e informagdes biograficas do
morto

Rio grande do sul
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Possui um espago de homenagem em forma de mensagem.

Obituario RioMafraMix

Atender as medidas de biossegurancga
Ofertar servigo de despedida virtual

Veldrio online e obituario virtual com informagdes biograficas do morto.

Pax de Minas

Oferecer aos nossos clientes
acompanhamento personalizado
durante e ap6és o processo de
falecimento de um ente querido.

Veldrio online e obituario virtual com informagdes biograficas do morto e
sua foto. Disponibiliza um espago de homenagens, no qual ha
possibilidade de enviar mensagem de condoléncia, bem como flores e
coras de flores virtuais.

Sete Lagoas- Mg

Ofebas Assisténcia

Funeraria Apoio a familia enlutada Veldrio online e obituario virtual com informagdes biograficas do morto. Sao Paulo
Municipio de Apucarana Apoio a familia enlutada Obituario virtual com informagdes biograficas do morto. Parana
Prudent Pax Assisténcia o o Informe de Falecimentos - € um obituario com informagdes basicas do Vila Nova,

o Apoio a familia enlutada Presidente
Familiar morto. Prudente

Memorial do Carmo

Busca oferecer conforto e acolhimento
aos familiares e amigos

Veldrio online, visitas virtuais ao jazigo da familia, (sob agendamento), vela
virtual, floricultura online, Missa in Memoriam online (oferece mensalmente
uma Missa em intengéo da alma de todos aqueles que permanecem vivos
na lembranga. A missa é transmitida online, no 4° domingo do més, as
10h).

Rio de Janeiro

Funeraria Sao Luiz

Apoio a familia enlutada

Veldrio online € um novo servigo oferecido as familias

S3ao Luiz

Cemitério Campo Santo

Apoio a familia enlutada

Veldrio online e obituario virtual com informagdes biograficas do morto.

Salvador Bahia

Irmaos Vila

Apoio a familia enlutada
Atender as medidas de biossegurancga
Ofertar servigco de despedida virtual

Floricultura virtual, memorial "memdria viva" que disponibiliza a foto e
informacgdes do falecido, bem como a possibilidade de homenagea-lo com
mensagens, fotos, videos, velas virtuais e flores.

Natal- RN

Buscou-se identificar as Agéncias Funerarias/Cemitérios brasileiros que ofereciam rituais virtuais na época da pandemia, e

analisou-se especificamente as que ofertaram o servigo de velério online (N=55) e identificou-se que o ofertavam de forma conjunta

com uma variedade de servigos destinados a realizar ritos de luto, tais como: veldrio online 24 horas; floricultura 24 horas; flores

virtuais; coroas de flores virtuais; missas dominicais ao vivo em homenagem aos mortos e suas redes de relagdes; Missa in

Memoriam online (solicitada pela familia); canal especifico da funeraria para homenagens online e transmissdo de missas e

celebracbes ao vivo; celebracdo ecuménica transmitida ao vivo no Youtube da funeraria; QRcode personalizado com acesso a

informacdes de localizagdo, nomes completos e datas de nascimento e falecimento do morto, bem como a um espacgo virtual
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administrado pelo titular do jazigo ou pessoa por ele indicada, destinado a armazenar fotos, videos e mensagens; jazigo virtual; Qr
code de acesso ao memorial; espaco com informacdes sobre as cerimonias de veldrio e sepultamento; Qr code na lapide; cemitério
virtual onde pode fazer a busca do falecido; visitas virtuais ao jazigo da familia (previamente agendadas na agéncia);
Obituario/necrologia(disponibiliza as informagdes basicas do morto; Memorial virtual (disponibiliza a foto e informag¢des do morto;
foto memorial; album de fotos; videos com homenagens ao morto; velas virtuais; mensagem de condoléncia (ofertada pela agéncia
funeraria e escolhida conforme interesse do cliente); notas de falecimento com informag¢des do falecido; envio de mensagens e
condoléncias — construidas pelas pessoas enlutadas/rede de apoio. Projeto de apoio ao luto (acolhimento aos clientes; chuva de

rosas no caixao e exibe musicas da escolha da familia. Assinatura do livro digital de presenca no velério.
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5 DISCUSSAO

Este estudo prop6s-se a mapear as praticas de memorializagao virtuais no
Brasil, publicadas no contexto da Pandemia da COVID-19 em meios de comunicagao
virtuais de livre acesso. Das praticas de memorializagdo mapeadas, a inclinagao de
escolha pelos ritos funebres e de luto justifica-se, essencialmente, pela necessidade
de evidencia-los. Para tanto, delimita-se ao rito do velar ou veldrio, dadas suas
diversas faculdades simbdlicas e fungdes, sua memoaria ritual suscitada coletivamente
e sua composicao multidimensional, mapeadas neste estudo.

Esta pesquisa reafirma-se a eficacia ritual do velério, no contexto da pratica de
memorializagdo, ao apoiar-se na sua polivaléncia, imbricada de agdes e gestos
simbdlicos significativos multimilenares, mas pouco refletida por que diluida na pratica
cotidiana. Porém, evidenciou-se que os efeitos que a interdicdo aos ritos pode
desencadear, vistos a partir dos vestigios de sua auséncia, sao representados pela
perda de suas funcbes e interferéncia nas suas dimensdes, com consequentes
desdobramentos na resposta ao luto e a saude mental.

Outro aspecto que destacamos neste estudo € a multidimensionalidade dos
ritos diante da morte e do luto, que apresentou reverberacdes de sua afetacédo pela
pandemia e evidenciou-se a dimensao tecnoldgica. Assim, um componente mapeado
de destaque é a visualizagdo do comportamento ritualistico na experiéncia ritual
funebre e na experiéncia ritual de luto na interface com as tecnologias digitais em um
pais do sul global. A visibilidade desta inter-relacdo representa uma forma de
enfrentamento e resiliéncia ao rito pandémico, cuidado ao luto e a saude mental.

Para tanto, os dados referentes a esta investigacao foram compilados, a partir
das categorias definidas pela leitura dos documentos e, foram tratados em dois
grandes topicos nos resultados, sendo o primeiro sobre as “Matérias Jornalisticas
publicadas no contexto pandémico em meio virtual a respeito do velério online” e o
segundo, sobre os “Estabelecimentos que ofertaram o servigo de velério online no
contexto da pandemia COVID-19”. Ambos os tépicos foram imbricados nesta
discussao por tratar-se de um eixo tematico especifico — o veldrio online.

No que tange ao primeiro tépico - “Matérias Jornalisticas publicadas no
contexto pandémico em meio virtual a respeito do velério online”, identificou-se que
sujeitos, seus espacgos de inscricdo e suas multinarrativas constituiram o corpo dos

documentos.
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As entrevistas foram realizadas com profissionais de organizagbes
hospitalares, religiosas, de cuidados de saude mental, cuidado ao luto, funerarias,
cemitérios e crematorios, empresas fornecedoras de servigos virtuais a agéncias
funerarias, universidades. ldentificou-se que muitas familias foram entrevistadas,
contudo, muitas perderam mais de um membro familiar ou varios membros foram
entrevistados simultaneamente. Para tanto, tais entrevistas ndo foram contabilizadas
individualmente por entendermos que suas narrativas possuem memorias rituais com
valor mitico que transbordam as fronteiras quantitativas. Em seu conjunto, o valor
humanitario que possuem assumem um lugar irredutivel e a riqueza destas narrativas
da experiéncia face ao evento pandémico € o que nos interessa. Estas foram
agrupadas em narrativas da experiéncia e memoérias da interdigdo dos ritos de
separagao e de luto diante da morte e em narrativas da experiéncia e memoarias rituais
a respeito da virtualidade do velar. Essas entrevistas foram dispostas ao longo dos
resultados, como ferramentas para exemplificar a natureza da categoria a que
pertencem.

Infere-se neste estudo que estes sujeitos compdem uma multi narratividade,
que ressaltaram as orientagbes do Ministério da Saude e sugeriram, entre outros
apontamentos, que se recorresse as tecnologias digitais como modo de operar e
operacionalizar a ritualizacdo na virtualidade. Além disso, a multiplicacdo dos
discursos denuncia a crise pandémica representada pela captagdo abrupta dos ritos
tradicionais e a falta de servigos estruturados e voltados a populacao enlutada, nos
quais se supunha lugar privilegiado para a vivéncia da tradi¢do ritual. Essa questao
tem como efeito a banalizagdo da perda por morte e a deslegitimagédo do luto na
situacdo atipica instaurada pela crise sanitaria e de saude. Neste contexto, as
valéncias dos ritos ficam absorvidas, também capturadas, no comum do discurso
desencantado em consequéncia da crise sanitaria. As tecnologias digitais insurgem
neste contexto a partir das necessidades da comunidade enlutada por servicos de
apoio ao luto.

O hospital, também foi representado dentre os entrevistados, que incluiram
profissionais da saude e capelaes. Associado a isso e considerando que a concepgao
do homem diante da morte conforme descrito pelo historiador Philippe Ariés foi
recorrente neste estudo, pode-se adentrar no lugar que o hospital pode instaurar, na
perspectiva que este autor nos possibilita ampliar a compreensao. Identifica-se que
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esta instituigdo mantém uma ambiguidade, representada como lugar de cuidado e
morte. A respeito desta tematica, podemos dialogar com Elias'%3, pois este autor versa
em A soliddo dos Moribundos sobre o hospital como um cenario propicio a morte
inscrita na solidao e que possibilita as pessoas morrerem silenciosa e higienicamente,
na mitica de bem cuidadas. Ainda sobre esta perspectiva, Arigs'® refletiu
extensivamente sobre a morte e sua relacdo com a institucionalizacdo e a
representatividade do lugar do hospital como cenario necessario a morte como “uma
inconveniéncia morbida’% P- 770 na atualidade. Para o autor, a transferéncia da morte
para o hospital assume uma pratica da morte medicalizada e consolidadora da morte

invertida. A esse respeito:

“Amorte ja ndo causa medo apenas por causa de sua negatividade absoluta,
provoca nauseas como qualquer espetaculo repugnante. Torna-se
inconveniente como os atos biolégicos do homem, as secrecdes do corpo. E
indecente torna-la publica. (...). Uma nova imagem da morte esta se

formando: a morte feia e escondida, e escondida por ser feia e suja "104.p.768,

Nesse sentido, Gawande'%® em Mortais nos leva a refletir sobre a experiéncia
moderna da mortalidade e podemos dialogar com o conceito de morte clandestina de

Ariés104, que nos informa:

“Os dias finais de nossas vidas sao dedicados a tratamentos que confundem
Nossos cérebros e exaurem nossos corpos em troca de uma chance minima
de obtermos beneficios. Sdo baseados em instituigdes - casas de repouso e
unidades de tratamento intensivo - onde rotinas regras, anénimas, nos isolam
de tudo o que nos é importante na vida. (...) Na auséncia de uma visdo
coerente a respeito de como as pessoas poderiam viver plenamente até o
fim, permitimos que nossos destinos sejam controlados pelos imperativos da
medicina, da tecnologia e de estranhos 105 p-19”,

O problema, certamente, ndo reside apenas nas organiza¢gées, mas no modo
como sujeitos concebem o cuidado e a morte. Neste sentido, pode-se aduzir que a
representagdo da morte ocidentalizada, conforme Ariés'%, eventualmente pode
inscrever as narrativas e as vozes dos sujeitos entrevistados e dos documentos
analisados. Essa questdo nos interessa também como parte do processo de
entendimento do lugar da boa morte no cenario brasileiro. Em especial, ao que tange
a antropologia do paliar neste territorio para a "boa morte", que certamente pode ser
atravessado por essas concepgdes, conforme introduzido pelo estudo de Menezes'?”.
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Contudo, a historiografia brasileira relacionada aos ritos funebres remonta ao ano de
1836 e ja se fazia referéncia a ideia de uma boa morte, de acordo com os estudos de
Reis'®. Um apontamento que nos interessa aqui é a forte participagdo popular,
desvelando atitudes em relacdo a morte a aos mortos no cenario nacional brasileiro
em defesa de uma vida melhor no outro mundo. O que pudemos retomar neste estudo
na perspectiva das redes sociais online.

A prop0sito, a participagao destas pessoas alinha-se a um importante resultado
deste estudo, pois se identificou que pessoas enlutadas puderam discorrer sobre suas
narrativas da experiéncia de enlutar-se na impossibilidade de ritualizar nos moldes
tradicionais e desvelar suas preferéncias e costumes diante da morte e do morto.
Esses dados corroboram sobre a ampliacdo das praticas de memorializagao
contemporaneas, quando discutidos em consonancia com Lowe; Rumbold; Aoun®,
porque estdo para além das vozes que podemos chamar como institucionais (érgéos
legisladores, servigos funerarios e de saude, dentre outros).

Tradicionalmente, as praticas de memorializagdo envolveriam a dimensao
governamental, representada pelos parametros legais, sanitarios, normativos e
demais aspectos que determinam como as instituicdes devem atuar em funcéo da
ocorréncia da morte e com o corpo morto. Versavam mais sobre os aspectos formais.
Envolve também as empresas funerarias, cemitérios, crematoérios e demais
instituicdes que representam socialmente os lugares que trabalham com a morte e o
morto. Estas instituigdes certamente seguem a dimensao governamental. Envolvem
as pessoas enlutadas e, os rituais funebres e os rituais de luto'’.

Atualmente, conforme Lowe; Rumbold; Aoun®, outros equipamentos sociais e
sujeitos estdo envolvidos nas praticas de memorializagdo, com aumento dos apoios
informais e servigos organizados para este fim, profissionais que individualmente
prestam apoio aos enlutados e nao estdo vinculados as instituicdes e a rede informal
do falecido. O protagonismo de uma diversidade de sujeitos assume cada vez mais
um lugar que evidencia o lugar da memdéria do morto e o luto como aspectos politicos,
conforme evidéncias desta pesquisa.

Uma vez que os documentos remetem explicitamente as praticas de
memorializagdo na perspectiva ampliada, estimamos indispensavel alertar para este
fato a fim de ndo comprometer a referéncia do veldrio virtualizado enquanto rito que

se apresenta neste contexto.
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Ademais, entendemos que a variedade de citacdo dessas vozes nos permite
problematizar o lugar da memoria - a memoria da morte e do luto na pandemia da
COVID-19, alinhado ao entendimento de memaria conforme nos faz compreender
Halbwachs'®® como uma construcdo dindmica e coletiva. Interessa-nos também
problematizar o papel destes sujeitos como construtores e constituidores da memoéria
referente ao valor mitico do rito, por meio da oralidade e da escrituristica modernas.

Para relevar o lugar do valor mitico dessas vozes, buscou-se encontrar
ressonancias em como Certeau’? as vé: como modos de fazer nas inventividades
cotidianas, nos quais os agenciamentos de lugares e sujeitos produzem e constituem
a memoria. Entendemos também que o cotidiano € inerente a vida de todo homem e
a cotidianidade € um modo de existéncia, do qual ninguém escapa como produtor da
histéria, como bem descrito por Heller'®. Assim, neste estudo vimos que tanto a
produgcao quanto a constituicdo da memoaria se deu pelas entrevistas documentadas
nas matérias jornalisticas, representando uma amostra da realidade brasileira.

As vozes institucionais3® e as “vozes do povo”, dissonantes e dissidentes por
natureza'? se entrecruzam nestas narrativas, com a especificidade do regime
representativo de seus lugares, ordenagao de acontecimentos e a potencializagdo dos
discursos e dos niveis de significagdo. Ademais, vale destacar a legitimidade que
aparentemente se contrapde no contexto pandémico na relacdo com as distintas
narrativas encontradas nos resultados, mas que de fato se complementam: a
legitimidade do rito institucional da pandemia e das vozes que versam sobre o valor
mitico dos ritos diante da morte e no luto. Uma das riquezas destas vozes € que elas
se posicionam eticamente frente a necessidade de manter as medidas de
biosseguranca legitimadas pelas instituicdes que versavam a esse respeito. Todavia,
suas vozes se posicionam quanto a memoaria ritual frente a morte e ao luto, que
também requer um posicionamento ético, dai a outra face da legitimidade.

Essas vozes também ressoam o rito do velar na contemporaneidade e com as
inscrigdes, as inventividades e modos de fazer do nosso tempo, como as vistas por
meio dos ritos virtuais, identificados nestes resultados. Para as pessoas enlutadas,
infere-se que a memdria ritual das experiéncias rituais funebres e de luto e suas
valéncias pertencem a um mesmo regime de sentido.

Dessa forma, parece-nos que haviam duas narrativas colidindo: a primeira
sobre a manutencdo da importancia dos ritos institucionais em resposta a uma

pandemia, vinda de um lugar de autoridade que prescreve determinados
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comportamentos relevantes a manutengao da vida; a segunda sobre a relevancia dos
ritos diante da morte e ao longo do processo de luto. Mas falar sobre isso; reivindicar
a ritualizagao parecia um contrassenso e comportar-se na ocultagao de sua relevancia
ou dos efeitos nocivos decorrentes da interdicdo parecia uma forma coerente diante
da primeira narrativa. Assim, enlutar-se ndo era suficiente. Aparentemente, foi preciso
silenciar o luto; isto era conveniente. Mas vimos que o sofrimento decorrente deste
espectro compunha o cotidiano das pessoas na pandemia. Além disso, o0s
documentos trazem essa segunda narrativa e o desvelar, também ético, do valor
mitico e da legitimidade da memoria da experiéncia ritual funebre e da experiéncia
ritual de luto como necessidades coletivas.

Ademais, as multinarrativas dos sujeitos nos permitem entender que suas
experiéncias pré pandemia favorecem a compreensao e sustentam o valor mitico da
memoria ritual coletiva diante da morte, por meio das narrativas. Essas narrativas
foram reatualizadas na pandemia, também como um elemento que nos faz reconstruir
uma nova imagem da topografia do rito do velar, feita como um rascunho de como era
e - como deveria ser. Esse rascunho € uma tentativa de encontra-lo, posto que
perdido, em virtude da auséncia instaurada pelas interdicbes a este rito no contexto
pandémico.

Um importante resultado deste estudo € a criacdo topografia dos ritos no
contexto pandémico, a partir de uma leitura do que se perdeu e 0 que se construiu
enquanto inventividade diante desta perda.

A topografia aqui entendida como tempo e lugar do velar. Esta reflexdo pode
ser realizada embasada na compreenséo de rito diante da morte de Gennep?. Pela
configuracdo heterogénea que a temporalidade e a espacialidade assumem no
ritual®®. Pelo sentido que os ritos mortuarios possibilitam neste tempo-espago da
ritualidade. Pelo simbdlico, pelos simbolismos e pelos simbolos que convocam?’;
pela poténcia da partilha do sensivel possibilitada'3; pela eficacia dos ritos de
interacdo inerente a este encontro''4; pelas agdes simbdlicas que a comunidade por
meio da representagdo simbolica .

Ainda, a tentativa do rascunho desta topografia ritual, nascida da e na auséncia
dos simbolismos presentes nos ritos diante da finitude humana nos remete a criacéo
de narrativas da experiéncia do testemunho. O lugar do testemunho nas narrativas &
entendido como aquele que transformou todos os sobreviventes da pandemia e

sobreviventes enlutados por morte em narradores extraordinarios de um tempo em
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que o cotidiano e a histéria foram tessituras diarias. Considera-se Seligmann-Silva''®
para entender as narrativas que se dao em situagdes de catastrofes, traumaticas, nas
quais a testemunha, pela razado de testemunhar é vitima e sobrevivente, ndo sendo
somente aquele que viu, mas aquele que agencia a memoria e passa a ser parte da
historia. As multinarrativas desveladas remetem a percepgédo de sujeitos de vozes
dissonantes conforme colocado por Certeau'? em termos de abrangéncia e
especificidade, pois tém papel importante por que fazem ecoar a multiplicidade da
funcao ritual mapeadas e sua polivaléncia. Estas narrativas convocam-nos a desfazer
o olhar unilateral que comumente circunscreve o rito do velar, ao trazer as
multidimensdes que o atravessam.

Assim, um importante achado do estudo € que o velar € um rito polivalente, pois
ha um sistema funcional que opera um processo que detém a permissao de informar
a comunidade o evento da morte.

Uma de suas valéncias € a criacdo de um locus para a visualizagado do corpo,
ato que em parte possibilita a ritualistica na corporeidade e, em parte, informa dados

sobre a concretude da morte.

Rituais sdo processos de incorporagdo e encenagao corporal. As ordens e
valores em vigor em uma comunidade sao vivenciados e consolidados no
corpo. Sao consignados no corpo, séo incorporados, isto é, sdo assimilados
corporalmente. Desse modo, os rituais geram um conhecimento corporificado
€ uma memoria corporal, uma identidade corporificada, uma compreensao
corporal. A comunidade ritual € uma corporagéo>.

Cria um espacgo-tempo ritual. O rito diante da morte, em termos gerais,
atravessa o encerramento de uma vida e a iniciacdo de um novo modo de viver sem
quem se perdeu. De acordo com Bayard', estes ritos, tradicionalmente, abarcam um
simbolismo de enderecamento do corpo.

As evidéncias localizadas neste estudo referenciam e reivindicam também a
ritualizacdo para os sobreviventes enlutados, destacando a familia, a rede de apoio
familiar e a rede vincular do morto, sem que este processo prescinda da simbdlica
corporea. Nessa relacao, podemos afirmar que velar € humanizar. Humanizar a morte.
Humanizar o morto. Humanizar o morrer. Humanizar o rito funebre. Humanizar no
Luto. Humanizar a copresenca e a interacdo. Estes aspectos compdéem o que se
nomeia aqui como polivaléncia, o que tem consonancia com estudiosos que versaram

sobre a diversidade de eficacia que um assume conforme o contexto de ritualizagao.
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Identifica-se que os ritos sao polivalentes ndo s6 como experiéncia funebre,
mas também enquanto experiéncia ritual de luto, pois tém fungao particulares sob a
perspectiva especifica dos ritos de luto.

A compreensao dessas fungdes pode ser enderegada aos estudos de autores
de referéncia nesta tematica'317-119, Enquanto polivaléncia enquanto experiéncia
ritual de funebre, podemos vé-la a luz de uma variedade de autores’!34-35:40,104-
105,107,120-123.

Também outro importante achado consiste no mapeamento e nomeacgéao das
multidimensdes do rito do velar: a dimensao antropolégica; a dimensao sociocultural;
a dimensdo filosofica; a dimensao espiritual; a dimensao sanitaria; a dimensao
historica; a dimenséao politico-legal; a dimensao psiquica e a dimensao tecnoldgica.
Portanto, os dados documentais permitem-nos compreender que, quanto a sua
abrangéncia, os rituais diante da morte e no luto tém particularidades como a
polivaléncia e multidimensdes, aspectos que serdo mais esmiucadamente discutidos
ao longo das tessituras dialégicas com a literatura.

O veldrio é concebido nos documentos como um rito diante da Morte relevante
e complexo em decorréncia das faculdades simbdlicas que o qualificam. Quanto as
faculdades simbdlicas dos ritos do velar inscritas nos resultados, registra-se sua
polivaléncia em termos de fun¢gdes enquanto experiéncia ritual funebre e/ou enquanto
uma experiéncia ritual de luto. Sua capacidade de adaptagdo aos contextos que o
circunscrevem; sua polivaléncia; sua polissemia, pela diversidade de nomes
(despedida, ultimo adeus, fechamento de ciclo, adeus) que recebe enquanto rito
diante da morte; seu carater repetitivo face ao evento da morte e a necessidade desta
repeticao para manutencao da ordem social e da memoria coletiva acerca deste rito;
sua temporalidade; espacialidade; multidimensionalidade, quando se analisa as
dimensdes que o compdem, o atravessam e implicam mudangas de sentidos,
significados e na forma do rito do velar; sua sacralidade, posto que, tanto no ambito
religioso, quanto no ambito da espiritualidade e mesmo quando o rito do velar nao
esta delimitado a essas questdes, continua sendo uma experiéncia sacralizada nao
somente para enderegcar o morto ao outro mundo, mas também para oferecer
dignidade ao morto; expressividade; gestualidade; simbolos e simbolismos, no quais
o rito do velar apresenta-se como elemento testemunhal da concretude e legitimidade
da perda e da morte, do lugar do corpo morto e este rito perpassa por narrativas plurais

que o concebem como indispensavel ao morto e, essencialmente aos sobreviventes
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enlutados, e em outro nivel, a rede relacional do morto e da familia e,
surpreendementemente, aos profissionais que lidam diretamente com enlutados e que
estdo vinculados as instituicdes que ofertam este rito. Esse aspecto se conecta com
o carater da inter-relacionalidade e sociabilidade resultante dos diferentes sujeitos que
transitam, expressam, gestualizam, interagem e compdem o espago-tempo ritual.

Uma ressalva deste estudo é que, quando analisadas as faculdades simbdlicas
inerentes ao rito do velar, evidencia-se, antes de tudo, tratar-se de um trabalho
complexo pela interface de saberes que envolve e suscita. Para tanto, estruturou-se
0 modo de apresenta-las a partir de suas qualificagdes, tendo em vista a elaboragao
de uma estratégia que dialogasse com a complexidade do rito do velar sem simplifica-
lo em demasia. Sabe-se, contudo, que muitos de seus qualificadores podem ter
escapado por razdes diversas, mas espera-se que possam vir a ser um convite a
inclinagcao de novas perspectivas e construgéo de saberes. Ou, como diria Certeau''?
novas invengdes. E possivel dizer ainda, conforme Ricoeur'?, que um simbolo pode
ter um momento seméantico e um momento nao semantico, pois um discurso pode ter
um excesso de significagdo, nem sempre tangivel a palavra, metafora pura, na qual
justamente reside a sua maior riqueza. Entende-se que, com os ritos acontece o
mesmo.

A anadlise do conteudo das matérias jornalisticas gerou 4 categorias: a)
Experiéncia ritual fUnebre e Experiéncia ritual de luto: o rito do velar e a inscricao de
suas faculdades simbdlicas; b) Interdicdo ao comportamento ritualistico diante da
morte e do luto e a memériaritual: dimensdes que alteraram o rito do velar na "doenca
da solidao"; c¢) "Pandemia da perda e Pandemia do luto" e suas implicagdes a saude
mental e ao processo de luto: a virtualidade como estratégia de enfrentamento
coletivo; d) Tecnologias digitais de Informacdo e Comunicagdo — TDICs como
estratégia humanitaria de enfrentamento e resiliéncia face ao rito pandémico:
multinarrativas da reinscricdo do vel6rio online.

No que se refere a primeira categoria “Rito funebre e Rito de luto: o rito do
velar e a inscricdo de suas faculdades simbdlicas” os achados deste estudo
permitiram, como colocado acima, mapear, circunscrever € nomear a polivaléncia e
as diferentes dimensdes do rito, caracterizando a multidimensionalidade ritual diante
da morte.

A abordagem da dimensdo antropoldgica dos ritos foi apropriada pelas

narrativas dos diferentes sujeitos e instituicbes. Este estudo apesar de circunscrever
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os achados relativos as diferentes funcdes dos ritos realizados diante da Morte e no
luto, também identificou diversas circunstancias ao longo do ciclo vital que requerem
ritualizagao, tais como, conforme nomeado por um dos entrevistados, as perdas que
se referem aos macros lutos (por morte) ou micro lutos (demais perdas néo
relacionadas a morte, como por exemplo a n&o realizagado de casamentos).

Estes achados apontam para o comportamento ritualistico como sendo
eminentemente humano, posto que caracteriza-se por um investimento simbdlico
inerente a evolugdo humana, conforme a literatura especializada no estudo dos
ritos10:11,12,37,125

A dimensao antropoldgica pode ser reafirmada a luz da literatural2:32.107.125
como aquilo o homem acede ao humano'-'4, sua alta variabilidade'®'" e podem ser
especificos e caracterizadores de um povo™. .

Neste estudo destaca-se a quebra do constrangimento da definicdo de rituais
e a demarcagédo de praticas sociais vivas, contemporaneas, abrangendo diversas
populagdes e com transbordamento das fronteiras e dessacralizadas. Ratifica-se a
faculdade plastica das praticas mortuarias 233, Seguir nesta perspectiva remete-nos
a possibilidade de inferir que podem ser atuais e especificos ao parametro de analise
adotado; convém, entéo, desvelar se estardo reatualizados, se guardam os vestigios
gestuais dos tempos de suas origens e se mantém sua finalidade ou se serdo novos
gestos e simbolismos e a que/quem se destinam.

A sistematizacao dos resultados nos permite identificar e considerar que um rito
diante da morte pode ser discriminado e relativizado como uma experiéncia ritual
funebre e como uma experiéncia ritual de luto. Quanto a relatividade e a relativizagao
do rito funebre e do rito de luto, o panorama para inicialmente pela concepcao de
morte. Desse modo, os achados também permitiram circunscrever e nomear
diferentes concepcgdes sobre o rito diante da morte, do morto e do morrer. A esse
respeito, importa destacar que se identificou sobreposicéo da funcao especifica que
um rito pode assumir diante da Morte enquanto acontecimento sociocultural,
marcadamente regido por parametros juridicos, sanitarios, etc. Do mesmo modo que
nao pode ser confundido com a fung¢ao do ritual diante do morto. Da morte do corpo
ao corpo da morte.

Compete ainda destacarmos sobre os aspectos do ritual diante da morte
enquanto experiéncia inexoravel de uma vida em desfecho, marco singular e

intransferivel da existéncia. Como bem descreveu Gawande'%, no momento em que
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nossa condigdo de mortais faz um convite ao que realmente importa no final.

Entende-se aqui que, discriminar a fungao ritual em cada um destes contextos,
para além de um norteamento das suas particularidades, nos convida a imergir na
compreensao do que € perdido quando nao é possivel de estar com uma pessoa
querida que esta morrendo, quando é impossivel estar com uma pessoa morta e se
despedir dela, escolher qual o destino sera dado ao corpo e o simbolismo inerente a
espaco tempo ou quando, por alguma razao, normativas, diretrizes ou uma situagao
assumem o lugar de interditos destes momentos.

Nesse sentido, apreende-se que uma das valéncias do velar é a vitalidade de
uma ética que envereda os ritos diante da morte, que objetiva o oferecimento de
dignidade ao morto, as escolhas do destino do corpo, as significagdes e os
significados que se colocam como necessarias € que levam em consideracao os
sobreviventes enlutados e a biografia do morto.

Ainda no que se refere ao entendimento das sobreposi¢cdes, neste estudo
identificou-se aparente sinonimia entre rito de luto e rito funebre. Contudo, considerou-
se necessario desnaturalizar estas concepcgoes. Isso é fundamental para a propria
experiéncia de luto e para o cuidado ao enlutado, para a vivéncia dos ritos funebres,
para favorecer a insurgéncia do lugar do morto e do corpo morto, essencialmente na
contemporaneidade.

Essas consideragdes resultam da inferéncia de que um rito funebre nem
sempre sera de luto ou um rito de luto nem sempre sera funebre. O rito de luto no rito
funebre é relativo. Depende da pessoa para quem nos inclinamos a olhar no ritual.
Quando estamos considerando a pessoa enlutada, o rito funebre pode ser
considerado de luto. E possivel inferir que um rito finebre esta relacionado sempre a
morte, enquanto um rito de luto nem sempre sera por morte. Diante da morte é
possivel identificar-se que os ritos podem ser funebres e de luto de formas imbricadas.
Mas o rito de luto ndo encerra na cerimébnia funebre e, talvez esse seja o ponto
diferenciador. Outra caracteristica do rito de luto identificada € que este transborda o
tempo e o espago de uma ceriménia funebre.

Ademais, eles se apresentam de forma separada quando o marcador de
referéncia passa pelos sujeitos que realizam estes ritos. Esse dado nos interessa
enquanto resultado por possibilitar a compreensao de que um qualificador dos ritos
diante da morte compete a diversidade de sujeitos que o protagonizam. Soma-se a

essa caracteristica a diversidade de instituicbes que compdem e atravessam direta e
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indiretamente os ritos diante da morte.

A esse respeito, visualiza-se que, para um trabalhador da agéncia funeraria
que executa os procedimentos de preparo do corpo, 0os quais séo realizados em
funcdo dos parametros institucionais legais e socioculturalmente construidos; seria
um equivoco afirmar que se assemelham em termos de significagdes para quem esta
em luto. Os significados, as formas gestuais e os sentidos dos cuidados-rituais
destoam. O valor do toque afetivo ao morto € singular; também é unico o resgate da
memaria que o ultimo contato evoca e os gestos simbdlicos destinados ao corpo pelos
sobreviventes enlutados, para quem rito funebre e de luto podem se apresentar de
forma imbricada, em simbiose e podem ser intransponiveis.

A questao essencial que se apresenta é que, quando relativizados, ambos os
ritos sdo necessarios e diversos. Podemos entendé-los em consonancia com o
conceito de ritos institucionalizados de Bourdieu® pois se destinam a comportar
valores e sistemas legais''>"3. Nessa linha, outra necessidade é que a morte precisa
ser lida de acordo com seu tempo.

Os ritos das instituicoes e dos profissionais podem ser compreendidos a luz de
Douglas'® em trés vertentes, primeiro quando refere acerca dos ritos de higiene e
impureza; segundo quando a autora aponta a necessidade da fungdo simbdlica do
rito, seus simbolos e simbolismos, a partir da significacdo da experiéncia ritual. E

terceiro quando refere sobre a potencialidade e funcionalidade autoplastica do corpo:

“Qualquer cultura é constituida por uma série de estruturas ligadas entre si,
entre as quais estdo as formas sociais, os valores, a cosmogonia, 0 conjunto
dos conhecimentos. Estas estruturas medem toda a experiéncia. Alguns
temas culturais estdo expressos nos ritos de manipulagéo corporal. (...) Os
rituais incorporam a forma das relagdes sociais e, dando uma expressao
visivel a estas relagdes, permitem aos homens conhecer a sua propria
sociedade. Os rituais agem sobre o corpo politico pelo meio termo simbdlico
do corpo fisico.”123 p- 95

Essas implicagbes compdéem a dimensao filoséfica que atravessa os ritos
diante da morte e no luto. Implicar nesta perspectiva passa pelas concepc¢des da Morte
e do Morto e como elas se deram pelas distintas sociedades, para além do recorte
ritual.

Aesse respeito, cabe uma conversa com DaMatta32 que reflete acerca da morte
nas sociedades relacionais, com recorte no caso brasileiro. O autor divide as

sociedades em dois tipos - as sociedades tribais e tradicionais e a sociedade moderna
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- € as caracteriza a partir dos elementos que as destacam. Ele apresenta a existéncia
de duas formas basicas de sociabilidade que informa grupos de sociedades altamente
diferenciadas. Além de discrimina-las a partir de suas particularidades, ele aponta que
ha uma diferenca relacional na forma de lidar com a Morte e o Morto.

A problematica que suscita reflexdo sobre o lugar da morte na sociedade
moderna, caracterizada como individualista e que desconhece a necessidade, tanto
em termos de escala e quanto de intensidade, de uma redefinicao de toda a rede de
relagdes sociais, € que “a morte, como um estado individualizador por exceléncia” 32
P-102 gsta inscrita nos tipos de relagbes e nos sociais.

DaMatta3? afirma que nestas sociedades ha uma divergéncia em relagdo a
forma de lidar com a morte e o morto, pois ha sistemas que se preocupam com a
morte; e ha sistemas que descartam a morte. Ha sistemas que se preocupam com o
morto; ha sistemas que descartam o morto. “Minha tese é a seguinte: todas as
sociedades tém de dar conta da morte e dos mortos, mas ha um padrao visivel quando
se langa os olhos sobre a questdo.”3? P9,

Nas sociedades tribais e tradicionais, nas quais ha sistemas relacionais, “a
morte tem um tratamento diferenciado. Uma atitude fundamental que passa pelo crivo
de um conjunto de relagdes sociais imperativas que sdo, de fato, muito mais
importantes do que o morto que se foi e do que os vivos que ficaram e com ele
mantinham elos indissoltveis.”2 P-100  Na sociedade moderna, onde o individuo
humano esta isolado na sua propria individualidade, € significativo o fato das praticas
serem de destruir o morto, dele ndo devendo ficar nem mesmo uma memoaria, pois
aqui pensar sistematicamente no morto e falar constantemente dele trai uma atitude
classificada como patologica'? 32115,

O Morto na sociedade moderna nao tem lugar de destaque. “Discursar sobre
os mortos, porém, revela o exato oposto, sendo algo sentimental e mérbido.” “Algo
revelador de uma atitude psicologicamente débil, como se o individuo que assim
procedesse estivesse de fato se recusando a seguir em frente - para o futuro, que
implica novas fronteiras e relagdes sociais.” Esquecer o morto remeteria a certa
positividade e lembrar o morto € assumir uma caracterizacdo de sociabilidade nao
saudavel.

Na sociedade moderna, n&o haveria luto, nem qualquer tipo de contato com os
mortos relacionado a memoria. Mas a morte € assume lugar de destaque e tom de

criticidade enquanto tema critico de livros, cursos, palestras e seminarios.
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Compartilha-se a concepgéo de que falar abertamente da morte define uma atitude
moderna e destemida diante da vida, algo que denuncia um questionamento
"cientifico" e uma postura "tranquila" e resignada face a um momento que, um dia, se
espera, sera decifrado como tudo o mais.”

Nas sociedades individualistas “a morte, parece-me, € um problema filoséfico
e existencial moderno”? P9 questdes modernas também fazem insurgir esta
problematica, como as ligadas ao individualismo como ética do nosso tempo e das
instituicdes sociais. Quanto as inquietagcdes que atravessam a tematica da morte, tem-
se a necessidade de conhecer seu significado; tomar a morte como algo isolado;
discutir a imortalidade; a eternidade; o tempo; saber se a morte pode ser vencida;
“ficar profundamente angustiado com o fato paradoxal de que é a Unica experiéncia
social que nado pode ser transmitida”. Assim a morte aparece como um problema.
Contudo, os mortos seguem a linha da politica de apagamento para ndo se configurar
uma

Para o autor, a morte parece ser um problema filoséfico e existencial moderno,
resultante do rompimento de uma concepgao de comunidade onde as relagdes (os
elos, as ligagdes) eram seguramente mais basicas que os individuos nelas envolvidos.
A perda da sacralidade na sociedade individualista vincula-se ao fato de que todos se
relacionam com todos numa rede de elos morais complementares e imperativos,
apontando para o surgimento da morte como um problema.

Se aplicarmos essas ideias ao caso da sociedade brasileira, o que
encontramos? Comecemos apresentando alguns fatos importantes para nossas
consideragdes. O primeiro é uma reflexdo a partir de uma realidade social que se
apresenta muito nitida. “Refiro-me ao fato de, no Brasil, se falar muito mais dos mortos
do que da morte. E isso implica uma estranha contradicado, porque falar dos mortos ja
€ uma forma sutil e disfarcada de negar a morte, fazendo prolongar a meméria do
morto e dando aquela que foi viva uma forma de realidade.”32 P-103,

Resgatar a existéncia do morto € positivo e criar um lugar para ele na sociedade
€ uma forma de seguir em frente e produzir relagées com pessoas que estdo vivendo
situacdes semelhantes. O que se viu € que implica novas fronteiras e relagdes sociais.
Ou seja: nos sistemas relacionais, onde o sujeito social ndo é o individuo, mas as
relagdes entre individuos a morte tém um tratamento diferenciado. Uma atitude
fundamental que passa pelo crivo de um conjunto de relagdes sociais imperativas que

sao, de fato, muito mais importantes do que o morto que se foi e do que os vivos que
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ficaram e com ele mantinham elos indissoltveis. 32

Do mesmo modo, ter-se-ia uma melhor explanagao para a auséncia de luto
num sistema individualista, ja que o luto como conhecemos bem pela experiéncia
brasileira - € algo que salienta as relagdes sociais, sendo imposto de fora para dentro,
da sociedade e das relagdes sociais para todo o circulo de pessoas que cerca o morto.
Isso € impossivel num sistema individualista onde a presséo social tem de encontrar
apoio nas chamadas "emocgdes individuais" para serem efetivamente legitimadas.”3?
P-101 Os gestos ndo podem nem devem ser prescritos “face ao fim da existéncia
humana”3? p- 101 |sso fere a singularidade do luto e diz de certa forma de legitimar
expressodes de luto tidas como “esperadas” em detrimento de outras que ndo seguem
uma politica de apagamento.

Uma questao relevante a ser destacada é que as diferentes formas de conceber
a Morte, o Morto e o Morrer e a série de sobreposi¢cao destes temas, mesmo quando
vém de profissdes e instituicdes que lidam com o espectro destas tematicas, também
contribui para a variabilidade intraculturalmente identificada acerca dos ritos no
cenario brasileiro. Associado a esse ponto, identifica-se que essas percepgdes podem
interferir na forma de se ritualizar, enquanto sociedade, mas estes distintos contextos
também requerem ritos funcionalmente diferentes entre si.

Apesar destas distintas concepcgdes, quanto a funcionalidade dos ritos diante
da morte, do morto e do morrer e a relagdo que assumem ao longo do processo de
luto, identificou-se que os documentos convergem nesta compreensdo. Importa
destacar a funcao ritual identificada nas particularidades de cada um destes
momentos. Discorre sobre a necessidade de uma formagao como parte do processo
de cuidado e como ponto fundamental para difusdo e representacao do ritual para
diferentes sujeitos em diferentes espacos. Esses achados podem ser discutidos a luz
do que Kovacs' concebe sobre educagido para a morte, visando a cisdo de
paradigmas quanto a tematica da Morte, essencialmente voltada aos profissionais e
inserida na educacgao escolar.

Assim, velar é um ritual de separacao relevante como parte do processo de
recuperacao dos sobreviventes, havendo uma relacao simbiética entre rito e luto, com
fatores de risco quando nao podem ser realizados.

O esquema dos ritos de passagem fornece uma estrutura sistematizada de
sequéncia tipica dos rituais, denominadas separagdo, margem e agregagao. Essa

estrutura compdem as diversas passagens ao longo do ciclo vital que requerem
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ritualizacdo. Contudo, essa sequéncia pode se diferenciar conforme a natureza do rito,
posto que uma das sequéncias pode ser mais ou menos desenvolvida. No que tange
as cerimoénias funerarias, deve-se discriminar a importancia relativa que assumem
neste ritual. Os ritos de separagdo sao uma finalidade e um componente desta
cerimbnia. Mas costumam ser “pouco numerosos e muito simples”. Os ritos de
margem “tém duragdo e complexidade que chegam as vezes a lhes dar uma espécie
de autonomia”. Por sua vez, os ritos de agregagao “agregam o morto ao mundo dos
mortos, sdo mais elaborados e geralmente sdo considerados de maior importancia”.
S&o os ritos de destino do corpo, como cremacgao, enterro e sepultamento3® P-126,

Os resultados nos permitem adotar a compreensao do velar como um rito de
passagem que caracteriza-se como um rito de separacdo devida a identidade
fragmentadora da morte, mas principalmente, como um rito de margem. Os Ritos de
Margem nos interessam neste estudo justamente por poderem exemplificar e explicar
o rito do velar, por esse tempo-espago assumido para estar com o morto, proprio de
um rito funebre. Ainda, pode inferir-se que o morto passa a ser reconhecido como tal
e torna-se de fato morto no rito de margem, ndo em uma perspectiva biolégica, mas
sociocultural, para entdo ser agregado ao mundo dos mortos.

Ainda, considerando a relatividade dos ritos funebres e de ritos de luto, o rito
de margem pode ser inferido como um rito de luto, portanto, ndo encerra na cerimonia
do velar nem na cerimOnia de agregacao. Isso porque o luto configura um estado de
margem autbnomo: “na realidade, € um estado de margem para os sobreviventes, no
qual entram mediante ritos de separagao e do qual saem por ritos de reintegragao na
sociedade geral (ritos de suspenséao do luto)”. Gennep apresentou a estrutura dos ritos
de passagem diante morte e cogitou que haveria relagao entre os ritos funebres e os
ritos de luto, na qual ndo somente o morto era a centralidade, mas como implicagdes
e fungdes voltadas aos enlutados.

Outra perspectiva que suscita enveredar aqui € a das pessoas diretamente
afetadas pela ocorréncia da morte, as pessoas que estdo em luto e podem ser
reconhecidas como enlutadas neste tempo-espaco ritual, no qual a margem permite
uma coeréncia provisoria face a perda. A importancia dessa ritualizacdo nao se
restringe a cerimdnia funebre e pode transbordar ao longo do processo de luto. A
proposi¢ao apresentada neste mapeamento encontra ressonancias nos estudos de
Casellato®17:127.128 g respeito da importancia da legitimidade da perda e do

reconhecimento do luto. A autora nos instrumentaliza quanto a caracterizacdo da



123

vivéncia desta experiéncia ritual. O luto ndo reconhecido pode ser compreendido
como fendmeno multifatorial, decorrente de situagdes de luto que ndo podem ser
socialmente sancionadas; reconhecidas abertamente; e/ou expressas publicamente.
Aspectos que implicam no Iuto ndo reconhecido séo o cultural, social, diferencas de
estilo e género, condi¢des espirituais, etc.

Turner®* amplia o estado de margem e o conceitua como estado de

liminaridade, apontando a capacidade e a complexidade de autonomia que suscitam.

“O que existe de interessante com relagao aos fendbmenos liminares no que
diz respeito aos nossos objetivos atuais; € que eles oferecem uma mistura de
submissao e santidade, de homogeneidade e camaradagem. Assistimos, em
tais ritos, a um "momento situado dentro e fora do tempo", dentro e fora da
estritura social profana que revela, embora efemeramente, certo
reconhecimento (no simbolo, quando ndo mesmo na linguagem) de vinculo
social' generalizado que deixou de existir, e, contudo, simultdneamente tem
de ser fragmentado urna multiplicidade de lagos estruturais. “34.p

Um elemento importante para nosso entendimento € que, no estado de
liminaridade, vé-se uma antiestrutura ritual e se ritualiza justamente para dar contorno
a situacao vivida, para legitimar uma dada experiéncia diante de uma situagao de
desordem social, como ocorre no evento da morte. Assim, no morto ainda esta neste
mundo, mas pertence ao outro mundo. O enlutado ainda tem seu morto, mas também
nao o tem mais.

O rito do velar € um simbolo individual e coletivo, ao mesmo tempo em que
assume um lugar de simbolismos em que a experiéncia ritual possui uma significagéo
simbdlica.

A compreensao do velar como simbolo alinha-se a fungéo do rito proposta por
Douglas'?® para quem os simbolos rituais sdo eficazes enquanto inspiram confianga;
e compreende que todo conjunto de simbolos pode ter uma existéncia cultural
autébnoma, sendo capaz fomentar iniciativas no desenvolvimento das instituicdes
sociais. Também proporcionam ordem na desordem que destréi os arranjos dos
elementos, como ocorre na ocasido da morte, e nesta desordem se evoca o

simbolismo ritual, pois:

Todas as experiéncias que os homens tém de estruturas, de margens ou de
fronteiras sdo um reservatério de simbolos da sociedade. (...) Nenhuma
experiéncia € demasiado banal para ser integrada num rito ou possuir uma
significacdo que a ultrapassa. Quanto mais pessoal e intima for a fonte do
simbolismo ritual, mais eloquente sera a sua mensagem. Quanto mais o
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simbolo for colhido no fundo comum da experiéncia humana, melhor sera
recebido e mais conhecido sera123, p.86.

O veldrio apresenta-se ainda como um dispositivo narrativo que atravessa a
memoria coletiva ritual humana.

Quanto a polivaléncia, identificou-se diversas fungdes acerca do rito do velar,
condicdo que nos permitiu compor um arranjo que recupera e reconhece as
potencialidades deste rito, tanto como uma experiéncia ritual funebre e como uma
experiéncia ritual de luto. A polivaléncia atravessa as demais faculdades e dimensdes
do ritual.

Apreende-se que uma de suas valéncias € a memoria ritual coletiva do velar,
que esta em relagao simbiotica com suas faculdades simbdlicas. O entendimento de
memoria coletiva passa pela proposta por Halbwachs109, na qual a memoria
individual e a memdria da coletividade se entrecruzam e constituem dinamica e
continuamente. Ademais, nutre-se aqui da concepg¢ao de memoria ritual proposta por
Nassar129 e sua indissociavel relagédo com as narrativas: “sem memorias e narrativas,
nao haveria o humano”'2% p- 8,

Entende-se que essa memoria permeia diferentes civilizagdes e povos, pois
todos os povos ritualizam diante da morte, pois o estar como o morto € uma tradigao
que acompanha a histéria da humanidade. O dialogo com a literatura permite entender
que essa memoria ritual fUnebre é representada pela variabilidade e especificidade de
simbolismos que se repetem diante da morte e do morto™130,

O livro Egipio dos Mortos que refere a um conjunto de textos funerarios de uma
tradicao de escrita que surgiu no periodo Novo Reino (1539-1069) e que fazem
conhecer a vida cotidiana egipcia a partir dos rituais diante da morte. Esses primeiros
textos eram inscritos nas paredes das piramides egipcias e pertenciam apenas aos
lideres da sociedade. Um dado interessante desses documentos € a mudanca das
narrativas rituais escritas e experiéncias rituais ao longo do tempo, pois, enquanto se
estava com o corpo antes de agrega-lo ao mundo dos mortos, surgem no Reino do
Meio - os Textos do Caixao, os quais eram escritos no proprio caixao ou eram
colocados no caixao em forma de papiro enrolado com o corpo mumificado. Ademais,
passaram a ser usados para uma diversidade de sujeitos. Assim, velar produzia
modos de registros e representacdes simbdlicas nos quais os cuidados como o corpo
se fazia entrelagado com as crencas na vida apés a morte. Parte desse ritual incluia

no velar hinos, oragdes e rituais para afastar os perigos encontrados pelo morto ao
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longo de sua jornada de agregagdo ao mundo dos mortos. Em fun¢do deste modo de
ritualizar tem-se registros desta civilizagdo e a manutengdo da memoaria ritual e das
experiéncias rituais funebres deste povo'3'.

Ainda a respeito da memodria ritual, identificou-se nos resultados que no evento
da morte ha uma narrativa diante da morte compartilhada de que deve haver um rito
e este deve esta alinhado aos parametros socioculturais tradicionalmente recorridos.
Ent&o, pode-se dizer que, mesmo diante da variabilidade, esta memoria ritual reporta-
se a uma configuracao topoldgica deste ritual inscrita na memoaria coletiva, do que
deve ser repetido em termos de ritualidade, como deve ser esse rito, os espacos
rituais, o por qué é de certa forma ou de outra, quais simbolismos compdem a o que
se espera de quem estara presente etc.

Esta memodria ritual pode ser entendida a partir do comportamento ritualistico e
de sua repetitividade diante da morte, pois a repeticdo pode ser entendida como uma
das caracteristicas dos rituais, pois destaca-se que: “uma experiéncia, repetidas
inumeras vezes, demonstrou que, em principio, os ritos produzem o efeito que se
espera deles e que é a sua razao de ser”3 P45 Contudo, “a repetitividade de uma
acao é condicao necessaria, mas nao suficiente para determinar um rito”'2. H4 uma
confluéncia de crengas e modos de concepgdes a respeito da morte e do morto, para
0s quais a repeticdo nao prescinde do simbdlico.

Assim, entende-se que as faculdades simbdlicas do rito do velar sdo resultantes
de uma memodria ritual coletiva que pressupde uma topografia desse rito. Nesse
sentido, visa-se aqui esbogar a possivel topografia da memaria ritual coletiva do velar
apreendida dos documentos.

Essa compreensao permite-nos adotar a temporalidade como faculdade do
velar a partir de alguns elementos. Um simbolismo importante deste momento € que
ocorre uma ruptura na dindmica cotidiana e com ela se suscita a poténcia, sacralidade
e abrangéncia do tempo ritual. Esta temporalidade pdde ser entendida aqui como
extraordinaria quando relacionada ao fluxo do cotidiano.

Esta fissura no tempo comum simboliza a inescapavel presenga da finitude.
Favorece a aproximacao com a realidade da perda e oportuniza a construgcédo de sua
concretude.

Esse cotidiano pode ser recuperado em outras perspectivas quando analisado
a luz do conceito de cotidiano3®'2, No qual o cotidiano de todo homem requer



126

invengdes; feituras necessarias ao simbolismo daquilo que se repete sempre mas é
sempre um processo historico.

Para Durkheim33 este tempo ritual diante da morte e do luto decorrente de
perdas diversas denomina-se rito piacular ou expiatério. Para Gennep3® é um rito de
passagem estruturado, caracterizado pela alta variabilidade em termos de povos,
idade, sexo, posi¢ao social do individuo. Essa multiplicidade de variagdes, porém,
possuem tragos dominantes que apresentam particularidades e singularidades, as
apresentam a identidade do rito funebre e do rito de luto de um povo. Outra
caracteristica apresentada por Gennep € em relacido as concepg¢des sobre a vida apos
a morte ou “mundo de além-tumulo”. Essas concepg¢des podem ser contraditérias ou
diferentes; podem ser variaveis em um mesmo povo, caracterizando a variabilidade
intrapopulacional, pois o destino do homem “nao € o mesmo depois da morte”; e,
misturam-se entre si. Nos interessa saber que essas concepg¢des possuem
repercussao sobre os ritos, mas “sé tem influéncia sobre a complexidade formal dos
ritos de passagem e ndo sobre a estrutura interna desses ritos”3% pP-127.

Turner3* concebe o espago-tempo ritual como liminar.

“Os atributos de liminaridade, ou de personae (pessoas) liminares sao
necessariamente ambiguos, uma vez que esta condigdo e estas pessoas
furtam-se ou escapam a rede de classificagdes que normalmente determinam
a localiza lo de estados e posicdes num espago cultural. As entidades
liminares ndo se situam aqui nem 14; estdo no meio e entre as posi¢oes
atribuidas e ordenadas pela Lei, pelos costumes, convengdes e cerimonial.
Seus atributos ambiguos e indeterminados exprimem-se por uma rica

variedade de simbolos, naquelas varias sociedades que ritualizam as
transicdes sociais e culturais.”* P,

Em um primeiro momento, este tempo destinado ao velar marca um momento
em que uma comunidade se une, instaurando a inter-relacionalidade e a coletividade.
O encontro de copresencas. O que pode ser lido como rito de interagao’4 P9,

Identificou-se que um ponto chave da duracao do velar é o estado de metaforas
e imagens pois instaura-se um tempo para estar com o morto depois dos ritos
institucionais antes do velar e antes de seu sepultamento ou cremacgao. Estrutura-se
como um tempo ritual do entre rituais. A esse tempo do entre, denominado de margem
por Gennep3®. Na margem ha um marcador temporal, dada a duracédo, um estado de
temporalidade e ha um marcador estrutural, decorrente da alta complexidade e modo
de funcionamento. O autor assinala que alguns casos de margem possuem certa
autonomia, funcionando como um sistema secundario intercalado em conjuntos

cerimoniais. Ao se considerar alguns ritos como ritos de margem significa mostrar que
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em um dado momento o individuo ndo pertence nem ao mundo sagrado nem ao
mundo profano ou pode pertencer a um dos dois. Pode significar também que deve,
por alguma razao, ser isolado e mantido em uma posi¢ao intermediaria. Ainda, a
reagregagao a um mundo ou outro depende de um proposito pelo qual se deve
aguardar.

E quando se despede de uma pessoa que partiu. E quando se pausa para
lembrar das coisas boas que a pessoa fez em vida, das histérias que as pessoas
viveram juntas. Ou para lamentar a circunstancia da morte. A temporalidade, ainda,
no sentido da pausa para olhar o morto. Receber afeto. Destinar afeto. O tempo
dedicado ao velar consolida um valor emocional valioso, no qual se cria uma
ressonancia afetiva. Pois poder despedir-se, para algumas pessoas, € uma
experiéncia intransponivel e uma temporalidade construida com esta finalidade tem
uma fungéo psiquicamente organizadora.

O rito do velar pode ser inferido como um lugar de memdria enquanto
experiéncias construidas e enquanto registro do ultimo encontro. Santos'3? “Mas,
agora, estando ja morto, eu contava-lhe a unica histéria, incerta e desordenada, que
eu poderia ainda contar, da vida que correu, das imagens que restaram e do afeto,
isso que faz recolher os restos de um homem, para que ele n&o seja esquecido.”

Ainda na relacao entre rito e memoria, os resultados permitem inferir que o rito
do velar pode ser um ato de resisténcia ao apagamento dos mortos. De modo que,
pode haver despedida em memoaria. Realizar atos rituais em fung¢ao da perda, com a
finalidade de homenagear ou se despedir. A esse processo entende-se como fazer
surgir os mortos e alertar sobre a potencialidade de evitar seu apagamento.

A esse respeito, cabe inquietar-se com Despret'3® quando insiste na
necessidade de sempre questionar “quando os mortos estdo mortos eles se tornam
inexistentes?” A autora justifica que quando nos reduzimos a ideia de que “quando os
mortos estdo mortos, eles estdo mortos”, estamos obrigando os vivos a se resolverem
com relacdo & inexisténcia dos mortos. E preciso haver uma metamorfose que néo
negue a existéncia dos mortos e, afirme seus modos de existéncia, logo, de presenca.
Nem que seja na memdria dos vivos. Mas esses aspectos implicam na resposta ao
luto e entende-se a necessidade de criar um tempo ritual, que como diria DaMatta®?
capaz de fazer revelar o espaco do “outro mundo” ou “o sobrenatural”; o universo dos
mortos, sendo este “um importante elemento englobador de muitas situagdes sociais®,

esse espago é fundamental e se associa a um importante conjunto da identidade
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cultural brasileira “um elo complementar e terminal” entre a pois, “0 mundo que
chamamos de "real", ou "este mundo", é feito de casa e rua”.

O autor refere-se a este tempo na perspectiva que “o outro mundo pode aspirar
a posigao de ser esse "outro lado" revestido num tempo de eternidade. Um tempo que,
a rigor, ndo passa e é tdo fixo como sao 0s nossos valores morais. Tempo que, em
vez de durar ou passar, perdendo-se na memoria, esta aqui rigorosamente revertido,
posto que neste "outro mundo" ele € uma "zona eterna", para sempre relacionada as
nossas mais esperangosas memorias e valores. Tempo, entao, ligado "aquilo que nao
passa nunca", como as vezes queremos e gostamos de dizer.”32 P11 Ainda “o sistema
ritual brasileiro € um modo complexo de estabelecer e até mesmo de propor uma
relacdo permanente e forte entre a casa e a rua, entre "este mundo" e o "outro
mundo".”32 P43,

Apreende-se também que o velar possui uma espacialidade, nos seus aspectos
fisicos e subjetivos. Aponta-se a sacralidade do lugar construido socio historicamente
para velar e suas representacdes institucionais, como agéncias funerarias, cemiterios
e cemitérios, igrejas e domicilios. Quanto a dimensao subjetiva, uma vez que oferece
um espacgo de seguranga, conforto e compartilhamento para lidar com uma crise muito
intensa na vida das pessoas, que é a perda de pessoas significativas.

Quanto a isso, assinala-se neste estudo a expressividade do luto em termos de
sentimentos e emocgdes das pessoas enlutadas. Este rito instaura, mesmo que de
forma recortada no tempo e limitada espacialmente, uma liberdade para o sensivel,
ou seja, proporciona um espacgo para a partilha de emogdes entre os presentes, tanto
do enlutado quanto de sua rede de apoio e da rede vincular do morto. Enquanto rito
de separacgao diante do morto, a sensibilidade suscitada pela perda de uma pessoa
querida e pelo encontro de familiares, amigos e rede de suporte com aquele que
perdeu sao autorizadas.

A esse respeito, identificou-se também como uma de suas caracteristicas
topologicas a sociabilidade enquanto evento social e a inter-relacionalidade que
advém das interagdes implicadas neste evento, pois possibilita o encontro da familia;
da rede de apoio da familia e da rede de relagdes do morto. O veldrio € um evento
que tem como poténcia reunir pessoas. Isso porque ritualizar na presenca do morto
para o nucleo familiar/afetivo apresenta-se como um momento singular e indelével.

O velar favorece a afetividade e o acolhimento a familia enlutada pela rede de

apoio - pois proporciona aspectos afetivos relacionados ao aconchego e ao
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acolhimento partilhados. No velério, € possivel a rede de apoio da familia enlutada
acolher um primeiro conjunto de sentimentos, como choque, torpor, revolta, angustia,
sensagao de impoténcia. Esse amparo, embora seja abstrato, traz um senso de
realidade que permite as familias se sentirem menos despidas e mais protegidas,
encontrando informacgdes de concretude e enfrentamento conjunto. A corporeidade do
abraco, do aperto de mao diante da morte € também uma forma de prestar
solidariedade e acolhimento. Assim, o velar tem uma fung¢do organizadora, sendo
parte importante da dimensao psiquica.

Esse aspecto esta ligado a validagdo da perda, pois esse espago cria uma
zona que chancela socialmente a expressdo das emogoes, legitima a experiéncia da
perda e delimita a vivéncia do sofrimento pelas pessoas em luto.

No que tange a rede de apoio, € um local onde ha autorizagéo social para que
os enlutados recebam suporte de outras pessoas. Outras caracteristicas identificadas
sobre o lugar instaurado para o velar, trata de haver uma suspensao das interdigbes
sociais que silenciam o sofrimento e a dor ou demais aspectos que estao relacionados
ao tema da morte.

E um territério passivel de transitos e movimentos dos diferentes corpos, seja
0 corpo-morto, sejam o0s corpos-vivos da rede de relagdes do morto e dos

sobreviventes enlutados.

Como o corpo tem uma estrutura complexa, as fungdes e as relagdes entre
as suas diferentes partes podem servir de simbolos a outras estruturas
complexas. E impossivel interpretar corretamente os ritos (...) se ignorarmos
que o corpo € um simbolo da sociedade, e que o corpo humano reproduz, a

uma pequena escala, os poderes e 0s perigos atribuidos a estrutura social.
123, p. 86

Identifica-se que o corpo € um simbolo qualificador dos ritos diante da morte,
essencialmente em se tratando dos ritos funebres, porém repercutem em simbolo
complexo como rito de luto. Pode-se apresentar o corpo morto enquanto um simbolo
que possui uma sacralidade.

Para favorecer a compreensao deste aspecto sacro, recorre-se aos aspectos
tedricos que Eliade®® a proposito da divisdo do mundo em sacralizado e
dessacralizado, no qual buscou ilustrar e precisar a oposi¢cao entre o sagrado e o
profano. Recorrer as suas concepcoes possibilita compreender quando um espago e

um tempo se tornam significativos e diversos do comum; quando ha neles elementos,
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objetos revestidos da manifestacdo de ordem diferente. O ato de manifestagcdo do
sagrado, ou hierofania, como foi definido pelo autor.

E inerente a hierofania, seja ela elementar seja ela suprema, a existéncia de
um paradoxo. Quando algo de sagrado se revela, seja um objeto, um lugar, um tempo,
esta referéncia adotada se torna sagrada para aquele que passa a considera-la
sagrada. Assim, entende-se que a sacralidade pode ser referenciada e acontece
dentro do cotidiano daquilo que se denomina profano. Um objeto pode ter um
significado particular para determinado sujeito, para além da utilidade da sua natureza
comum. Contudo, a manifestacdo da realidade sagrada que este objeto passa a ter
nao retira dele sua fungao primaria, a nao ser para aquele que vé nele uma hierofania,
na qual, entdo, deixa de ser um objeto e transmuta-se em sentido e em significado. A
significagdo ou ressignificagao de algo depende do seu referencial3®

Assim, os efeitos desse entendimento permitem aludir que o corpo morto ocupa
o lugar deste paradoxo, no qual continua sendo um corpo biolégico, que requer
cuidados sanitarios, assim como € um lugar-simbolo, que requer inventividades e
simbolismos que o fagam transmutar-se.

Como refere Douglas quanto ao significado simbdlico “quanto mais pessoal e
intima for a fonte do simbolismo ritual, mais eloquente sera a sua mensagem. Quanto
mais o simbolo for colhido no fundo comum da experiéncia humana, melhor sera
recebido e mais conhecido serg”123 p-86,

O rito do velar favorece a expressividade do luto em termos de simbolismos e
gestualidades destinados ao morto: a sua memoaria e ao corpo-morto. Em um velério
celebra-se a memdéria do morto: a familia sabe a roupa, a musica, a flor que aquela
pessoa gosta, etc. Associado a esse aspecto tem a corporalidade do rito, pois o0 proprio
exercicio de ritualizar € uma experiéncia corporea, uma vez que as despedidas se
fazem com o sistema sensorio motor, cognitivo, emocional dos sobreviventes na
relagdo com o corpo morto. O ato simbdlico conferido ao corpo costuma contribuir na
organizacdo das emogdes diante da morte e no luto, pois o corpo-morto também é
lugar para simbolizar as despedidas pela criagdo de sentidos, narrativas, afetacoes,
memorias.

Ver o morto € uma forma de auxiliar as pessoas na compreensao da finitude
humana e olhar para o morto e acreditar que a expressao esta serena ou criar uma
metafora para a ultima imagem da presenca. Como a imagem do morto representada

por Lev Tolstdéi em A morte de lvan llitch:
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“O morto estava deitado como sempre ficam deitados os mortos, de maneira
pesada, afogado no forro do caixdo, os membros endurecidos, a cabeca
dobrada para sempre, apoiada no travesseiro, e alteada, como sempre fazem
os mortos, a fronte amarela, cérea, umedecida sobre as témporas reentrante,
€ 0 nariz saliente, que parecia pressionar o labio superior. Mudara muito,
emagrecera ainda mais desde a ultima vez que Pior Ivanovitch o vira, mas,
como todos os defuntos, tinha o rosto mais beo e, sobretudo, mais
significativo do que fora em vira. Esse rosto expressava que fora feito o que
se devia fazer, e que fizera corretamente. Ademais, nessa expressao, havia
ainda uma censura ou uma lembranga aos vivos”124.p- 11,

Assim, a presenga do corpo-morto suscita sensibilidades no enlutado,
percepgdes do sentido advindas da experiéncia corporal. Pessoas enlutadas precisam
de acesso ao corpo para perceber, assimilar cognitivamente que, de fato, aquela
pessoa morreu.

O rito do velar também apresenta tracos da espiritualidade. A fé como recurso
psiquico e de enfrentamento, para aquelas familias que acreditam e que puderam
realizar oragdes ou outros ritos de espiritualidade, permite que elas tenham se sentido
mais protegidas e amparadas. O rito do velar pode ser laico, pode ser conduzido por
um conhecido, um proprio membro da familia, ndo precisa ser elaborado, e é muito
importante e significativo que se tenha esse momento para aqueles que consideram
este aspecto significativo em sua histéria, porque a realizacdo de um velério religioso
pode ser o fator de prevencdao de um luto complicado. Estes ritos relacionados a
espiritualidade tem o potencial de tornar as pessoas mais protagonistas e proativas
dentro de situagdes de medo e de angustia. Nestes casos, a pessoa pode sentir que
precisa buscar algo que continue sendo, que seja estavel e confiavel e essa confianga
que existe na fé e na oragao pode se constituir como um fator protetivo. Por isso, é
importante para que as familias tenham o seu jeito de acreditar respeitado, na sua
religiosidade, na sua forma de vincular com a transcendéncia, de olhar o que em seu
referencial constitui como sagrado, o que pode cuidar e proteger. A fé pode se
constituir como uma referéncia importante no rito de despedida.

Quanto a relacao entre rito e a sacralidade da experiéncia ritual diante da morte,
ha consonancia com os autores que apontam este aspecto. Para Bayard'' os ritos
diante da morte estdo em todas as civilizagdes e em todas tém relagdo com o sagrado.
Mas deve-se instaurar espagos para leituras do "outro mundo" de forma sagrada e
também totalmente sem religiosidade®?. Um exemplo da presengca da dimensao
religiosa esta no registro de Budge a respeito da pratica funeraria dos egipcios antigos,
validando que o elemento sacro acompanha os rituais diante da morte ao longo da
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historia da humanidade:

Os antigos egipcios acreditavam que o ser humano individual era um conjunto
composto de varios elementos - o kheperu, significando modos ou
manifestagdes da existéncia humana - que se desintegram na morte. Esses
elementos incluiam o corpo fisico (Khat); o coragao (ib), que se acreditava
ser a sede da mente ou da inteligéncia; o nome (ren), que se constituia a
individualidade do falecido e era, portanto, essencial para sua continuada no
além; a sombra (shut), que também estava relacionada a individualidade do
falecido, mas era capaz de se separar do corpo e desfrutar de liberdade de
movimento independente; a forga da vida ou espirito (ka) que permanecia no
timulo com o corpo do falecido e era alimentada com um suprimento
constante de oferendas; a alma ou o espirito (ba), representado em vinhetas
como um passaro com cabec¢a humana, que era livre para visitar o mundo
dos vivos durante o dia, retornando ao tumulo ao pér do sol. A desintegragao
destes diversos elementos foi evitada através da mumificagdo do corpo, um
processo pelo qual o falecido era transformado em uma forma divina ou
espiritual conhecida como sah.”134p-9

Assim, a sacralidade é uma faculdade e ao mesmo tempo uma dimensao do
ritual diante da morte. A concepcao de rito, contudo, transpassa a sacralidade ligada
somente ao religioso. Contudo, essa afirmacgéao resultante dos dados levantados séo
parte do proprio processo conceitual do rito, pois as referéncias ao religioso e ao
sagrado permitem desvelar suas conexdes originarias: ao referir-se ao conteudo
semantico de rito e ritual, Segalen'? alude que a palavra “rito” teria vindo de ritus, que
significa “ordem prescrita”, termo associado a formas gregas tais como artus
‘ordenacgao”, ararisko “harmonizar”’, “adaptar” e arthmos, que evoca o “lago”, a
“‘juncdo”, junto com a raiz ar que deriva do indo-europeu védico (rta, arta). A natureza
etimologica remete a ordem do cosmo, a ordem das inter-relagdes entre os deuses e
a ordem das inter-relacbes humanas.

No que se refere a segunda categoria Interdicado ao comportamento
ritualistico diante da morte e do luto e a meméria ritual: dimensdes que
alteraram o rito do velar na "doenga da solidao" depreende-se, a partir dos
resultados deste estudo, que a Pandemia da COVID 19 configurou-se como um ritual.
Caracterizada pela presenga de uma atitude ritual institucional, localizada em sua
origem na Organizagcdo Mundial da Saude - OMS, e representada pelo diretor-geral
Tedros Adhanom Ghebreyesus, que anunciou no dia 30 de janeiro de 2020, que o
surto do novo coronavirus (2019-nCoV) constituiu-se uma Emergéncia de Saude
Publica de Importancia Internacional (ESPII), caracterizando a instalagédo da
pandemia da COVID-19, doenca causada pelo novo coronavirus’®.

Nas tessituras tedricas apresentadas neste estudo, o entendimento da
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pandemia enquanto rito atravessa diferentes suportes na literatura, na tentativa de
aproximacao e reflexdo. Neste estudo ndo ha um questionamento a legitimidade e a
necessidade do rito pandémico. Mas evidenciar que, ao se instaurar um rito
pandémico temos a outra face, que ocorre de forma interdente, pois se interdita e se
modifica 0 comportamento ritual diante da morte, um comportamento eminentemente
humano e ha uma fissura na memoaria ritual deste comportamento diante da morte e
ao longo do processo de luto. Essa outra face também é problema de saude publica,
também é um interesse da saude mental, das ciéncias sociais e demais areas do
conhecimento e intervencdo em saude.

A principio, referir-se a rito institucional € alinhar-se a perspectiva de
Bourdieu38, que o refere como aquele que ratifica o poder simbdlico da linguagem, no
qual ndo se busca o poder das palavras nas palavras, mas nos contextos que as
assenta e a partir de quem esta autorizado sistematicamente a fazer uso delas. Assim,
os atos de autoridade subordinam-se “a confluéncia de um conjunto sistematico de
condigbes interdependentes que compdem os rituais sociais.”® P8 Recorre-se,
entdo, a teoria de Bourdieu3® para versar sobre rito institucional e para permitir-se a
compreensao do rito pandémico, sua funcdo e poder simbdlicos enquanto
legitimadores de uma experiéncia social, com desdobramentos na experiéncia ritual
funebre e na experiéncia ritual de luto, desvelando a origem das dimensdes histdrica,
sanitaria, politico legal demarcadas neste estudo.

Diferentemente dos usos da lingua ordinarios referidos por Certeau'?, no uso
do homem comum, nos ritos institucionalizados temos uma linguagem extraordinaria.

A OMS ¢é uma entidade que representa o lugar da legitimidade deste ritual e
seu diretor-geral possui o0 poder simbdlico da enunciagdo, comunicando uma situagao
complexa relacionada a saude de alcance mundial, marcado temporal e
espacialmente. A funcao ritual da OMS de instituir a pandemia visa, essencialmente,
interditar atitudes rituais que levam a disseminagao do coronavirus. Com isso,
resgata-se a nocgao de sacrificio ritual, pois as atividades cotidianas sao impedidas
tendo em vista que toda comunidade estava sob perigo.

Com isso, o cotidiano de todo homem deixa de ser ordinario para tornar-se
extraordinario. Ritualizado institucionalmente. O simples, a sutileza do dia a dia
tornam-se complexos. E sacrificado.

A esse respeito, no ensaio sobre o Sacrificio3®, tratam o sacrificio como um

fato social, e buscam desmontar e descrever o mecanismo do sacrificio para
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desvendar os seus tracos de sua unidade para além de um anacronismo sacrificial. A
essa redefinigdo de perspectiva sobre sacrificio compete uma ampla gama de rituais
que se utilizam a fungao do sacrificio como parte de sua estrutura. Buscam rever a
ideia de sacrificio ndo reduzido ao fendmeno religioso, o0 que requer uma interpretagao
mais abrangente do fendmeno sacrificial com o intuito de captura-lo em sua
generalidade e elementaridade.

Os autores entendem haver uma unidade do sistema sacrificial, referindo-se ao
aspecto elementar comum a diversidade de sacrificios, inscrita no tempo e no espaco,
dado seu carater social. Para tanto, apontam para a necessidade de inclinar para “a
natureza e a fungdo social do sacrificio"'3% P7. Referem ainda que o fendmeno
sacrificial pode ser acionado para conferir sentido e coeréncia a vida social em
momento de crise intensa, sendo esta uma de suas eficacias: “as coisas sagradas em
relagdo as quais funciona o sacrificio sdo coisas sociais. E isso basta para explicar o
sacrificio”3% P79, Além do carater de coesdo social, vislumbra-se o carater
transformador de uma sociedade: “a consagracao sacrificial atinge de diferentes
modos os integrantes da comunidade moral e os transforma”!3% P13, Esses dados
sugerem que o sacrificio transborda as praticas religiosas.

Douglas caracteriza aspectos do sacrificio, referindo que € inerente ao sistema
do sacrificio. “E verdade que, por vezes, se encontram correspondéncias
extraordinarias entre as condutas de evitamento ritual e as de evitamento das doencgas
contagiosas. As ablugdes, as separagdes que tém um fim pratico podem exprimir
também temas religiosos.”13%-26.

Em algumas prescri¢goes de sacrificios devem ser interpretadas de maneira que
se considere enquanto conjunto simbdlicas “ou bem que estas regras sdo desprovidas
de significagao e arbitrarias porque disciplinares e nao doutrinais; ou bem que se trata
de alegorias das virtudes e dos vicios”13% P36,

Identifica-se que, “no caso do sacrificio, (...) Ihes era dado um lugar
absolutamente central na religido. (...) o sacrificio € um ritual de transicao,
lamentavelmente iddlatra, mas necessario, para ndo se afastar abruptamente”'3% P40,
Entende-se Douglas vé no sacrificio um estado liminar. O sacrificio € um estado de
separagao; os sacrificios destinados a garantir a saude. Os sacrificios podem ser
utilizados para apagar as sequelas e a culpa por um comportamento impuro ou para
reivindicar determinados interesses; estas simbolizam os diversos aspectos da

situagao que exige um sacrificio.
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A estrutura dos organismos vivos reflete melhor as formas sociais complexas.
Vimos assim que os rituais de sacrificio a natureza e que estas simbolizam os diversos
aspectos da situagdo que exige um sacrificio; funcdo de reparadora; se se trata de
celebrar uma trégua, corta-se o animal transversalmente; em certas ocasides é
asfixiado, noutras € espezinhado até a morte. O corpo humano € matéria de
simbolismo. E o modelo por exceléncia de todo o sistema finito. Os seus limites podem
representar as fronteiras ameacadas ou precarias. Versa sobre a existéncia de
deveres especificos e o seu cumprimento e que a isso se deve a comunidade a sua
sobrevivéncia, enquanto ordem racional.

O simbolismo da sacralidade aqui esta na acepg¢ao de que adotar as medidas
de biosseguranga configura a inquestionavel necessidade ética de preservar a vida
individual e coletivamente. Ser dissidente dessa légica € um perigoso a coesao social.
Por isso, mesmo entendendo a necessidade da ritualizagdo diante da morte, as
narrativas representam a dor da perda e o dever moral de sustentar as diretrizes
sanitarias, a abdicagao dos ritos em funcado da saude coletiva - uma sacarificagao da
experiéncia ritual em virtude da saude coletiva.

Neste estudo diferenciamos os ritos institucionais dos “rituais que simbolizam
estados interiores do espirito”'%3 P- 23, Queremos problematizar o valor inenarravel da
gestualidade e da agao simbdlica em fungédo do despedir-se diante da morte.

Essas experiéncias rituais sacrificadas podem ser melhor compreendidas
quando em dialogo com o conceito de Ritual de interagao, os quais foram suspensos,
essencialmente marcados pelas evitacdo de contatos fisicos, suspensdo das
copresencas nas atividades e nos rituais festivos e triste. A respeito do Ritual de
interagcdo, Goffman'“ o define como: “a classe dos eventos que ocorre durante a
copresenca e por causa da copresencga.” Uma particularidade desses ritos € sao as
possiveis gestualidades, comunicagdo simbodlica mediada pelo corpo, pois “os
materiais comportamentais definitivos sdo olhadelas, gestos, posicionamentos e
enunciados verbais que as pessoas continuamente inserem na situacgao,
intencionalmente ou ndo.” E quando se debruga para os achados deste estudo, os
interditos ruiram estas interacdes e poética do encontro.

Vimos neste estudo que, em situacdo de Morte enquanto fendbmeno
sociocultural, temos os ritos institucionais com suas normativas diante da morte e,
parte dessas normativas dizem do manejo do corpo morto. Mas 0 mesmo corpo morto

pode ser simbolo e simbdlico. Pode desempenhar simbolismos complexos e
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polivalentes. Estdo inscritos nos significados e n&do podem, ndo devem, cabem a
reducdo do ato mecanico ou técnico instituido. Reduzi-los implicaria na valéncia da
ética ritual que ficaria corroida; esgarcada. Compreende-se, entao, que ritualizar pode
ser pode ser um ato complexo por envolver instituices e sujeitos diversos, porém
podem ser simples, mediados por gestos simbdlicos. Individuais. O mais importante é
a fungao a que se destina. Uma questao relevante vista € a necessidade de que esse
simbolismo acontegca para o evento da morte. Quando isso ndo acontece vem o
sofrimento, pois o rito se repete em situagdes da vida.

Além disso, inquieta-nos que quando essas experiéncias rituais ndo podem ser
uma experiéncia efetuada, do ponto de vista do rito institucional, o efeito pode interferir
na dindmica institucional, no trabalho e na relagao desses trabalhadores com a familia
enlutada. Do ponto de vista do rito simbdlico, as implicacbes sao danosas a saude
mental das pessoas envolvidas e ressoam na comunidade que os circunda.

Outra perda advém da funcido deste rito, nem sempre sob em perspectiva
porque sao praticas interacionais cotidianas, comuns, pois “eles sao os sinais externos
de orientagao e envolvimento — estados mentais e corporais que nao costumam ser
examinados em relagédo a sua organizagao social''#* P-°. Talvez a falta da ritualidade
de interagdo escancare sua relevancia, como na situagdo pandémica, na qual a
interagcdo pode ser perigosa e impura, compreendo impureza pelo risco da
transmissao de patdgenos.

Identifica-se a nocao de pureza e perigo por se tratar de uma doenca
infectocontagiosa, dessa forma, nasce a necessidade uma reinveng¢ao do cotidiano,
dada prescrigao de atitudes rituais e tabus; introduzir cédigos gestuais e vestimentas
reconhecidos como medidas de biosseguranca, tendo em vista as medidas de
contingéncia; alinhar entre os diferentes povos o simbolismo e a sacralidade de
adocdo destas orientacdbes em funcdo da manutencido da vida. A modificacdo de
comportamentos teve como proposicdo primaria evitar as mortes multiplas em
decorréncia do contagio por um virus desconhecido.

Além de apresentar a fungao institucional e seu poder de instaurar um rito
pandémico, o entendimento do sentido do rito instaurado face a uma pandemia,
perpassa e alinha-se pelas referéncias bibliograficas de Durkheim334° especialmente
a partir de uma releitura da concepcgao do rito piacular. Esse processo implica na
necessidade de se desvelar as perdas resultantes da necessidade desse tipo de rito,

pois “todas as vezes que uma catastrofe parece iminente e, em especial, quando ha
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epidemia”33 P-477_ g ritualistica € um imperativo.

Piacular ou expiar diz respeito a designagdo dos ritos vivenciados ou
requeridos na inquietude e nos afetos tristes. Os ritos piaculares apresentam-se em
situagdes de perda e dos diferentes ritos de luto diante da Morte, mas nao se restringe
a ela. Interessa-nos ndo somente os exemplos de ritos piaculares referenciados pelo
autor em situacdes de morte, mas os que se inscrevem em outros contextos, pois as
cerimOnias desse género se ddo em situagdes que inspiram sentimentos de angustia
ou medo, mau augurio, escassez, como as decorrentes de situagdes climaticas ou
excessos que desencadeiam sofrimento33. Em sintese, pode-se dizer que situagdes
de perdas e luto caracterizam estes ritos, ao mesmo tempo, que os requerem.

Esses ritos possuem uma fisionomia muito particular e podem ser formas de
atestar que nao se esta acima do sofrimento, ao contrario, pode ser uma forma para
provar que se esta sofrendo, pois, esses ritos traduzem emocdes dolorosas. Durkheim
refere que ha signos de reconhecimento dos tragos caracteristicos dos ritos
piaculares: “em vez de dancas alegres, de cantos, de representacdes dramaticas que
distraem e deleitam os espiritos, encontram-se choros, lamentagbes, em suma, as
manifestagbes mais variadas da tristeza angustiada e de uma espécie de piedade
mutua, que ocupa toda a cena”. Nesses ritos “o abatimento, os gritos, os choros sao
a regra™3 P-467 Nos ritos de luto “a tristeza n&o € o Unico sentimento que se exprime
ao longo dessas cerimbnias; uma espécie de raiva normalmente se mistura a ela”3 p-
464_

As situacdes piaculares levam a uma nocéao distinta dos ritos de outros ritos
“pois essas concepcgoes, contudo, apenas refletem o rito e os sentimentos que suscita;
sao deles uma interpretagdo, ndo uma causa determinante”33 P- 480 Esta informacgéo é
relevante aqui para a compreensao da necessidade de ritualizar em funcdo do
reconhecimento da existéncia do sofrimento, tanto no microluto quanto no micro luto,
ambos identificados e descritos neste estudo. Outra questdo desse entendimento é
que, uma situagdo pandémica requer um rito piacular que a nomeie; mas que a
finalize. Na pandemia da covid 19, o rito foi iniciado, mas nao tinha previsdo de seu
fim. E outra questdo desta pandemia é que, mesmo um rito de conclusdo do fim da
pandemia nao exclui o cenario expiatorio, pois o luto dela decorrente requer expiacéao,
essencialmente pelas modificacdes e interdicdes aos ritos localizados neste estudo.

Quanto a funcao do rito piacular, podem ser localizadas camadas a que se

destinam, que envolvem essencialmente a fung¢do social do rito: isto €, a coesao.
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Algumas cerimbnias podem ter carater expiatorio: “existem, ainda assim, festas tristes,
que tém por finalidade enfrentar uma calamidade ou, simplesmente, relembra-la e
lamenta-la”33 459,

Quando entendidos sob a perspectiva da Morte, esses ritos costumam ter inicio
antes mesmo da ocorréncia da morte, quando ela ainda se encontra em estado
iminente. Entdo, quando um individuo esta prestes a morrer instala-se um contexto
piacular, o que podemos denominar ritos diante do morrer. Neste caso, a expiagao
serve tanto aquele que esta morrendo, uma vez que podera ritualizar diante de sua
partida final, quanto aqueles que compdem sua rede e testemunham a cena da vida
em desfecho, também potenciais executores de tais ritos e simbolismos. Quando
ocorre diante do morto e a partir dos individuos que tém com o morto relagdes
especificas de parentesco, Durkheim alude que: “0 morto € um ser sagrado e em
decorréncia disso, tudo o que esteve em contato com ele se encontra, por contagio,
em um estado religioso que exclui todo contato com as coisas da vida profana”.

E interessante que, at¢ mesmo quando ndo é possivel ritualizar, faz-se
necessaria “uma ceriménia especialmente celebrada para erradicar os efeitos de uma
falta ritual”33P- 477 Durkheim apontava para os efeitos da auséncia dos ritos piaculares
e a necessidade de aciona-los com muita frequéncia, pois esses aspectos
representam uma ameaca a coletividade. “Uma falta ritual ndo atua de modo diferente.
Também ela € uma ameacga para a coletividade; ela a atinge em sua existéncia moral,
pois a atinge em suas crengas”33: P-480,

A propésito, nos valemos desta consideracédo para compreender a importancia
de ritualizar, e principalmente, os efeitos de sua auséncia. Quando os ritos séo
visualizados a partir das normatizagdes a serem seguidas quanto aos ritos diante da
morte e do morto, esse aspecto da a conhecer e a denotar a dimensao sanitaria dos
ritos diante da morte, inscrever sua dimensao histérica e a politico-legal, impactados
negativamente por este acontecimento. Essa compreensao aponta para a dimensao
politico-legal dos ritos funebres de Iluto e seus desdobramentos na interdigéao,
suspensao e modificacdo identificadas na pandemia da covid 19. Importa-nos a
inclinagdo para a auséncia da ritualidade, vinda da perda das trocas simbdlicas e
surgimento do lugar da prescrigdo dos gestos, como modo de alcangar a eficacia que
lhe competia - também perdida, ou seja, as funcbes atribuidas a este rito
sociohistoricamente.

Associada ao fato histérico houve normatizacdo do modo como os ritos
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funebres e de luto deveriam ser realizados ou impedidos no Brasil, caracterizando o
surgimento de uma dimensé&o politico-legal. Esta contempla o espectro das medidas
de biosseguranga recomendadas pela diversidade de instituicbes no contexto
pandémico e que funcionou como modificador dos ritos tradicionais de despedidas
diante da morte e no luto. Também se circunscreve na relagcdo com a historicidade e
0s agentes que legitimam social e legalmente a realizag&o dos ritos funebres. Dessa
maneira, essas dimensdes se justificam porque se estrutura a partir de um conjunto
de leis, 6rgdos governamentais e que influenciaram varias organizagdes e individuos
no que tange as medidas de biosseguranga. Suas reverberagdes evidenciam-se na
topologia do rito e rituais do velar, isto é, sua forma, composta de elementos como a
espacialidade, temporalidade, gestualidade, corporeidade, expressividade,
sociabilidade, simbolismos. Em algumas situagdes, sua sacralidade. Esses elementos
que possibilitam e constituem os ritos do velar foram afetados.

Evidencia-se nos achados que alguns efeitos dos ritos institucionais, é o
escancaramento da perda simbdlica dos ritos diante da morte. O corpo morto € um
locus simbodlico da representatividade desta auséncia, assumindo um lugar de
impureza. A respeito da concepgédo da impureza, dialoga-se com DouglasP- quando
alude que “a reflexao sobre a impureza implica uma relacdo sobre a relagdo entre a
ordem e a desordem, o ser e 0 ndo-ser, a forma e a auséncia dela, a vida e a morte.”
Assim, o corpo morto deixa de ser lugar da gestualidade e do afeto da sua rede
vincular e afetiva para ser alvo das determinagdes legais e sanitarias.

Ademais, é possivel refletir a fungdo da pandemia enquanto rito partindo da
nogao de impura e de perigo que o corpo oferecia, dada a necessidade das medidas
de biosseguranca como atitude ritual para adogao dos EPIs pelos diferentes sujeitos
e espacgos, bem como, pelos ritos de higienes prescritos diante da morte, do morto e
do morrer. Esse paradigma pode ser discutido enveredando pelo que Douglas'36: P 14
afirma sobre o contagio perigoso: “Acredito que algumas poluigbes sdo usadas como
analogias para expressar uma visao geral da ordem social.”

“Tal é, grosso modo, a nossa resposta a pergunta: por que motivo certos ritos
de renovamento recorrem muitas vezes a polui¢gao?” (190). Sempre que impomos a
nossa existéncia um modelo rigoroso de pureza, tornamo-la terrivelmente
desconfortavel; e se formos até as ultimas consequéncias, desembocamos em
contradi¢gdes ou até na hipocrisia.

Os documentos mencionam aspectos do manejo do corpo e aos ritos
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relacionados ao corpo-morto, destacando os atores responsaveis pelos
procedimentos rituais. Dentre eles os familiares e os funcionarios das agéncias
funerarias e cemitérios, nos qual se busca dizer da relagdo que se estabelece entre
esses modos de relagdo. Essas relagdes sao distintas, dado o significado atribuido ao

corpo enquanto simbolo.

Quanto a alteragao do rito do velar identificadas, em relagdo as medidas de
biosseguranga ao corpo-morto, as orientagdes estavam relacionadas a sua condi¢ao
de ameacga, portanto, alvejado pelas interdicdes com vista a intensificar as medidas
para enfrentamento da infeccdo humana pelo coronavirus. Recorre-se a concepcao
de Douglas'3® para problematizar os rituais de higiene e como eles se apresentam no
rito do velar.

A concepgao de corpo adotada pelos diferentes sujeitos diante da morte pode
estar relacionada aos vinculos estabelecidos. Greiner'3’ reflete sobre a histéria dos
nomes do corpo que reflete uma das formas de reconhecer as suas possibilidades de
descricao. Um corpo sempre sera inacabado e estara em metamorfose constante.

Ainda sobre os efeitos, escancara-se a falta de uma medida de contingéncia
em funcdo da saude mental de enlutados diante da interdicdo ritual.

Por outro lado, evidencia-se a perda do rito de instituicdo, realizados pelas
agéncias e funerarias, cemitérios, crematorios, lideres religiosos e espirituais e demais
profissionais que trabalham nesses espagos. Perdem-se os ritos tradicionais, posto
gue nem sempre puderam estar presentes pessoas que poderiam delimitar e legitimar
o rito funebre. Esses lugares foram socialmente construidos para realizagao dos ritos
funebres e de luto, passando a também seguir as determinacdes restritivas e
modificadoras. Estas instituicbes legitimam os ritos realizados por sobreviventes
enlutados, rede de apoio familiar, rede vincular do morto. Faltou quem nomeasse seus
mortos. Faltou quem nomeasse seus lutos.

Pode-se dizer que, a partir do entendimento de Gennep?® sobre as ceriménias
funebres realizadas nestes lugares, enquanto ritos de passagem, que se perdeu as
referéncias dos atores sociais envolvidos, assim como dos marcadores temporais e
espaciais deste evento dramatico do ciclo vital. Para dimensionar o alcance destas
perdas, a reflexao passa pela acepcao do evento da morte como aquele que requer
uma categoria especifica de rito para marcar esta passagem.

O esquema dos ritos de passagem, denominadas separagdo, margem e
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agregacao, foi discorrido por Gennep? em diversas ocasibes e fornece uma estrutura
sistematizada de sequéncia tipica dos rituais. Contudo, essa sequéncia pode se
diferenciar por ter um deles mais ou menos desenvolvida conforme a natureza do rito.
O autor assinala que alguns casos de margem possuem certa autonomia, funcionando
como um sistema secundario intercalado em conjuntos cerimoniais. Ao se considerar
alguns ritos como ritos de margem significa mostrar que em um dado momento o
individuo ndo pertence nem ao mundo sagrado nem ao mundo profano ou pode
pertencer a um dos dois. Pode significar também que deve, por alguma razao, ser
isolado e mantido em uma posic¢ao intermediaria. Ainda, a reagregagcao a um mundo
ou outro depende de um propdsito pelo qual se deve aguardar.

Gennep?® por entendé-lo como uma passagem, referindo de forma pioneira
sobre haver uma justificativa para que eles existam; uma finalidade a sua realizagao
com determinada ordem e; a condigdo de haver certa morfologia que os faz
semelhantes entre si. O autor propde ainda que para ser ou deixar de ser “é preciso
executar cerimdnias, isto €, atos de um género especial, ligados a certa tendéncia de
sensibilidade e a determinada orientagdo mental.” Cogita a necessidade de criar certa
borda para dividir o mundo profano e o mundo sagrado, alertando que tal separagao
nao se faz sem uma variante que liga esses mundos. A esse respeito e usando as
palavras do autor como modo de preservar sua proposta: “entre o mundo profano e o
mundo sagrado ha incompatibilidade, a tal ponto que a passagem de um ao outro néo
pode ser feita sem um estagio intermediario.

Turner3* deu especial atengdo ao estado intermediario ou de margem aludido
por Gennep, denominando-o de liminaridade. Pode-se defini-la como a “passagem
entre “status” e estado cultural que foram cognoscitivamente definidos e logicamente
articulados”. Turner apresenta uma necessidade de atentar para o “entre”, destacando
que podem ser uma poténcia criativa e, a0 mesmo tempo, uma zona de risco,
caracterizadoras da antiestrutura social, pois “tais fases e pessoas podem ser muito
criativas em sua libertacdo dos controles estruturais ou podem ser consideradas
perigosas do ponto de vista da manutencao da lei e da ordem”. Parece-me que, neste
grau intermediario ha uma dinamica, um transito, que vislumbra pensar o contexto da
liminaridade e os sujeitos que constituem o estado do entre: “passagens liminares e
“liminares” (pessoas em passagem).

Esse aspecto relaciona-se a dimensé&o histérica dos ritos diante da morte, do

morto e do morrer e ao longo do processo de luto. Um rito funebre ou um rito de luto



142

comunica e situa 0 homem na sua histéria. Com isso, se supde a relagdo entre o rito
e o fato histérico que o circunscreve circunstancialmente, sua historicidade e o papel
dos atores sociais neste processo. Aponta-se também o modo como este
acontecimento afetou, interferiu, alterou, impossibilitou ou fez surgir novas formas de
ritualizagdo. Um rito acontece em um lugar. Possui uma referéncia de espago. Seus
participantes compartiiham de simbolos e simbolismos. Esses achados encontram
ressonancias na literatura, a exemplo das atitudes diante da morte, desde a Idade
Média aos nossos tempos apresentadas por Ariés'%. Também é deste autor a versdo
da historia da morte no Ocidente'® no qual a morte é interditada e assombra o
homem ocidental. Porém, sob a perspectiva contemporanea, cogita-se que a
reescritura da atitude do homem diante da morte tem camadas atualizadas e
sugestivas de necessarias investigagdes.

Diante das numerosas perdas suscita tensionar também o lugar da auséncia e
do excesso, pois verificou-se que essas duas modalidades pareciam convergir.
Refletir a partir da auséncia tornou-se um exercicio de deslocamento do rito -
essencialmente do rito do velar - como um interesse apenas da familia do morto ou
restrito ao trabalho das agéncias funerarias, para uma analise de conhecimento
multicéntrico e multidimensional, no qual se cruzam interdisciplinar e
institucionalmente saberes e agentes legitimadores dos ritos.

A compreensao do tempo e do espaco sacralizados ou profanos podem ser
inferidos a partir de como Eliade3® nos permite compreendé-los e, aqui se problematiza
a homogeneidade ou heterogeneidade espacgo-temporal que os ritos assumem
quando sao instaurados.

Identifica-se que o rito pandémico desencadeou alteracdo dos ritos de
separacao diante da morte e no luto. Perdeu-se as referéncias de tempo e de espaco.
Quando se perde o direito ao rito na pandemia, perdeu-se a referéncia cultural de se
operacionalizar diante do evento da morte. Essa perda acontece em nivel da
interdicdo, da modificagao incisiva e brusca do rito tradicional e da imposi¢do de
normativas sem um paralelo que sustente a dignidade do rito aos enlutados e ao
morto.

Neste sentido, visualiza-se que a pandemia da COVID 19 como fato histdrico,
um acontecimento irreversivel, singular e reconhecido publicamente que marca uma
etapa da histéria da humanidade na qual foi perdida a localizagao espago-tempo

destes ritos e como consequéncia, perde-se o poder simbdlico e a fungao dos ritos
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institucionais, pois perde-se as instituicbes e 0s sujeitos que as representam e a
legitimam. Um rito funebre geralmente tem um tempo e espaco instituidos e
reconhecidos socialmente. a impossibilidade de se ritualizar, perdeu-se a legitimidade
ritual que esses espagos assumem, pois os ritos funebres tém instituicdes mediadoras
respaldadas legalmente para realiza-los e que devem seguir as diretrizes especificas
para o transporte do corpo, velorio, enterro, sepultamento e cremac&o'3. Outra
questao € que, na pandemia também se prescreveu os modos de se operacionalizar
o ritual desempenhados por vinculos significativos, delimitagao das variaveis de tempo
e espaco.

Um dado levantado nos apontamentos resultantes desta pesquisa € que o rito
pandémico levou ameacga ao cotidiano, desvelando que nada € mais cadtico que
transformar o cotidiano, o corriqueiro, o rarame em um tempo extraordinario
continuamente, mesmo que para ritos do feriae (festivos).

Assim, o acontecimento pandémico denota que é desastroso transformar todo
0 espaco-tempo em um lugar sagrado/profano continuamente. Além disso, a
heterogeneidade do tempo e do espacgo ritual foram colocados num paradoxo
desesperador, pois teve-se que lidar com a homogeneidade a partir das normas — néo
se podia criar um lugar e um espago para o rito. Forga-se a homogeneizagéo do
tempo-espaco pela auséncia ritual, e se recria um cenario piacular pela auséncia, pois
o0 evento da morte pede rito, ndo prescinde da ritualizagdo. E eram numerosas as
mortes. E a propria natureza do cotidiano, do comum, havia sido modificada. O
extraordinario se tornou ordinario. Perde-se com isso, novamente as referéncias do
sagrado e do profano®, das memodrias rituais (Nassar, Farias), do modo como se
entendia, a casa, a rua vira cemitério, agéncia funeraria. Crematoério. Tornam-se lugar
funebre mediado pelo ciberespago. O outro mundo (DaMatta) confunde-se com este
mundo: a morte e os mortos compuseram a populagdo dos vivos. Afinal, o que
possibilita a transigdo entre um mundo e outro é justamente que possamos nomea-
os: “mortos”. Permitir que algum gesto simbdlico possibilite que descansem em paz.
Ou que fagam as coisas do seu novo mundo.

A proposito da divisdo do mundo, Eliade3® buscou ilustrar e precisar a oposicao
entre o sagrado e o profano. Recorrer as suas concepgdes possibilita compreender
quando um espacgo e um tempo se tornam significativos e diversos do comum; quando
ha neles elementos, objetos revestidos da manifestagcao de ordem diferente. O ato de

manifestagdo do sagrado, ou hierofania, como foi definido pelo autor.
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E inerente a hierofania, seja ela elementar seja ela suprema, a existéncia de
um paradoxo. Quando algo de sagrado se revela, seja um objeto, um lugar, um tempo,
esta referéncia adotada se torna sagrada para aquele que passa a considera-la
sagrada. Assim, entende-se que a sacralidade pode ser referenciada e acontece
dentro do cotidiano daquilo que se denomina profano. Um objeto pode ter um
significado particular para determinado sujeito, para além da utilidade da sua natureza
comum. Contudo, a manifestagdo da realidade sagrada que este objeto passa a ter
nao retira dele sua fungao primaria e dessacralizada, a ndo ser para aquele que vé
nele uma hierofania, na qual, entdo, deixa de ser um objeto e transmuta-se em sentido
e em significado. Ainda, a significagdo ou ressignificagdo de algo depende do seu
referencials®.

Interessa aqui o lugar do rito no cotidiano, posto que, uma particularidade da
hierofania é a criacdo de um tempo e de um lugar que delimitam na cotidianidade.

Essas recomendacgdes tém em vista a Saude Coletiva e reverberam
especialmente no que se refere a terceira categoria.

c) "Pandemia da perda e Pandemia do luto" e suas implicagoes a saude
mental e ao processo de luto: a virtualidade como estratégia de enfrentamento
coletivo, entende-se que pessoas enlutadas, ha uma simbiose entre a experiéncia
ritual fUnebre e a experiéncia ritual de luto: o rito velar e a inscrigdo de suas faculdades
simbdlicas

Os documentos evidenciam que a morte tem o poder de mudar o mundo em
que vivemos, pois ndo a concebem restrita a um fendmeno bioldgico e individual, mas
atravessado por uma confluéncia de fenbmenos que permeiam a vida coletiva. O luto
pode entendido a partir da resposta ao luto, isto é, da forma como uma pessoa
enlutada pode ter sua vivéncia de luto - saudavel ou ndo saudavel, mas também sob
as perspectivas conceituais que pode classificar.

As teorias do luto atuais que versam e corroboram esta perspectiva’-2139.140,
Franco'® refere sobre a relevancia de compreender os significados que o mundo
contemporaneo deu ao fendmeno do luto, posto que o entendimento e o trabalho se
baseiam em multiplas referéncias que surgem necessariamente da posi¢édo assumida
na realidade atual: a formagao e o rompimento de vinculos.

Este processo evidencia o ritual do velar com dimensdes do ponto de vista
publico e privado, institucional e individual. A simbdlica do e o simbolismo inerente aos

ritos de luto, nos quais pessoas enlutadas, apesar das determinacbes e
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recomendagdes de biosseguranga saem de um lugar de impedimento e participam
ativamente na elaboragdo e execugao destes rituais, seja personalizando-os seja
acionando sua comunidade afetiva ou familiar seja comunicando a existéncia e
possibilidade de ritualizagao virtual em face da perda por morte e suas implicagdes,
geralmente apresentadas em narrativas da experiéncia pessoal que passa entdo a ser
coletiva por meio do compartilhamento em grupos destinados a acolher e apresentar
formas de dizer adeus. O velar nesses espagos pode ser conteudo a ser conhecido;
parte das narrativas da experiéncia dos enlutados; assunto relacionado a interdi¢ao e
seus efeitos; uma razdo para homenagear o morto e; dada sua auséncia, uma razao
para o grupo legitimar a perda.

Uma outra questéo € sobre o proprio Luto. Quando se pensa da relagao do rito
com o luto, primeiro que é protetiva em relagcao a resposta. Outra questao é o tipo de
luto pode determinar o tipo de rito, se um rito por morte, ele configura determinado
tipo de ritual, se for por uma perda que se da por uma causa que n&o seja a morte,
outro tipo de rituais sdo necessarios para inscrever essa perda e validar a perda
socialmente, individualmente. Em um terceiro nivel, pensando na relagao entre rito e
memoéria ritual, por exemplo, no rito funebre se espera que as pessoas vivam
determinados tipos de rituais, mas quando. Mas essa memodria é socio historica e
culturalmente construida, tanto que algumas perdas nao decorrentes de mortes sao
danosas e causam pesar profundo e impactam o mundo presumido dos enlutados,
mas nao possuem reconhecimento social. Isso, em parte, esta na concepgao comum
e confusa de luto como sinbnimo de morte. Temos uma memoéria de um padrao de
ritos esperado para determinados tipos de perdas. Quando se fala dos ritos funebres,
temos uma antropologia que justifica a importancia de ser estudado e pesquisado,
mas as outras perdas também requerem esses lugares; evidencias dos impactos do
luto nas outras perdas e poténcias dos ritos nos eventos da vida em que se perde

Os achados deste estudo permitiram foram circunscrever e nomear as
diferentes fungdes do rito no luto:

Aresposta ao luto nestes achados é vista com uma percepc¢ao que segue duas
possibilidades: como finito ou infinito. A questdo do tempo em termos de infinito ndo
esta associada ao prolongamento do luto em termos de sua complicagao, porém como
uma forma de manutengdo do vinculo continuo e resisténcia ao pagamento da
memaoria do morto.

O luto foi dividido em duas formas de abrangéncia e complexidade: macro e
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micro luto, sendo o mais complexo o ma

A dimensao psiquica dos ritos durante o contexto pandémico e 0s processos
de luto ganharam amplitude e profundidade, pois ritualizar é fator protetivo a saude
mental. Destacou-se nos documentos o como a auséncia ou a alteracao dos rituais
funebres, com vista a Saude Coletiva, influenciaram diretamente no processo e na
possibilidade de se despedir como se desejava e impossibilidade de despedida do
corpo, tido como principal marcador para identificar a concretude da morte, tendo
assim que se adequar a essa realidade.

Também a ideia de Memodria, necessidade de registro do acontecimento e do
testemunho para fazé-lo ser lembrado por futuras geragdes e, para alertar sobre os
desdobramentos de se viver isso, alertando a geracéo atual e seus sobreviventes.

Destaca-se a memodria coletiva do rito como parte do comportamento ritualistico
humano. O ritual do velar € um evento irrepetivel. Nao ira reincidir. Por isso ha uma
sacralidade do e no espaco e do e no tempo. Os transitos acionados pelos presentes,
os gestos e expressividade sao indeléveis e singulares. Uma questao relevante
identificada versa sobre a centralidade do sobrevivente enlutado neste ritual e
dimensiona as possibilidades de gestos simbdlicos passiveis de serem efetuados na
presencga do corpo-morto. O velar seria, entdo, o tempo finito e o lugar do estar com
o morto. Do estar com a familia enlutada. Do estar com a rede vincular do morto. A
vertente relacional construida ao longo da vida e as relagbes produzidas diante da
morte no ritual do velar dizem da construgcao de sentido que esse encontro vigora.
Apesar do lugar do velar dizer de um lugar permanente, é sempre dinamico, posto que
nunca se repete.

Os documentos analisados abordaram reiteradamente conteudos relativos a
interdicao ao rito do velar e suas consequéncias ao processo de luto. O veldrio é
destacado nos documentos pela via da auséncia e, dentre os rituais do funeral,
diferencia-se dos demais ritos funebres; envolve sujeitos distintos e uma variedade de
ritos necessarios ao sobrevivente enlutado. Esses ritos reiteram a complexidade de
vinculos formados com o morto e reiteram o rompimento desses vinculos diante da
cerimoOnia do ritual de separagao diante da morte, instaurada pelo veldrio.

Os ritos de separagao diante da morte também tém uma dimenséo filosofica,
que esta relacionada a finitude humana e a ética que envereda as escolhas dos gestos
simbdlicos diante da morte e do morto. Nesta dimens&o ha um recorte que versa sobre

o entendimento e os modos de conceber, manejar e destinar o corpo-morto pelos
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diferentes sujeitos que atravessam os rituais funebres e de luto. Isto porque, 0 modo
como um corpo é concebido ndo esta separado do que ele apresenta como
possibilidades de ser quando esta morto. A morte foi referida nos documentos
enquanto problema filosofico e existencial. Também enquanto marca de um evento
em que a pandemia do coronavirus foi o limite da vida de milhdes de pessoas, a
mortalidade tornou-se escancarada.

Algumas inquietagdes atravessam a reflexado sobre os ritos de separagao diante
da morte e vao no sentido da elaboragdo de uma certa ideia de encontro para esta
finalidade. Também orientam indagag¢des sobre o que pode o corpo no rito de
separacgao diante da Morte? O que pode o corpo-morto? O que podem 0S CoOrpos-
vivos? O que podem a interacdo destes corpos, quando concebidos como lugar e
instrumento dos ritos - funebres e de luto. Busca-se enunciar algumas condi¢des que
permitem, a partir da perspectiva do rito e do ritual, a articulagdo aprofundada entre
corpo, luto e rito.

Embora tenha me deparado com um material de pesquisa vasto e profundo a
respeito da relagao entre rito e luto, rito e morte e, pelo que pude constatar, entre eles
e o corpo (morto) e sua auséncia, cabe uma ressalva: como refere Greiner'3” sobre o
estudo do corpo ao longo da histéria enquanto fendmeno isolado, sempre continua
faltando alguma coisa, o que é previsivel diante de um assunto tdo complexo. Importa
destacar que a variedade de material bibliografico apresentada faz referéncia as
concepgOes destas tematicas construidas previamente a pandemia. Por outro lado,
havia um novo modo de se operacionalizar a ritualizacdo diante da morte, do morto e
do morrer com a histéria em curso, em um universo permeado de relagdes; produtos
e servigos demarcados no ciberespacgo. A iniciagao ao estudo do corpo e sua relagao
com o ritual funebre e de luto recobre-se da necessidade de compreensao da falta do
corpo-morto e da relagdo simbodlica constituida com 0s corpos-vivos no espago e
tempo rituais, enquanto parte da despedida dos sobreviventes enlutados, rede
vincular do morto e rede de apoio da familia.

O ponto de partida desta compreensdao € a busca de alguns recortes
suficientemente gerais e precisos, que veem o corpo-morto e os ritos de destino do
corpo para além dos termos sanitarios, perigoso e impuro’3®. E preciso vé-lo também
como parte da significagcdo simbdlica reinscrito na virtualidade. As tessituras do
encontro diante da morte - na presenga de um corpo requerem multiplas interfaces e,

agora, das novas tecnologias.
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A historia do corpo se deu de um modo fragmentado Greiner'®” e com efeitos
que podem surgir nos ritos de separac¢ao diante da morte; implicando na percepg¢ao
no velar, no qual se encontra uma intersecéo entre rito e corpo para a concretude e
legitimidade da perda. Embora estivesse mais interessado na especificidade do rito
virtual, foi mapeando os ritos presenciais interditados que o sentido atribuido ao corpo
(ausente) destacou-se. A dimenséao sensorial proporcionada pelo sensorio (tato) e pela
visdo (ver o morto) apresentaram-se como marcadores de concretude da perda e da
morte. Parece-me que o velar funciona como o local do testemunho compartilhado da
cessacao de uma vida e, consequentemente, da apropriacdo e redimensionamento
das fungdes sociais.

Quando se reflete a respeito do corpo, na relagdo com esses ritos, desloca-se
a discussao tradicional do modo de concebé-lo, por ndo compartimenta-lo ou
concebé-lo somente enquanto possibilidade pelas suas anatomias corporais; suas
respectivas fungdes e agdes no mundo; pela dimensdo eminentemente biolégica do
corpo. Aludindo Eliade®® pode-se inferir, que no rito funebre ha lugar para se
apresentar o lugar do corpo profano, mas também a sacralidade do corpo, entendida
de modo inseparavel e a partir de seus modos de organizagdo simbolicamente e dos
seus simbolismos, seus rastros de existéncias, registros biograficos e seus
constituidores de memorias de uma vida, os quais se busca resgatar como forma de
homenagem no velorio.

A significagao atribuida ao corpo em termos de sacralidade ou profanidade
relaciona-se ao sujeito e a relagdo estabelecida com o morto. Dependem do
simbolismo das narrativas. A forma como um funcionario da agéncia funeraria vai
manejar o mesmo corpo pode destoar dos gestos provenientes de um sobrevivente
enlutado, posto que a ruptura de um vinculo definitivo pode ser um aspecto
multivalente para o simbolismo destinado ao corpo.

Refletindo a poténcia das narrativas com Ricoeur'! inferi-se que estas
tomaram um locus fundamental neste processo pelos diferentes sujeitos identificados,
desvelando que mesmo na morte, puderam ser possibilitadas e construidas nos ritos
de despedidas virtuais e teceram de forma imbricada uma barreira ao esquecimento,
a manutencgédo da memoaria dos mortos e de seus sobreviventes enlutados e a memoria
de um povo marcado por uma crise sanitaria mundial e aos modos de enfrentamentos
institucionais, diante de um contexto histérico singular universalmente experienciado.

Também traduziram a fungdo e o significado do rito diante de uma situagéo
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desorganizadora socialmente. Como diz Ricoeur, se esta vivo até a morte e depois,
se é seguido de fragmentos, isto €, das narrativas construidas.

Contudo, na auséncia da despedida do corpo, essas narrativas foram
silenciadas e a configuracdo do despedir-se é registrada a partir de marcadores da
interdicdo e o corpo da pessoa amada assume os rastros do distanciamento e do
impedimento da vivéncia dos gestos simbdlicos.

Pode-se pensar que um corpo infectado e morto por covid era apenas um
corpo-morto e possivel agente de transmissao. Contudo, um corpo sempre pode ser
visto associado a um tema norteador do olhar que melhor o caracteriza. E preciso
deslocar-se conceitualmente nestas possibilidades para se permitir apreender a
significagdo simbdlica e os simbolismos que organizam os diferentes estados
corporais presentes, mesmo no corpo-morto. Temos, incontestavelmente, uma
existéncia corpoérea’®’- E diante da morte, o corpo representa diferentes eixos, nido
restritos ao recorte sanitario. No rito do velar, soma e demais. Vida e Morte, ali.

Desse modo, foi possivel identificar que o conjunto de simbolismos na presenca
do corpo, correspondente a representagao e a configuracdo do velar e sepultar ou
cremar tornou-se tematica recorrente, pois nestas ceriménias ha a visibilidade da
perda na presenga do morto); expressdo da dor do luto (pessoas enlutadas);
compartilhamento de afetos (pessoas enlutadas e rede de apoio); gestos do adeus
(dirigidos ao morto); preservacao da memoria do morto proporcionados pela dignidade
do velar e comunicagdo da nova configuracdo social da pessoa enlutada e a
concretude da finitude.

Como parte do processo de mapeamento, no que se refere a quarta categoria,
Tecnologias digitais de Informagcdao e Comunicag¢ao — TDICs como estratégia
humanitaria de enfrentamento e resiliéncia face ao rito pandémico:
multinarrativas da reinscricao do velério online, nos permite destacar a crise
humanitaria vivida face a interdicdo ao comportamento ritualistico - eminentemente
humano - diante da morte, e a consequente reverberagdo na memoria ritual do rito do
velar tradicional, construida coletivamente.

Esses aspectos desdobram-se no agenciamento de estratégias de
enfrentamento e resiliéncia, tendo em vista a necessidade do rito pandémico, sem
prescindir dos ritos diante da morte e no luto. Infere-se que, mesmo que os ritos sejam
compostos de varias dimensdes, e, consequentemente, possam sofrer interferéncias

inevitaveis quando se trata da interdicdo aos ritos, € na dimensao psiquica que se da
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a convergéncia das reverberagdes, efeitos e impactos das demais dimensdes
afetadas. Na pandemia, o conjunto das dimensdes rituais estavam afetados.

Uma representacao destas reverberagdes esta na instauragdo do desamparo,
conforme descreve sob metafora Han''®, acerca da fungao (perdida) dos rituais diante

da morte e no luto:

A ceriménia do luto se sobrepée como um verniz protetor sobre a pele, e a
isola contra as queimaduras cruéis do luto face a morte de uma pessoa
amada. Onde cessam de existir rituais na condicao de dispositivos de

protecao, a vida esta desprotegida por completo 15 p-30,

Na pandemia da perda e do luto, a cessacao dos rituais foi a realidade,
configurando um paradoxo: justamente quando mais se fez necessaria a ritualidade,
0 que se teve foi sua interdicao. Neste cenario, as tecnologias digitais de Informagao
e Comunicacdo — TDICs favoreceram o processo de cuidado informal ao luto por
favorecerem a ativagao de grupos sociais e comunidades no ciberespago destinados
ao luto e a ritualidade. Esses espagos grupais foram agenciados por pessoas
enlutadas e sua rede de apoio e motivadas pela necessidade da partilha do sensivel
face ao que a perda e o luto suscitam.

Esse agenciamento resgata o conceito de praticas de memorializagéo
atualizada, proposta por Lowe; Humboldt; Aoun'42, que refere que os apoios informais,
tais como, servigos organizados para este fim e profissionais que individualmente
prestam apoio aos enlutados; rede informal do falecido, compéem a nova forma das
praticas de memorializagdo. Nesta linha, versamos sobre este novo formato,
segmentando a apropriagao dos recursos tecnolégicos.

Entende-se que a ativagdo destas ferramentas tanto no carater individual
quanto fazendo uso do dispositivo grupal, configura-se instrumento protetivo a saude
mental, essencialmente porque no rito pandémico os ritos diante da morte tornaram-
se praticas rituais cotidianas. Essa questao é importante para nossa compreensio, no
sentido de entendimento do rito como aquele que transpunha o tempo-espacgo
cotidiano. O rito seria, entdo, uma pratica cotidiana extraordinaria, o ndo comum; o
nao ordinario. O tempo e o espaco rituais entendidos como extraordinarios foram
extensamente observados por estudiosos do tema dos rituais, com os quais se dialoga

neste estudo-12.3234,35,40,114-115,123,135  Mas vimos, contudo, a perda deste tempo-
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espaco ritual.

Ademais, em se tratando da poténcia da expressividade do luto advinda desses
espacos grupais virtualizados, o que se observa nos achados é que falar da perda e
da morte ndo conotam ou assumem uma atitude patologizada. Contrariamente a isso,
denotam uma necessidade fundamental dos sobreviventes enlutados: ndo sé pensar
sistematicamente no morto; falar constantemente do morto; problematizar a natureza
atipica destas perdas e reivindicar a ritualizagéo face o evento da perda por morte.
Essas questdes nos indicam a necessidade de cuidados primarios para essas
pessoas e parecem justificar o surgimento de grupos de apoios virtuais e a criagao de
sistemas para estar como o morto por meios dos ritos. Ao mesmo tempo que indicam
uma estratégia de enfrentamento humanitario, também significam a potencialidade da
resiliéncia humana para transpor situagées-limite.

E importante reafirmar a relevancia destes lugares para a expressao do luto,
essencialmente um luto por morte néo ritualizado. A esse respeito, Han'® aduz que “a
morte pressupde que a vida seja expressamente encerrada. Caso se retire da vida
toda possibilidade de encerramento, este acaba fora de hora.”'' P47 Entéo,
entendemos que uma poténcia destes espacos virtuais é a partilha do sensivel. Nos
aproximamos da perspectiva desta conceituagéo, a luz de Ranciére''3, que pode ser

compreendida como:

“Denomino partilha do sensivel o sistema de evidéncias sensiveis que revela,
ao mesmo tempo, a existéncia de um comum e dos recortes que nele definem
lugares e partes respectivas. Uma partilha do sensivel fixa, portanto, ao
mesmo tempo, um comum partilhado e partes exclusivas. Essa reparticdo das
partes e dos lugares se funda numa partilha de espacos, tempos e tipos de
atividades que determina propriamente a maneira como um comum se presta
a participacdo e como uns e outros tomam parte nessa partilha.!3. .15

A partilha do sensivel permite a constituicido estética que da forma a
comunidade, no qual a semantica da palavra partilha significa, a principio, a
participagdo em conjunto comum e, depois, significa inversamente, a separagao, a
distribuicado em partes. A partilha do sensivel, seria entdo, o modo como se determina
o sensivel, a relagado entre um conjunto comum compartilhado e a divisdo em partes
exclusivas.

A partir disso, pode-se pensar que o surgimento de comunidades virtuais
destinadas ao compartiihamento das narrativas de experiéncia de enlutar-se na

impossibilidade de ritualizar e em um contexto pandémico revela a necessidade de
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acolhimento, de expresséao do luto, legitimidade da perda. A legitimidade da perda é
apreendida neste estudo conforme o matriciamento de Caselatto’3,

Identifica-se a interagdo nos espagos grupais,na perspectiva aduzida por
Goffman™4. Além do rito de interagao, potencializado pelo espago grupal, tais grupos
potencializam também a partilha do sensivel daquilo que é comum aos participantes,
compartilhavel, que cria ressonéncia nos discursos e modos de fazer compartilhados,
as reverberagdes nas praticas cotidianas face a perda. Um encontro de ressonancias
individuais e coletivas, mas comuns.

Mas também daquilo que é indivisivel, unico, que é a experiéncia singular do
luto. Para algumas pessoas enlutadas, dizer talvez seja dificil, posto que se lida como
o inominavel. No dialogo com Certeau, sobre a morte, ele diria que pode torna-se
angustiante “suportar a enunciagdo”'? P- 293 mas saber que compartiham de um
comum, da universalidade caracterizadora do luto e da morte, pode ser uma forma
protetiva para enfrentar esta vivéncia e impactar positivamente a resposta ao luto,
mesmo quando for dificil a expressao.

A criagcao destas comunidades virtuais que versam sobre os ritos virtuais diante
da morte e do luto tém um lugar que transborda a crise pandémica, uma vez que a
antecede, que € a necessidade de criar espacos da contranarrativa que interdita que
se fale do tema da morte e do luto como processos inerentes ao ciclo vital.

O veldrio online tem lugar de destaque nestes espacos e apresentou-se como
uma estratégia para os ultimos instantes de um encontro com o morto. Além de ser
um cuidado ao luto. Restaurar um lugar para o compartilhamento de tematicas
interditadas social e historicamente e ao mesmo tempo, vivenciar a concretude de
seus processos -, desencadeou uma urgéncia no universo comunicacional. Desse
modo, instituicbes e organizacdes produtoras de informacdes desenvolveram uma
variedade de conhecimento acerca do assunto, e sua consequente publicizagdo nas
plataformas digitais.

Estes acionamentos também levam para a reflexdo sobre a criacdo de
comunidades virtuais para o compartilhamento de um comum que € a ritualidade,
contrapondo-se a concepgdo de que no contemporaneo, dada a patologia do
presente, vé-se o consequente desaparecimento dos rituais .

Quanto a finalidade de expressdo do luto, visou possibilitar as pessoas
enlutadas formas de manifestar sua dor, para humanizar a perda e uma tentativa de

ressignificar o processo de luto. Isso, talvez, minimize a dor das pessoas que
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perderam seus entes queridos e se viam por conta da pandemia, limitadas a expressar
seus sentimentos e manifestar um gesto de despedida dessas pessoas. Além de
favorecer a familia manifestar seu carinho com seus membros familiares e com o
morto. O Veldrio online insurge também como um lugar para expressao do luto na
Pandemia. Se vive o luto de qualquer modo e a privagao da expressao e do lugar que
€ constituido no velar, no qual deixa-se os estados de multiddo da sociedade moderna
para um estado liminar de individuagao®?.

Quanto a finalidade de expressdo do luto, visou possibilitar as pessoas
enlutadas formas de manifestar sua dor, para humanizar a perda e uma tentativa de
ressignificar o processo de luto. Isso, talvez, minimize a dor das pessoas que
perderam seus entes queridos e se viam por conta da pandemia, limitadas a expressar
seus sentimentos e manifestar um gesto de despedida dessas pessoas. Além de
favorecer a familia manifestar seu carinho com seus membros familiares e com o
morto. Em se tratando da rede de apoio, buscou manter os lagos e relacionamentos,
e favorecer a oportunidade da rede de suporte oferecer conforto as familias.

Alinhamos nossa compreensao a proposta de Ranciere, que nos permite
compreender dois grandes resultados deste estudo: o primeiro diz respeito a partilha
do sensivel. A relagéo entre a partilha do sensivel e o simbolismo é tangivel quando
quando os rituais sdo entendidos como ag¢des simbalicas. Isso nos ajuda a discriminar
um rito institucionalizado protocolar daquele que nasce da significagao incapturavel,
prépria da significacdo do simbolismo em ato. O simbolismo dos ritos diante da morte
e sua inscrigdo multimilenar como modo de significar uma experiéncia eminentemente
humana.

As tessituras tedricas sobre o significado de agdes simbolicas vém de Han''d,
que as propde como aquelas que nos permitem transmitir e representar "todos os
valores e ordenamentos que portam uma comunidade". Um aspecto fundamental
dessas agdes € a geragcado de uma comunidade sem comunicagédo. Essa comunidade
€ instaurada dessa forma em fungao de uma caracteristica constitutiva dos rituais,
denominada percepgao simbdlica. A percepgao resulta do reconhecimento entre os
individuos que ritualizam ou compreendem o significado do ritual. Nesse contexto, o
simbolo implica o reconhecimento do conhecido; uma comunicagao simbdlica entre
sujeitos determinados. Assim, a principal fungao da percepg¢ao simbdlica no ambito do
reconhecimento é perceber o permanente; aquilo que perdura no tempo em funcgao

da percepcao simbdlica valorada na comunidade.
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Entendemos neste estudo que o valor mitico do velar é reconhecido
coletivamente como um simbolo que serve a uma polivaléncia ritual diante da morte e
do Iuto. Ademais, a percepgao simbolica constitui nossa compressdao do que
entendemos como memoria ritual coletiva, que reconhece o rito diante da morte como
necessario no contexto pandémico. Isso so € possivel porque ja o conhecia enquanto
compartimento ritualistico inerente ao humano face ao evento da morte. N&do é um
reconhecimento justificado apenas pela repeticdo da ritualidade no contexto da
finitude, mas essencialmente, pela valéncia que assume para o morto e para a
comunidade enlutada milenarmente. Essa comunicagdo simbodlica compdbe as
narrativas do rito do velar virtualizado.

Tem uma questao neste estudo que é apontar a tecnologia digital a partir de
duas perspectivas: a primeira é sobre o0 uso para potencializar ritualidades; a outra,
apontar modos de banalizagao dos ritos por entendé-los de forma anacronica. Talvez
nunca tenham sido tdo usados os principios da ritualizagdo como na modernidade.
Mas ainda faltam elementos que nos ajude a compreender como estdo se dando
esses processos. Precisam compreender os modos de ritualizar da
contemporaneidade como os enredos de nosso tempo, sem perder de vista seu
prologo historiografico.

Adentrar a compreensao dos ritos se inicia pelo entendimento da relevancia
para a histéria da humanidade, de modo que sé&o considerados na antropologia um
dos marcadores de evolugédo do primata para o homo sapiens de hoje, pois 0 homem
se define como o animal que pratica tais ritos, associado ao fato de que o rito diante
da morte poderia ser a lacuna antropoldgica, aquilo através do qual o homem acede
ao humano''4, Os ritos diante da morte possuem alta variabilidade '-'4. Mas podem
ser especificos e caracterizadores de um povo'4.

Entdo, para além da necessidade de imergir em uma diversidade de definicées
de rito, importa destacar que o olhar implicado nos conceitos apresentados, a partir
dos autores adotados, foram intencionalmente abordados sob a perspectiva dos ritos
diante da Morte e na relacdo com o processo de luto. A multiplicidade servira ao
complemento das diversas fungdes-chave que um determinado rito pode assumir, isto
é, sua eficacia, neste contexto de andlise. Os ritos sdo polissémicos'?, pois servem a
nomeacao de uma multiplicidade de praticas sociais. Neste sentido, a propria literatura
aponta que é comum os estudiosos do rito recorrerem as defini¢gdes recortadas ao seu

campo de pesquisa’?.
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Além disso, como resultado da plasticidade e polissemia, Segalen'? alerta para
a necessidade da adogdo de alguns procedimentos ao se examinar os multiplos
conceitos formulados a propésito de realidades sociais diversas e discuti-los a luz de
varios campos contemporaneos; além de se efetuar o acesso a essas formulagdes
considerando a necessidade de um movimento constante e dindmico entre os
elementos originarios tanto da teoria quanto da observagéo empirica, sem recusar o
desvio pela historia social de alguns acontecimentos capazes de atribuir sentido. Esta
importante recomendagao destina-se a prevenir a armadilha epistemoldgica, que seria
preferir uma a outra e servir como uma peneira para passar os fatos sociais. O
desfecho desse procedimento seria incorrer nos riscos tanto de aplicar as sociedades
conceitos forjados em e para sociedades de natureza essencialmente diferente quanto
de deixar escapar manifestagdes significativas de uma determinada ordem social.

Essa questao requer demarcacéao historica, pois as primeiras formalizagdes do
conceito de rito vieram da analise de sociedades muito diferentes das nossas. Além
disso, outro aspecto € o etnocentrismo, no qual a concepgao negativa de
comportamentos rituais vistos destituidos de sua localizagao séciohistorica pode ser
nociva, pois “os ritos mais barbaros e mais bizarros, os mitos mais estranhos traduzem
alguma necessidade humana, algum aspecto da vida, seja individual, seja coletiva" 4%
p. 28-29.

A esse respeito e destacando a funcdo de um gesto simbdlico particular nos
rituais, Turner3* relatou que quando estava realizando o trabalho de campo preliminar
sobre o ritual ndembo se sentia insatisfeito como se estivesse sempre ao lado de fora
olhando para dentro, mesmo quando passou a fazer uso do vernaculo sem nenhuma
dificuldade. Reconheceu que, se de fato pretendia conhecer o que significa até mesmo
um mero segmento da cultura que investigava teria de vencer seus proprios
preconceitos contra o ritual e comegar a investiga-lo profundamente, pois uma a coisa
€ observar as pessoas executando gestos estilizados e cangdes enigmaticas que
fazem praticas dos rituais, e outra coisa € tentar alcancar a adequada compreenséao
do que os movimentos significam para elas.

Destacamos igualmente a relevancia da quebra do constrangimento da
definicdo de rituais, pois a estreiteza das definicbes, em especial as vinculadas
primeiras conceituagdes, impede a demarcacdo de praticas sociais vivas,
contemporaneas, abrangendo diversas populagdes e com transbordamento das

fronteiras e dessacralizadas. Porém, o valor mitico se sustenta na memoaria coletiva e
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a partilha do sensivel por meio das acdes simbdlicas perduram na interface da
ritualizagao pelas vias das tecnologias digitais. Como efeito de um mundo globalizado,
0 conceito de rito tem sido revisitado nas premissas do pés moderno. Assim, o ponto
de referéncia dos ritos contemporaneos € a consideragao destas vertentes, de modo
a alinhar um modo de entendimento representativo desta localizagao.

Seguir nesta perspectiva remete a possibilidade de inferir que podem ser atuais
e especificos ao parametro de analise adotado; convém, entéo, desvelar se estarao
reatualizados, se guardam os vestigios gestuais dos tempos de suas origens e se
mantém sua finalidade ou se serdo novos gestos e simbolismos e a que/quem se
destinam1240,

Quando penso na conceituagdo de Turner’* sobre liminaridade e na sua
proposta de comunidade, compreendo que hoje nos movemos em fungédo de causas
que acontecem com pessoas extremamente distantes de nds e, nos posicionamos
virtualmente em funcado delas, das mudangas que necessitam, no fim de seus
processos indefinidos. Ha um posicionamento comunitario requerendo uma estrutura.

O adeus no ciberespaco configurado pelo velar virtualizado e as caracteristicas
deste rito na pandemia foi um modo complexo de fazer a ritualizagao funebre e de
luto. As possibilidades de ritos de despedidas diante da morte exigem conhecimento
e reconhecimento social. Esta inferéncia decorre do fato de, a partir das experiéncias
de enlutados que nao puderam se despedir e da identificagdo da relevancia e
necessidades associadas a esta vivéncia, surge a disseminagao de uma variedade de
gestos na virtualidade, sustentada pela e justificada pela eficacia do rito.

Em didlogo com Bayard', ressoa a inclinagéo ao sentido dos ritos mortuarios,
0 que se supde que transbordaram as praticas sanitarias para construir uma
significagao centrada no valor simbdlico, entendendo que o sentido de ritualizar ja é
parte do procedimento ritual, pois o ato motiva-se pelo significado do rito e ndo pela
acao mecanica da experiéncia ritual funebre e da experiéncia ritual de luto.

Nesse sentido, os achados deste estudo nos impulsionam a refletir sobre a
poténcia do simbolismo agenciado pela ritualizagdo virtual diante da morte,
essencialmente, diante do morto na modernidade, pois evidenciou-se que enlutar-se
e construir lugar para o morto € uma resisténcia ao modo de operar das praticas que
destroem o morto e patologizar o luto.

Os ritos digitais também foram uma forma de fazer surgir os mortos e impedir

seu apagamento diante das multiplas mortes vividas diariamente. O veldrio online, no
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ambito das praticas de memorializacao virtuais, visou essencialmente que os mortos
na pandemia e em decorréncia dela ndo fossem sejam invisiveis e invisibilizadas; suas
vidas e mortes nao passem despercebidas.

Contudo, na auséncia da despedida do corpo, essas narrativas foram
silenciadas e a configuracdo do despedir-se é registrada a partir de marcadores da
interdicdo e o corpo da pessoa amada assume os rastros do distanciamento e do
impedimento da vivéncia dos gestos simbdlicos. Havia, para tanto, a necessidade de
reconfiguragdo da presenca mediante ferramentas tecnoldgicas. Pode-se esbocar
uma necessidade da presenca plural. A presenca do corpo-morto. A presenca de
familiares e sua rede de apoio. A presenca das pessoas da rede vincular do morto. A
presenca do morto, na auséncia de seu corpo e a ritualizagao funebre in memorian. A
relacédo entre o rito do velar e a memoria pode ser inferida nestes achados com uma
inclinagdo. Temos uma memoria coletiva do que seja o veldrio. Mesmo diante da
diversidade dos ritos de separagédo diante da morte, especialmente os de margem,
guardamos a memoria do que precisa e pode ser realizado neste ritual.

Houve alteracido da apresentagao e disposi¢ao do morto, pois se deu com um
vidro de protecgao interna que evita contato do corpo com o ambiente, com implicacbes
na corporeidade.

Apesar de o mundo contemporaneo aparentemente destituir-se de simbolos e
dos gestos simbolicos em fungdo do tecnicismo 232115 jdentificou-se que a realidade
provocada pela dimensao soécio-historica da pandemia evidencia que o simbolismo
eventualmente rompe essa barreira e oferece um redimensionamento do sentido do
rito e do simbdlico implicado, essencialmente, quando estes ritos se apresentam na
relagdo com as tecnologias e o ciberespaco.

A esse respeito, Segalen'? P-148 refere que “os ritos sédo produtos das forgas
sociais nas quais se inscrevem e das temporalidades especificas que os veem
explodir, transformar-se ou desaparecer. Alguns até mesmo ressurgem”. Segalen
coaduna e inspira-se em Durkheim*®, pois foi quem referiu inicialmente que situagdes
socioculturais especificas sdo efervescentes as mudancgas e ao surgimento de novos
ritos, tendo como finalidade a coeséo social.

Podemos inferir que as mudancas instauradas e resultantes da crise sanitaria
da covid 19 levaram a um quadro de efervescéncia coletiva e consequente mudanga

social pela modificacdo e adaptacdo do comportamento ritual e ressignificacao da
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memoria ritual do rito do velar. Isso porque a comunidade tem o poder de agenciar e
operar modos de coesao em situacdes de perdas de referéncias de tempo e espaco,
instaveis, indefinidas, inacabadas e perigosas, nas quais ha uma antiestrutura ritual3*.
Assim, a tecnologia e a internet sao ferramentas que permitem uma comunidade
enlutada se conectar por meio da virtualidade. Outro autor que compartilha das
concepgdes é Turner®* ao sugerir que estados sociais liminares sédo favoraveis a

necessidade da comunidade protagonizar certas formas de coesao social:

“A razdo disto é muito simples de ser compreendida: se a liminaridade é
considerada como um tempo e um lugar de retiro dos modos normais de agéo
social, pode ser encarada como sendo potencialmente um periodo de exame
dos valores e axiomas centrais da cultura em que ocorre.”34 p- 202,

A propria natureza que levou a criagdo do termo efervescéncia social esta
circunscrita ao inicio da Primeira Guerra Mundial e da pandemia da gripe
espanhola’, o que reacende a ideia de contextos piaculares acionarem a
necessidade de coesao social em fungdo de uma demanda comum, como também
ocorreu na epidemia da peste negra.

As narrativas de Delfoe’® a respeito da peste em 1665, em Londres, tém
representagdes das experiéncias publicas e privadas em um contexto pandémico.
Versa sobre questdes que se repetem em situagdes de epidemias, como o despreparo
das autoridades, a mudanca nos ritos funebres, a demora na remog¢ao dos corpos,
locais de sepultamento, o decreto de entidades politicas, como o prefeito, a
necessidade de imposicdo de comportamentos e as dificuldades de adota-los
bruscamente, o trabalho de profissionais da saude, a questao das noticias falsas, a
falta de parocos, o descuido com as precaugdes, dentre outros. Os registros de Delfoe,
feitos ha mais de 300 anos, nos ajudam a pensar que a histéria nos ensina que
situacdes que se repetem podem ser prevenidas ou servir de parametros para nos
instrumentalizar em termos de enfrentamento. Essas questdes sao representativas de
um estado liminar, no qual as pessoas estéo lidando com multiplas situacdes adversas
sem referenciais delimitados, bem como, descreve a piacularidade. E um cenario
efervescente na medida em que suscita simbolismos; mudancgas e coesao.

Quando trazemos experiéncias de epidemias ocorridas no Brasil, como a gripe
espanhola, descrita de forma historiografica por Schwarcz, Starling’™9, nos informa

que a Covid 19 escancara uma realidade vivida no inicio do século XX, com as
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mesmas vulnerabilidades e desvelando que a populagdo socioeconomicamente mais
vulneraveis tém maiores implicagdes. E o quadro dos ritos funebres trazem uma cena
reatualizada para um Brasil de 100 anos depois. Parece-nos que olhar a biografia do
Brasil pelas lentes de seus ritos funebres € uma forma de contactar suas facetas
sociais que requerem politicas eficazes e resolutivas, porque elas voltam vorazmente
em situagcdes de crise e saem do lugar cotidiano daqueles que s&o obrigados a
conviver com elas.

Diante destes cenarios, debrugou-se ao rito do velar na virtualidade, dada sua
relevancia, enquanto pratica de memorializacdo a ser compreendida e apresentada,
apreendendo sua relacdo com a Morte e o morto, bem como suas reverberagdes no
luto. Além da relevancia ratificada, localizou-se caracteristicas e a
multidimensionalidade Velério Online no acontecimento atipico instaurado pela
Pandemia da COVID 19 no contexto brasileiro, estado piacular e liminar por
exceléncia.

Interessa ainda destacar as particularidades do que Durkheim*® denominou de
ritos piaculares, as cerimbnias tristes que tém por finalidade “enfrentar uma
calamidade ou, simplesmente, relembra-la e lamenta-la”: p-45°,

Os rituais funebres e de luto virtuais ajudaram a organizar a realidade em um
momento de crise intensa, resultante da condi¢do piacular e da condicdo de
liminaridade desencadeadas pelo acontecimento pandémico. Isso por que a morte €
continua a ser a manifestacdo de uma desordem demandante de gestos que
autorizam a retomada do curso normal da vida inter e intra culturalmente entre todos
0s povos ao longo da histéria da humanidade pois os rituais permitem estabilidade a
vida'?, organizam e estruturam a vida social®® e configuram poder legitimador a
experiéncias®.

O desencadeamento de tais condigdes como experiéncias que
demasiadamente careciam de gestos simbdlicos e simbolismos evidencia igualmente
a necessidade da fungdo simbolica dos rituais’™® na resposta ao luto neste
contexto™146

A partir da memodria ritual e das multinarrativas de sujeitos que atravessam o
rito do velar e o reinscrevem na virtualidade, pode-se destacar que a polivaléncia do
rito do velar virtual amplia-se em fungao das caracteristicas inerentes a virtualidade e
desafia a prépria configuragcao da topografia do rito do velar. Essa particularidade se

relaciona com a multidimensionalidade do rito do velar e com a dimensao tecnoldgica
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que faz surgir novas formas de ritualidade, bem como, possibilita e informa sobre uma
determinada temporalidade e espacialidade reconfigurada.

Os documentos e a investigacao aprofundada dos seus conteudos permitem
desvelar dois cenarios: o primeiro cenario sugere a reinscricao dos ritos tradicionais
funebres na virtualidade, identificada pela transmissao via internet dos ritos do velar,
do cremar, do sepultar e do enterrar, para os quais pudemos dizer que sao ritos
funebres virtuais e ritos de luto virtuais, pois mantém o formato tradicional do rito,
porém sao transmitidos ao vivo. a sobre a inscricdo de novos ritos na
contemporaneidade face as tecnologias digitais de Informagdo e Comunicagéo —
TDICs, caracterizando ritos virtuais diante da morte e ritos virtuais de luto, os quais
apresentam distintas diferengcas em relagao ao tempo, ao espago, aos grupos sociais
e sujeitos e instituicdes envolvidos na ritualizagao.

Com isso, resgata-se a poténcia dos ritos de interagao proposta por Goffman''4.
Além da interagdo homem-homem, observa-se a interagdo homem-tecnologia e por
meio da qual se favorece que a ritualidade interativa possa construir relagéo de
suporte e cuidado em situagées de emergéncias e sofrimento, desvelam implicagdes
afetivas e a partilha do sensivel e sustentacdo da memédria ritual. O desafio que nos
atravessa é até quando sera sobre o humano na relagdo com o sobre-humano.

Uma particularidade € a compreensao de que situagdes sociais perigosas e
ameacadoras podem ser amenizadas pela introdugao de tecnologias digitais, com
desdobramentos positivos na saude mental e na partilha do luto decorrente de morte
ou ocasionado por situacdes de perdas e transformagdes, mudancgas inerentes ao
ciclo vital ou de contextos socioculturais. Neste caso, estes aspectos convergem e
possibilitam apreender como se reinscreveu, a partir da memoaria ritual coletiva dos
ritos tradicionais e do valor mitico da memoaria ritual coletiva diante da morte, a
ritualizagdo na virtualidade e, neste seguimento, as variabilidades dos rituais e a
consequente identificacdo dos elementos simbdlicos que os caracteriza, sem perder
de vista a possibilidade de personalizagao e singularizagao dos gestos.

O deslocamento para o ciberespaco para configurar um rito de separagao
diante da morte e, - em nome do morto, mesmo quando a ritualizacao se deu sem a
presenca do corpo -, permite dar visibilidade a entendimentos e niveis de descricdo
especificos do corpo enquanto /ugar para manifestagdo do rito e meio pelo qual se

efetua um procedimento ritual, enquanto ato de sentido.
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Também informa que esse corpo ausente e sua representacdo se mantém na
memoria coletiva, construida em grupo, porém sempre, um trabalho do sujeito’°°.

Desse modo, identificou-se desdobramento da maleabilidade dos ritos
evidenciado neste estudo pela dimensao tecnoldgica dos ritos e pela polissemia dos
rituais tecnoldgicos, na perspectiva da reinscrigdo do velar e das diversas narrativas
que favorecem o desenvolvimento de novos suportes tecnoldgicos para ritualizar.

Uma inquietacdo destes achados que nos atravessa € a respeito da
compreensao dos ritos e rituais tecnoldgicos, forjados na instrumentalizacédo propria
deste tempo, especificamente aqueles usando a linguagem audiovisual; nos quais se
usa a aprendizagem multimidia para criagdo do conteudo e conhecimento técnico para
a producao, gravagao e edicdo tendo em vista o registro e a preservacgao do rito —uma
caracteristica eminentemente contemporanea dos ritos e que desafia a propria
natureza tradicional temporal e espacial da ritualizagdo, pois € um tempo que nao
finda no propria constituigéo ritual, podendo ser revisitado conforme interesse de seus
detentores.

Enquanto outrora os ritos pertenciam apenas a memodria daqueles que o
vivenciavam e eram repassadas as gerag¢des por meio de narrativas escritas, da
oralidade, depois da imagem etc; compreende-se que, a partir dos achados, hoje é
possivel carrega-los no espago-tempo para além de um recorte instaurado no
cotidiano. E possivel produzir, por meio de equipamentos e ferramentas para a captura
de audio e video, a preparacao do ambiente de gravacao; edicdo de video e audio;
dentre outros. Também ¢é possivel dispor e recorrer as ferramentas de interacao; a
linguagem dialégica na virtualidade e a mediacdo a distancia do rito, adicionando
recursos e a utilizacdo de um banco de homenagens. E possivel encontrar flores
virtuais, velas virtuais, homenagens destinadas ao morto e as familias virtuais. Esses
novos moldes de ritualizagao inscrevem o tradicional na virtualidade, mas escapa a
ele, produzindo composig¢ao de narrativas simultaneas de diferentes sujeitos.

Embora o uso de ferramentas seja inovador, multiplo e haja uma diversidade
de sujeitos assumindo o lugar daquele que institui o rito, o que é um diferencial
singularizante destas ceriménias, identifica-se a necessidade de manutencao desses
elementos rituais na atualidade, como se mantivesse uma ressonancia dos tempos
mais distantes da histéria humana sobre as memarias rituais compartilhadas individual
e coletivamente.

Interessa-nos apontar que, os elementos e seus significados foram reinscritos
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na virtualidade, pois carregam os sentidos que Ihes foram atribuidos pelas diversas
civilizagbes. Contudo, os ritos na sociedade moderna sao distintos e dessacralizados
em comparagao as sociedades tribais e tradicionais. Ou podem ser eminentemente
sacralizados. Quando se virtualiza o ritual funebre e de luto, ha uma variedade de
possibilidades neste fendmeno, pois se reproduz, adapta-se, multiplica-se, divulga-se
uma diversidade de formas e gestos. Visualiza-se a fungéo pedagodgica do rito, na qual
a memoria de um povo esta inseparavel de sua cultura, do seu tempo, dos recursos
dos quais pode acionar. Também permite entrever as narrativas da auséncia dos ritos
e rituais, mas principalmente, valida-se os ritos e rituais como expressédo da agéo
humana — em seu carater humanizante e humanizador.

Esta variabilidade também se da em termos de formas, de reabilitacdo de
sentidos e significados dos rituais, e de atores sociais envolvidos -, posto que, mesmo
mantendo os parametros de tradicdo e a consequente associacdo com a
imutabilidade. Esta perspectiva se alinha com o Segalen'2.

Interessa-nos apontar que, quando esses ritos sao feitos no presencial, existe
um papel maior da atuagcado dos profissionais das instituigdes que realizam os ritos
formais; quando sdo reinscritos na virtualidade, o protagonismo é dos enlutados,
inclusive criando outros ritos dentro do rito do velar e assumem um papel maior.

Seguir nesta perspectiva nos remete a possibilidade de inferir que os ritos
podem ser atuais e especificos ao parametro de analise adotado. Convém, entéao,
desvelar se estarao reatualizados, se guardam os vestigios gestuais dos tempos de
suas origens e se mantém sua finalidade ou se serdo novos gestos e simbolismos e
a que/quem se destinam.

Os gestos simbdlicos desempenhados pelas pessoas que estdo vivendo a
experiéncia de uma perda significativa e enderecados ao morto sédo fatores de
protecao a elaboracao do luto e, como consequéncia de sua auséncia, apresenta-se
a dificuldade para confrontar a realidade da morte.

Como modo de enfrentamento do processo de interdicdo e modificacdo dos
ritos tradicionais, identificou-se diversas possibilidades de novos tipos de rituais na
contemporaneidade que podem ser partilhados em eventos virtuais, supondo a
necessidade de se utilizar os recursos de comunicagao digitais disponiveis para se
fazer presente. Essa condi¢cao decorre de ser parte do processo de luto poder dizer
adeus simbolicamente, associado ao fato do luto ter seu carater coletivo; a sociedade

ter rituais publicos de luto ha séculos e o funeral, ou servigo funebre, em qualquer
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tradigdo religiosa ou secular, significar os eventos da morte20-2,

A atividade de velar se mostra profunda e vasta no plano simbdlico e ritual. O
velar € ao mesmo tempo instrumento e finalidade da agao ritual.

Evidencia a compatibilidade entre ritos e modernidade e reflete sobre a
topologia do presente que supbe seu desaparecimento''S, a partir da histéria da
fungdo simbodlica do ritual'?3; os ritos sdo um fato social em uma forma de manter a
coes3o social®}; também é forma de garantir a legitimidade institucional de modo que
interferem micro e macro. Os ritos sdo uma necessidade individual, mas também o
sdo coletiva. Mas s&o necessarios aos processos decisorios dos organismos sociais
humanos.

Importa conceber os ritos e rituais como parte da sociedade contemporanea e
usada por uma diversidade de instituicdes, para além das fronteiras das instituicoes
religiosas e vinculadas ao sagrado. Ademais, visualiza-se neste estudo este
transbordamento de fronteiras e os acionamentos de sujeitos que ritualizam por meios
de processos digitais ritos como marcadores antropologicos inter e intraculturalemte
multiplos e singulares. Aqui pdde-se desvelar que a eficacia destes ritos atravessa
civilizagbes e sua fungdo mantém-se.

Um ponto importante levantado e compreendido € que a morte péde ser
humanizada por meios dos processos ritualisticos, pois havia por parte das pessoas
enlutadas uma questao que era perder e buscar formas de encontrar o morto e; esse
encontro poderia ser dado por meio da virtualidade, realizando um encontro para velar
na auséncia do corpo. Essa reflexdo aponta para o rito e - o lugar do corpo - como
potencial recurso nas praticas interventivas no trabalho com pessoas enlutadas.

Como nos permite compreender Han5:

Rituais sdo processos de incorporagdo e encenagao corporal. As ordens e
valores em vigor em uma comunidade sdo vivenciados e consolidados no
corpo. Sao consignados no corpo, sao incorporados, isto é, sdo assimilados
corporalmente. Desse modo, os rituais geram um conhecimento corporificado
€ uma meméoria corporal, uma identidade corporificada, uma compreensao
corporal. A comunidade ritual € uma corporagéo. A comunidade como tal tem
uma dimensao corporal inerente. A digitalizagdo enfraquece o vinculo da
comunidade, pois tem um efeito desencarnado. A comunicagé&o digital € uma
comunicagao desincorporada.

Em um cenario em que a morte escancarada’®% advinda do excesso de
noticias da morte'?° e multipla? puderam ser humanizadas. Além disso, esse aspecto

merece ser adicionado ao debrugcamento das pesquisas sobre o fendmeno do luto no
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século XXI1. Evidencia-se que memodria, rito e luto s&o interse¢cdes que importam na
virtualidade, no sentido que problematizam os mortos na sociedade
contemporanea32. Assim, os ritos digitais também foram uma forma de fazer surgir os
mortos e impedir seu apagamento diante das multiplas mortes vividas diariamente e
permitir a constituicdo de um legado, posto que a morte de um ente querido apresenta-
se comumente associada ao interesse pela manutencdo da histéria da familia por
meio da criagdo de um legado virtual®’.

O veldrio online, no ambito das praticas de memorializagao virtuais, visa
essencialmente que os mortos na pandemia e em decorréncia dela fossem sejam
invisiveis ou invisibilizados; suas vidas e mortes ndo passassem despercebidas.

A cerimOnia do velar virtual sofreu mudanca da forma de oferta, considerando
quem e como o oferecia, pois deixou de ser restrito a uma sala velatéria equipada do
ambito das instituicdes funerarias e de cemitério, na qual sabia-se ter um morto na
soliddo, mas velado. De certa forma, a referéncia de lugar do rito funebre se mantinha.
Podia haver pessoas da rede de apoio da familia ou do morto, embora em numero
reduzido, que compareciam a esses espacgos. Outros podiam acompanhar de onde
estivessem, virtualmente.

Mas deslocou-se, passando a ser realizada em instituicdes hospitalares, sala
de casas, dentre outras. Mesmo a experiéncia religiosa passou a ser midiatizada e a
ser mediada pela tecnologia digital em resposta ao contexto pandémico, oferecendo
o veldrio online em suas instituicées, com modificagdes da funcao institucional. Diante
desta alteracdo de contexto ritual, pode refletir com as concepcgdes de espacgo publico
e privado, como concebe DaMatta®?.

Também houve alteracdo da espacialidade em que, tanto as pessoas
enlutadas, a rede de apoio e os cerimonialistas do rito estavam posto que podiam
estar em uma variedade de lugares. A referéncia de lugar dos participantes se alterou
e 0 morto podia estar em outro lugar enquanto era velado, ndo restrito a uma sala
velatéria. Ou o morto podia nao estar presente em sua ceriménia de despedida.

Esta pratica desafia a nogcdo de espago como publico ou privado®? ou sagrado
ou profano3640.123 g facilita um processo de luto aberto para os falecidos*4. Da mesma
forma, a nogao de espago publico secular como espago sagrado privado também se
aplica aqueles enlutados por perdas abruptas, com os sobreviventes muitas vezes
refazendo os Ultimos passos do falecido como uma peregrinagéo privada®’.

Nessas condicdes, quando nao foi possivel fazer um ritual virtual previamente
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ao sepultamento ou cremacdo, uma medida adotada pelas diversas instituicoes foi
realizar um vel6rio sem a presenga do morto. Reunides em nome da vida que
escapou. Pdde ser organizado um encontro virtual com varias pessoas e nesse
encontro organizou-se um ritual de despedida, podendo ter apresentagcdo de objetos
significativos do morto. Os familiares puderam manifestar e expressar seu luto, falar
sobre a perda e seus desdobramentos emocionais.

E estruturalmente, alteragdo na duragdo do rito virtual para que a familia
pudesse se despedir do ente querido. A esse respeito, os documentos referem que a
historia de vida de uma pessoa nao deveria se limitar a duas ou trés horas, que era
como se dava a transmisséo de velorios pela empresa em uma plataforma fechada
de streaming. Mas infelizmente era a realidade que se estava vivendo e, apesar disso,
0s mortos precisavam ser respeitados e ter uma homenagem digna, como deveria ser
para todos. Mesmo sendo uma despedida virtual breve prévia ao sepultamento ou a
cremacgao. Ademais, as familias ficaram gratas por poderem oferecer dignidade aos
entes queridos, mesmo que rapidamente. A funcgao do rito institucional®.

Apesar de, na perspectiva de Han''® sobre haver uma comunicagido sem
comunidade, é justamente pela comunicagdo que mantemos os rituais na
modernidade, posto que sao narrativas, na interface da globalizagdo. Contudo, "hoje
predomina uma comunicagdo sem comunidade”(...)"o mundo hoje esta desprovido de
simbdlico. Dados e informagdes nao possuem forgca simbdlica. Assim, ndo admite
reconhecimento. No vazio simbdlico, todas as imagens e metaforas que provocam
sentido e comunidade e que estabilizam a vida tém se perdido. A expectativa de
duragdo tem diminuido. E a contingéncia aumenta radicalmente'15 p-09-10,

Na inter-relagdo entre temporalidade e virtualidade e resgatando Ranciere,
outra questao do resultado que podemos destacar € quanto ao tempo-espaco ritual
como diverso do comum. Essa percepgao parece-me uma releitura do conceito de
hierofania, proposto por Eliade. Perder esse parametro pode ser uma experiéncia
perigosa, de acordo com Turner e Douglas. "Ao tempo falta hoje a estrutura firme. Ele
nao € uma casa, mas um fluxo voluvel. Desintegra-se em mera sucessao de presentes
pontuais. Ele se esvai. Nada lhe da uma parada [Halt]. O tempo que se esvai ndo é
habitavel." P'. Ainda, houve maior diversidade de sujeitos envolvidos no seu
oferecimento, com profissionais e grupos voltados ao cuidado ao luto, que propuseram
o ritual, sem necessariamente estarem vinculados a uma instituicao.

As pessoas enlutadas podiam decidir por realiza-lo, escolhendo a plataforma
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online, com a participacado de convidados e decidindo por acionar um cerimonialista,
um mediador com experiéncia no trabalho com pessoas enlutadas ou um lider
religioso.

Houve mudancga no como foi transmitido o rito. A transmissao do ritual ndo se
delimitou ao site institucional da agéncia funeraria e ao cemitério, inclusive,
simultaneamente, outros canais de transmissao foram usados com frequéncia. O
encontro poderia ser realizado pelo aplicativo Google Meet, Instagram, facebook,
Youtube, grupo de whatsapp, canal de Igreja, aplicativos de uso pessoal de lideres
religiosos, sites de jornais com transmisséo de veldrio de politicos, artistas e famosos.

No que se refere aos resultados do segundo tépico - “Estabelecimentos que
ofertaram o servigo de velério online no contexto da pandemia COVID-19”-
quanto as Agéncias Funerarias/Cemitérios brasileiros que ofereciam rituais virtuais na
época da pandemia, e analisou-se especificamente as que ofertaram o servigo de
velério online ...

Na perspectiva do mercado de servigos funerarios, identifica-se que o veldrio
online foi apresentado como uma solugcado digital. Isso porque a morte € uma
representacdo do seu tempo. Neste cenario nos coube a atencédo a problematizacao
crescente que suscita reflexao na atualidade acerca da perda do simbolismo ritual
face a mecanizagao dos atos e elementos rituais. Em parte, teme-se que as industrias
funerarias, cemitérios e crematodrios agregem servicos que incluem cerimoénia,
disposicdo do corpo e memorializagdo sem a biografia do morto e da familia e o
consumo desses servigos seja circunstancial, dissociado do conjunto de simbolismos
que definem um rito. A esse respeito a literatura aponta para a necessidade de ser
motivada por uma genuina escolha do consumidor*®. Essa escolha justifica-se para
que o proprio rito ndo seja reduzido de forma reiterada a sua expressao mais simples,
sem cerimoénia religiosa ou até mesmo sem palavras junto ao tumulo que permitiriam
a manifestacéo da dor'2.

A titulo de norteamento, ha escassez de estudos que ligam a perda e o luto
com a pratica da memorializagao e as praticas especificas de memorializacao ligadas
a memorializagao digital. Como resultado das tecnologias digitais e do uso ampliado
de plataformas de midia social, as necessidades de enlutados pelo uso de tais
recursos na vivéncia de seu luto se tornou evidente®', comumente representadas pelo
compartilhamento de fotos memorializadas de seus entes queridos®2%3. Tal aspecto,

requer o entendimento da implicacdo social mais ampla destas tendéncias;
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estabelecendo praticas atuais de memorializagdo e tendéncias emergentes;
destacando as principais prioridades para melhorar os resultados dos servigcos para
os enlutados e compreendendo as implicacbes da mudanca das preferéncias do
consumidor na provisdo de servigos.

Em uma sociedade com sistemas de crengas cada vez mais diversificados,
aumenta-se a busca de formas significativas de luto pela pessoa enlutada,
contribuindo para a nogao contemporanea de escolha de consumo, agora presente
na industria de cuidados da morte®24. Se aceitarmos a ideia de mudanca da forma dos
ritos, sera possivel admitir que o conteudo da mensagem cultural expresso por um
ritual permanece idéntico'2.

Pretende-se ndo apenas possibilitar a transmissdo remota de cerimdnias de
despedida, mas proporcionar ao publico participante, radicado em diferentes
localidades, uma experiéncia imersiva, através de vivéncias customizaveis, que
admitam a inser¢cdo de fotografias, videos, musicas, textos escritos e falados e
elementos simbdlicos. Para isso, desenvolve-se uma plataforma que langa mao do
uso de ferramentas amigaveis, dispostas em ambiente circular, e que, sobretudo,
considera as diversidades culturais, locais e/ou religiosas dos rituais de despedida.
Como parte da narrativa, foram oferecidos aos participantes elementos/simbolos para
que pudessem enriquecer a construgao da experiéncia e proporcionar a sensag¢ao de
presenca e pertencimento ao momento do ritual. A narrativa pode ser vivenciada de
forma simulténea, sincronizada, por varios familiares e amigos. Assim, a experiéncia
que sera individual, pode ser também coletiva.

Visou aproximar pessoas distantes geograficamente ou proporcionar as
pessoas enlutadas que ndo podiam comparecer ou chegar a tempo para prestar as
ultimas homenagens que se sentissem préximas nesse momento por meio da
transmissao da ceriménia via Internet. Com isso, evitava-se também o isolamento no
luto, posto que, uma caracteristica do velério online, em termos de amplitude, € que
as cerimbnias neste formato tém um grande alcance.

Ainda devido a esta caracteristica, apresentou-se alinhado as medidas de
biosseguranga, uma vez que, objetivou evitar deslocamentos aos locais de manejo,
cuidados e destino do corpo. Também foi uma possibilidade segura para proteger os
familiares e o ambiente onde se encontravam, sem se colocarem em risco de
contaminagdo. E, quando havia a presenga de um ministrante da cerimbnia de

despedida, contribuiu com a necessidade de permanecer em casa e protegé-lo.
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O velar por meio de tecnologia digital poderia contribuir fundamentalmente para
a concretude da perda, pois era uma oportunidade para facilitar a compreensao de
que o morto ndo desapareceu, mas que “estava em outro lugar". Por outro lado, no
inicio da pandemia a recomendacgao do velar virtualizado era feita apenas para
aqueles que de fato ndo pudessem ir, dada a natureza antropolégica dos ritos diante
do morto, que foi evidenciado no contexto pandémico justamente porque as medidas
de biossegurancga alteraram o modo como se pode ritualizar o corpo-morto, conforme
apontado por alguns especialistas.

Entdo, o veldrio online era visto como um papel supletivo na linha da
excepcionalidade. Ainda no sentido da concretude da perda, a despedida virtual
poderia ajudar os entes a ter um consolo e a importancia desse ritual era justamente
porque acentuaria o fato de que a pessoa querida realmente estava morta e nao
estava saindo da vida da pessoa que sofreu a perda de qualquer jeito. Assim, era
preciso oferecer algum gesto para essa pessoa que esta partindo, e este gesto
também poderia ser muito confortante para os entes sobreviventes.

A pandemia havia mudado drasticamente o processo de luto, mas a tecnologia
estava ressuscitando a perda — e a cura — como uma experiéncia coletiva, com isso
nascia o grupo virtual de luto para rituais, apoio, expressdo e compartilhamento do
luto. E a inclinag&o do olhar para a necessidade de legitimidade dessas perdas.

O veldrio online apresentou-se como um ritual de memodria, uma forma de
honrar, homenagear e relembrar o morto. A homenagem para honrar a memoria do
morto foi denominada Também era uma forma de garantir o direito de velar com
dignidade entes queridos diante da violéncia que significava a impossibilidade de velar
e acompanhar o enterro diante de uma perda abrupta ou multipla. Quando havia mais
de uma morte na familia se podia agendar os horarios para a despedida virtual ou
grava-la. Buscou oferecer uma despedida digna ao morto para que nao fosse
esquecido.

Associado a este modo de resisténcia, identifica-se a valéncia do rito como
criagdo de memoria. Criar memorias do morto e em memoria dele € um modo de
operar a resisténcia na sociedade moderna ao desaparecimento da morte e do luto.
Ndo podemos esquecer que a pandemia da COVID 19 acontece na sociedade
moderna, na qual impera um sistema individualista que n&o ha lugar ao luto nem ao
morto, “tomar o morto como problema”3? P-%8_ Entender este paradigma passa pela

reflexdo da morte invertida aludida e descrita por Ariés104.106,
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Os memoriais virtuais e os veldrios onlines foram duas alternativas para auxiliar
familias que ndo puderam vivenciar o luto através de uma despedida presencial do
ente querido, instaurando uma estrutura que dificulta a legitimidade da perda®.

Os memoriais virtuais e os veldrios onlines foram duas alternativas para auxiliar
familias que ndo puderam vivenciar o luto através de uma despedida presencial do
ente querido, instaurando uma estrutura que dificulta a legitimidade da perda3. Os
memoriais online oferecem uma alternativa acessivel a um memorial fixo e fisico como
um meio de expressdo emocional, além de encurtarem as distdncias de familiares®®
60, Quando acessiveis, os memoriais fisicos tradicionais, como as sepulturas, nédo
competem com os virtuais e a maioria das pessoas enlutadas preferem e realizam
frequentemente visitas ao memorial virtual®', pois estes sdo dindmicos e pela natureza
da virtualidade, seu espago é acessivel®'-52, Favorecem acessibilidade irrestrita, sem
interrupcdo ou imposicao a terceiros, proporcionando aos enlutados um senso de
anonimato, privacidade, dignidade e neutralidade®%465 Os memoriais virtuais
fortalecem as relagdes existentes e ajudam na criagdo de novas comunidades, com
usuarios relatando que sua participagao foi benéfica em seu luto®!. Os sites memoriais
fornecem uma forma socialmente aceitavel de criar links com outros que sofreram uma
perda semelhante, marcando lagcos continuos e comunicacdo continua com o
falecido®'6065 Uma relagdo dialdgica continua com o falecido é comum,
documentando um lado de uma conversa como se a outra pessoa, falecida, estivesse
ouvindo®66_ Aqueles que perderam uma crianga também podem confiar na Internet
para expressar seu pesar, capitalizando sobre sua utilidade em conectar individuos
isolados com experiéncias compartilhadas®®.

O funcionamento complementar a sepultura fisica dos sites de ritualizagao de
memorias online, sdo indispensaveis para os sobreviventes de suicidio®5° sendo um
modo de enfrentamento diferenciado na vivéncia da perda, com respostas positivas

na saude mental dos sobreviventes®®.
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6. CONCLUSAO

Diante deste cenario de restricdes e ainda que nao fosse possivel se despedir
conforme os parametros culturais em que se estava inserido, pdde-se demarcar essa
passagem ao se realizar a reinscrigdo dos ritos de separagao, de margem e agregagao
por meio da criacdo de novos rituais que faziam sentido para cada cultura familiar ou
comunitaria, desvelando-se a dimensao tecnoldgica dos ritos e os rituais de despedida
tecnolégicos. Neste contexto, insurge o veldrio online para ressignificar a presenga do
morto ou do corpo-morto e ausente por meio da tecnologia, no qual se valida o
simbolismo do corpo e as diversas leituras do corpo e da morte e suas interfaces
antropologicamente expandindo a atitude do homem diante da morte, especialmente,
a morte invertida do homem ocidental.

A propdsito, identificou-se na analise documental que o ritual do veldrio virtual
apresentou-se como alternativa ao ritual tradicional para uma diversidade de causa
de mortes, mas néao foi possivel de ser recorrido, em sua totalidade, por pessoas
enlutadas por vitimas fatais da covid. Para algumas familias de vitimas fatais da covid,
0s memoriais insurgem-se neste contexto como o unico rito de despedida possivel,
posto que seu morto ndo pdde ser velado nem da forma online por seguir direto do
local de 6bito para o local de cremacao ou sepultamento. Paralelamente, por conta
das restricdes, a sociedade como um todo estava buscando solugdes para minimizar
a soliddo e manter os lagcos e relacionamentos e a pandemia alterava também a
propria forma de velar virtualmente.

A propésito, identifica-se que a introdugdo das tecnologias digitais como
elemento que favorece a ritualizacdo parece responder a uma variedade de
solicitagdes. Em sua origem encontram-se questdes préprias deste tempo, no qual as
configuragbes da experiéncia, que ensejam novos modos de sentir e induzem novas
formas da subjetividade contemporénea, eminentemente virtualizadas, e para as
quais se faz uso na pratica cotidiana e nas cerimbnias das tecnologias digitais. Do
mesmo modo que nos foi possivel conhecer o uso destes dispositivos para a
ritualizagdo, também se vé os modos de ritualidade em fun¢ao dessas ferramentas.

Como parte da variedade esta uma secdo que refere-se a caracteristica
constitutiva dos ritos que é sua adaptabilidade aos contextos que os circunscrevem.
Os ritos diante da morte possuem atravessamentos e composi¢ao multidimensionais.

Outro segmento é a poténcia polivalente dos ritos diante da morte e sua
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universalidade. Um aspecto importante é o estado liminar e piacular como
instauradores da necessidade de ritualizac&o por exceléncia. Ainda, o comportamento
ritualistico - somos seres que nao prescindem da ritualizagdo diante da morte.
Necessidade de significar a experiéncia ritual funebre e a experiéncia ritual de luto.
natureza antropologica que nos constitui enquanto seres do sensivel. Temos uma
memoria ritual coletiva multimilenar, resultante da natureza antropoldgica dos ritos.

Hoje, como vimos, é possivel enviar flores virtuais aos mortos e sua rede
vincular e para cada tipo de flor ha um significado. Mas ha um comportamento milenar
ritual diante da morte que nos faz localizar vestigios de gestualidades simbdlicas no
corpo por meio da identificagado de pdlen de flores em o0ssos de nossos. Além disso,
as fogueiras que eram acesas enquanto se velava em outras sociedades, com a
finalidade de certificar-se da morte, de onde surge inclusive o nome velar, hoje talvez
seja representada por uma vela virtual que fica acesa em carater permanente em
homenagem ao morto. A memoria ritual reacende elementos significativos nesta
atualizagao ritualistica.

Esses dados nos permitiram uma nova reflexao sobre as grandes teorias e as
experiéncias rituais, bem como, se entende a conceituagcdo de ritos e sua
compreensao fundida aos significados dos rituais diante da morte, do morto, do morrer
e no processo de luto. Essa interagdo comanda a estrutura de significado apresentada
neste estudo, sobressaindo a interdependéncia entre a (im)possibilidade e saude
mental.

Os resultados permitem identificar a poténcia do rito que se fundamenta esta
na sua multivaléncia, representada por diversas funcdes que se desdobram da acao
ritual. Uma caracteristica fundamental referente aos ritos diante da morte e no luto
correlaciona-se a mulitidimensionalidade ritual que assumem, pois influenciam e sao

influenciados por um espectro de variaveis.



172

REFERENCIAS

1.

10.

Franco MHP. O luto no século 21: uma compreensao abrangente das
implicacbes. Google Livros. BOD GmbH DE; 2021. Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=vharEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA4&dg=FRANCO .

Parques CM. Amor e perda: as raizes do luto e suas complicacdes. 1.ed. S&o
Paulo: Summus; 20009.

Casellato G. Luto por perdas néo legitimadas na atualidade. Google Livros.
BOD GmbH DE; 2020. Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=0BiIrEAAAQBAJ&0i=fnd&pg=PA4&dq=CASELLATO.

Stroebe MS, Hansson RO, Stroebe WE, Schut HE. Manual de pesquisa sobre
luto: consequéncias, enfrentamento e cuidado. Associagao Americana de
Psicologia; 2001. Disponivel em: https://psycnet.apa.org/books/TOC/10436.

Anderson KA, Ewen HH, Miles EA. A escala de apoio ao luto na saude:
Desenvolvimento e testes. Pesquisa em enfermagem. 2010;59(6):372-379.
Disponivel em:
https://journals.lww.com/nursingresearchonline/fulltext/2010/11000/The_Grief _
Support_in_Healthcare_Scale__Development.2.aspx.

Corless IB, Limbo R, Bousso RS, Wrenn RL, Head D, Lickiss N, Wass H.
Linguagens do luto: Um modelo para compreenséo das expressoes dos
enlutados. Psicologia da Saude e Medicina Comportamental: Um Jornal de
Acesso Aberto. 2014;2(1):132-143. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/21642850.2013.879041.

Eisenbruch M. Aspectos transculturais do luto. I: Uma estrutura conceitual
para analise comparativa. Cultura, Medicina e Psiquiatria. 1984;8(3):283-309.
Disponivel em: https://link.springer.com/article/10.1007/BF00055172.

Eisenbruch M. Aspectos transculturais do luto. II: Variacdes étnicas e culturais
no desenvolvimento das praticas de luto. Cultura, Medicina e Psiquiatria.
1984;8(4):315-347. Disponivel em:
https://link.springer.com/article/10.1007/BF00114661.

Klasse D. Conversa continua sobre titulos continuos. Estudos da Morte.
Outubro de 2006;30(9):843-58. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/07481180600886959.

Gennep A van. Os ritos de passagem. Google Books. Editora Vozes Limitada.
Disponivel em: https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&lIr=&id=zr5_CwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PT7&dq=VAN+GENNEP.


https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=vharEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA4&dq=FRANCO
https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=vharEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA4&dq=FRANCO
https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=zr5_CwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PT7&dq=VAN+GENNEP
https://books.google.com.br/books?hl=pt-BR&lr=&id=zr5_CwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PT7&dq=VAN+GENNEP

11.

12.

13,

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

173

Bayard JP. Sentido Oculto Dos Ritos Mortuarios, 2018. Disponivel em::
https://www.amazon.com.br/Sentido-Oculto-Dos-Ritos-
Mortu%C3%A1rios/dp/8534905061.

Segalen M. Ritos e rituais contemporaneos. 1.ed. Sdo Paulo: FGV; 2002.
Disponivel: em:
https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/1683/Segalen.pdf?sequ
ence=1

Schafer C. Biography, Authenticity and Personalised Post-Mortem Practices in
Aotearoa/New Zealand. Ethnos. 2014 Dec 6;81(5):759-91. Disponivel:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00141844.2014.9861507?casa_to
ken=cjRj52mo-
TIAAAAA%3AaQnBZ8M6ucu6SIOhzD5dKob2Fr9_1aP8nEXnFFPtBUAjZYpls
wZMdgN5YMfMIgQ5vDYKFHad 78I YAw.

Gennep A. Qualidade de vida comunitaria na Holanda. O Jornal Britanico de
Deficiéncias de Desenvolvimento. 1997; 84:1-14. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/pdf/10.1179/bjdd.1997.00.

Thomas JP. Sentido oculto dos ritos mortuarios: morrer € morrer? 1. ed. Sdo
Paulo: Paulus; 1996. p. 135.

Appel D, Papaikonomou M. Narratives on death and bereavement from three
South African cultures: An exploratory study. Journal of Psychology in Africa.
2013;23(3):453-458. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/14330237.2013.10820651.

Lowe J, Rumbold B, Aoun SM. Memorialisation during COVID-19: implications
for the bereaved, service providers and policy makers. Palliative Care and
Social Practice. 2020; 14:2632352420980456. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/2632352420980456.

Barsalou, Judy. "Urge to Remember: The Role of Memorials in Social
Reconstruction and Transitional Justice.2007.

Cogo AS, Melo BD, Pereira DR, Serpeloni F, Kabad JF, Franco MHP, et al.
Saude mental e atencao psicossocial na pandemia COVID-19: processo de
luto no contexto da COVID-19. 2020. Disponivel em:
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/42350

Hernandez, AR, Berman, M. Grief amid the pandemic: live-streamed funerals,
canceled services and mourning left ‘unfinished’. The Washington Post, 2020.

Oliveira EN, Neto FRGX, Moreira RMM, Lima GF, Santos FD dos, Freire MA,
et al. “Aquele adeus, nao pude dar”: luto e sofrimento em tempos de covid-19.
Enferm Foco. 2020;11(spe2):55—61. Disponivel


https://www.amazon.com.br/Sentido-Oculto-Dos-Ritos-Mortu%C3%A1rios/dp/8534905061
https://www.amazon.com.br/Sentido-Oculto-Dos-Ritos-Mortu%C3%A1rios/dp/8534905061
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00141844.2014.986150?casa_token=cjRj52mo-TIAAAAA%3AaQnBZ8M6ucu6SIOhzD5dKob2Fr9_1aP8nEXnFFPtBUhjZYplswZMdgN5YMfMIgQ5vDYKFHad78IYAw
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00141844.2014.986150?casa_token=cjRj52mo-TIAAAAA%3AaQnBZ8M6ucu6SIOhzD5dKob2Fr9_1aP8nEXnFFPtBUhjZYplswZMdgN5YMfMIgQ5vDYKFHad78IYAw
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00141844.2014.986150?casa_token=cjRj52mo-TIAAAAA%3AaQnBZ8M6ucu6SIOhzD5dKob2Fr9_1aP8nEXnFFPtBUhjZYplswZMdgN5YMfMIgQ5vDYKFHad78IYAw
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/00141844.2014.986150?casa_token=cjRj52mo-TIAAAAA%3AaQnBZ8M6ucu6SIOhzD5dKob2Fr9_1aP8nEXnFFPtBUhjZYplswZMdgN5YMfMIgQ5vDYKFHad78IYAw
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/42350

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

174

em:https://enfermfoco.org/article/aquele-adeus-nao-pude-dar-luto-e-
sofrimento-em-tempos-de-covid-19/.

Souza CP de, Souza AM de, Souza CP de, Souza AM de. Rituais Funebres
no Processo do Luto: Significados e Fungdes. Psicologia: Teoria e Pesquisa.
2019. 10];35. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
37722019000100509

Lofland LH. The Social Shaping of Emotion: The Case of Grief. Symbolic
Interaction. 1985 Nov;8(2):171-90. Disponivel em:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1525/si.1985.8.2.171

Vale-Taylor P. “We will remember them”: a mixed-method study to explore
which post-funeral remembrance activities are most significant and important
to bereaved people living with loss, and why those particular activities are
chosen. Palliative Medicine. 2009 Mar 20;23(6):537—44. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0269216309103803?casa_toke
n=5m2ZpPX48ylAAAAA:pvRHdszJOVuzemHDx1x24papBoroN1Vvuw_fBEwD
r3uz8kxGXKYcv7mftTAIU2_7ybyT16NWYKLgVQ.

Castle J, Phillips WL. Grief Rituals: Aspects That Facilitate Adjustment to
Bereavement. Journal of Loss and Trauma. 2003 Jan;8(1):41-71. Disponivel:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/15325020305876.

McGrath, P, Holewa, H, McNaught, M. Surviving spousal bereavement:
insights for GPs. Australian family physician, 39(10), 780-783. Disponivel em:
https://search.informit.org/doi/abs/10.3316/INFORMIT.472849893233362.

ROMANOFF BD. Rituals and the grieving process. Death Studies. 1998
Nov;22(8):697—-711. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/074811898201227.

Batista MPP. Significados atribuidos as atividades cotidianas de mulheres
apos a morte em até seis meses do conjuge idoso. Disponivel em:
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/5/5170/tde-04082017-
095747/en.php

Lowe J, Rumbold B, Aoun SM. Memorialization Practices Are Changing: An
Industry Perspective on Improving Service Outcomes for the Bereaved.
OMEGA - Journal of Death and Dying. 2019 Sep 14;84(1):69-90. Disponivel
em: https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0030222819873769

Rumbold B, Lowe J, Aoun SM. Funerals, memorials and bereavement care.
Bereavement Care. 2019 Sep 2;38(2-3):62—7. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2019.1681637.


https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1525/si.1985.8.2.171
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0269216309103803?casa_token=5m2ZpPX48yIAAAAA:pvRHdszJOVuzemHDx1x24papBoroN1Vvuw_fBEwDr3uz8kxGXKYcv7mftTAiU2_7ybyT16NWYkLgVQ
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0269216309103803?casa_token=5m2ZpPX48yIAAAAA:pvRHdszJOVuzemHDx1x24papBoroN1Vvuw_fBEwDr3uz8kxGXKYcv7mftTAiU2_7ybyT16NWYkLgVQ
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0269216309103803?casa_token=5m2ZpPX48yIAAAAA:pvRHdszJOVuzemHDx1x24papBoroN1Vvuw_fBEwDr3uz8kxGXKYcv7mftTAiU2_7ybyT16NWYkLgVQ
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/15325020305876
https://search.informit.org/doi/abs/10.3316/INFORMIT.472849893233362
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/074811898201227
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/5/5170/tde-04082017-095747/en.php
https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/5/5170/tde-04082017-095747/en.php
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0030222819873769
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2019.1681637

31.

32.

33

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

175

Fontes WHDA, Assis PCP de, Santos EP dos, Maranh&o TLG, Lima Junior J,
Gadelha M do SV. Perdas, Mortes e Luto Durante a Pandemia de Covid-19:
Uma Revisao da Literatura. ID on line Revista de Psicologia. 2020 Jul
30;14(51):303-17. Disponivel em:
https://idonline.emnuvens.com.br/id/article/view/2557.

DaMatta R. A casa e a rua. 5. ed. Rio de Janeiro: Rocco; 199. Disponivel em:
https://www.academia.edu/download/40771194/a_casa_e_a_rua.pdf.

Durkheim E. As Formas Elementares da Vida Religiosa: o sistema totémico
na Australia. 1. ed. S&o Paulo: Edipro; 2022.

Turner V. Liminal to Liminoid, in Play, Flow, and Ritual: An Essay in
Comparative Symbology. Panfleto do Rice Institute-Rice University Studies.
1974;3(1):1-14. Disponivel em:
https://scholarship.rice.edu/bitstream/handle/1911/63159/article_RIP603_part4
pdf.

Gennep A. Os ritos de passagem. 1. ed. Sao Paulo: Livraria Vozes; 1978.

Eliade M, Fernandes R. O sagrado e o profano: a esséncia das religioes. 4.
ed. Sdo Paulo; 1992.

Douglas M. Pureza e perigo. 22 e.d. Sao Paulo: Perspectiva; 2010. Disponivel
em: https://www.amazon.com.br/Pureza-Perigo-120-Cole%C3%A7%C3%A30-
Debates/dp/8527309084.

Bourdieu P. A economia das trocas linguisticas. 1. ed. Sdo Paulo: Edusp;
1996.

Heller A. Cotidiano e historia. 10. ed. Rio de Janeiro: Paz & Terra; 2014.

Durkheim E. Las formas elementales de la vida religiosa. Madri: Ediciones
Akal; 1912.

Durkheim E. Las formas elementales de la vida religiosa. Madri: Ediciones
Akal; 1858.

Durkheim E. Las formas elementales de la vida religiosa. Madri: Ediciones
Akal; 1917.

Bayard JP. L'esprit du compagnonnage: histoire, tradition, éthique et valeurs
morales, actualité. (Sem titulo). 1994.

Clark J, Franzmann M. Authority from grief, presence and place in the making
of roadside memorials. Death studies. 2006;30(6):579-599. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/07481180600742574.


https://idonline.emnuvens.com.br/id/article/view/2557
https://www.academia.edu/download/40771194/a_casa_e_a_rua.pdf
https://www.amazon.com.br/Pureza-Perigo-120-Cole%C3%A7%C3%A3o-Debates/dp/8527309084
https://www.amazon.com.br/Pureza-Perigo-120-Cole%C3%A7%C3%A3o-Debates/dp/8527309084

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

4.

55.

176

Breen LJ, O'Connor M. Acts of resistance: Breaking the silence of grief
following traffic crash fatalities. Death Studies. 2009;34(1):30-53. Disponivel
em: https://doi.org/10.1080/07481180903372384.

Gibson M. Death and grief in the landscape: Private memorials in public
space. Cultural Studies Review. 2011;17(1):146-161. Disponivel em:
https://search.informit.org/doi/abs/10.3316/INFORMIT.030827176666073.

Simone C. Memorialising the Suicide Victim: “Walking the Walk.” Palgrave
Macmillan UK eBooks. 2010 Jan 1;178-94. Disponivel em:
https://link.springer.com/chapter/10.1057/9780230283060_12.

Bottomley JS, Smigelsky MA, Bellet BW, Flynn L, Price J, Neimeyer RA.
Distinguishing the meaning making processes of survivors of suicide loss: An
expansion of the meaning of loss codebook. Death Studies. 2019;43(2):92-
102. Disponivel em: https://doi.org/10.1080/07481187.2018.1456011.

Van der Laan S, Moerman LC. An investigation of death care and the funeral
industry in Australia. 2017. Disponivel em:
https://ro.uow.edu.au/buspapers/1147/.

IBISWorld - Industry Market Research, Reports, and Statistics. Disponivel em:
https://www.ibisworld.com/au/industry/funeral-directors-crematoria-
cemeteries/675/.

Roberts P. “2 peoplelikethis”: Mourning according to format. Bereavement
Care. 2012 Jul;31(2):55-61. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2012.710492

Gibbs M, Meese J, Arnold M, Nansen B, Carter M. #Funeral and Instagram:
death, social media, and platform vernacular. Information, Communication &
Society. 2014 Dec;18(3):255—-68. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1369118X.2014.987152.

Nansen B, Kohn T, Arnold M, van Ryn L, Gibbs M. Social Media in the
Funeral Industry: On the Digitization of Grief. Journal of Broadcasting &
Electronic Media. 2017 Jan 2;61(1):73-89. Disponivel em:

https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08838151.2016.1273925.

Chapple A, Ziebland S. How the Internet is changing the experience of
bereavement by suicide: A gualitative study in the UK. Health. 2011;15(2):173-
187. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/1363459309360792

Krysinska K, Andriessen K. Online memorialization and grief after suicide: An
analysis of suicide memoaorials on the Internet. OMEGA-Journal of Death and
Dying. 2015;71(1):19-47. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0030222814568276.


https://link.springer.com/chapter/10.1057/9780230283060_12
https://doi.org/10.1080/07481187.2018.1456011
https://www.ibisworld.com/au/industry/funeral-directors-crematoria-cemeteries/675/
https://www.ibisworld.com/au/industry/funeral-directors-crematoria-cemeteries/675/
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2012.710492
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/1369118X.2014.987152
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08838151.2016.1273925

56.

S57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

177

Bell J, Bailey L, Kennedy D. ‘We do it to keep him alive’: Bereaved individuals’
experiences of online suicide memorials and continuing bonds. Mortality.
2015;20(4):375-389. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/13576275.2015.1083693.

Neilson L, Muise D. Great Granny Lives On: Pursuing Immortality Through
Family History Research. Death in a Consumer Culture. 2016;1(1):170-183.

Mitchell LM, Stephenson PH, Cadell S, Macdonald ME. Death and grief on-
line: Virtual memorialization and changing concepts of childhood death and
parental bereavement on the Internet. Health Sociology Review. 1;21(4):413—
31. Disponivel em:
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=fbf1fObb-
cb7d-4809-afbd-ccca8ca70ff9%40pdc-v-sessmgr03.

Veale K. FCJ-014 Online Memorialisation: The Web As A Collective Memorial
Landscape For Remembering The Dead. Disponivel em:
https://three.fibreculturejournal.org/fcj-014-online-memorialisation-the-web-as-
a-collective-memorial-landscape-for-remembering-the-dead/.

Walter T, Hourizi R, Moncur W, Pitsillides S. Does the Internet Change How
We Die and Mourn? Overview and Analysis. OMEGA - Journal of Death and
Dying. 2012 Jun;64(4):275-302. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.2190/OM.64.4.a.

Roberts P. “2 peoplelikethis”: Mourning according to format. Bereavement
Care. 2012 Jul;31(2):55-61. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2012.710492.

Hess A. In digital remembrance: vernacular memory and the rhetorical
construction of web memorials. Media, Culture & Society. 2007
Sep;29(5):812-30. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0163443707080539.

Rosi, KRBS. A voz das mées que entregam o bebé em adoc¢éo. Tese de
Doutorado. Universidade Catdlica Dom Bosco, Campo Grande; 2018.

Hallam E, Hockey J. Death, Memory and Material Culture. 1. ed. Londres:
Routledge; 2020.

Williams AL, Merten MJ. Adolescents’ Online Social Networking Following the
Death of a Peer. Journal of Adolescent Research. 2009 Jan;24(1):67-90.
Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0743558408328440.


http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=fbf1f0bb-cb7d-4809-afbd-ccca8ca70ff9%40pdc-v-sessmgr03
http://web.b.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=3&sid=fbf1f0bb-cb7d-4809-afbd-ccca8ca70ff9%40pdc-v-sessmgr03
https://three.fibreculturejournal.org/fcj-014-online-memorialisation-the-web-as-a-collective-memorial-landscape-for-remembering-the-dead/
https://three.fibreculturejournal.org/fcj-014-online-memorialisation-the-web-as-a-collective-memorial-landscape-for-remembering-the-dead/
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.2190/OM.64.4.a
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2012.710492
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0163443707080539
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0743558408328440

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

178

Kasket E. Continuing bonds in the age of social networking: Facebook as a
modern-day medium. Bereavement Care. 2012;31(2):62-69. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2012.710493.

World Health Organization (WHO). Guidance for health workers. WHO; 2005.
Disponivel em: https://bit.ly/30cUgkE.

Brasil. Ministério da Saude. Disponivel em:
https://www.saude.gov.br/images/pdf/2020/marco/25/manejo-corpos-
coronavirus-versaol-25mar20-rev5.pdf.

Organizacao Pan-Americana da Saude (OPAS). Regulamento Sanitario
Internacional (2005). Informacé&o basica para 6rgdos normativos e unidades
federadas. Escritorio Regional para as Américas da Organizacao Mundial da
Saude; 2020. p. 4. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_docmané&view=download&ali
as=730-o-regulamento-sanitario-internacional-2005-
O&category_slug=doencas-transmissiveis-085&Itemid=965.

Brasil. Folha informativa — Covid-19 (doenca causada pelo novo coronavirus),
21 maio 2020. Disponivel em:
https://www.paho.org/bra/index.php?option=com_content&view=article&id=61
01:covid19&Itemid=875#sintomas.

Van den Broucke S. Why health promotion matters to the COVID-19
pandemic, and vice versa. Health Promotion International. 2020;35(2):181-
186. Disponivel em: https://academic.oup.com/heapro/article-
abstract/35/2/181/5820891.

Eisma MC, Boelen PaulA, Lenferink LIM. Prolonged Grief Disorder following
the Coronavirus (COVID-19) Pandemic. Psychiatry Research. 2020 ;113031.
Disponivel em: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7194880/

Ferguson N, Laydon D, Nedjati Gilani G, Imai N, Ainslie K, Baguelin M, et al.
Report 9: Impact of non-pharmaceutical interventions (NPIs) to reduce
COVID19 mortality and healthcare demand. 2020. Disponivel em:
https://spiral.imperial.ac.uk/handle/10044/1/77482

Pizzinato A, Cogo AS, Sanchez AAMMR, Trino AT, Siqueira AC, Garcia AM, et
al. Recomendacdes e orientagcdes em saude mental e atengao psicossocial na
COVID-19. 2020.

Banerjee D. The Impact of Covid-19 Pandemic on Elderly Mental Health.
International Journal of Geriatric Psychiatry. 4;35(12). Disponivel em:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/gps.5320

Organization WH. Infection prevention and control for the safe management
of a dead body in the context of COVID-19: interim guidance. 2020. Disponivel


https://www.saude.gov.br/images/pdf/2020/marco/25/manejo-corpos-coronavirus-versao1-25mar20-rev5.pdf
https://www.saude.gov.br/images/pdf/2020/marco/25/manejo-corpos-coronavirus-versao1-25mar20-rev5.pdf
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC7194880/
https://spiral.imperial.ac.uk/handle/10044/1/77482
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/gps.5320

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

179

em: https://apps.who.int/iris/handle/10665/3315387?locale-
attribute=ar&order=desc&query=Infection%20prevention%20and%20control%
20for%20the%20safe%20management%200f%20a%20dead%20body%20in
%20the%20context%200f%20COVID-
19&scope=&sort_by=score&rpp=10&search-result=true

Maciel MG, Melo BD, Pereira DR, Serpeloni F, Kabad JF, Souza e Souza M,
et al. Saude mental e atencao psicossocial na pandemia COVID-19: cuidados
paliativos - orientacdes aos profissionais de saude, 2020. Disponivel em:
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/42351.

Bajwah S, Wilcock A, Towers R, Costantini M, Bausewein C, Simon ST, et al.
Managing the supportive care needs of those affected by COVID-19. The
European Respiratory Journal 2020, 1;55(4). Disponivel em:
https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/32269090/

Wallace CL, Wladkowski SP, Gibson A, White P. Grief during the COVID-19
pandemic: Considerations for palliative care providers. Journal of Pain and
Symptom Management. 2020 Apr;60(1). Disponivel em:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885392420302074.

Dunlevie J. Anxiety, depression up amid coronavirus crisis, as Victoria
announces more funding for mental health, 2020. Disponivel em:
https://www.abc.net.au/news/2020-08-09/coronavirus-crisis-hitting-mental-
health-of-victorians-hard/12539152

CDC. Handling Human Remains After a Disaster|Natural Disasters and
Severe Weather, 2019. Disponivel em:
https://www.cdc.gov/disasters/handleremains.html

CDC. Coronavirus Disease 2019 (COVID-19) [Internet]. Centers for Disease
Control and Prevention. 2020. Disponivel em:
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/guidance-postmortem-
specimens.html

Calmon M. Considerations of coronavirus (COVID-19) impact and the
management of the dead in Brazil. Forensic Science International: Reports.
2020 May;100110. Disponivel em:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2665910720300591

Peixoto TM, Silva Servo ML, Guedes Fontoura E, Alves Nunes Oliveira M,
Moreira Peixoto Coelho M, Nascimento Andrade JNA. Estratégias de
enfrentamento ao luto por COVID-19 para familiares que vivenciam conflitos e
dilemas éticos. Saude Coletiva (Barueri). 2021 Jan 5;11(60):4610-9.
Disponivel em:
https://www.revistas.mpmcomunicacao.com.br/index.php/saudecoletiva/article
Iview/1123.


https://apps.who.int/iris/handle/10665/331538?locale-attribute=ar&order=desc&query=Infection%20prevention%20and%20control%20for%20the%20safe%20management%20of%20a%20dead%20body%20in%20the%20context%20of%20COVID-19&scope=&sort_by=score&rpp=10&search-result=true
https://apps.who.int/iris/handle/10665/331538?locale-attribute=ar&order=desc&query=Infection%20prevention%20and%20control%20for%20the%20safe%20management%20of%20a%20dead%20body%20in%20the%20context%20of%20COVID-19&scope=&sort_by=score&rpp=10&search-result=true
https://apps.who.int/iris/handle/10665/331538?locale-attribute=ar&order=desc&query=Infection%20prevention%20and%20control%20for%20the%20safe%20management%20of%20a%20dead%20body%20in%20the%20context%20of%20COVID-19&scope=&sort_by=score&rpp=10&search-result=true
https://apps.who.int/iris/handle/10665/331538?locale-attribute=ar&order=desc&query=Infection%20prevention%20and%20control%20for%20the%20safe%20management%20of%20a%20dead%20body%20in%20the%20context%20of%20COVID-19&scope=&sort_by=score&rpp=10&search-result=true
https://apps.who.int/iris/handle/10665/331538?locale-attribute=ar&order=desc&query=Infection%20prevention%20and%20control%20for%20the%20safe%20management%20of%20a%20dead%20body%20in%20the%20context%20of%20COVID-19&scope=&sort_by=score&rpp=10&search-result=true
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/42351
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/32269090/
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0885392420302074
https://www.abc.net.au/news/2020-08-09/coronavirus-crisis-hitting-mental-health-of-victorians-hard/12539152
https://www.abc.net.au/news/2020-08-09/coronavirus-crisis-hitting-mental-health-of-victorians-hard/12539152
https://www.cdc.gov/disasters/handleremains.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/guidance-postmortem-specimens.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/guidance-postmortem-specimens.html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2665910720300591
https://www.revistas.mpmcomunicacao.com.br/index.php/saudecoletiva/article/view/1123
https://www.revistas.mpmcomunicacao.com.br/index.php/saudecoletiva/article/view/1123

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91

92.

93.

180

Crepaldi, MA, Schmidt, B, Noal, DDS, Bolze, SDA, Gabarra, LM.
Terminalidade, morte e luto na pandemia de COVID-19: demandas
psicologicas emergentes e implicagdes praticas. Estudos de Psicologia
(Campinas), 2020. 37. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/estpsi/a/LRmfcnxMXwrbCtW SxJKwBkm/citation/?lang=

pt.

Santos S, Yamamoto Y, Matheus L, Custédio G. Aspectos tedricos sobre o
processo de luto e a vivéncia do luto antecipatério. 2017. Disponivel:
http://www.psicologia.pt/artigos/textos/A1161.pdf

Melo, BD, Pereira, DR, Serpeloni, F, Kabad, JF, Souza, MS. Rabelo, IVM,
Freitas, CMD. Saude mental e atencéo psicossocial na pandemia COVID-19:
recomendacgdes para gestores. 2020. Disponivel em:
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/41030

Menezes RA, Luxardo N. Apresentacédo do Dossié 9: Doenca e Morte.
Revista M Estudos sobre a morte, os mortos e o morrer. 2020 Jul 13;5(9):5.
Disponivel em: http://seer.unirio.br/index.php/revistam/article/view/10217.

Lobb EA, Kristjanson LJ, Aoun SM, Monterosso L, Halkett GKB, Davies A.
Predictors of Complicated Grief: A Systematic Review of Empirical Studies.
Death Studies. 2010. 25;34(8):673—-98. Disponivel em:
https://espace.curtin.edu.au/bitstream/handle/20.500.11937/9824/215523 215
523.pdf?sequence=2

Hebert RS, Prigerson HG, Schulz R, Arnold RM. Preparing caregivers for the
death of a loved one: a theoretical framework and suggestions for future
research. Journal of Palliative Medicine. 2006;9(5):1164-1171. Disponivel em:
https://www.liebertpub.com/doi/abs/10.1089/jpm.2006.9.1164

Walter T, Hourizi R, Moncur W, Pitsillides S. Does the Internet Change How
We Die and Mourn? Overview and Analysis. OMEGA - Journal of Death and
Dying. 2012 Jun;64(4):275-302. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.2190/0M.64.4.a.

Ohene E. Coronavirus in Ghana: Online funerals, face masks and elections
without rallies. Joy Online. 2020. Disponivel em:
https://www.myjoyonline.com/coronavirus-in-ghana-online-funerals-face-
masks-and-elections-without-rallies/.

Lowe J, Rumbold B, Aoun SM. Memorialization Practices Are Changing: An
Industry Perspective on Improving Service Outcomes for the Bereaved.
OMEGA - Journal of Death and Dying. 2019 Sep 14;84(1):69-90. Disponivel
em: https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0030222819873769


https://www.scielo.br/j/estpsi/a/LRmfcnxMXwrbCtWSxJKwBkm/citation/?lang=pt
https://www.scielo.br/j/estpsi/a/LRmfcnxMXwrbCtWSxJKwBkm/citation/?lang=pt
http://www.psicologia.pt/artigos/textos/A1161.pdf
https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/41030
http://seer.unirio.br/index.php/revistam/article/view/10217
https://espace.curtin.edu.au/bitstream/handle/20.500.11937/9824/215523_215523.pdf?sequence=2
https://espace.curtin.edu.au/bitstream/handle/20.500.11937/9824/215523_215523.pdf?sequence=2
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.2190/OM.64.4.a
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0030222819873769

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

181

Rumbold B, Lowe J, Aoun SM. Funerals, memorials and bereavement care.
Bereavement Care. 2019 Sep 2;38(2-3):62—7. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2019.1681637.

Holloway M, Hukelova M, Bailey L. Displaying Self: Memorialisation in
Contemporary Society. 2018. Disponivel em:
https://pure.hud.ac.uk/en/publications/displaying-self-memorialisation-in-
contemporary-society

Aoun SM, Lowe J, Christian KM, Rumbold B. Is there a role for the funeral
service provider in bereavement support within the context of compassionate
communities? Death Studies. 2019;43(10):619-28. Disponivel em:
https://pubmed.ncbi.nim.nih.gov/30265833/

Woodthorpe K. Using bereavement theory to understand memorialising
behaviour. Bereavement Care. 2011 Jul;30(2):29-32. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2011.578002

Gil AC, et al. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas; 2002.

Oliveira M. Como fazer Pesquisa Qualitativa. 1. ed. Petrépolis, RJ: Vozes;
2007.

Whittemore R, Knafl K. The integrative review: Updated methodology. Journal
of Advanced Nursing. 2005;52(5):546-553. Disponivel em:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/J.1365-2648.2005.03621.X.
Bardin L. Analise de conteudo. Lisboa: Edi¢des 70; 1977.

Gil T. Como se faz um banco de dados (em histéria). Porto Alegre: Ladeira
Livros; 2015.

Elias N. A solidao dos moribundos, seguido de envelhecer e morrer. 1. ed. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar; 2001.

Ariés P. A hora da morte: recordagdes de uma vida. O Homem diante da
Morte. 2014;1(1):125-183.

Gawande A. Mortais: nds, a medicina e o que realmente importa no final. 1.
ed. Floriano: Objetiva; 2015.

Ariés P. Histéria da morte no Ocidente: da Idade Média aos nossos dias. 1.
ed. Rio de Janeiro: Ediouro; 2003.

Menezes RA. Em busca da boa morte: antropologia dos cuidados paliativos.
SciELO-Editora FIOCRUZ; 2004.


https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2019.1681637
https://pure.hud.ac.uk/en/publications/displaying-self-memorialisation-in-contemporary-society
https://pure.hud.ac.uk/en/publications/displaying-self-memorialisation-in-contemporary-society
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/30265833/
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/02682621.2011.578002

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

182

Reis JJ. A morte € uma festa: ritos funebres e revolta popular no Brasil do
século XIX. (No Title); 1991.Disponivel em:
https://cir.nii.ac.jp/crid/1130282269968811008.

Halbwachs M. A memaria coletiva. Sdo Paulo: Centauro; 2003.

Certeau M. A investigagéo do cotidiano: artes do fazer. 3. ed. Petropolis:
Vozes; 2008.

Heller A. O cotidiano e a histéria. Paz e Terra; 2016.

Certeau M, Mayol P. The Practice of Everyday Life: Living and Cooking. ed. 2.
Minnesota: Press; 1998.

Ranciére J. A partilha do sensivel. Rev Bras Bioética. 2014;10(1-4):106-109.

Goffman E. Ritual de interacao: ensaios sobre o comportamento face a face.
Rio de Janeiro: Editora Vozes; 2011.

Han BC. O desaparecimento dos rituais: uma topologia do presente. Editora
Vozes; 2021.

Seligmann-Silva M. Historia, memoria, literatura: o testemunho na era das
catastrofes. 1. ed. Campinas: Unicamp; 2003.

Casellato G. Luto nao autorizado. Vida Morte e Luto: atualidades brasileiras.
2018;1(1):207-215.

Franco MHP. Pesquisas e praticas sobre o luto no exterior e no Brasil? In:
Vida, morte e luto. Atualidades brasileiras. Sdo Paulo: Summus; 2018.

Franco MHP, Luna IJ, Andery MCR. Reflexdes sobre o luto: praticas
interventivas e especificidades do trabalho com pessoas enlutadas. Editora
Appris; 2022.

120 Kovacs MJ. Educacéao para a morte: quebrando paradigmas. Novo Hamburgo:

121.

122.

123.

Sinopsys Editora; 2021.

Klbler-Ross E. Sobre a morte e o morrer: O que os doentes terminais tém
para ensinar a médicos, enfermeiras, religiosos e aos seus préprios parentes.
7. ed. Sao Paulo: Martins Fontes; 2017.

Elias N. Sobre o Tempo. 1. ed. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor; 1998.

Douglas M. Population control in primitive groups. The British Journal of
Sociology. 1966;17(3):263-273.


https://cir.nii.ac.jp/crid/1130282269968811008

124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

183

Ricoeur P. Escritos y conferencias 3: antropologia filoséfica. ed. 21. Editores
México; 2018.

Han BC. A expulsao do outro: sociedade, percepgao e comunicagao hoje. Sao
Paulo: Vozes; 2022.

Turner V. O processo ritual: estrutura e antiestrutura. 2. ed. edi¢do. Sdo Paulo:
Vozes; 2013.

Casellato G. Luto ndo reconhecido: um conceito a ser explorado. Dor
silenciosa ou dor silenciada. 2005;1(1):19-33.

Casellato G, Tinoco V, Prade CF, Reis D, de Oliveira D, Franco MHP, et al. O
resgate da empatia: suporte psicolégico ao luto ndo reconhecido. 1. ed.
Itapicuru: Summus Editorial; 2015.

Nassar P, Farias LA de, Ribeiro EP. Narrativas rituais: uma aproximacgao entre
comunicagao e antropologia. In: Tendéncias em comunicagéo organizacional:
temas emergentes no contexto das organizagdes. Frederico Westphalen:
FACOS-UFSM; 2019. Disponivel em:
https://www.eca.usp.br/acervo/producao-academica/002980493.pdf.

Gennep ATG. Zwakzinnigheid als maatschappelijk probleem. Meppel (Boom);
1974.

Budge EA Wallis. O Livro dos Mortos: Antigo Egito. 2. ed. Sdo Paulo: Camelot;
2023.

Santos CJ. Um lugar para o corpo: fotografias familiares em contexto de luto.
Revista M. Estudos sobre a morte, os mortos e o morrer. 2017;2(3):8-29.
Disponivel em: http://seer.unirio.br/revistam/article/view/8147.

Despret V. Acabando com o luto, pensando com os mortos. Fractal: Revista
de Psicologia. 2011; 23:73-82. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/fractal/a/lHGw3jf7gYTSVTPV3GpMgvSh/?format=htmI&l
ang=pt.

Budge EA Wallis. O Livro dos Mortos: Antigo Egito. 1. ed. Sdo Paulo: Camelot;
2022.

Mauss M, Hubert H. Teoria generale della magia. Youcanprint. 1. ed. Franca:
Epinal, 2017.

Pureza DM. Perigo. 1. ed. Sdo Paulo: Perspectiva; 1978.

Greiner C. O corpo: pistas para estudos indisciplinares. 2. ed. Sdo Paulo:
Annablume; 2006.


http://seer.unirio.br/revistam/article/view/8147

138.

139.

140.

141.

142.

143.

144.

145.

146.

184

ANVISA, Divisao de Vigilancia Sanitaria do Trabalho. Orientagbes aos
servigos funerarios no manejo do corpo durante a pandemia de COVID-19.
BEPA. Boletim Epidemiologico Paulista. 2020;17(196):45-47 .Disponivel em:
https://periodicos.saude.sp.gov.br/BEPA182/article/download/33962/32741

Franco MHP. Formacéao e rompimento de vinculos. Google Books. BOD
GmbH DE; 2010. Disponivel em: https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=NhmrEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA4&dqg=Franco

Franco MHP. O luto no século 21: uma compreensao abrangente do
fendmeno. Google Books. BOD GmbH DE; 2021. Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&lIr=&id=vharEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA4&dq=FRANCO

Ricoeur P. Vivo até a morte: seguido de fragmentos. Prefacio O. Abel.
Posfacio C. Goldensteintrad. Tradugao E. Brandao. Sao Paulo: Martins
Fontes; 2012.

Lowe J, Rumbold B, Aoun SM. Memorialisation during COVID-19: implications
for the bereaved, service providers and policy makers. Palliative Care and
Social Practice. 2020;14:2632352420980456. Disponivel em:
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/2632352420980456.

Casellato G. Luto por perdas néao legitimadas na atualidade [Internet]. Google
Books. BOD GmbH DE; 2020. Disponivel em:
https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=0BirEAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PA4&dq=CASELLATO

Schwarcz LM, Starling HM. A bailarina da morte: a gripe espanhola no Brasil.
Companhia das Letras; 2020.

Defoe D. Diario del aino de la peste [Internet]. Google Books. ALBA Editorial;
202. Disponivel em: https://books.google.com.br/books?hl=pt-
BR&Ir=&id=fsrZDwAAQBAJ&oi=fnd&pg=PP6&dqg=Delfoe

Kovacs MJ. Educacéao para a morte: quebrando paradigmas. 2. ed. Novo
Hamburgo: Sinopsys; 2021.



185

ANEXO A

- USP - HOSPITAL DAS

F CLINICAS DA FACULDADE DE wnm
[ - MEDICINA DA UNIVERSIDADE

i DE SAQ PAULD - HCFMUSP

FPARECER COMSUBSTANCLADD DO CEP
DADCS D0 PROJETO DE PESOLISA

Titulo da Pesguisac PRATICAS DE MEMORIALIZACAD VIRTUAIS MO CONTEXTOD D PANDEMLA D
COVID- 18 MO BRASE

Posguisador: Mana Hsdena Morgani 9 almeida

Arva Temabica:

YWorsdo: 1

CAAF: 4TE40Z21 2 0000 0068

Imsittulcio Propomente: Faculdade de Medicna da Universidade de 530 Paulo
Pairocinador Principal: Financiamenio Propno

DADOSE 0 PARECER
Hiamero do Parecer: 4 802 141

Apresonteida do Projoba:

Trala-se de um esiudo sobre memonalizagdo virtual no gual serdo entrevistades funciondnos de empresar
quiz ofErecem eshe Hpo e SErAQo.

Dhjetrno da Pesquisa:

Compreender oS servipos gue oferscem praticas de memaorizacdo virtuais no Brasil no conbexio da
pamdemia COWVID-15.

Avallacdo dos Riscos & Banshiclos:

O risoos & bemedicios foram desorios de modo apropiado:

Rizcos

A participacdo nesta pesguisa prevd nsco minimo, ¥isto gue a mesma pode gerar desconfarto ou
oonsTrangimenio para os presiadores df senigo Os quais fonemn necessano enirar em oconlabs para oblengo
de mais indormagides, parm akm daguslas obdas por medn de dominie pablico da inlemel. Também para
agueles que participarsm da entresisia. Esfes possheas desoomionos ol consinamg mentc s Fmilriimos, posdem
SBr confomados madianbs a garaniia de sigilo por parie dos pesguissdores quanio as informagdes
{fomercidas & comparilhadas duramie a pesquisa &, por meo de onentagies presiadas pelos pesquisadores.

Benetioos

Endarers:  Fus Dyt Pres e Cempas, 355 5° srcdar

Bairm: Carcuses Caasr CEPF: o= 407
ur- e Municipio: SA0 PRLULC
Teleform- (12680756 Fexc | 11050587-T282 E-mmil  capraeg sEmiEte freousp b

B OF da £



186

i i LSP - HOSPITAL DAS
F CLINICAS DA FACULDADE DE %’pwﬂﬂﬁ
i LH MEDICINA DA UNIVERSIDADE

DE SAQ PAULO - HCFMUSP

Corireagha da Pascer 4B i

Dada a relevincia das prabcas 9o memorializagio wirluais para o processs de lulo no conbexio de
pardemia, 0 conhecimenio acefca 405 Servipss gue o oferecem, bam como de polenciais benefcios &
necessidads de aprimoraments &m sua prestagdo, pode se constbur como oportunidade valiocsa para
disponibilzacio die SErdigos &M Makor consoninoa oHm as necessidades dos enlutsdoes. Também s espera
que eSS eshido se oonstitua como valinsa oportunidade para os prestadones de serdgo de refletrem acerca
das priticas de memoriallzacdo viruais olerecidas peio SEuw SEMCO.

Comentarios @ Consideragtes sobre a Pesguisac
O eshudo & relevants & factivel

Considerapbes sobre os Tenmos de apresentacdo cbrigataria:

O termas apeesentados estio adequados.

Rcomandas S

Maida & dsclarar.

Conclestes ou Pendéncias @ Lista do Insdeguagbes:

Aprovado.

Consideragbes Finals a critério do CEP:

Em conformidade com a Resclugdo CRE n* 456612 = cabe ao pesquisadorn: a) desenvokeer o projeso
cormiomme delinedo; b elaborar & apresentar relaionos parcias @ final; clapreseniar dados sobcRados pelo
CEP, a qualquer momenito; d) manier &m arquivo sob sua guarda, por 5 anos da pesquisa, conlendo fchas
indhviduais & o005 cs demais dooumentcs recomendados pelo CEP, &) encaminfhiar os resuliadcs para
publicapgao, com OF devidos crédRos aos pEsquUEsSdones. associados @ a0 pessoal lécnioo parbiopamie do
projeio; f) justificar peranie ao CEF inlemupgdo do projeto ou a ndo publicagio dos resullados.

Esta parecor ol slaborad o basoado NS O sOumEntos abalio nelaciors dios:

Tipo Documenia Aequive Foslagem Aubor [Eiuagan
InformasCes Basicas | PE_INFORMAGUES BASIGAS DO P | 28052021 [T
do Projeio ROJETO 1764048 pdf 16:23:05
Fodha de Hosio folha_rosio_assinada.pdl 2800552021 | Mara Helena AoERo

16:22:15  [Morgani de Almeida

Projeio Detalhado JETD DE TRADD DETALHAY ZBO5202T [Mana Helena Bogio

Endersgs:  Fus Ovidio Pres e Campas, 235 5° srddar

Hairro: Carzusies Casar CEP: o8 400079
ur: 5p Municipio: SAQ PALLCH
Telsfore: 11260 P Fec |11/0587-T23% E-mmil: cappasg sdmEitc freusp be

ohgia I e 1



FFH USP - HOSPITAL DAS

187

CLINICAS DA FACULDADE DE W
Lh-_» MEDICINA DA UNIVERSIDADE

i, DE SAD PAULO - HCFMUSP

‘Corireacia da Parer 400 i

|ﬁrm:41ur.1. 0.docx 12:65:06 |Morgani de Admesda | Aceho

Joshhcabtiva

mwesstigadar

TCLE | Termos de | TOLEs. pdf 27052021 |Mana Helena

Aszenbimemnia ! 14:34:4E | Momani de Admesida
=]

SoBR0

Bituacdo do Paraoosr
Aprovaedo

Mocossia Apreclagdo da CONEP:
' ]

SAD PALALD, 24 de Junho de 2021

Azzinado por:
ALFREDD JOSE MANSUR

[Coordenador|a)]

Enderscs: Fus Uvidio Pres e Cemesae, 1758 2° sreler

Hairm: Carguses Cassr CEF: o= 400730
ur: 5¢ Municipino: SA0 PALLD
Tolefome- | 11[26Ea1- 75 Fax- | 71)50587-T20% E-mmil:  cappag st freusp be

e £ e



