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RESUMO

O Plano Brasil Novo — ou Plano Collor, como ficou conhecido — foi
lancado em margo de 1990 por Fernando Collor de Mello, primeiro presidente
eleito por voto direto no Brasil em quase 30 anos, tendo como principal marca o
inédito confisco das aplicagbes financeiras privadas por um periodo de 18
meses. A brusca retirada de moeda de circulacdo, que fez sumir de um dia
para outro cerca de 75% do dinheiro que irrigava a economia brasileira,
provocou uma ruptura ndo apenas no sistema econémico-financeiro do Pais,
como também nas relagdes sociais e na cultura econdmica vigentes, alterando

a dindmica do cotidiano e 0 comportamento econémico da populacao urbana.

Palavras-chave: Plano Collor, poupanca, confisco, Fernando Collor de

Mello, cotidiano, cultura econémica, comportamento econémico.

ABSTRACT

The New Brazil Plan — or Collor Plan, as it was known — was launched in
March 1990 by Fernando Collor de Mello, the first president elected by direct
vote in Brazil in almost 30 years, having main feature the unprecedented
confiscation of private financial investments for a period of 18 months. The
abrupt withdrawal of circulation money, which wiped out about 75% of the
money that irrigated the Brazilian economy from one day to the next, provoked
a rupture not only in the country's economic-financial system, but also in social
relations and economic culture, changing the daily dynamics and the economic
behavior of the urban population.

Keywords: Collor Plan, savings, confiscation, Fernando Collor de Mello,

daily life, economic culture, economic behavior.
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Introducéo

Sequestro neste Pais ndo € sO de pessoas. Ha os sequestros tdo ou
mais violentos que o de pessoas. Sdo os sequestros de salarios, dos
aumentos, da conta corrente, da poupancga, da dignidade humana que o
governo tenta encobrir, alegando estar favorecendo os descamisados e
pés descalcos.

Raul Candido da Silva Filho — S&o Paulo (SP)
Folha de S.Paulo, Painel do Leitor, 15 de julho de 1990, p. A-3

Apresentacdo do tema e objetivos

7

O objetivo desta pesquisa de Mestrado € mostrar, a partir das fontes
selecionadas, como o chamado Plano Collor (1990-1992) foi vivenciado pelos
segmentos da populacao brasileira mais afetados por ele. Lancado em marco de 1990
por Fernando Collor de Mello, primeiro presidente eleito por voto direto no Brasil em
guase 30 anos, o Plano Brasil Novo — ou Plano Collor, como ficou conhecido — reunia
medidas que visavam o controle da inflacdo e o desenvolvimento econémico do Pais.
Embora envolvesse diferentes tipos de acdes com foco ndo s6 no ambiente domeéstico,
mas também nas relacdes econbmicas com o exterior, o Plano Collor ficou marcado
por uma medida especifica, que o distinguia de todos os outros programas de
estabilizacado ja lancados: o inédito bloqueio das aplica¢des financeiras privadas por um

periodo de 18 meses’.

Concentraremos nossas atencdes nesta particularidade do Plano Collor,
buscando entender as implicacdes desta medida na vida da populacdo. A brusca

retirada de moeda de circulacdo, que fez sumir de um dia para outro cerca de 75% do

! Medida proviséria 168, de 15 de margo de 1990. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/MPV/1990-
1995/168.htm. Acesso em 5 de fevereiro de 2016. Vide anexo 7.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/1990-1995/168.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/1990-1995/168.htm

dinheiro que irrigava a economia do Pais por meio de um confisco?, como se habituou
dizer, era a aposta do novo governo para vencer a inflagdo galopante, que ja
ultrapassava a marca de 80% ao més®. De um dia para outro, 0s saques em conta
corrente e poupanca foram limitados a 50 mil cruzados novos (cerca de R$ 8.300 em
valores atuais®), equivalentes & época a 13,6 salarios minimos® ou US$ 625° nao
importando o saldo existente em conta, compromissos assumidos ou qualquer outro
fator que por ventura pudesse justificar a necessidade de retirada de maior quantia.
Para aplicagdes no overnight, contas remuneradas e em fundos de investimento, o
limite de saque era de 25 mil cruzados novos ou 20% do valor aplicado, sujeitos a
tributagéo de 8% sobre o valor retirado. Em todos os casos, a devolugdo dos valores
bloqueados ocorreria apenas a partir de 16 de setembro de 1991, em 12 parcelas

mensais consecutivas.

Ao provocar uma ruptura nas regras em vigor e, por consequéncia, no
funcionamento da sociedade, o Plano Collor alterou as relagdes sociais e a dinamica
da economia, gerando um efeito negativo em cadeia que resultou na pior recessao
registrada no Brasil em uma década: em 1990, o Produto Interno Bruto (PIB) encolheu
4,3%, a maior retracdo desde 1981. Essas mudancas tiveram profundo impacto no
cotidiano, afetando ndo apenas as atividades diarias, mas também o comportamento e

0 sentimento das pessoas.

? Estimativa apresentada pelo entdo secretario de Politica Econémica, Antonio Kandir, em entrevista a Rede Globo
em margo de 1990 (vide anexo 4: Kandir - Plano Collor (Rede Globo, 1990)). O uso da palavra “confisco” para se
referir ao bloqueio das aplicagGes financeiras pelo Plano Collor foi considerado inadequado por estudiosos como
Cid Heraclito de Queiroz (1990) e Luiz Carlos Bresser-Pereira (1991), além de ter sido fortemente contestado pelo
governo. Entretanto, diante da falta de consenso a este respeito (Ramalho, 1993) e de sua ampla utilizacdo pela
midia, académicos, economistas e pela populagdo em geral, a palavra “confisco” rapidamente passou a ser
atrelada ao episddio do bloqueio das aplicagdes financeira pelo Plano Collor.

*De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), o indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA) apresentou elevacdo mensal de 82,4% em marc¢o de 1990, registrando alta de 6390% no acumulado
em 12 meses. Nesta época, o Brasil contava com uma variedade de mais de dez indices de precos, calculados por
diferentes drgdos de pesquisa, cada qual com sua metodologia, abrangéncia e periodo de coleta.

* Valor calculado em 24 de fevereiro de 2019, por meio de ferramenta disponivel em
http://acervo.estadao.com.br/

> O Estado de S.Paulo, 29 de setembro de 2012. Disponivel em
http://economia.estadao.com.br/noticias/geral,plano-collor-deixou-poupadores-com-no-maximo-r-6715,128754e
Acesso em 24 de maio de 2017.

6 Cotacdo do ddlar em 13 de margo de 1990: 1 ddlar paralelo = 80 cruzados novos; 1 ddlar turismo = 80 cruzados
novos. Fonte: Folha de S.Paulo
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Para estudar a influéncia do Plano Collor no dia a dia, recorremos a fontes que
retrataram o cotidiano, sobretudo materiais jornalisticos e humoristicos produzidos na
época, que oferecem uma visdo da sociedade naquele momento, ainda que com
algumas limitagbes. Voltamos nossa atencdo dos aspectos macroecondmicos para 0s
microecondmicos, observando a experiéncia vivida. Sob este enfoque, acompanhamos
como o Plano Collor foi comunicado a sociedade e colocado em pratica, sua logica, 0s
efeitos percebidos, as resisténcias apresentadas, os conflitos de sentimentos e valores
gerados, além da crise de inteligibilidade constatada. Vimos, por meio das fontes
analisadas, o papel da memodria, a desestruturacdo de processos identitarios, as
alteracfes de padrdes de comportamento, as estratégias de adaptacdo e sobrevivéncia
desenvolvidas e as diferencas na percepc¢éo do tempo. Como pontua Carr (2014: 207)

What is somehow forgotten is that history is not about the physical but
about the human world. That is, it is principally about persons — and
groups of persons — and about their actions. But if these are to be

understood they must be related to the intentions, hopes, fears,
expectations, plans, successes, and failures of those who act.

Justificativa

Embora seja farto o volume de estudos produzidos no Brasil e no exterior sobre
a chamada “Era Collor” — periodo compreendido entre 1989 e 1992 no Brasil —, ndo
encontramos nenhum que buscasse entender as implicacbes do Plano Collor no dia a
dia da populacao brasileira. Observamos apenas algumas poucas contribuicdes neste

sentido dispersas em analises que perseguiam outros objetivos.

A maior parte dos trabalhos ja desenvolvidos aponta uma clara preferéncia pelo
enfoque politico e/ou macroeconémico. Alguns demonstram a intencdo de tracar a
trajetéria politica de Collor, avaliar sua estrutura de governo e seu processo de
impeachment (Casardes, 2008; Crabtree, 1991; Melo, 2007; Oliveira, 1992; Rodrigues,
2000; Sallum Jr., 2015; Schneider, 1991;Tavares, 1998; Valenca, 2002; Villa, 2016;

Weyland, 1993; entre outros), outros se voltam para a analise das medidas econdmicas



apresentadas, apontando as supostas falhas tedricas que resultaram em seu fracasso
(Carvalho, 2003, 2006; Oliveira, 1993; Barbosa, 1991; Chacel, 1991; Langoni, 1991;
Longo, 1991; Maia, 1991; Martone, 1991; Nakano, 1991; Paiva, 1991; Pastore, 1991,
Pereira, 1991; Senna, 1991; Zottmann, 1991; Albuquerque, 1990, 1991; Cardoso, 1990;
Castro, 1991; Lemgruber, 1990; Macedo, 1990, 1991; Oliva e Mantega, 1991; Singer,
1991; Simonsen, 1990, 1991; entre outros).

Algumas poucas obras, como Conti (1999), Mello (1993), Silva (1993), Sabino
(1991) e Dimenstein e Kotscho (1990) revelam os bastidores do governo Collor. Outra

linha minoritaria de estudos aborda os aspectos juridicos do Plano Collor (Martins,
1991; Queiroz, 1991).

A caréncia de trabalhos que mostrem como o Plano Collor afetou o cotidiano da
populacdo brasileira evidencia a existéncia de uma frente de estudos ainda nao
contemplada, a qual buscamos explorar nesta pesquisa de Mestrado. Temos como
foco as experiéncias vividas nos primeiros meses de vigéncia do pacote econdémico,
sem a pretensao de estudar uma cultura ou as culturas brasileiras, mas com o objetivo
de apresentar, a partir de um estudo de caso, uma dimens&o praticamente ausente na

histéria econdmica, social e cultural de nossa sociedade.

Podemos citar como uma das poucas contribuicbes nesta linha de estudo o
trabalho do antropdélogo Roberto DaMatta (1993), voltado ao entendimento da cultura
da inflacdo no Brasil, e a coletanea Na Corda Bamba — Doze estudos sobre a cultura
da inflacdo, da qual o préprio DaMatta participa. Também vale mencionar a dissertacao
de Mestrado de Vera Rita de Mello Ferreira (1999), intitulada O componente emocional
- funcionamento mental e ilusédo a luz das transformacdes econdmicas no Brasil desde
1985 e apresentada ao Departamento de Psicologia Social do Instituto de Psicologia da
Universidade de S&o Paulo, que trata dos aspectos psicolégicos relacionados aos

diversos planos econdémicos e a inflagcdo entre os anos 1980 e 1990.



No exterior, os estudos que buscam destrinchar a rede que entrelaca
comportamento, cultura e economia — a chamada Economia Comportamental’ —
caminham a passos mais largos, mas ainda se encontram em fase inicial. Em Culture
and Inflation in Weimar Germany, Bernd Widdig (2001:16) cita um artigo de Anton Kaes
publicado em 1989, no qual ele afirma que "the close interweaving between economic
and intellectual interests during the inflation is completely unexplored". Para Widdig,
poucas mudancas neste quadro ocorreram até a publicacao de seu livro, mais de uma
década apos a avaliacdo de Kaes. Apenas recentemente os experimentos sairam dos
laboratérios e foram a campo, a fim de melhor captar as condi¢cfes vigentes no mundo
real — o que nos permite compreender a caréncia de estudos a luz da conjuntura
econdmica. Assim como Dan Ariely (2015), acreditamos que esses estudos tém
potencial para promover melhorias nas condi¢cdes de vida humana, uma vez que

podem servir de referéncia para o aprimoramento de politicas publicas.

Pensemos no mundo. Somos entre 7 e 8 bilhBes de pessoas no planeta
e, pelo que eu saiba, as coisas estdo muito longe do ideal. Temos
guerras, alta criminalidade, poluicdo, oceanos doentes, muita pobreza,
obesidade, tabagismo etc. Dessa perspectiva, o que é mais otimista?
Pensar que o estado do mundo € o resultado de 7 a 8 milhdes de
pessoas racionais ou de 7 a 8 pessoas irracionais? Se acharmos que é a
primeira dessas alternativas, isso significa que esse € o melhor mundo
que podemos esperar. Porém, se pensarmos que o estado do mundo é
resultado de 7 a 8 bilhdes de pessoas irracionais, isso significa que
podemos fazer muito melhor. Significa que, se compreendermos o que
deu errado, podemos melhorar as coisas. Essa € a versao do otimismo
— e acredito profundamente nela. E verdade que temos muitos defeitos,
e com certeza ao longo dos anos descobriremos muitos outros aspectos
em gue somos imperfeitos. Mas isso, para mim, sé faz ressaltar que ha
uma grande margem para melhorar. Isso € que € otimismo! Quanto ao
que fazer em seguida, a meu ver, os desafios estdo, basicamente, no
modo de projetar nosso mundo. Enquanto construirmos o mundo a
nossa volta pressupondo que as pessoas possuem capacidade cognitiva
ilimitada e nenhuma emocdo que interfira em nossas decisoes,
fracassaremos — frequentemente e em escalas cada vez maiores.
Porém, se entendermos verdadeiramente as limitacdes humanas e
projetarmos o mundo com base nessa nog¢do, teremos produtos e
mercados que serdo muito mais compativeis com nossa capacidade
humana e que nos permitirdo, por fim, florescer. Assim como nunca

’ Ana Maria Bianchi e Flavia Avila (2015:14) definem a economia comportamental como “um campo de pesquisas
relativamente recente, proveniente da incorporacao, pela economia, de desenvolvimentos tedricos e descobertas
empiricas no campo da psicologia. A esses se somaram, mais recentemente, as contribuicdes da neurociéncia e de
outras ciéncias humanas e sociais. Parte-se de uma critica a abordagem econdmica tradicional, apoiada na
concepcgdo do “homo economicus”, que é descrito como um tomador de decisdo racional, ponderado, centrado no
interesse pessoal e com capacidade ilimitada de processar informacdes”.



projetariamos um carro supondo que as pessoas possuem um numero
infinito de maos e pernas para dirigi-lo, também precisamos reconhecer
nossas limitagfes sociais, cognitivas, emocionais e de atencdo quando
projetamos nosgo ambiente. E desafiador, mas também & um caminho
com esperanca.

Se conseguirmos ver o0 mundo sem a miopia imposta pela economia tradicional,
talvez seja possivel encontrar caminhos para melhora-lo. “Pensar o passado para
compreender o presente e idealizar o futuro”. Esta frase, creditada ao pensador
Herddoto (484 a.C — 425 a.C), ressalta a importancia de exercermos a continua prética
de revisitar a Historia, buscando ndo s6 novas informacfes sobre o passado, mas
também novos pontos de vista, que nos permitam melhor compreender a sociedade em
gue vivemos e, assim, criar condicbes para um futuro mais proximo de nossas

expectativas.

Assim, entendemos que a academia € 0 espago para Se ousar novas
abordagens de temas sensiveis a sociedade, de forma que o académico ndo se
distancie do mundo ao seu redor. Nao se trata aqui de teorizar sobre a producédo do
conhecimento, mas apenas expor a possibilidade de estudos por vieses ainda pouco
explorados, que num primeiro momento podem gerar certo estranhamento por seu
carater interdisciplinar e por ndo apresentarem, ainda, o aprofundamento de outras
abordagens. Estes estudos, entretanto, teriam o importante papel de abrir uma janela
de discussao, contribuindo para a expansao do conhecimento. Como afirma o filésofo e
psicélogo social Floyd Webster Rudmin (1990:307), € necessario que a Historia faca
parte dos estudos cientificos em todas as areas, pois “without an active memory of the
past, it is impossible to progressively develop and refine explanatory theory”. Se “os
problemas econdmicos sdo importantes demais para serem deixados a cargo somente
dos economistas” (Ferreira, 1999: 17), cabe aos estudiosos do tema nas mais diversas

areas contribuir para o desenvolvimento do pensamento econémico.

& ARIELY, Dan. “Economia comportamental: um exercicio de desenho e humildade.” In: Guia de Economia
Comportamental e Experimental. AVILA, Flavia e BIANCHI, Ana Maria (Org.) Sdo Paulo:
EconomiaComportamental.org, 2015, p. 20-28



Fontes primérias

Para estudarmos as questdes ja mencionadas, tomamos como fontes primarias
materiais produzidos a época (1989-1992), tais como reportagens jornalisticas, cartas
de leitores enviadas a jornais e revistas, charges e cartuns humoristicos publicados em
periddicos de circulacdo nacional. Ainda trabalhamos, pontualmente, com outras fontes
de relevancia para o estudo em questdo, como documentos oficiais, processos
judiciais, dados socioecondmicos, pesquisas de mercado, quadros de programas

humoristicos televisivos, telenovelas, filmes publicitarios e cinematograficos.

Recorremos ao humor por entendermos que ele constitui um importante veiculo
de informacgdo, complementar as demais fontes. Para que o humor adquira significado
e produza efeito, é necessario que o publico compartilhe do contexto apresentado pela
obra. Desta forma, o humor permite ultrapassar o carater autoral, a visédo individual de
seu criador, chegando ao alcance coletivo. O humorista faz uso da ruptura, de
inversbes e deformacOes para alterar expectativas e produzir o humor, que soO
apresenta o efeito desejado quando o publico dispbe do acervo cultural e do
conhecimento social em questdo. Podemos assim dizer que o humorista trabalha com
a ‘“realidade” social, tendo, porém, o cuidado de nado incorrer na falha da
homogeneidade cultural. Pois, como destacado por Burke (2004: 52), a andlise de
imagens embute o risco de se subestimar a diversidade de questdes historicas para as
guais elas podem auxiliar na busca por respostas, considerando que néo existe apenas
um “espirito da época”, mas sim varios. Vale destacar que nosso intuito é utilizar o
material humoristico como fonte para obtencdo de informacfes a respeito do impacto
do Plano Collor no cotidiano — e nao realizar um estudo sobre a producédo do humor no

periodo.

No caso das charges, dos cartuns e dos quadros televisivos de humor
analisados (voltados para um publico geral), é de se esperar que o artista trabalhe com
guestdes de conhecimento amplo e de facil identificacdo, que possam ser
compreendidas mesmo pelos leitores/telespectadores mais ocupados ou apressados.
Podemos, portanto, crer que os assuntos tratados estariam presentes no dia a dia da

populacdo que é foco desta analise. E, “justamente por captarem o imediatismo da

7



memoria coletiva é que [as expressdes de humor] podem ser tomadas como fontes de

pesquisa para a Histéria” (Petry, 2009: 848).

Trabalhamos com charges e cartuns publicados em veiculos de comunicacao
com distribuicdo nacional®, observando que as imagens utilizadas nas edi¢ées locais
dessas publicagcbes néo diferem das presentes nas edi¢cdes destinadas a outras partes
do Pais. Ainda que tenha origem em um circulo letrado, a producdo humoristica esta
ligada as praticas culturais dos diversos segmentos da sociedade, dos eruditos aos

menos cultos.

Como ja pontuado acima, € importante notar que tais fontes possuem limitacdes
e permitem contato apenas com uma visdo secundaria dos assuntos tratados — ainda
que seus autores facam parte da populagcdo do periodo e tenham “sentido na pele” o
Plano Collor. Desta forma, é preciso ter em mente que o recorte feito pelo artista
incorpora uma série de fatores, como suas visdes de mundo e possiveis demandas
daqueles que contrataram seus servicos — no caso, 0s gestores dos veiculos de
comunicacdo consultados. Uma vez que os manuais de redacdo dos referidos
periddicos ndo trazem diretrizes para a producdo e publicacdo de charges e cartuns,
ficava a cargo dos editores combinar com os cartunistas tal processo, de acordo com
as necessidades e limitacdes do dia a dia e o perfil profissional dos envolvidos'®. Desta
forma, ndo é possivel determinar com exatiddo as condi¢cdes de producdo deste
material. Situacdo semelhante se aplica a producdo dos programas humoristicos, uma
vez que ndo ha documentos disponiveis que revelem os processos de criacdo dos

conteldos estudados.

Fonseca (1999:13) observa que “caricaturas e charges se tornam verdadeiros

editoriais, comentarios sociais que, velados pela ironia ou explicitamente opinativos

° De acordo com a Associacdo Nacional de Jornais (ANJ), a circulagdo média diaria de jornais de ambito nacional
em 1990 era de 4,3 milhGes de exemplares. Estima-se que, na década de 1980, cada exemplar tinha, em média,
cinco leitores. Dos 32 jornais de todo o Brasil acompanhados pelo Instituto Verificador de Comunicagdo (IVC) em
1990, apenas os cinco estudados nesta pesquisa (Folha de S.Paulo, Jornal da Tarde, Jornal do Brasil, O Estado de
S.Paulo e O Globo), além da Gazeta Mercantil (publicacdo especializada em economia), contavam com circulagdo
nacional.

10 Informacdo obtida pela autora em conversas com diversos jornalistas que trabalharam nas redag¢des dos
periddicos utilizados nesta pesquisa durante os anos 1990.



pela sétira e pelo sarcasmo, mostram com simples figuras o que ndo poderia ser dito
com menos de mil palavras”. Petry (2009: 846) destaca que as charges tratam de
“acontecimentos diarios a partir de tracos que desejam ironizar atitudes e questionar
ideias ou comportamentos que de maneira geral partem da esfera publica da sociedade
e alcancam significagdo no ambito privado, porque invocam posicionamentos e
apreendem relacdes desenvolvidas em diferentes cenarios de um mesmo tempo, o
presente”. Mas, como pontua Saliba (2002), ao presenciar o cotidiano das grandes
cidades ou, no maximo, das regides que lhe sdo mais préximas, o humorista assume

uma expressao local, e ndo nacional.

A série de charges estudada é composta de 237 obras de autoria dos
cartunistas Agé, Carlinhos, Cavalcante, Chico, Glauco, Hilde, Hippertt, Ique, José
Alberto Lovetro (Jal), Lan, Liberati, Maringoni, Millor, Negreiros, Orlando, Paulo Caruso,
Ricardo e Spacca, publicadas nos jornais Folha de S.Paulo, Jornal do Brasil, O Estado
de S.Paulo, O Globo e na revista Isto E Senhor durante o primeiro ano do governo
Collor (1990). Estes eram os veiculos de comunicagcdo com circulacdo nacional no
periodo que publicavam charges e cartuns com regularidade. No caso dos jornais
Folha de S.Paulo e O Globo, o local de publicacdo das charges era fixo, sempre ao
lado do editorial. Os assuntos abordados numa mesma edicdo pelo editorial e pela
charge, entretanto, divergiam na maioria das vezes, sinalizando que n&o havia o
compromisso de se casar imagem e texto. Ou seja, a charge ndo era considerada uma
ilustracédo do texto e, portanto, ndo tinha o compromisso de refletir determinada opiniéo,
ainda que dependesse de uma aprovacdo editorial para ser publicada. De forma
semelhante, as charges no Jornal do Brasil se encontravam ao lado do editorial e na
secdo Opinido, onde eram publicados artigos assinados. JA em O Estado de S.Paulo,
as charges eram publicadas ao lado do editorial e no caderno “Economia”,
acompanhando artigos assinados, também sem que houvesse uma relacao direta entre
imagem e texto. Em Isto E Senhor, os cartuns ocupavam sempre a Gltima pagina da
revista.

Também utilizamos como fonte para esta pesquisa cerca de 300 reportagens

jornalisticas veiculadas em periddicos de circulagcdo nacional a época — Folha de



S.Paulo, Isto E Senhor, Jornal da Tarde, Jornal do Brasil, O Estado de S.Paulo, O
Globo e Veja — e em canais abertos de televisdo — Globo, SBT, Record, Manchete,
Bandeirantes — que ofereceram informacdes relevantes para o trabalho em questéo. Da
mesma forma que as charges e os cartuns, essas fontes apresentam limitacbes
relacionadas a visao dos jornalistas e ao processo de producdo da noticia (limitacao de
tempo para apuracdo e de recursos materiais e tecnolégicos, por exemplo), além de
possiveis influéncias editoriais, que foram consideradas durante a analise do material,
com apoio dos manuais de redacdo dos veiculos citados e da experiéncia profissional
da pesquisadora™'. Como observa Bourdieu (1997:26):

Os jornalistas, grosso modo, interessam-se pelo excepcional, pelo que é
excepcional para eles. O que pode ser banal para outros podera ser
extraordinario para eles ou ao contrario. Eles se interessam pelo
extraordinario, pelo que rompe com o ordinario, pelo que ndo é cotidiano
— 0s jornais cotidianos devem oferecer cotidianamente o extra-cotidiano,
nao é facil... (grifos do autor)

Ao romper as regras até entdo vigentes, o Plano Collor passa a ser o extra-
cotidiano comentado por Bourdieu, oferecendo a imprensa da época farta matéria-
prima a ser explorada. Nao ha, porém, neste caso, diferenca entre o que € excepcional
para os jornalistas e para os outros. Dado o ineditismo do pacote econdémico e sua
abrangéncia, tudo para a ser extraordinario e extra-cotidiano — tanto para jornalistas,

guanto para nao jornalistas. A divisao entre “eles” e 0s “outros” deixa de existir.

Nesta pesquisa, concedemos especial atengdo as falas dos “personagens’
(pessoas fisicas ou juridicas consultadas pelos repoérteres a respeito do assunto em
pauta) apresentados nas reportagens, uma vez que o jornalista costuma utilizar este
recurso para exemplificar ou comprovar as informacdes apuradas no trabalho de

investigacdo. Essas falas, muitas vezes, resumem a situacdo apresentada.

Ainda foram estudadas as secdes de cartas dos leitores destes mesmos
veiculos, que trazem depoimentos e opinides de populares sobre o Plano Collor,

constituindo uma rica fonte de informacdo sobre pensamentos e sentimentos a respeito

' A autora desta pesquisa ¢ jornalista, com atuacio em redacdes da grande imprensa brasileira desde o ano 2000.

10



do pacote econdmico. A andlise deste material mostrou que o Plano Collor foi assunto
recorrente durante todo o ano de 1990, ocupando quase que diariamente as secdes de
cartas dos periodicos analisados, sinalizando o profundo impacto do pacote econémico
na vida das pessoas. As cartas trazem duvidas, reclamacdes, elogios, sugestdes,
expectativas, desabafos e criticas.

Ao utilizarmos materiais produzidos por 12 veiculos jornalisticos distintos
buscamos minimizar o impacto das interferéncias editoriais nos resultados da pesquisa.
A consulta a outros tipos de fontes, como documentos oficiais, dados socioecondémicos
e pesquisas realizadas por empresas com credibilidade reconhecida no mercado
também contribuem neste sentido. Foram utilizadas informagcBes provenientes de
instituicbes como Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Banco Central
do Brasil, Associacdo Brasileira das Entidades de Crédito Imobiliario e Poupanca
(Abecip), Sebrae, McKinsey Global Institute, Instituto Ibope, Instituto DataFolha,
Instituto Verificador de Comunicacéo (IVC) e Associacao Nacional de Jornais (ANJ).

Para esta pesquisa, analisamos um conjunto de 903 trechos de cartas dos
leitores publicadas nos jornais Folha de S.Paulo, Jornal da Tarde, Jornal do Brasil, O
Estado de S.Paulo e O Globo e nas revistas Isto E Senhor e Veja entre margo e
dezembro de 1990. De acordo com os veiculos acima citados, a publicacdo das cartas

seguiam o0s seguintes critérios:

Folha de S.Paulo: “pede-se que as cartas nao ultrapassem 15 linhas e que
contenham nome completo, assinatura, endereco e se possivel telefone. Para atender
mais leitores, a Folha se reserva o direito de publicar trechos representativos das

cartas recebidas.”

Isto E Senhor: ndo fazia exigéncias quanto a forma ou contetdo das cartas.
Apenas solicitava que elas fossem “remetidas para: Diretor de redacéo, Isto E Senhor,
Rua William Speers, 1000, Lapa, Sao Paulo, CEP 05067”.

Jornal da Tarde: “na escolha das cartas para esta segdo atenderemos a estes

guesitos: selecdo entre as que tiverem o nome do missivista, o n° do RG, o endereco e
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o telefone para contato. Atendendo as necessidades técnicas e de espaco, elas

poderéao ser editadas no todo ou em parte, a critério da Redagao.”

Jornal do Brasil: “as cartas serao selecionadas para publicacdo no todo ou em
parte entre as que tiverem assinatura, nome completo e legivel e endereco que permita

confirmagao prévia.”

O Estado de S.Paulo: “as cartas, datilografadas, devem ser enviadas a Direcao
de Redacgdo com assinatura, nome, endereco, telefone e niumero de documento de
identidade. A publicacdo dependera Unica e exclusivamente do critério da redacédo, que

se reserva o direito de resumi-las. Nao serdo devolvidas as cartas ndo publicadas.”

O Globo: “as cartas devem ser assinadas e conter o0 nome e endereco
completos do remetente. Publicadas ou néo, as cartas recebidas pela redacédo de O

Globo nao serao devolvidas.”

Veja: “por motivos de espago ou clareza, as cartas poderdo ser publicadas
resumidamente. As cartas devem ser assinadas e nelas devem constar o endereco e 0
namero da cédula de identidade do autor. SO0 poderdo ser publicadas na edicéao
imediatamente seguinte as cartas que chegarem a redacao até a quarta-feira de cada

semana.”

Verificamos que as cartas de leitores, com comentarios tanto favoraveis quanto
contrarios ao Plano Collor, foram mais frequentemente publicadas nos jornais e
revistas pesquisados nos primeiros trés meses apos o lancamento do pacote
econdmico, tendo sua assiduidade reduzida com o decorrer do tempo (veja gréfico 1).

Podemos apontar duas possiveis explicacfes para este movimento:

1 — Opcéo editorial: publica-se menos conforme o tema é explorado a exaustéo
pela imprensa e a medida que outros assuntos surgem no cenario socio-econémico e
politico, dividindo a atencéo da populacdo e dos profissionais de comunicacdo. Com o
tempo, ha uma maior probabilidade de repeticdo nos assuntos relatos nas cartas e 0s

editores dos periddicos tendem a procurar temas ainda nao explorados.
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2 — Menor oferta de cartas: € possivel que o envio de comentarios sobre o Plano
Collor aos veiculos estudados tenha se concentrado nos primeiros meses de vigéncia
das medidas, quando havia maior necessidade de informacdo sobre o tema e os
sentimentos despertados pelo pacote econbmico estavam mais aflorados.
Levantamento da Veja sinaliza que apenas uma pequena parcela das cartas recebidas
pelas redacbes encontrava espaco para publicacdo. Somente no primeiro més de
vigéncia do Plano Collor, a redagcdo da revista recebeu 109 cartas sobre o pacote
econdmico, sendo 56 a favor e 53 contra’?. Menos de um quinto delas foi publicado no
periodo. Tanto no caso de Veja como nos demais periodicos, é informado apenas a
data de publicacdo da carta, mas ndo a de sua redacdo. Desta forma, ndo podemos
descartar a possibilidade de um ou mais trechos de cartas terem sido publicados

semanas apos sua redacao.

Gréfico 1

Cartas de leitores
Publicagdes no ano de 1990 nos periddicos pesquisados
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*Cartas publicadas entre os dias 21 e 31 de mar¢o
Fontes: Folha de S.Paulo, Isto E Senhor, Jornal da Tarde, Jornal do Brasil, O Estado de S.Paulo, O Globo e Veja.

2 Veja, 18 de abril de 1990, p. 10
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O conteudo das cartas expressava, majoritariamente, opinides e expectativas a
respeito do Plano Collor e de membros do governo e do Congresso Nacional. Parte
delas relatava casos pessoais, destacando os dramas vividos.

Algo interessante de se notar € que em O Globo e no Jornal do Brasil, apesar de
serem recorrentes as cartas de leitores explicitando os impactos sofridos com o Plano
Collor, sdo poucas as charges publicadas nestes veiculos que abordam tais assuntos
do cotidiano. Em ambos os casos, sdo mais frequentes as charges e caricaturas de
cunho politico.

Em relacdo aos processos judiciais consultados, cabe pontuar a escassez de
material disponivel que contenha as peti¢cdes iniciais realizadas pelos advogados dos
impetrantes, documentos estes que trazem os relatos das situacfes vivenciadas. De
acordo com os Tribunais Regionais Federais®®, isso se deve a digitalizacdo dos
processos — que € feita sem a inclusdo das peticbes dos advogados, englobando
apenas as decisdes dos juizes e os tramites burocraticos — e posterior descarte dos
arquivos em papel. Desta forma, sdo raros os processos de 1990 para desbloqueio das
aplicacdes financeiras que ainda podem ser encontrados com as ditas peticdes. Apos
levantamento junto aos Tribunais Regionais Federais de todas as regides do Brasil, nos
foi possivel localizar apenas quatro deles ainda com suas respectivas peticdes (vide

anexo 5).

Fundamentacéo teorica

Nos apoiaremos na observacdo de Marshall Sahlins (2003: 209) de que a
economia é “o locus principal de producéo simbdlica”. Como veiculo de representagao,
a economia permeia todos os campos da vida em sociedade, indo além da mera
relacdo entre trabalho e consumo. Entendemos que a relacdo entre os conceitos de

infraestrutura e superestrutura propostos por Marx se da ndo de forma unidirecional,

* Consultas feitas pela autora desta pesquisa aos Tribunais Regionais Federais.
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com a primeira determinando a segunda, mas de maneira reciproca, em que uma

influencia a outra.

Desta forma, os estudos sobre as experiéncias derivadas do Plano Collor
envolvem néo so a utilizacdo do dinheiro como veiculo de troca (aspecto tangivel), mas
também outros fatores relacionados a esta prética, tais como valores, crencgas,
costumes, desejos, expectativas (aspecto intangivel). A forma como as pessoas lidam

com os recursos financeiros a partir destes fatores é o que podemos chamar de

“cultura econdbmica”.

O desenvolvimento da Economia Comportamental lanca luz sobre questbes
ainda pouco consideradas nos estudos econdémicos, como a introdugdo de fatores
emocionais e culturais na tomada de decisdo e a impossibilidade de se separar razéo,

sentimento e corpo, como argumenta Damasio (1996:276):

Com efeito, os sentimentos parecem depender de um delicado sistema
de multiplos componentes que é indissociavel da regulacdo biologica; e a
razdo parece, na verdade, depender de sistemas cerebrais especificos,
alguns dos quais processam sentimentos. Assim, pode existir um elo de
ligacdo, em termos anatdbmicos e funcionais, entre razao e sentimentos e
entre esses e o corpo. E como se estivéssemos possuidos por uma
paixdo pela razdo, um impulso que tem origem no cerne do cérebro,
atravessa outros niveis do sistema nervoso e, finalmente, emerge quer
como sentimento quer como predisposicdes ndo conscientes que
orientam a tomada de decisdo. A razado, da pratica a teorica, baseia-se
provavelmente nesse impulso natural por meio de um processo que faz
lembrar o dominio de uma técnica e de uma arte. Retire-se o impulso, e
ndo € mais possivel alcancar essa pericia. Mas o fato de se possuir esse
impulso ndo faz de nés, automaticamente, peritos.

Por entendermos que os homens ndo sdo plenamente racionais, mas dotados
de uma racionalidade limitada, vemos na Economia Comportamental uma importante
ferramenta para a analise dos impactos do Plano Collor no cotidiano. Fatas e Roig
(2004) defendem a ideia de que a economia precisa ser mais empirica, porque 0s

testes em laboratorio nunca serdo suficientes para captar o complexo contexto do qual
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0 objeto de pesquisa faz parte. Pela economia neoclassica'®, as pessoas respondem a

incentivos, sendo suas escolhas uma resposta racional™

na busca da maximizagéo da
utilidade, com o objetivo da melhor relacdo custo/beneficio. No cotidiano, no entanto,
percebemos que nem sempre iSSO acontece, pois como observa Amartya Sen (1992:
111):
Mesmo que a caracterizacdo do comportamento racional nos textos
padrdo de economia fosse aceita como correta, poderia ndo fazer
necessariamente sentido presumir que as pessoas Se comportam
realmente segundo aquela caracterizacdo. Ha muitas dificuldades
Obvias nesse modo de proceder, especialmente porque, como € claro,
nés todos cometemos erros, agimos tentativamente, confundimo-nos e
assim por diante. Com certeza 0 mundo inclui Hamlets, Macbeths, Lears

e Otelos. Os tipos friamente racionais podem habitar nossos livros, mas
0 mundo é mais rico.

Desta forma, nos parece sensato supor que pessoas podem tomar decisées nao
apenas com base no raciocinio, mas também considerando seus desejos, medos,
gostos pessoais e outros aspectos sensitivos. Enquanto as teorias econdmicas
neoclassicas se deparam com a falta de explicacdo para uma serie de comportamentos
observaveis empiricamente — classificando-os como “anomalias” — a Economia

Comportamental oferece possiveis respostas para tais enigmas.

Ao longo dos anos, diversos autores abordaram em suas obras aspectos que se
tornariam matéria-prima para a Economia Comportamental. Ainda no inicio do século
XX, Georg Simmel (1902,1967), ao comparar a vida no campo e nas metropoles,
expunha como os habitos do cotidiano moldam a forma de se relacionar com dinheiro.
Um século depois, Edward Castronova (2005) defendia a ideia de que a moeda seria
apenas uma ferramenta na busca por satisfacdo, que segundo ele é o grande objetivo
da economia. Moscovici (1990), por sua vez, entende que de todas as representacdes

criadas pelo homem para tornar o mundo mais tangivel e inteligivel, o dinheiro é a mais

% As teorias econdmicas neoclassicas se desenvolveram a partir de fins do século XIX em diversos paises, tendo
como pioneiros Hermann Heinrich Gossen (Alemanha), Carl Menger (Austria), Léon Walras (Suica), Stanley Jevons
e Alfred Marshall (Inglaterra). Elas compuseram a base da chamada microeconomia. (Prado, 2001)

> Sen (1992: 112) observa que existem dois métodos predominantes para defini¢3o de racionalidade pela
economia tradicional. Uma consiste na coeréncia interna de escolhas e a outra na maximizacao do interesse
préprio.
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arrojada, pois permite chegar mais perto dos desejos. Desta forma, o dinheiro se
converte em sonhos, expectativas, objetivos de vida, tornando mais evidentes os

efeitos da brusca retirada de moeda de circulag&o pelo Plano Collor.

A interferéncia do pacote econdmico, portanto, ndo se restringiu a questdes
praticas do dia a dia, como as compras domésticas e o pagamento de dividas, mas se
estendeu por todos os aspectos da vida, dos hébitos cotidianos ao planejamento
familiar e profissional, passando pelos pontos mais subjetivos da existéncia humana,
como a propria identidade. S&o varios os temas da Economia Comportamental que se
aplicam as fontes estudadas nesta pesquisa: racionalidade limitada (nem todas as
decisbes sdo Otimas, porque existem limites de conhecimento e de capacidades
computacionais), aversao a perda (abrir mdo de algo € mais doloroso do que o prazer
gue sentimos ao recebé-lo), pavor pela espera (preferirmos antecipar um evento
desagradavel a conviver com a expectativa deste acontecimento no futuro, que gera
ansiedade e sofrimento), teoria das perspectivas (nossa disposicdo a correr risco
depende de como as escolhas sdo apresentadas), aversdo a mudanca (as pessoas
tendem a evitar alteracdes de comportamento, a menos que haja um forte incentivo),
teoria do desconto intertemporal (as pessoas tendem a preferir consumir no presente, a
menos que haja um forte incentivo a poupanca) sdo alguns deles. Teremos como
referencial tedrico o Guia de Economia Comportamental e Experimental organizado por
Flavia Avila e Ana Maria Bianchi (2015), que relne as principais teorias sobre o

assunto.

Ainda que tenha sido amplamente aprovado pela populacdo logo apds seu
antncio®, o Plano Collor gerou ondas de reclamacdes e boatos, num movimento nédo
coordenado de resisténcia ao pacote econémico. Ao estudarmos a ampla geracéo e
circulacdo de boatos durante a Era Collor, recorremos a Tamotsu Shibutani (1966), que
vé nos rumores uma valvula de escape para as pressdes cotidianas. O contato
interpessoal demandado pelos boatos se insere num contexto maior de comunicacgao,

caracteristica marcante do governo Collor que despertou na populacdo uma mistura de

'® De acordo com pesquisa do DataFolha, 81% dos entrevistados avaliaram o pacote econdmico como bom uma
semana apos seu lancamento. Folha de S.Paulo, 23 de margo de 1990, p. B-1
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sentimentos que transitava do medo (pela possibilidade de perda das economias de
toda uma vida e os efeitos que isso poderia causar) a esperanca (de controle da
inflacdo, apos tantas tentativas frustradas). Witte e Allen (2000) e Ruiter et al (2001)
oferecem apoio na compreensdo sobre como as pessoas reagem ao medo e a

esperanca.

A percepcdo de persisténcia inflacionaria apds o Plano Collor, expressa pelas
fontes, foi analisada a partir dos estudos de Roberto DaMatta (1993; 1993a), que
remetem a Era Collor e apontam a estreita ligacao entre cultura, politica e inflagdo no
Brasil. Segundo DaMatta, a frequente mudanca de leis e regras no Pais, geralmente

»n17

em prol de uma minoria, e o chamado “jeitinho minam a confianca na economia,

estimulando praticas que resultam em inflagéo.

As experiéncias passadas — sobretudo os quatro planos econdémicos lancados
no Brasil entre 1986 e 1989 (Cruzado, Cruzado 2, Bresser e Verdo) — tambéem
apresentam papel relevante nos estudos sobre os efeitos do Plano Collor na vida da
populacdo. Como afirma David Carr (2014), as experiéncias passadas nado soO
influenciam o comportamento e o entendimento do presente, como também
determinam as expectativas em relacao ao futuro. Neste contexto, vale citar o chamado
“efeito Orloff*®, considerando que em dezembro de 1989 — apenas trés meses antes
do langcamento do Plano Collor —, o recém-empossado presidente da Argentina, Carlos
Menem, havia determinado o confisco de aplicacfes financeiras de pessoas fisicas e

juridicas no pais sob a justificativa de combate a hiperinflacéo.

Embora a populacdo urbana no Brasil ndo fosse a Unica afetada pelo Plano
Collor, foi ela a que mais sentiu seus efeitos, por ter sofrido diretamente com o bloqueio
das aplicacdes financeiras. Desta forma, para melhor compreendemos as experiéncias

vividas neste periodo, fez-se necessario um olhar para o papel das cidades nesta

7 “)eitinho” é caracterizado por DaMatta como um meio de conseguir vantagem a partir de um contato particular
ou de uma posigdo social.

18 “Efeito Orloff” foi o termo popularmente atribuido a frequente pratica do governo brasileiro na década de 1980
de importar politicas econémicas da Argentina. A expressao surgiu em funcdo da propaganda da vodka Orloff,
veiculada pelas redes de televisdo a partir de 1985, na qual eram apresentadas situacGes de ressaca seguidas da
frase "eu sou vocé amanh3", de forma a demonstrar que a correta escolha da bebida é essencial para evitar dor de
cabeca no dia seguinte. Assim, convencionou-se dizer que o Brasil seria, amanh3, a Argentina de hoje.
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conjuntura. A partir das fontes estudadas observamos que as cidades ndo s6 foram o
principal espaco onde o Plano Collor foi vivenciado como também se converteram em
componente-chave do pacote econémico, sem o qual ele se tornaria inviavel. A cidade,
como observam Ana Luiza Carvalho da Rocha e Cornelia Eckert (2003), € um espaco

gue acomoda valores éticos e morais coletivos profundamente enraizados.

Para avaliarmos esta relacdo entre o Plano Collor, a cidade e as experiéncias
vividas, recorremos ao esquema operacional proposto por Meneses (2006: 36), que
prevé “trés dimensdes em que toda cidade se realiza. Sdo dimensdes intimamente
imbricadas e que agem solidariamente: a dimenséo de artefato, a do campo de forcas e

a das significagdes”.

BN

No que se refere a leitura das fontes humoristicas, compartilhamos do
entendimento de Roy Wagner (Cf. Ferrari et al, 2011) de que o humor é “o
conhecimento intimo de todas as coisas”, uma vez que ao reverter causa e efeito (a
I6gica do humor) ele escancara relagbes que, no dia a dia, se encontram obscurecidas.
O humor desmascara o real, colocando em xeque tudo que é certo e racional. Para
produzir o riso, 0 humorista explora inversdes, contrastes, rupturas, criacbes de
significados e, assim, permite que as pessoas sejam vistas por tras dos processos.
Como observa Gombrich (1999), o humor facilita a abordagem de sentimentos e
abstracoes como se fossem realidades tangiveis. Um aspecto essencial da satira
destacado por Gombrich é sua capacidade de condensar uma cadeia de ideias numa
imagem inventiva. Desta forma, a producao humoristica se apresenta como uma fonte
estratégica de informacédo, revelando aspectos ndo explicitados por outros tipos de
fontes. Ao mesmo tempo, Bergson (Cf. Saliba 2002: 22) destaca que para
compreender o riso é preciso coloca-lo em seu ambiente natural — a sociedade — e
determinar sua funcdo social. Assim, o estudo do riso implica, necessariamente, em

uma analise da sociedade em questdo e, desta forma, adquire sentido coletivo.

Nos estudos do material humoristico buscamos apoio em Gombrich (1999),
Ginzburg (2014), Saliba (2002), Fonseca (1999) e Burke (2004). Observamos o
conjunto de ferramentas que o artista utilizou para produzir o humor — tais como

metéaforas, girias, trocadilhos, esteredtipos, exageros de escala, caricaturas, mistura de
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significados —, na busca das mensagens da obra. Também encontramos inspiracéo na
descricdo densa de Clifford Geertz (1989), que procura esclarecer as “teias de
significados” que o homem tece ao seu redor. Uma vez que ao historiador nao resta
outra alternativa para descrever um evento ou situagcdo do passado além das
representagcdes, que carregam consigo cargas de significados, a descricdo densa de
Geertz oferece um importante apoio, guardadas as devidas cautelas necessarias™®.

Ainda nesta linha de pensamento, recorremos a Burke, que cita no livro
Testemunha Ocular — Histéria e Imagem (2004:47) os trés niveis de interpretacdo de
imagens apontados por Panofsky: 1 — descricdo pré-iconografica (identificacdo de
objetos e eventos); 2 — andlise iconografica (dos significados a partir de um contexto
cultural); 3 — interpretacéo iconolégica (que revela “a atitude basica de uma nagéo, um
periodo, uma classe, uma crenga religiosa ou filoséfica”). Como ja observado
anteriormente, é preciso ponderar as limitacbes das analises pictoricas, que incluem,

ainda, os seguintes fatores ressaltados por Burke (2004:18):

Historiadores usando documentos desse tipo ndo podem dar-se ao luxo
de ignorar a possibilidade de propaganda, ou das visGes estereotipadas
do “outro”, ou esquecer a importancia das convengdes visuais aceitas
como naturais numa determinada cultura ou hum determinado género.

Para além das discussdes entre positivistas (que acreditam que as imagens
fornecem informacbes confiaveis sobre o mundo) e estruturalistas (que discordam

disso), preferimos, como Burke, ficar com a “terceira via”.

Em vez de descrever imagens como confiaveis ou ndo confiaveis,
adeptos da terceira via estdo preocupados com graus ou formas de
confiabilidade e com confiabilidade para propésitos diferentes. Eles
rejeitam a simples oposigcao entre a visdo da imagem como “espelho” ou
“fotografia instantanea”, por um lado, e a visdo da imagem como nada
mais do que um sistema de signos ou convencdes por outro. Eles
alegam que no caso das imagens — como nho caso de textos — as
convencdes filtram informacGes sobre o mundo exterior, mas nédo
excluem. (...) Em outras palavras, os testemunhos sobre o passado
oferecidos pelas imagens sé@o de valor real, suplementando, bem como
apoiando, as evidéncias dos documentos escritos. E verdade que,

% vale observar gue Geertz desenvolveu seu trabalho a partir da observacgado participante em pesquisa de campo.
Nossa base de estudo é diferente da trabalhada por Geertz, ja que partimos da analise de representacGes, e ndo
das a¢Ges em si.
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especialmente no caso da histéria dos acontecimentos, elas
frequentemente dizem aos historiadores que conhecem os documentos
algo que essencialmente ja sabiam. Entretanto, mesmo nestes casos, as
imagens tém algo a acrescentar. Elas oferecem acesso a aspectos do
passado que outras fontes ndo alcancam. Seu testemunho é
particularmente valioso em casos em que 0s textos disponiveis sédo
poucos e ralos, o caso da economia informal, ou o ponto de vista das de
baixo, ou as mudancas nas sensibilidades.

Entendemos, assim como David Carr (2014), que representacoes, lembrancas,
reconstrucdes e interpretacbes de documentos ndo sdo perfeitas, mas séo tudo que

temos.

Balanco historiografico

O levantamento historiografico que realizamos aponta duas linhas principais de
estudo sobre a “Era Collor”: uma com foco na macroeconomia e nas teorias que
sustentariam o Plano Collor e outra voltada para a trajetoria politica de Fernando
Collor, envolvendo sua histéria de vida, a estrutura de seu governo e o processo de

impeachment.

A linha macroeconGmica se mostra mais marcante, diante do maior volume de
estudos observados, que buscam apontar os pontos fortes e fracos do pacote
econdmico anunciado no dia 16 de marco de 1990. Parte destes trabalhos foi publicada
logo ap6s o lancamento do Plano Collor, contemplando, neste caso, também as
expectativas de seus autores em relacdo ao desempenho das medidas e da propria
economia nos meses que se seguiriam. Neste grupo se inserem o0s artigos de
Albuquerque; Bracher; Cardoso; Castro, P.R.; Castro, A.B, Silveira e Pires; Freitas;
Lemgruber; Macedo; Maia; Oliva e Mantega; Oliveira; Pereira; Simonsen; Singer
reunidos na edicao de julho-setembro de 1990 da Revista de Economia Politica. Outra
parte diz respeito a estudos realizados depois de alguns meses de vigéncia do Plano,
guando ja era possivel ter uma avaliacdo prévia do pacote, ou apos a constatacdo de
seu fracasso. Em ambos os casos, nota-se a frequente preocupacao de se apontar 0s

possiveis fatores que teriam levado a tais resultados. Deste grupo fazem parte os
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artigos de Albuquerque; Amadeo; Andrade et al; Alves; Barbosa; Brand&o; Carvalho,
J.C.R. e Camargo; Carvalho, J.L.; Castro, A.B.; Castro, P.R. e Ronci; Chacel; Cysne;
Dornelles; Faro; Faro e Brandao; Fritsch; Goncalves; Goldfajn e Carneiro; Langoni; Leal
e Werlang; Lemgruber; Longo; Macedo; Maia; Martins, M.A.C; Martone; Nakano; Paiva;
Pastore; Pereira; Reis et al; Senna; Serra; Simonsen; Souza; Suzigan; Zottmann
reunidos na edi¢géo especial da Revista Brasileira de Economia (janeiro/1991).

No terreno da politica, a maior parte dos estudos foi publicada ap6s o término do
governo Collor, em 1992, sendo possivel notar, portanto, maior distanciamento nas
analises. H4, entretanto, casos de avaliam a administracdo durante seu andamento.
Fazem parte deste grupo os trabalhos de Casardes (2008); Crabtree (1991); Martins, L.
(1991), Melo (2007); Mello (1993), Oliveira (1992); Rodrigues (2000); Sallum (2015);
Schneider (1991), Silva (1993), Tavares (1998); Valenca (2002); Villa (2016) e Weyland
(1993). Algumas poucas obras, como Conti (1999), Sabino (1991), Dimenstein e
Kotscho (1990), revelam os bastidores do governo Collor. Também de forma mais
escassa € possivel encontrar estudos sobre os aspectos juridicos do Plano Collor,
como Martins, 1.G.S. (1990,1991) e Queiroz (1991).

O levantamento da historiografia permitiu verificar a quase inexisténcia de
estudos sobre os impactos do Plano Collor no cotidiano, uma vez que observamos
apenas algumas poucas contribuicbes neste sentido citadas dispersamente nos

estudos acima.

Procedimentos metodoldgicos

Pesquisa exploratéria®® baseada na andlise de fontes primarias e secundarias.

Utilizamos como método as cinco etapas a seguir:

2% Boente e Braga (2004:10) definem pesquisa exploratéria como “toda pesquisa que busca explorar, investigar
um fato, fendmeno ou novo conhecimento sobre o qual ainda se tem pouca informacdo.”
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Etapa 1 - Selegéo de fontes primérias

- Pesquisa em arquivos de materiais produzidos a época (1989-1992), veiculados em
meios de comunicacdo de circulacdo nacional (citados anteriormente), ja previamente

definidos: reportagens jornalisticas, cartas dos leitores, charges e cartuns.

- Busca de outros materiais relevantes: documentos oficiais, processos judiciais, dados
socioeconémicos, pesquisas de mercado, programas humoristicos televisivos,

telenovelas, filmes publicitarios e cinematograficos.

- Identificacdo e categorizacao dos temas levantados.

Etapa 2 — Selecédo de fontes secundarias (historiografia)
- Levantamento de livros e artigos académicos que tratam do Plano Collor.
- Identificacdo e categorizacdo dos temas levantados.

- Analise dos conteudos abordados.

Etapa 3 — Busca de referéncias bibliograficas
- Levantamento de livros e artigos académicos que auxiliem no estudo das fontes.

- Identificacdo e categorizacdo dos temas levantados.

Etapa 4 — Didlogo entre fontes priméarias, secundarias e referéncias bibliograficas

- Desenvolvimento da pesquisa, com reforco na busca por fontes e referéncias

bibliograficas (repeticdo das etapas 1, 2 e 3).

- Cruzamento de dados e analises.
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Etapa 5 — Redacdo final

- Apresentacao dos resultados obtidos a partir do estudo desenvolvido.

Ha que se considerar que o método empregado nesta pesquisa possui carater
em certa medida subjetivo no que se refere as fontes estudadas e as percepcoes frente
a bibliografia analisada. Tais questdes se refletem no texto desta dissertacdo. A
narrativa, como diz Carr (2014), é uma organizacao do passado e do presente de um
certo ponto de vista, sendo o narrador responsavel por selecionar e ordenar os eventos

a partir de uma perspectiva derivada de sua experiéncia de vida.
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Capitulo 1: Cenéario Histoérico

1.1 - O Brasil pré-Collor: medo com a ameaca de hiperinflacdo

A década de 1990 teve inicio com o0s brasileiros amargando as
consequéncias de quatro planos econémicos fracassados em apenas quatro anos —
Cruzado (1986), Cruzado 2 (1986), Bresser (1987) e Verao (1989) —, que foram
incapazes de evitar que o Brasil chegasse a hiperinflacdo. No decorrer dos anos
1980, a maior parte da populacéo brasileira empobreceu, afetada pela incapacidade
do governo de domar a economia e gerar prosperidade. Um estudo desenvolvido
pelos pesquisadores Juarez Brandao Lopes e Andréa Gottschalk (1990) mostra que
entre 1981 e 1987 houve um salto no niumero de pobres e miseraveis na Grande
Séo Paulo, a regidao mais rica do pais. Em 1981, 35% das familias da regido eram
consideradas pobres, percentual que chegou a 42% seis anos depois. A proporcao
de miseraveis subiu de 11% para 16% no periodo. No restante da década, a
situacdo nao melhorou. Segundo Lopes e Gottschalk (1990:102), “a deterioragao
econdmica que ocorreu apos o fracasso do Plano Cruzado e prolongou-se por

varios anos elevou rapidamente o nivel de pobreza”.

A Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), desenvolvida pelo
IBGE, mostra que entre 1981 e 1989 a participacédo dos 50% mais pobres na renda
nacional caiu de 13,4% para 10,4%. Ao mesmo tempo, 0s 5% mais ricos ampliaram
sua fatia de 33,4% para 39,4%, indicando que a deterioracdo econdémica do Pais
nao foi maléfica para todos. No processo de concentracdo de riqgueza ao longo dos
anos 1980, os 10% que compunham o topo da piramide social brasileira ampliaram
sua parcela na renda nacional de 46,6% para 53,2%, enquanto os 90% restante

viram sua parte encolher de 53,4% para 46,8%.

Com o aumento da distancia entre ricos e pobres, 0 que se tornava evidente
no dia a dia era a precarizacdo das condi¢cfes de vida da maior parte da populacao.
Ndo raro era possivel encontrar profissionais qualificados, com formacéo
universitaria, fazendo “bico” para pagar as contas no fim do més, j& que muitas

vezes apenas o salario ndo era suficiente. A tabela 1 mostra que as preocupacdes
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da populacdo em 1989 diferiam de acordo com a faixa de renda, mas uma delas se

destacava em todos 0s segmentos: a inflagéo.

Tabela 1

Principais preocupagdes dos brasileiros em 1989

Diviséo por faixa de renda - em %

Renda familiar - salarios minimos (SM)
5a10SM Mais de 10 SM

Até 2 SM
Inflacdo 59
Desemprego 54
Saude 47
Educacéo 37
Divida externa 17
Seguranca 15
Corrupcgao 14
Incompeténcia dos governantes 11
Desigualdade social 5

Fonte: Ibope / Veja, 01/11/1989

2a5SM
57 55
38 27
37 38
38 44
28 29
16 15
26 31
20 25
9 13

45
18
36
49
26
16
42
25
18

De acordo com Crabtree (1991), a principal causa do aumento da pobreza no

Brasil nos anos 1980 foi o avanco da inflagdo — fator motivador dos planos

econdmicos ja mencionados. Podemos perceber um ciclo vicioso, no qual a inflagdo

gerava empobrecimento e demandava ac¢des do governo. Os planos econdmicos,

entretanto, ao fracassarem, ndo sé permitiam o avanco inflacionario, como também

agravavam os problemas socio-econémicos do Pais.

Gréfico 2
Inflagdo no Brasil
Variac¢do anual pelo IPCA - em %
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Quando Collor tomou posse, em margco de 1990, a inflagdo no Brasil
ultrapassava 80% ao més e ja era classificada como hiperinflacdo®, uma enorme
fonte de medo para aqueles vinham sentindo o poder corrosivo do avango
permanente dos pre¢os e, mais ainda, para aqueles que conheciam a experiéncia
hiperinflacionéria de outros paises. A Histéria mostra o abalo social devastador
provocado pela hiperinflacdo, que em pouco tempo varre valores e habitos
consolidados secularmente, criando uma crise social, cultural e politica (Coggiola,
2010). Isso porque a inflagdo destréi ndo s6 o valor do dinheiro, mas também a
percepcdo das pessoas sobre si mesmas, diante da perda constante e voraz do
patrimonio acumulado durante toda uma vida. Tudo aquilo que o dinheiro representa
se desvanece: o fruto do trabalho desenvolvido por dias, meses, anos se vai e, com
ele, também se perde o sonho da casa propria, os planos de viagem nas férias, a
festa de casamento, o deslanchar da carreira profissional com um curso no exterior.
A meta de se tornar um milionario perde o sentido no momento em que 1 milh&o ja
ndo vale 1 milhdo. A “morte do dinheiro” é também a morte das relacdes sociais
vigentes, dado o carater intermediador da moeda®. A inflacdo, ao moldar
comportamentos, desvaloriza as pessoas assim como faz com o dinheiro (Widdig,
2001).

Durante o0 século XX, varios paises passaram por periodos de agressiva
inflacdo que, em muitos casos, resultaram em bloqueios de liquidez. Segundo
Carvalho (2006:107), neste periodo, houve trés ondas de bloqueio de liquidez,
sendo duas delas nos anos seguintes as duas guerras mundiais e uma terceira na
América Latina na década de 1980, além de alguns casos isolados. Essas trés
ondas de bloqueios da liquidez, afirma Carvalho, “apresentam diferencas

substanciais entre si, em termos do contexto em que ocorreram, das metas

! De acordo com Phillip Cargan (1956:25), um episddio de hiperinflacdo comeca quando a taxa mensal de
inflagdo ultrapassa 50% e termina quando esta mesma taxa desacelera para nivel inferior a 50% e permanece
assim por pelo menos um ano.

2 Expressdo adotada por Adam Ferguson para se referir a hiperinflacdo alema e citada por Osvaldo Coggiola
(2010:7).

3 Coggiola (2010) identifica cinco fung¢des para o dinheiro: 1 — Medida de valor: ao atribuir valor as mercadorias
numa mesma denominagao, o dinheiro torna-as comparaveis. 2 — Meio de circulagdo: o dinheiro facilita a
circulacdo de mercadorias, ao estabelecer um equivalente de troca, ao mesmo tempo em que divide o ato da
troca em dois atos distintos - a compra e a venda. 3 — Meio de pagamento: quando o vendedor entrega a
mercadoria com a promessa de pagamento futuro, ele se torna credor. O comprador, por sua vez, se torna
devedor. 4 — Meio de entesouramento: quando o dinheiro deixa de ser aplicado na compra e venda de
mercadorias, sendo retirado de circulacdo, ele se transforma em tesouro e seu detentor, em entesourador. 5 —
Dinheiro mundial: como meio de troca entre diferentes mercados (paises).
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perseguidas e das medidas adotadas, e os programas incluidos em cada uma delas

apresentam também peculiaridades relevantes”.

A primeira onda decorreu dos impactos da Primeira Guerra Mundial.
Muitos paises sairam do conflito enfraquecidos, com as financas
publicas desorganizadas e problemas para financiar as dividas
acumuladas (Eichengreen, 1990). Os novos Estados independentes
tinham necessidade urgente de organizar a oferta de moeda e definir
a responsabilidade sobre os titulos de divida publica em circulacao
ou entesourados em seu territdrio. A segunda onda procurou
enfrentar o quadro de inflacdo reprimida, tipico do final da Segunda
Guerra Mundial, em que a presenca de grandes quantidades de
distintas moedas, fruto da prolongada ocupacdo estrangeira em
diversos paises, combinava-se com forte controle de precos e
reducdo acentuada da oferta de bens (Gurley, 1953). A terceira onda
de bloqueios da liquidez no século XX ocorreu na América Latina, na
década de 1980, ligada aos efeitos da grave crise de financiamento
externo que afetou o Continente.

Em Era dos Extremos, Eric Hobsbawm (1995:76) observa que apés a
Primeira Guerra Mundial “a grande zona de derrota e convulsédo, da Alemanha no
Ocidente a Russia soviética no Oriente, testemunhou um espetacular colapso do
sistema monetario, comparavel apenas ao que se deu em parte do mundo pos-
comunista depois de 1989”. Conta Hobsbawm: “O avé do autor, cuja apdlice de
seguro venceu durante a inflacdo austriaca, gostava de contar a histéria de que
sacou essa grande soma em moeda desvalorizada e descobriu que ela dava
apenas para tomar um drinque em seu café favorito.”

De todos os casos deste periodo, 0 mais emblematico certamente € o da
Alemanha durante a Republica de Weimar (1921-1923). O aumento de precos
chegava a 50% ao dia, levando as pessoas a comprarem mercadorias ou moeda
estrangeira assim que algum dinheiro Ihes caia em maos, enquanto as empresas se
apressavam em expandir fabricas e investir em bens de capital fixo. Observa
Coggiola (2010: 55,59,61) que

Homens e mulheres corriam para gastar seus salarios, se possivel
minutos apos recebe-los. Notas eram transportadas as lojas em
carrinhos de médo ou de bebé. (...) Em meados de 1923 os
empregados eram pagos trés vezes por dia. (...) Nos portdes das
fébricas, os operérios entregavam de imediato as suas mulheres o
dinheiro que recebiam ainda no transcurso do dia, para que ele ndo
perdesse todo seu valor até o fim do expediente. (...) As pessoas de
classe média que dependiam de qualquer tipo de renda fixa se viram
desamparadas, vendiam mobiliario, vestuario, joias e obras de arte
para comprar comida. (...) A prostituicdo (e o consumo de drogas)
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conheceu um surto espetacular. Erich Maria Remarque, Prémio
Nobel de literatura, em O Obelisco Negro, relatou que até os
cemitérios foram transformados, a noite, em vastos motéis, e que a
malandragem, a cafetinagem e todo tipo de pequenos expedientes
se generalizaram nas regides urbanas, diante do desemprego, da
perda de valor da moeda, para garantir a sobrevivéncia mais
elementar de pessoas e familias (ou como disse Adam Ferguson
“‘uma prostituta na familia € melhor que um filho morto; roubar é
preferivel a passar fome; ndo passar frio € mais importante que
conservar a honra®’, a decomposicdo social adquiriu formas
inimaginaveis, nao vistas sequer durante o periodo de guerra.”

Em Culture and Inflation in Weimar Germany, Bernd Widdig (2001: 4,5) conta
0 que costumava ouvir de seu avd e de amigos de sua familia sobre o cotidiano

naquele periodo:

“In the summer of 1923”, he told me, “Money was Worth so little that
we had to fill up a whole wheelbarrow with banknotes when we went
to town and tried to buy groceries.” (...) One of my grandfather’s
friends, for exemple, told me that his wheelbarrow got stolen, and the
thief left the money in it behind.

Mais perto do Brasil em tempo e espaco, a Argentina nos fins dos anos 1980
era exemplo de preocupacdo. Sem uma moeda confiavel para intermediar as
relacdes sociais devido a hiperinflacdo, as tensdes sécio-econdmicas afloraram com
a crise que levou o indice de pobreza na Grande Buenos Aires a marca recorde de
47,3% em outubro de 1989*. Em dezembro daquele mesmo ano, em meio a uma
das frequentes corridas bancarias e cambiais no pais, os bancos argentinos se
viram sem recursos disponiveis para atender as solicitacbes de saque de seus
clientes, jA que a maior parte dos depdsitos era recolhida automaticamente pelo
Banco Central para financiar os gastos do Estado. Ao invés de emitir moeda para
cobrir os pedidos de retirada, o governo do recém-empossado presidente Carlos
Menem preferiu converter compulsoriamente os depositos a prazo acima de US$
1000 em titulos publicos com prazo de dez anos - o Bonex 89. Estima-se que US$
3 bilhdes foram convertidos a época em Bonex 89, que podiam ser vendidos no

mercado secundario, mas com um desconto que chegava a ultrapassar 50%.

O caso argentino chamava a atencdo ndo apenas pela proximidade
geografica com o Brasil, mas principalmente devido ao "efeito Orloff", termo

popularmente atribuido a frequente pratica do governo brasileiro na década de 1980

* Fonte: Instituto Nacional de Estatisticas e Censos (Indec) - www.indec.gov.ar
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de importar politicas econbmicas da Argentina. Para muitos daqueles que
vivenciaram 1989, mais do que possivel, era provavel que o Brasil seguisse 0s

passos argentinos, como ja havia feito em outras ocasides.

As especulacbes e boatos de confisco surgiram ainda durante a disputa
presidencial de 1989 e foram alimentadas pelo candidato Fernando Collor de Mello
(PRN), que ganhou vantagem sobre seu oponente, Luiz Inacio Lula da Silva (PT),
ao insinuar que o rival pretendia confiscar as economias da populagédo se vencesse
a eleicdo. A estratégia do medo, diante da ameaca de confisco, garantiu votos a
Collor, que saiu vitorioso da disputa eleitoral com 53% dos votos validos, contra
47% de Lula, como pontua Schneider (1991: 324):

Collor received a lot of votes from those who were either afraid of
Lula (ironically, Collor scared voters by charging that Lula would
confiscate their savings, as Collor ultimately did) or who accepted
Collor’s personal and class-related attacks on Lula. Collor’s disparate,
disarticulated electorate, inflated by anti-Lula voters, gave few glues
as to what to expect from his government. Form had triumphed over
content. Collor’s style attracted voters and kept his ratings surprisingly
high in 1990. His style during the campaign was aggressive,
offensive, imperious, often vindicative, yet always studied, rehearsed,
and well suited to sound bites and action photos.

1.2 - Quem era Collor?

Até a disputa presidencial de 1989, Collor era uma figura praticamente
desconhecida em ambito nacional. Filho e neto de politicos, fez carreia em Alagoas,
onde foi prefeito da capital, Maceid, e governador do Estado. Dirigiu a Gazeta de
Alagoas e a Organizacdo Arnon de Mello, o complexo de comunicacdo de sua
familia, experiéncia que Ihe garantiu desenvoltura junto a midia e se mostrou uma
vantagem competitiva em sua vida politica. Na juventude, Collor trabalhou como
repoérter no Jornal do Brasil e, assim como seus irmaos Leopoldo e Pedro, conheceu
por dentro o funcionamento da grande imprensa brasileira, tendo ainda a

oportunidade de cultivar contatos no meio jornalistico.

Em 1987, quando assumiu o governo de Alagoas, deu inicio aquela que seria
sua principal marca na campanha presidencial dois anos mais tarde: a “caga aos

marajas”. Com a promessa de acabar com as mordomias e os salarios
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exageradamente altos de parte dos servidores publicos no Estado, Collor
conquistou popularidade e passou a chamar a atencdo dos meios de comunicagéo,
gue vez por outra divulgavam reportagens sobre como o jovem governador — aos 38
anos, na época — pretendia moralizar o servi¢o publico estadual. Mario Sergio Conti
(1999) narra em Noticias do Planalto como Collor utilizou sua experiéncia
jornalistica e seus contatos para criar uma imagem positiva na midia. Preparava
pautas sob medida para o Jornal Nacional (Rede Globo), oferecia “mimos” aos
jornalistas (jabds, no jargdo da area) e, acima de tudo, garantia informacfes
exclusivas, os chamados furos, a seus contatos mais proximos. Collor rendia noticia
— e era isso que todo jornalista buscava, independentemente de suas preferéncias
politicas®.

Segundo Conti (1999:97), Collor decidiu concorrer a Presidéncia do Brasil
apos constatar que existia no imaginario popular espaco para sua candidatura. Uma

pesquisa do instituto Vox Populi mostrou que

Para candidato a Presidéncia, dois tercos dos eleitores queriam
alguém indignado com a roubalheira. Que tivesse impeto e energia
para tirar o Brasil do subdesenvolvimento. Que fosse corajoso e nao
entrasse no jogo tradicional da politica. Ndo pertencesse ao sistema
de poder e tivesse um passado limpo.

Collor, o jovem, bonito, saudavel e bem preparado governador de Alagoas,
defensor da ética e da moral, disposto a lutar pelos interesses do povo e contra 0s
“‘marajas”, se encaixava neste perfil. Com um partido pequeno e sem aceitar apoio
de organizacdes, Collor apostou na sua figura pessoal para conquistar o eleitor.
Acenou com a possibilidade de promover em Brasilia a limpeza que fizera em
Alagoas e acendeu uma chama de esperanca numa sociedade a beira de um
colapso. Conta Olga Tavares (1998: 29,52) que o passado recente do Brasil

naguele momento contribuiu para que Collor construisse uma trajetoria messianica.

O caminho messianico de Fernando Collor ja vinha sendo
pavimentado ha alguns anos. A insatisfacdo pelos anos de ditadura
militar e a esperanca ceifada com a morte de Tancredo Neves
deixaram latente na consciéncia da maioria dos brasileiros a
necessidade premente de uma remissdo de tanto sofrimento. Collor

> Uma prévia eleitoral realizada em 1989 pela Federagio Nacional dos Jornalistas com 8 mil profissionais de
imprensa mostrou que a preferéncia dos jornalistas era por Lula, que obteve 26% dos votos. Collor ficou em
quinto lugar, com apenas 10%, atras de Leonel Brizola, Mario Covas e Roberto Freire. (Veja, 31/10/1989, p.38-
39)

31



assumiu um messianismo politico porque surgiu da incapacidade de
outros politicos mais tradicionais assumirem seus chamamentos com
tanta crenca e determinacéo. (...) O pais viveu uma grande comogéo:
enterrava-se com Tancredo Neves também todas as esperancas
depositadas nele. Houve uma desmobilizacdo repentina do
imaginario — a orfandade, a soliddo. No Governo Sarney, vice de
Tancredo Neves, houve um novo alento em seguida ao Plano
Cruzado (fevereiro de 1986), que ungiu o ministro da Fazenda,
Dilson Funaro, como o0 novo messias: derrubava o dragdo da
inflag&o, trazia melhores condicdes de vida, elevava o cidaddo a co-
autor das decisdes governamentais. Seis meses depois, o Plano ruia
e com ele toda a idealizacdo do paraiso terrestre. Contudo, o
imaginario popular deixou latente a atavica necessidade de um
redentor.

Collor soube usar as fragilidades do Pais a seu favor e, ao mesmo tempo,
valorizar suas qualidades, criando a figura do heréi. Como diz Schneider (1991:323),
entrou na campanha presidencial como uma curiosidade da midia e logo se
converteu no “anti-Estado, anti-partido, anti-tudo que esta ai”. “Like Jimmy Carter,
he ascended from nowhere, making clever use of modern campaign methods,

especially television and opinion polling.”

Naquele ano de 1989, a Rede Globo levou ao ar em horario nobre a novela O
Salvador da Patria, que mostrou o processo de construcdo de um lider e a disputa
de poder numa pequena cidade ficticia brasileira. Simbolo da cultura nacional, a
telenovela frequentemente utiliza aspectos do cotidiano em seu enredo, de forma a
se aproximar do telespectador e colocar em pauta assuntos da atualidade. Foi com
isso em mente que Lauro Cezar Muniz escreveu O Salvador da Patria. De acordo
com o autor, a intencao era criar condi¢des, a partir da novela, para que o publico
identificasse entre os grupos politicos da trama as opc¢6es disponiveis no Brasil real,
uma vez que se vivia no Pais “um ano de um salvador da patria”®. Para Tavares
(1998:32), a novella, “apesar de colocar um bdia-fria no poder (0 que poderia
remeter a eventual posse de Lula), chegou a ponto de comparar a ficcdo a
realidade, e, nela, quem se apresentou para tornar o pais mais proximo daquele que

a ficcdo mostrava foi Collor de Mello”.

O Salvador da Patria veio substituir Vale Tudo, trama que conquistou o
publico ao expor a corrupcao e a falta de ética entranhadas na sociedade brasileira
daquele periodo, denunciando uma inversao de valores. A novela rejeita o final

moralizador, ao apresentar desfechos promissores para os personagens de ma-fé.

® Entrevista de Lauro Cezar Muniz concedida a Folha de S.Paulo e publicada em 8 de janeiro de 1989, p. F-1.
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A cena em que Marco Aurélio (personagem de Reginaldo Faria) “da uma banana”
para o Brasil ao fugir do Pais de avido fretado ao lado de sua esposa, Leila (Cassia
Kiss), assassina de Odete Roitman (Beatriz Segall), apos ter aplicado um grande
golpe financeiro se tornou uma das mais embleméticas da teledramaturgia

brasileira.

Visto como o “salvador da patria” por grande parte da populacéo, Collor
soube tirar proveito da imagem de herdi ndo s6 para ganhar a eleicdo, mas também
para colocar em operacdo um plano econémico controverso (vide quadro 1). De
acordo com Ferreira (1993: 201), o brasileiro via como heréi ndo o cidaddo comum,
portador de ideais e projetos capazes de fortalecer a coletividade, mas aquele que
aparentava ter as condicfes necessarias para resolver os problemas da sociedade.
Esta era a avaliacdo tanto da base da piramide social quanto das camadas mais

abastardas.

Quadro 1
Collor, o salvador (amostra das cartas analisadas)

O Globo, 29/03/90, p. 4

@ Desde sempre ouvimos dizer que Deus
¢ brasileiro, afirmacdo pouco convincen-
te ante a calamitosa situagido que o Pafs
atravessa. Agora, no entanto, com a der-
rota das forgas do mal e a eleicio do
jovem Presidente Fernando Collor, pas-
samos a acreditar que realmente Deus é
brasileiro, princi ente ante a deter-
minacfio de Sua Exceléncia de governar
também e principalmente para os desca

Jornal da Tarde, 09/05/90, p.4

Sr.: A regra no nosso quf‘:(ldo
Brasil sempre foi ter como politicos
uns irmiozinhos que dispensam
maiores comentarios. Deu ate pra
desconfiar que aqui era a €xceqao das
regras, Ou seja, a regra sem excegdo.

Porém, Deus tarda, mas ndo fal-
ta. Mandou o mogo Collor como um
novo Messias, com a diferenga de que

misados e pés-descal¢os, Praza aos céus
{e que o Congresso ndo atrapalhe) possa
0 nosso Presidente realizar todas as me-

tas que se propde.
Arturo Guilhen Moll, Rio

o primeiro foi o mensageiro da paz,
esse o terror dos pilantras.

Que Ele ndo permita que fagam
com esse o que fizeram com 0 Outro...
Renato Antonio Liberatori, Capital.

Mais do que um pai provedor, a expectativa era de que Collor seria o
libertador. Seria ele que, além de colocar o Brasil na rota da modernidade e garantir
melhores condi¢Bes de vida a populacéo, livraria o Pais da corrupcdo e da inflagdo
gque escravizava principalmente os mais pobres, que comprometiam quase toda sua

renda com despesas de consumo (Neri,1990).
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Até a posse de Collor, 89% dos brasileiros acreditavam que o governo seria

bom, regular ou 6timo (vide gréfico 3). O confisco das aplicagbes financeiras, que

tanto assombrou os eleitores durante a campanha presidencial e que se tornava

realidade ndo pelas maos de Lula, mas de Collor, curiosamente ndo derrubou o

apoio ao novo presidente, que contava com 87% de aprovacdo um més apés o

anuncio do pacote econémico. Sua popularidade se manteve ao redor dos 70%

durante todo o ano de 1990 e sé passou a cair no ano seguinte, quando a revelacao

de seu envolvimento em casos de corrupgcdo afetou sua imagem de messias.
Observa Tavares (1998:28) que

A trajetéria messidnica de Collor atendeu aos trés periodos
detectados por Girardet (1987, p.66): o apelo, o poder e a gléria, e 0
martirio. O primeiro periodo apresentou um jovem governador que
se descobre diante de um grande destino, a partir de uma decisédo
politica — a Caca aos Marajas — que o destacou diante do pais
inteiro; o segundo periodo colocou o jovem governador em
constante evidéncia, confrontando-o com grandes nomes da politica
nacional na mais aguardada disputa presidencial das Ultimas trés
décadas, fazendo-o vencedor do pleito e legitimando-o como
pioneiro de uma “Nova Era”; o terceiro periodo identificou o jovem
presidente com tudo aquilo que ele negava no primeiro periodo e
que provou seu afastamento e desprezo dos seus eleitores.

Gréfico 3
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Capitulo 2: O Plano Collor

2.1 - A concepcgéo

Collor ganhou a eleicdo de 1989 sem ter apresentado aos eleitores um
programa de combate a inflagdo. Uma vez vencida a batalha nas urnas, tornava-se
necessario apresentar um plano de ac¢do que colocasse em pratica as promessas
de campanha. Assim, ap0s a vitéria no segundo turno, a equipe do novo presidente
passou a desenvolver um plano econdmico que, de acordo com Carvalho
(2006:101),

(...) foi provavelmente muito influenciado por um documento discutido
na assessoria do candidato do PMDB, Ulysses Guimaraes, e depois
na assessoria do candidato do PT, Luis In&cio Lula da Silva, entre o
primeiro turno e o segundo. Apesar das diferencas nas estratégias
econdmicas gerais, as candidaturas que se enfrentavam em meio a
forte aceleracdo da alta dos precos, submetidas aos riscos de
hiperinflacdo aberta no segundo semestre de 1989, ndo tinham
politicas de estabilizacdo préprias. A proposta de bloqueio [das
aplicacBes financeiras] teve origem no debate académico e se imp6s
as principais candidaturas presidenciais.

N&o existe, segundo Carvalho (2006:121), uma versao oficial sobre a decisao
pelo confisco das aplicagdes financeiras. Sua hipotese € a de que “os economistas
de Collor adotaram a proposta de bloqueio por terem se convencido de que as
demais alternativas eram inviaveis ou arriscadas em demasia, juizo a que teriam

chegado, com base nos argumentos do debate da época”.

A biografia romanceada de Zélia Cardoso de Mello escrita por Fernando
Sabino (1991:135) traz como teria sido determinado o limite 50 mil cruzados novos
para saques fixado pelo Plano Collor, supostamente definido na véspera da

divulgacao do pacote, durante as celebracdes de posse do presidente:

A noite de 15 para 16 foi inesquecivel. Enquanto a festa continuava
la& embaixo, Zélia e seus companheiros, metidos numa salinha,
trocando ideias e comendo sanduiches, ainda davam os ultimos
retoques no plano. Desde cedo vinham divergindo em relagcdo ao
maximo de retirada permitida nas cadernetas de poupanca: vinte
mil? Cinquenta? Setenta? Ela, como Ministra, daria a Ultima palavra.
Sempre que tem um problema, gosta de dar uma trégua para se
distrair, deixando o subconsciente trabalhar. Escreveu num papel os
nameros 20, 50 e 70 e voltou a festa. Deixou-se fotografar com suas
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amigas, sempre a segurar o papel. Ao regressar a salinha, havia
optado pelos cinquenta mil cruzeiros. Encontrou a equipe ainda
discutindo o plano.

Quadro 2

O bloqueio da liquidez no Plano Collor
Medida Provisdria 168, 15/03/1990, depois Lei n. 8.024, 12/4/1990

Bloqueio da liquidez de parte consideravel dos haveres financeiros, exceto o papel-moeda em poder
do publico. Os valores em cruzados novos bloqueados ficariam recolhidos ao Banco Central do Brasil
por dezoito meses, recebendo juros de 6% ao ano mais corregdo monetaria, creditados diariamente,
e seriam liberados em doze parcelas mensais a partir do 19° més.

Os haveres financeiros seriam convertidos ao par, de cruzados novos (NCz$) para cruzeiros (Cr$),
apo6s a cobranca extraordinaria de 8% de IOF (Imposto sobre OperacgGes Financeiras) nos haveres
ndo monetarios e na venda ou transmissao de acdes e ouro, isentos os depdsitos a vista e os titulos
e depositos do ativo das instituicGes financeiras.

A conversdo em cruzeiros deveria ser feita no momento da liberacdo dos valores retidos, com regras
diferenciadas:

* papel-moeda, conversdo imediata, sem bloqueio;

« depdsitos a vista e cadernetas de poupanca, liberagao imediata de até Cr$ 50 mil (pela taxa de
cambio oficial de 13/3/1990, US$ 1.300,00; pela taxa do cambio paralelo, US$ 610,00 em 13/3, US$
1.110,00 em 19/3 e US$ 770,00 em 30/3);

» aplicagdes overnight e contas remuneradas, liberacdo imediata de Cr$ 25.000,00 ou de 20% do
total, valendo o maior;

+ fundos e depdsitos a prazo, 20% do total.

Todos os limites deveriam ser calculados por aplicador e por instituicdo financeira. Titulos e
depdsitos do ativo das institui¢cBes financeiras submetiam-se ao mesmo regime.

Nos depdésitos a prazo, debéntures e cotas de fundos, a conversao para cruzeiros da parcela liberada
deveria ser feita apenas no vencimento do titulo. Nos fundos, a conversao ficava condicionada a
disponibilidade de liquidez em cruzeiros. As parcelas ndo convertidas deveriam permanecer
denominadas em cruzados novos até seu vencimento. Titulos com prazo superior a dezoito meses
permaneceriam denominados integralmente em cruzados novos até o vencimento.

Os cruzados novos bloqueados poderiam ser usados por sessenta dias (até 18/5/1990) para
pagamento de impostos, taxas, contribuices e obrigacdes previdenciarias e por 180 dias podiam ser
transferidos

entre pessoas fisicas e juridicas, “para fins de liquidagdo de dividas e operagbes financeiras
comprovadamente contratadas antes de 15/3/1990”, processo denominado de “transferéncia de
titularidade”.

Recursos dos tesouros dos trés niveis de governo ficaram livres do bloqueio e foram convertidos
integralmente, com liberacao imediata dos cruzeiros no caso de depdsitos a vista e recursos em
trnsito no sistema bancario, e liberacéo no vencimento, no caso de titulos. Para os trés niveis de
governo, recursos recebidos em cruzados novos até 18/5/1990, pelo pagamento de impostos, taxas
e contribui¢Bes, seriam convertidos integralmente e liberados na data de vencimento da obrigacao
gue lhes deu origem, ou de imediato, no caso de obriga¢des ja vencidas.

Fontes: BCB; Gazeta Mercantil (edigdo extra, 17/3/1990, n. 19.299, p. 32); Revista de Economia Politica, 1990. p. 117-120.
Elaboracéo: Carlos Eduardo Carvalho (2006)

Medida proviséria 168, de 15 de margo de 1990, disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/1990-1995/168.htm
Lei 8.024, de 12 de abril de 1990, disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/1990-1995/168.htm
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2.2 — Principais personagens

Além do presidente Fernando Collor, alguns outros nomes tiveram papel de

grande relevancia no Plano Collor. A conferir:

Zélia Cardoso de Mello, ministra da Economia

Filha de Emiliano Cardoso de Mello, delegado de policia e descendente de
grandes proprietarios de terras em Parati (RJ), e de Azuléia Castiglioni Martoni
Cardoso de Mello, Zélia nasceu em S&o Paulo em 20 de setembro de 1953. Na
juventude, se envolveu em movimentos de oposicao ao regime militar e chegou a se
filiar ao Partido Comunista Brasileiro (PCB). Cursou a Faculdade de Economia e
Administragcdo da USP, onde ministrou aulas e concluiu seu doutorado em
Economia em 1981. Entre 1983 e 1987, Zélia integrou o Conselho Fiscal da
Companhia Energética Paulista (Cesp) e assumiu a Diretoria Financeira
Administrativa da Companhia de Desenvolvimento Habitacional de S&o Paulo. Em
1987, foi uma das fundadoras da ZLC Consultores Associados, que tinha o governo
de Alagoas, sob o comando de Fernando Collor, como um de seus maiores clientes.
Durante a campanha presidencial de 1989, Zélia foi assessora econdmica do entéo
candidato Fernando Collor e, com a vitdria dele, tornou-se a primeira mulher a

comandar a economia brasileira.

Antbénio Kandir, secretéario Especial de Politica Econémica

Anténio Kandir nasceu em Sao Paulo em 2 de maio de 1953. Seus pais, Said
Kandir e Farida Kandir, eram ambos de origem arménia. Kandir formou-se em
engenharia na USP e fez mestrado e doutorado em Economia na Unicamp. Antes
de integrar o governo Collor, Kandir lecionou na Unicamp, na PUC-SP e na
Universidade de Notre Dame, nos Estados Unidos; foi coordenador de Estudos
Econémicos no banco Ital e consultor do Banespa. Também prestou consultoria a
Secretaria de Economia e Planejamento do Estado de Sédo Paulo (1983-1986) e a

Secretaria de Planejamento da Presidéncia da Republica (1985).
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Ibrahim Eris, presidente do Banco Central

Nascido em Bafra, na Turquia, em 1945, Ibrahim Eris mudou-se para o Brasil
em 1973, onde naturalizou-se no mesmo ano. Antes disso, formou-se em Economia
e Estatistica na Universidade Técnica do Oriente Médio, em Ancara, e fez pOs-
graduacao na Universidade Vanderbilt, nos Estados Unidos, onde também lecionou.
No Brasil, foi professor na USP e assessor do ministro do Planejamento, Antonio
Delfim Netto (1979-1985). Durante a campanha presidencial de 1989, foi convidado
por Zélia Cardoso e Mello a integrar a equipe que prepararia o programa econdmico
do entdo candidato Fernando Collor.

Romeu Tuma, diretor-geral da Policia Federal e secretario da Receita Federal
Descendente de sirios, Romeu Tuma nasceu em 4 de outubro de 1931, em
Sao Paulo. Ingressou na Policia Civil de Sdo Paulo em 1951 e, em 1967, ap0s se
formar em Direito pela PUC-SP, tornou-se delegado. Dirigiu a Delegacia de Ordem
Politica e Social (DOPS) nos anos 1970, respondendo pela repressao a opositores
do regime militar e, na década seguinte, assumiu o comando da Policia Federal.
Durante sua gestéo, defendeu uma atuacdo mais ampla da Policia Federal, levando
0 Orgao a atuar, durante o governo Sarney (1985-1990), no combate a remarcacao
de precos especialmente em supermercados. No inicio de 1990, Tuma foi convidado
pelo presidente eleito Fernando Collor para assumir o cargo de secretario da
Receita Federal em seu governo, a0 mesmo tempo em que 0 novo ministro da
Justica, Bernardo Cabral, anunciava sua continuidade no comando da Policia

Federal.
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Equipe de governo de Collor (primeira formagéo)

]

Secretaria Fs
do Meio An

rthur Coimbra-,‘-injr- £
Secretaria Especial
de Esportes

Ipojuca tes. 48
Secretaria Especial
de Cultura

v 4

Gen. Agenor Homem
de Carvalho, 56

Gahinete Militar

eneral
Carlos Tinoco, 62
Ministério
do Exército

Almirante Mario
César Flores, 58

Ministério
da Marinha

Monteiro, 59

Aeronautica

Carlos Chiarelli, 49

Ministério
da Educacao

Bernardo Cabral, 57

Ministério
da Justica

Ozires Silva, 59
Ministério da
Infra-estrut.

Secretaria Executiva

Secretaria de Comunicacoes
Secretaria de Minas e Metalurgia
Sccrat'uhriaT de .

Secretaria de Transport e

Fonte: Isto E Senhor, 21/03/90, p. 43

'\ Ministério da |

Jodo Santana, 38
Secretaria Especial
de Administracdo

Claudio Humberto, 36 \
Secretaria Especial | 4

José Goldemberg, 61
Secretaria Esp. da
Ciéncia e Tecnologia

Coimbra, 62

Secretaria Geral
da Presidéncia

Margarida
Procépio, 50

Ministério
| da Ac¢do Social

Alceni Guerra, 44
Ministério
da Saiide

Joaquim Roriz, 53
Ministério
da Agricultura

Antonio Rogério
‘Magri, 48

'Ministério das [| Ministério do
Rel. Exteriores || Trab.e Prev.

Zélia Cardoso
de Mello, 37

Ministério
da Economia

Francisco Rezek, 46
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2.3 = O confuso anuncio

O anuncio do Plano Collor foi feito em 16 de marco de 1990, dia seguinte a
posse do presidente. O pacote econdmico tinha como objetivo declarado tirar a
nacdo do ciclo vicioso em que se encontrava, derivado, sobretudo, do descontrole
inflacionario, do aumento da desigualdade social e da corrup¢do entranhada nos
setores publico e privado. Seu andncio, entretanto, envolveu também outros

objetivos, nédo declarados.

Collor, como comunicador que era, aproveitou 0 momento para transmitir
mensagens que iam além das medidas econOmicas, de forma a conquistar a
simpatia da populacdo antes de revelar a parte mais dura de seu programa de
governo. Iniciou seu primeiro dia de trabalho como presidente da Republica com
uma reunido ministerial transmitida ao vivo por radio e televisdo as 7 horas da
manha de uma sexta-feira, deixando claro para todo o Brasil que ndo perderia
tempo e que nao daria espago para “marajas”. Ao levar as cameras para dentro da
sala de reunides e, de la, anunciar seu plano econémico, tendo todos 0s ministros a
sua volta, o presidente sinalizou que ndo somente ele, mas toda a equipe de
governo trabalharia para que as medidas fossem bem sucedidas, ao mesmo tempo
em que dava um recado para os membros de seu gabinete: eles também seriam
responsaveis por fazer o pacote dar certo e seriam cobrados por isso, hdo s6 pelo

presidente, mas pelo povo que era testemunha do que ocorria naquela sala.

Tendo as cameras e 0os microfones apontados em sua direcdo, Collor levou a
publico as primeiras medidas de sua gestdo'. O pacote, dividido em trés partes, teve
como ponto de partida o que o presidente chamou de “saneamento moral”,
envolvendo os seguintes topicos:

1 — Abuso econdmico passa a dar até cinco anos de cadeia neste
pais. Esconder mercadorias, exagerar nos prec¢os, iludir o

consumidor levard para atras das grades o gerente, o diretor e 0
dono da empresa.

! Vide material editado pela Rede Globo para o Jornal Nacional de 16 de marco de 1990 em anexo 4 (JN —
Plano Collor 1 e 2). O discurso de Collor esta disponivel na biblioteca da Presidéncia da Republica, em
http://www.biblioteca.presidencia.gov.br/presidencia/ex-presidentes/fernando-collor/discursos/1990. Acesso
em 11 de setembro de 2016. Vide anexo 6.
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2 — O funcionério publico que participar de atos lesivos ao Fisco sera
demitido e preso.

3 — Extincdo de todas as mordomias, pagamentos disfarcados de
salarios etc.

4 — O anonimato da riqueza escusa, conseguida com sonegacao,
esta extinto. Acabaram os titulos ao portador e o sigilo protetor até
de criminosos.

5 — As grandes fortunas passardo a pagar a sua contribuicdo para
sanear o pais.

6 — Os ganhos de capital obtido nas bolsas de valores passam a ser
tributados, encerrando-se, assim, uma odiosa discriminagao.

Munido de um ar de super-herdi, com voz firme e imponente e postura de
guem esta pronto para combater o mal, Collor determinou que o déficit publico no
Brasil fosse zero em 1990, apoOs trés anos consecutivos de saldo negativo nas
contas do governo (Jaloretto, 2009: 27). Para tanto, seria realizada uma
reestruturacdo de gastos por meio de reforma administrativa, que incluiria o
fechamento de ministérios, autarquias e empresas publicas, além do afastamento
de “maus funcionarios”. Ao mesmo tempo, seriam suspensos todos os subsidios e
0s agricultores passariam a pagar impostos sobre seus lucros. Os ganhos de receita
também viriam da indexacédo dos impostos devidos a Unido e com a atualizacdo das
aliquotas do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI). Os precos administrados
pelo governo seriam reajustados e haveria a cobranca de mais impostos sobre

aplicacdes no mercado financeiro.

A terceira frente consistiria na modernizacdo da economia. Para se alcancar

tal objetivo, Collor estabeleceu cinco pontos principais:

1 — A flutuac@o cambial sob controle do governo.

2 — Reducéo das barreiras a importacao e estimulo a participagéo de
capital estrangeiro no desenvolvimento nacional.

3 — Demarragem de um ambicioso programa de desestatizacao.

4 — Privatizac@o de débitos para com a Unido, através de leildes de
individuos interessados em receber dividas atrasadas do Governo
Federal.

5 — Criacdo de certificados de privatizagdo, instrumento de
viabilizacdo rapida do processo de desestatizacdo, que serdo
adquiridos compulsoriamente por instituicdes financeiras, fundos de
pensédo, companhias seguradoras etc.
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Os salérios receberiam a correcéo inflacionaria de fevereiro e 0s precos no
comércio deveriam voltar aos praticados em 12 de margo, sendo reajustados
apenas mediante autorizacdo do governo. Em 15 de abril, comecaria a politica de
prefixacdo de salérios, que instituiria a livre negociacdo entre empresas e
funcionarios quando a inflagdo ultrapassasse o indice de reajuste salarial estipulado
pelo governo.

Collor ndo entrou em detalhes sobre como as medidas seriam aplicadas. N&ao
era seu objetivo destrinchar o Plano, nem se posicionar como um profissional
altamente qualificado, com profunda expertise em sua area de atuacdo, que teria
todas as capacidades técnicas necessarias para tornar o Brasil um case de sucesso
econdmico, politico e social. Sua intencdo era se mostrar como um salvador, o
escolhido para tirar o Brasil do atraso e da pobreza e levar prosperidade aos lares
dos 147,3 milhdes de habitantes do Pais. Para isso, bastavam as linhas gerais do

chamado “programa de estabilizagdo” e muitas frases de efeito.

“As medidas s&o de grande profundidade. Mas, na sua dureza, elas buscam,
sobretudo, preservar os direitos adquiridos pelos cidadaos”, justificou Collor,
fazendo alusdo aos direitos constitucionais recém-conquistados, mas que seriam
afrontados pelo seu pacote econémico. “Nao temos mais alternativas. O Brasil ndo
aceita mais derrotas. Agora, € vencer ou vencer. Que Deus nos ajude”, disse ao
finalizar seu discurso, ja justificando as medidas que ainda seriam anunciadas e, ao
mesmo tempo, invocando a bencdo divina para sua “guerra santa”’. Naquele
momento, nem mesmo 0 mais fervoroso dos ateus iria contestar tdo nobres
objetivos. Até entdo, no entanto, o ponto que causou maior alvoroco na sociedade e
gue seria a principal fonte de questionamento quanto a constitucionalidade do Plano
— 0 bloqueio dos depdsitos financeiros — permanecia desconhecido. Ele seria
revelado apenas horas mais tarde pela ministra da Economia, Zélia Cardoso de
Mello.

Antes disso, Collor teve o cuidado de entregar pessoalmente o texto do plano
econdmico, composto de 27 medidas provisérias, ao Congresso Nacional. As
medidas, embora tivessem efeito imediato, deveriam passar pelo aval dos
congressistas e Collor queria evitar que mudancas fossem feitas no texto.

Acompanhado por dezenas de jornalistas numa cena também transmitida ao vivo
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pela televisdo, o presidente deixou o Palacio do Planalto e caminhou os poucos
metros que separam a sede do Poder Executivo do Parlamento, em Brasilia,
depositando o documento nas méaos do presidente do Senado, o senador Nelson
Carneiro, e lembrando aos lideres dos partidos que aquelas medidas tinham o aval
de 35 milhdes de votos. Mais uma vez, Collor usava sua habilidade de comunicador
para pressionar possiveis adversarios, buscando a aprovacao do polémico pacote
de medidas que ainda ndo havia sido totalmente apresentado a populacao.

Na tarde daquela sexta-feira, Zélia, acompanhada pelo presidente do Banco
Central, lbrahim Eris, pelo secretario especial de Politica Econdmica, Antonio
Kandir, e pelo presidente do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e
Social (BNDES), Eduardo Modiano, complementou a apresentacdo do Plano Collor
numa confusa e tumultuada coletiva de imprensa no auditério do Ministério da
Economia. Com uma hora de atraso e demonstrando nervosismo, Zélia buscou,
antes de apresentar as medidas, justificar os motivos pelos quais elas seriam
adotadas. Sem encontrar uma linha clara de argumentacédo, a ministra falou do
desequilibrio financeiro do Estado brasileiro, da necessidade de reformas, do
fracasso dos planos econémicos anteriores, da “natureza” da economia brasileira e
dos “mecanismos” que impediam a aplicagdo de uma politica monetaria mais rigida
— tudo em alguns poucos minutos, sem entrar em detalhes, antes de introduzir as
medidas do Plano Collor. Pigarreando e esfregando com frequéncia as maos, Zélia
cacava as palavras antes de proferi-las, procurando escapar de termos como
bloqueio, sequestro ou confisco. Mas os jornalistas presentes nao titubearam em
utilizar a palavra “confisco” em suas perguntas. Em um portugués falho e carregado
de sotaque, Ibrahim Eris prontamente contestou o uso da palavra “confisco”, o que
s6 fez acirrar os animos na plateia. Nascido na Turquia, o presidente do Banco
Central fez questdo de dizer que “nada esta sendo confiscado”. “Todas os ativos
gue um cidadao tem ele tera daqui a 18 meses, corrigido monetariamente, acrescido
de 6% de juros, que é exatamente regra aplicado ao ativo mais nobre que existe

"2 enfatizou Eris. A

nessa economia brasileira que é a caderneta de poupanca [sic]
devolucdo dos recursos seria feita a partir de 16 de setembro de 1991, em 12

parcelas mensais e consecutivas.

2.\ .
Vide anexo 4: Plano Collor - coletiva
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Além de ja ndo mais poder dispor de seu patriménio da forma que desejasse,
os brasileiros também ficariam com seus salarios congelados até 15 de abril,
guando o Ministério da Economia passaria a divulgar um indice de correcéo salarial
gue seria aplicado a partir de maio e que ndo obrigatoriamente acompanharia a
inflacdo do periodo. Como a ultima correcd@o salarial havia sido feita com base na
inflacdo de fevereiro, as perdas que resultassem do avan¢o dos pre¢os em margo
simplesmente ndo seriam repostas. Em um periodo de inflacdo galopante, deixar de

receber esta correcado era 0 mesmo que ter uma significativa reducéo salarial.

A moeda vigente, o cruzado novo, seria substituida pelo cruzeiro, que voltaria

a praca na proporcao de um para um, quatro anos depois de ter sido abolido pelo

Plano Cruzado, em 1986. Durante os 18 meses de bloqueio das aplicacbes

financeiras, entretanto, as duas moedas coexistiiam, mas com usos distintos.

Enquanto nos bancos o dinheiro confiscado continuava em cruzado novo, podendo

ser usado apenas na quitacdo de dividas anteriores a 15 de marco de 1990, no

comeércio e em todas as transacfes do dia a dia o que passava a valer era o

cruzeiro. Durante a entrevista coletiva, faltou ao governo palavras que explicassem

como a transicdo de moeda se daria no cotidiano. Como usar o salario recebido em

cruzado novo para pagar contas ou fazer compras em cruzeiros nos

supermercados? O que fazer com os cheques em cruzados novos que nao puderam

ser descontados devido ao feriado bancario? Os bancos trocariam os cruzados

novos que estavam nas maos da populacdo por cruzeiros? Ja havia disponivel nos

bancos cédulas e moedas em cruzeiros? Quem precisasse de dinheiro para uma

emergéncia, como deveria agir? As respostas para estas e muitas outras perguntas

gue o Plano Collor suscitava ficaram no ar. Sem condicfes para esclarecer todos 0s

aspectos do Plano, Zélia buscou minimizar o desconforto resumindo a questdo da
seguinte forma:

Nao ha, nesse conjunto de medidas, nenhuma penaliza¢éo

aos milhdes de brasileiros que ganham menos que cinco

salarios minimos, ou que ganham menos que trés salérios

minimos, ou aos 60 milhdes de brasileiros que ganham

menos que cinco salarios minimos. Ndo ha nenhuma

penalizacdo a classe trabalhadora e ndo ha nenhuma

penalizacdo aos pequenos poupadores. Entdo, ganha a

sociedade brasileira, porque a gente vai ter um Pais com
mais justica, com mais justica fiscal, com mais justica social.
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E perdem, evidentemente, todos aqueles que ganharam com
a inflag&o nos dltimos anos.*”

Assim como muitos dos que acompanharam aquela entrevista coletiva, Collor
percebeu a dimensdo do problema e agiu com rapidez. Determinou uma forca-
tarefa, colocando a equipe econdmica a disposicdo dos jornalistas para
esclarecimentos no fim de semana, a0 mesmo tempo em que uma cartilha para
explicar o Plano era produzida as pressas. Zélia participou de uma maratona de
entrevistas, saltando dos estudios de uma emissora de televisdo para outra e
conversando com jornalistas da midia impressa entre as gravagfes. Durante uma
das muitas entrevistas concedidas, Kandir calculou que dos cerca de US$ 150
bilhdes existentes naquele momento na economia, entre US$ 110 bilhdes e US$
115 bilhdes ficariam bloqueados junto ao Banco Central®. Ou seja: de um dia para
outro, aproximadamente 75% do dinheiro em circulacdo no Pais seria retirado de

operacao, baixando a liquidez de algo em torno de 35% do PIB para 9% do PIB.

Apesar do esfor¢o de ultima hora, a estratégia de Collor teve efeito contrario
ao supostamente esperado: ao invés de dissolver as duvidas sobre o funcionamento
do Plano e acalmar os animos, contribuiu para a desinformacéo e o desespero da
populacdo. A impressao deixada pela equipe econbmica na divulgacdo do Plano
Collor foi expressa nas cartas enviadas a jornais e revistas (vide exemplos no
guadro 3) e pelas pecas humoristicas. Nelas, destacam-se as percepcdes de
inexperiéncia e incapacidade do governo para gerir a economia e se comunicar com

a populacgéo.

A falta de clareza nas explicacbes do governo € o ponto central da figura
GLB902904P4, que apresenta Zélia como a Esfinge de Tebas, conhecida na
mitologia por desafiar todos aqueles que se aproximavam com a frase: “decifra-me
ou devoro-te”. O Plano Collor, assim como a pergunta feita pela Esfinge aqueles

gue por ela passavam, era um enigma que, se nao desvendado, levaria a morte.

E
Vide anexo 4: JN - Plano Collor 2

4 . . ~ . , . ™ , N .
Diante da alta inflacdo no Brasil naquela época, era comum as autoridades utilizarem o délar como referéncia

monetaria, embora a moeda americana ndo fosse meio de pagamento aceito no Pais. Vide anexo 4: Kandir -
Plano Collor (Rede Globo, 1990)
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Figura GLB902904P4
O Globo, 29/04/90, p.4

—Chico

Situagd@o egipcla

Quadro 3

A primeira impressédo (amostra das cartas analisadas)

Folha de S.Paulo, 20/05/1990, p.A-3

“0 time da ministra Zélia pode até
ser competente na diregdo de empresas
privadas, Na vida pdblica, porem, ¢
absolutamente necessdrio algo mais, jo-
go de cintura, traquejo polftico. E isso
cles nlo possuem em minima dose,
inclusive capacidade diddtica, Assim,
a0 que parece, vio continuar dando
com os burros n'dgua"’

Laerzio Campelll (Curitiba, PR)

O Estado de S.Paulo, 22/03/1990, p. 2

A julgar pela entrevista co-
letiva da ministra Zélia Cardo-
so de Mello € seus assessores,
nem mesmo 0 governo esta en-
tendendo o plano econdmico,
Cacd Rosset, Capital

O Globo, 29/03/90, p. 4

Ao ficar sabendo das medidas econd-
micas tomadas pelo Presidente, aplaudi
sua coragem €, a de ter tido parte
de minha Conta redda apolei 0 pa
cote econdmi
thor. aneme{n onn!ofoiofatode
ter parte do meu heiro retido, mas a
deso do novo Governo na di-
vulgacao das medmas 0 que provoca bal
bﬁrdia até mesmo nos orcamentos ja

ao novo pacote.

Jessemine Veloso de Carvalho Bra-

sma. DF

O Globo, 31/03/1990, p. 4

® Para um plano tdo bem elaborado em
sua esséncla, como o Brasil Novo, nio se
compreende que ndo se tenha previsto,
com antecedéncia, casos de excegdo e ou-
tros que, com certeza, gerariam dividas.
(...) Quando da implementa do plano,
uma simples e precisa , com ins-
claras e concisas, especincas pa-
ra 0 Banoo Central, evitaria a confusdo
generalizada que envolve bancos e clien-
tes e cujos reflexos ainda ecoam.
Carlos Rogério B. Nobre, Rlo
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Nas figuras FSP901703A2 e OESP902003P2, vemos que, ao jogar com as
palavras, o cartunista escancara a confusdo mental provocada por aqueles que
deveriam esclarecer as medidas do plano econémico, evidenciando a incapacidade

do governo de se comunicar de forma eficaz com a populacéo.

Na figura FSP901703A2, o humor é produzido a partir da palavra “Estado”,
gue no primeiro quadro se refere a instituicdo governamental, enquanto no segundo
significa a condicdo em que as coisas se encontram. A expressao facial de Zélia,
gue enxuga o suor do rosto com um lenco enquanto conversa com o presidente,
evidencia seu nervosismo, sinal de que algo nao estava correndo bem. O segundo
guadro mostra o efeito das explicacdes de Zélia, que deixaram as pessoas
desnorteadas, embasbacadas.

Figura FSP901703A2
Folha de S.Paulo, 17/03/90, p.A-2

£ Al, ZELIA, e,émo%rz{gggmuo
AL VAl SER ©O
@ ESTAPS NA EooNoMlA?j T
—

Na figura OESP902003P2, o trocadilho se da com as palavras cruzado e
cruzeiro, a partir das explicacbes da ministra sobre a troca de moeda no Plano
Collor. Além da dificuldade do governo em explicar a conversdo monetaria € o
funcionamento da sociedade diante da coexisténcia de duas moedas diferentes, a
charge evidencia a instabilidade gerada pelas sucessivas mudancas de moeda, que

alimentam desconfiangas sobre o sistema financeiro do Pais.
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Figura OESP902003P2
O Estado de S.Paulo, 20/03/90 p. 2

- O cheque cruzado continua, s6 que er'xi'crl’nzei'ru, que substitui o
cruzado, gue tinha suhstitufdn o cruzeiro, E simples... € s6 ndo
cruzar as idéias...

A mesma légica é utilizada no programa Cabaré do Barata®, que satiriza a
incapacidade de esclarecimento das medidas pelo governo. Com o auxilio de um
boneco caricato de Zélia Cardoso de Mello, o programa mostra a dificuldade
enfrentada pela ministra para encadear ideias e utilizar o vocabulario popular — uma
fonte de duvidas sobre o Plano Collor, que coloca em xeque a credibilidade do

governo (vide video em anexo 4 e transcri¢cao 1).

Transcricéo 1

Cabaré do Barata - Zélia explica o Plano (Rede Manchete, 1990)

Palco do Cabaré do Barata, diante de uma plateia. Apenas o boneco Zélia e Barata estdo no palco,
sentados numa cadeira. Sem cenario (fundo neutro)

Barata: Zélia, agora que vocé se transformou numa atracdo brasileira, eu gostaria que vocé desse
um “ald” para o pessoal que esta nos assistindo pela ultima vez. E o seguinte, Zélia, que plano
maluco é esse que voceé inventou, hein?

(Insercéo de trilha sonora ao fundo)
Boneco Zélia: Ta certo, Barata. Al6 pessoal. O Plano é muito simples. A gente “desbetenizou” a

economia a partir de uma pequena contencdo de liquidez, visando um maior controle sobre a
progressao do processo inflacionario. A meu ver, muito pior que a atual politica de austeridade dos

> O Cabaré do Barata foi um programa humoristico apresentado por Agildo Ribeiro - que interpretava Barata, o
dono do Cabaré -, exibido pela Rede Manchete de 1989 a 1991. Agildo Ribeiro contracenava com fantoches de
politicos relevantes e expunha em seus quadros as contradicGes e incongruéncias politicas e econdmicas do
Brasil, além das dores e particularidades do cotidiano. Barata é um dos sobrenomes do humorista, que se
chamava Agildo da Gama Barata Ribeiro Filho e faleceu em 28 e abril de 2018.
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gastos publicos. Tudo isso na tentativa de minorar o déficit das estatais e promover uma politica
econdmica voltada para o bem-estar do Tesouro e a felicidade geral do PRN.

(Trilha sonora de risadas)

Barata: Zélia, seu discurso estad muito bonitinho, mas eu queria saber se a gente consegue entender
0 que vocé esta falando...

Boneco Zélia: Mas Barata, eu nao fui clara?
(Trilha sonora de risadas)

Barata: Nao, nao foi ndo. Nem um pouco. Nem pra quem entende de “economés”.
Boneco Zélia: Entdo o que a gente faz? Fala sobre a Copa do Mundo?

(Trilha sonora de risadas)

Barata: Nao é assim, né, Zélia. Eu proponho o seguinte: podemos fazer uma entrevista pingue-
pongue.

Boneco Zélia: Xiiii, ndo vai dar ndo, Barata.

Barata: Nao vai dar por que?

Boneco Zélia: Eu esqueci minha raquete em casa.
(Trilha sonora de risadas)

Barata: Vocé ndo vai precisar de raquete nhenhuma, nao.
Boneco Zélia: Ta bom. Se vocé prefere assim...

Barata: O negécio é o seguinte: que ideia foi essa de vocés transformarem o cruzado novo em
cruzeiro?

Boneco Zélia: Bem, isso ai foi por causa da saudade, Barata. A gente ficava com tanta saudade de
guando o cruzado ndo existia que ai resolveu mudar para cruzeiro de novo.

(Trilha sonora de risadas)

Barata: Ah... boa troca de cruzado novo para cruzeiro, de novo.

(Trilha sonora de risadas)

Boneco Zélia: E isso ai. E isso mesmo.

Barata: Ta 6timo... E me diga uma coisa, Zélia. E a divida externa, como fica?
Boneco Zélia: Vai ficar russa, Agildo.

Barata: Russa por que, hein?

Boneco Zélia: Porque agora, ao invés de pedir dinheiro para os Estados Unidos, nos estamos
pensando em fazer os empréstimos na Unido Soviética.

(Trilha sonora de risadas)
Barata: Que ideia porreta, hein?!

Boneco Zélia: E, bota porreta nisso, Agildo.
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(Trilha sonora ao fundo)

Barata: Agora, Zélia, eu queria fazer uma pergunta de ordem pessoal. Posso fazer?
Boneco Zélia: Pode fazer, Barata.

Barata: Vocé acha que esse Plano realmente vai dar certo?

Boneco Zélia: Olha, eu acho que nao vai dar ndo, viu Barata.

Barata: Nao! (fazendo cara de desespero)

Boneco Zélia: Calma. Eu t6 falando que nao vai dar porque, na verdade, pra mim o Plano ja deu
certo.

(Trilha sonora de risadas)
Barata: Senhor, “zelai” por nés.
(trilha sonora ao fundo)

Boneco Zélia: Xi, eu acho que o Barata anda muito nervoso.

A trilha sonora inserida ao fundo das falas de Zélia, juntamente com as
risadas, induz a percepcdo de que as explicagbes ndo serdo bem sucedidas,
mesmo antes de a ministra terminar seus comentarios. Logo em suas primeiras
palavras, Zélia faz uso do “economés”, reforcando a ideia de incapacidade do
governo em se comunicar com a populacédo, ao mesmo tempo em que a eficacia do
pacote econdémico é colocada em duvida — afinal, como avaliar um plano e seguir as
medidas sem entendé-las? A observacao de Barata de que o Plano nédo esta claro
nem mesmo para quem entende “economés” mostra que governo e populagdo nao

falavam a mesma lingua.

A situacédo deixa Zélia desorientada, sugerindo que o governo estava perdido,
sem saber como agir frente as dificuldades impostas pelo pacote econbmico —
dificuldades estas que comecgavam pela légica do Plano, visto como “maluco”. Ao
invés de estudar formas de melhor se comunicar com a populacdo, a saida
vislumbrada por Zélia foi trocar de assunto — falar da Copa do Mundo. O dialogo
assim cogita que a persisténcia na falha de comunicacdo poderia ser proposital,
com o governo optando por deixar o Plano indecifravel, de forma a fazer com que as
pessoas desviassem a atencdo a outros temas mais palataveis. Ndo ha, porém,

sinalizacdo de ma-fé, mas sim de duvidas quanto a competéncia do governo, ndo so
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em se comunicar, mas também em relacdo a consisténcia do pacote econémico.
Quando Barata propde uma entrevista pingue-pongue, Zélia se esquiva, afirmando
gue tinha esquecido sua raquete — acdo que pode ser interpretada tanto como
ignorancia (pelo suposto desconhecimento do que seria uma entrevista pingue-
pongue), como temor (por saber o0 que seria uma entrevista pingue-pongue, mas
ndo se sentir confortavel em participar dela). As respostas da ministra as perguntas
sobre a escolha do cruzeiro como moeda e a situacdo da divida externa, associadas
a trilha sonora utilizada, reforcam a ideia de amadorismo do governo na conduc¢ao
da economia brasileira. A crise de confianca fica evidente no momento em que
Barata apresenta a Zélia uma duvida coletiva: “vocé acha que esse Plano realmente
vai dar certo?” A resposta de Zélia (inspirada em fatos reais) causa apreenséao, pois
diante de uma situacdo de alta gravidade e claramente incerta, 0 excesso de

confianca do governo se mostrava ndo sé prematuro, como também soava falso.

Pelas fontes percebemos o importante papel desempenhado pela midia na
comunicacdo do Plano Collor, ndo s6 ao divulgar as medidas e palavras do
presidente e de sua equipe econémica, mas também ao expor as diversas analises
e opinides sobre o0 assunto — tanto de letrados como da populacdo em geral. No que
se refere a imprensa, notamos significativa influéncia sobre o cotidiano da
populacdo, dada a relativa frequéncia com que foram mencionadas nas cartas dos

leitores e representadas nas charges e cartuns analisados (veja mais no capitulo 3).

A cartilha criada para explicar as medidas, preparada de um dia para outro,
comecou a ser distribuida na segunda-feira, 19 de marco, quando os bancos
reabriram. Ao invés de auxiliar, ela gerou ainda mais confusdo nas agéncias
bancérias, devido a uma série de incorrecdes e informag¢des incompletas, que
contradiziam as medidas econbmicas divulgadas pelo préprio Ministério da
Economia. A cartilha dizia, por exemplo, que contas como as de luz, telefone,
condominio, aluguel e mensalidade escolar deveriam ser pagas em cruzeiros, mas
nao explicava que os boletos vencidos até 15 de mar¢co poderiam ser quitados em

cruzados novos (vide anexo 8).

Naquela mesma semana, a distribuicdo da cartilha foi suspensa. A falta de
habilidade do governo para lidar com uma crise que ele mesmo criou ampliou ainda

mais as duvidas quanto a competéncia da nova equipe econémica. Essa situacao
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foi satirizada na figura OESP902303P2, que ressalta a incapacidade de
esclarecimento e a falta de discernimento do governo, além da puni¢cao a populagéo

pela “burrice” de ndo compreender a légica do pacote econdmico.

Figura OESP902303P2
O Estado de S.Paulo, 23/03/90 p. 2

Com uma cartilha na mao, a professora Zélia se aborrece ao ver a cara de
espanto do aluno as suas explicacdes na lousa, que envolvem complexas formulas,
ao invés de simples palavras ou desenhos — como seria de se esperar numa aula
baseada em uma cartilha. A irritacdo da professora Zélia contempla tentativas
frustradas de explicar o Plano, que levaram trés alunos ao castigo no canto da sala,

de costas para a parede, com “chapéu de burro” — como se fazia antigamente.

O esforco de divulgacdo do governo também envolveu a abertura de um
contato direto da populacdo com o Banco Central, tema da figura OESP902903P3.
A ideia de que o governo néo tinha clareza do que estava fazendo — e, portanto, nao
conseguia prever as consequéncias, sendo por isso necessario recorrer aos buzios

para fornecer respostas as perguntas dos cidadaos — € expressa pela caricatura do
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entdo presidente do Banco Central, Ibrahim Eris, caracterizado de pai de santo,
enquanto realiza o servico de atendimento a populacéo por telefone®.

Figura OESP902903P3
O Estado de S.Paulo, 29/03/90 p. 3

Ncgei’fos

Ao brincar com a comunicacao — do outro lado da linha telefénica e do além —
a charge mostra que a falha ndo se encontrava nos meios de transmissdo das
informacdes (cartilha, televisdo, radio, jornais, atendimento presencial ou por
telefone), mas sim em suas fontes (membros do governo). A falta de coordenacao e
planejamento no lancamento do pacote econdémico criou um grande imbréglio na
cabeca das pessoas diante de informacbes desencontradas, explicacdes
inadequadas e da incapacidade do governo de oferecer solucbes para as
dificuldades do dia a dia. Ao invés de resolver problemas, o atendimento caso a
caso prometido pela ministra Zélia (vide anexo 4 - Zélia explica o Plano Collor -
(Rede Manchete, 1990)) gerava frustracdes, deixando as pessoas desamparadas e
sem ter a quem recorrer. As paginas dos jornais registravam em texto e foto as

gigantescas filas formadas em frente as unidades do Banco Central, onde pessoas

*Em 1992, apenas 19% das residéncias tinham linha de telefone fixo, segundo o IBGE, o que leva a crer que a
maior parte da populacdo dependia dos telefones publicos, existentes em centros urbanos, para este tipo de
comunicagao.
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passavam horas a espera de atendimento e, na maioria das vezes, saiam com as

mesmas dificuldades que tinham quando entraram e sem a perspectiva de solucéo.

2.4 - Quem foi afetado?

Em maior ou menor grau, todos os 147,3 milhdes de habitantes do Brasil
naquele momento foram afetados pelo Plano Collor. Embora o pacote econdémico
fosse valido em todo o territério nacional de forma igualitéria, os efeitos das medidas
nao eram homogéneos. Vemos maior impacto nas cidades, onde a populacéo
bancarizada e as empresas sofreram diretamente a restricdo de acesso a seu
patriménio. De forma indireta, entretanto, podemos inferir que toda a populacdo
brasileira foi afetada, uma vez que o choque de liquidez teve forte reflexo na
atividade econdémica do Pais, promovendo uma reacdao em cadeia que levou a uma

severa recessao nos meses seguintes ao anuncio do Plano Collor.

Para fins de estudo, focaremos nas experiéncias vividas pela populacéo
urbana. Quando Fernando Collor de Mello assumiu a Presidéncia, em marco de
1990, a maior parte dos brasileiros ja morava nas cidades, como € possivel verificar

na tabela 2.

Tabela 2
Distribuicdo da populacéo brasileira de 1950 a 1990

Década Populacdo Urbana Populacéo Rural
1950 36,2% 63,8%
1960 45,4% 54,6%
1970 55,9% 44,1%
1980 67,7% 32,4%
1990 74,1% 25,9%
Fonte: IBGE
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Ainda que questdes relacionadas a urbanizacdo néo estivessem entre as
prioridades do governo’ e tampouco fossem o cerne das medidas econémicas, o
estudo das fontes indica que as cidades nao apenas foram o principal espaco onde
o Plano Collor foi vivenciado como também se converteram em peca-chave do

pacote econémico, sem a qual ele se tornaria inviavel.

O discurso de apresentacdo do Plano Collor (vide anexo 6) d& pistas neste
sentido. Entre as quase duas mil palavras ditas por Collor ao anunciar 0 novo
pacote econémico, nenhuma era cidade. Nao foi preciso, entretanto, fazer alusao
explicita a cidade - ou as cidades - para se verificar a importancia do ambiente
urbano para o Plano. As medidas anunciadas deixavam transparecer isso. Ao tratar,
por exemplo, de abuso econdémico, o Plano estabelecia punicdo — “até cinco anos
de cadeia” — para quem escondesse mercadorias e exagerasse nos precos, algo
gue pressupde condi¢cdes proprias das cidades, que dispdem de uma estrutura de

comercio, fiscalizacdo de precos e estoques, sistemas prisional e judiciario.

Também sédo tipicas das cidades as bolsas de valores e o0 mercado
financeiro, alvo de algumas das medidas anunciadas pelo presidente. A mais
marcante delas — o bloqueio das aplica¢cdes financeiras — implica na existéncia de

uma rede bancaria.

Em seu discurso, Collor afirma ter tido “a preocupagao de nao atingir, de
forma alguma, o poder liberatério dos ativos monetarios de 90% da populagao” e
que somente “os 10% mais ricos” teriam que seguir novas regras de liquidez. De
acordo com a equipe econbmica, na ocasido, havia no Pais 60 milhdes de
cadernetas de poupanca, nas quais estariam depositados 717 bilhdes de cruzados
novos. Destas, 90% teriam saldo inferior a 50 mil cruzados novos®. O nimero difere
do estimado pela Associacdo Brasileira das Entidades de Crédito Imobiliario e

Poupanca (Abecip), que calcula a existéncia de 45,8 milhdes de contas poupanca

TE possivel notar isso pela reforma ministerial realizada no més seguinte a posse de Collor. O Ministério do
Interior, que até entdo tratava de assuntos relativos as cidades entre outros, foi extinto e suas atividades
foram incorporadas pelo recém-criado Ministério da A¢do Social. Ndo houve a criacdo de um Ministério das
Cidades ou algo semelhante. Estudos da época mostram que areas criticas para o desenvolvimento das
cidades, como é o caso da habitacdo, tiveram seus problemas agravados, diante de programas “caracterizados
pela ma utilizacdo dos recursos publicos” (Ipea: 1999, 21).

8 Veja. “O choque de Zélia”, 21 de margo de 1990, p. 60 -69
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em 1990, mas nao detalha quantas delas estariam ativas, nem quantas teriam saldo

superior ao limite de saque de 50 mil cruzados novos imposto pelo governo®.

De qualquer modo, a quantidade de cadernetas de poupanca existentes em
1990 se mostrava muito superior a de outras contas bancarias. Segundo o Banco
Central'®, neste ano estavam ativas 16,7 milhdes de contas bancéarias (exceto
caderneta de poupanca), sendo que mais de uma conta poderia pertencer a uma
mesma pessoa. Nao ha informacdes disponiveis sobre a quantidade de contas por
CPF, nem sobre o niumero de pessoas que detinham contas naquele ano. Também
nao foram disponibilizadas informacbes sobre quantas destas contas tiveram
recursos bloqueados pelo Plano Collor. Na época, o presidente do Banco Central,
Ibrahim Eris, informou que a maior parte dos cruzados novos blogqueados pertencia

a pessoais fisicas e estava depositada em cadernetas de poupanca®”.

Um estudo realizado pelo McKinsey Global Institute mostra que apenas cerca
de 20% da populacdo brasileira era bancarizada no comeco da década de 19902
A maior parte dos brasileiros (quase 70%) ndo apresentava renda suficiente para
manter relacionamento bancario ou era menor de 18 anos, segundo o levantamento.
Havia, ainda, uma pequena parcela (ao redor de 10%) que tinha renda e idade

suficientes para manter uma conta bancaria, mas preferia ndo fazé-lo.

Por estes dados podemos constatar que, apesar de a maior parte da
populacdo a época apresentar renda bastante baixa, insuficiente para manter uma
conta corrente, uma parcela conseguia economizar e proteger seu dinheiro da
inflacdo por meio da caderneta de poupanca, mesmo sem manter outras relacdes
bancérias. Essa avaliacdo € reforcada por reportagens jornalisticas da época e
pelas cartas dos leitores, que mostram casos de pessoas de baixa renda que
tiveram suas economias confiscadas pelo Plano Collor. Nas filas das agéncias
bancérias encontravam-se pessoas de diferentes idades, classes sociais,
profissdes, escolaridade e faixas de renda em busca de informacdes sobre os

valores bloqueados de suas poupancas — e ndo apenas 0s ricos, que supostamente

9 InformacgGes fornecidas pela Abecip a autora da dissertagao.

10 InformacGes fornecidas pelo Banco Central a autora da dissertagdo.

Y Folha de S.Paulo. “Bloqueio de cruzados atinge mais pessoa fisica”. 17 de julho de 1990, p. B-11

12 McKinsey Global Institute. “Productivity - The key to an accelerated development path for Brazil”. Sdo Paulo,
Washington, margo de 1998, p. 360.
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seriam 0s Unicos a ter recursos blogueados (veja mais no capitulo 3). O abismo da
desigualdade social no Pais classificava como “os 10% mais ricos” pessoas muito

distintas em termos de patrimonio pessoal.

O discurso de Collor abordava, ainda, outros pontos que reforgcavam a ideia
de que o pacote foi concebido pensando-se na vida nas cidades. Ao citar
funcionarios publicos, patrdes e assalariados e diferenciar o setor publico do
privado, o presidente mais uma vez fez referéncia implicita ao meio urbano. Na
critica a ordem vigente, na qual “o assalariado pagava Imposto de Renda sobre o
seu salario de fome e o patrdo obtinha seus ganhos especulativos sem recolher um
centavo aos cofres da Uniao”, ele expde as relacdes laborais, que embutem a ideia
de trabalho formal, e a pratica de obtencdo de rendimentos via mercado financeiro.
Por todo seu discurso, Collor faz alusdo a vida nas cidades no Brasil, apontando
praticas e costumes da época, deixando evidente que a esséncia de seu Plano esta
na cidade — e, portanto, esta seria a populacdo mais afetada por ele. Apenas para
gue se tenha uma base de comparacdo, sem outras implicacdes tedricas,
observemos alguns aspectos do ambiente rural. Em seu livro Os parceiros do Rio
Bonito, Antonio Candido (2010: 76, 119, 123, 139,140), aborda a vida caipira no

Estado de Sao Paulo durante a década de 1950. Diz ele:

Esta é a estrutura fundamental da sociabilidade paulista caipira,
consistindo no agrupamento de algumas ou muitas familias, mais ou
menos vinculadas pelo sentimento de localidade, pela convivéncia,
pelas praticas de auxilio mutuo e pelas atividades ladico-religiosas.
As habita¢des podem estar préximas umas das outras, sugerindo por
vezes um eshboco de povoado ralo; e podem estar de tal modo
afastadas que o observador muitas vezes nao discerne, nas casas
isoladas que topa a certos intervalos, a unidade que as congrega. O
vigjante, de antigamente e de agora, é por isso levado muitas vezes
a uma ideia exagerada da segregacdo em que vive o caipira,
quando, na verdade, era raro, e foi-se tornando excepcional, o
morador ndo integrado em grupamento de vizinhanca. (...) Em 1954
a situacdo se encontrava pouco mudada. Os radios tinham penetrado
bem como as geladeiras, em um ou outro bar. Havia um posto de
saude; dos 287 prédios da vila, 147 possuiam abastecimento de
agua e 165 eram servidos por luz elétrica — mas ainda nao se
cogitava esgoto. Havia 2 automéveis, talvez uns 10 caminhdes e uns
4 jipes, tornando algumas fazendas acessiveis ao denodo destes
ultimos. Mas o resto continuava como antes, inclusive no setor da
cultura espiritual, ndo havendo jornal, associa¢@o, venda de livro,
cinema. Houve apenas aumento no numero de escolas, que
passaram a 5, de 4 que eram em 1945. (...) Sobre a superficie total
das propriedades, vimos que a pequena representa 16,1%, a média
26,08%, e a grande 57,17%. Esta, porém, se apresenta nao raro,
atualmente, despida das caracteristicas de iniciativa econémica e
producdo em larga escala. Técnica e economicamente, muitas
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fazendas ndo passam de sitios em ponto maior, deixando sem
exploracdo partes consideraveis, obtendo rendimento mediocre e,
sobretudo, sendo exploradas indiretamente — recorrendo o
proprietario ao arrendamento e a parceria. (...) Essencialmente, a
parceria é uma sociedade, pela qual alguém fornece a terra, ficando
com direito sobre parte dos produtos obtidos pelo outro. (...) O ritmo
da sua vida é determinado pelo dia, que delimita a alternativa de
esforgo e repouso; pela semana, medida pela “revolugdo da lua”, que
suspende a faina por vinte e quatro horas, regula a ocorréncia das
festas e o contato com as povoacgdes; pelo ano, que contém a
evolugdo das sementes e das plantas. A vida do caipira é fechada
sobre si mesma, como a vida destas. A sua atividade favorece a
simbiose estreita com a natureza, funde-o no ciclo agricola,
submetendo-o a resposta que a terra dard ao seu trabalho, que é o
pensamento de todas as horas.

E certo que mudancas significativas ocorreram no ambiente rural neste
intervalo de quatro décadas entre a analise de Candido e o governo Collor, inclusive
0 processo de migracdo ja citado, mas 0s aspectos centrais da vida no campo —
aquilo que a caracterizava como tal — ainda se mostravam presentes. Um dos mais
marcantes dizia respeito ao tempo. Enquanto no campo a vida era guiada pelo ciclo
da natureza, nas cidades ela seguia a légica do relégio (tempo padronizado e

sincronizado), sem se preocupar com fatores meteorolégicos.

De acordo com Simmel (1902,1967), as diferencas de habitos e de ritmo de
vida entre o campo e a cidade implicam em um profundo contraste no que se refere
a fundamentos sensoriais e psiquicos. Enquanto no campo a vida é guiada por
relacionamentos proximos, carregados de emocdes, que se desenvolvem ao ritmo
dos habitos locais e se enraizam nas camadas do inconsciente, na cidade a
multiplicidade da vida econdmica, ocupacional e social demanda o intelecto,
exigindo um maior grau de consciéncia. E para lidar com a vida acelerada e em
constante mudanca na cidade que o homem “desenvolve um érgédo que o protege
das correntes e discrepancias ameacadoras de sua ambientacdo externa, as quais,
do contrario, o desenraizariam. Ele reage com a cabeca, ao invés de com o

coragao” (Simmel 1967: 11).

A racionalizacéo do cotidiano na cidade, marcada pelo relégio, transformou o
mundo num problema aritmético, criando um modelo de vida pratica e obijetiva.
Collor, em seu discurso, coloca uma maior aceleracdao do tempo urbano como

condicdo necessaria para a solugdo dos problemas da sociedade brasileira naquele
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momento. A eficiéncia de sua politica dependeria da tomada imediata de acoes.
Assim, seu discurso repete a exaustdo palavras como “agora”, “ja”, “urgéncia”,
‘rapidamente”. Transmite-se a mensagem de que € preciso agir sem perda de
tempo, diante dos riscos iminentes ao funcionamento da economia e, por
consequéncia, a vida da populacdo. O desperdicio de tempo — visto como a falta de
acdo — é atrelado ao sofrimento das pessoas, que tinham que conviver com a
“violéncia da inflagdo” — ou seja, com 0 brusco e rapido aumento de precos. O

tempo é convertido em arma, que fere ao ser perdido, mas tem o potencial de

“salvar” se utilizado com presteza, por meio da economia.

“Tempo é dinheiro”, dizia Benjamin Franklin (1706-1790). As palavras do
pensador americano se tornaram ditado popular no Brasil, um pais que em 1990
ainda contava com taxa de analfabetismo de 19%, de acordo com o IBGE®, A
maxima de Franklin foi estudada por Max Weber, em A Etica Protestante e o
Espirito do Capitalismo. Nesta obra, publicada pela primeira vez em 1904, Weber
destaca a ideia de custo de oportunidade, ou seja, quem tem tempo e nao o utiliza

em algo proveitoso, deixa de ganhar algo™.

Para Collor, porém, mais importante que a logica do pensamento de Franklin
e Weber era o efeito que suas palavras e sua postura, transmitidas pela televisao,
teriam. Com um discurso indignado e cheio de frases de efeito, Collor rompe as
barreiras do intelecto e chega ao coracdo, ndo s6 dos mais humildes, mas também

daqueles mais instruidos. Esse era o seu lucro.

13 0 analfabetismo funcional mostra um guadro mais grave, com o dado mais antigo disponibilizado pelo IBGE,
de 2001, apontando que 27,3% da populagdo ndo conseguia compreender textos simples, ainda que fosse
capaz de |é-los. Essa taxa pode estar subavaliada, uma vez que estudo do Instituto Prd-Livro mostra que neste
mesmo ano a taxa de analfabetos funcionais chegava a 39%. Vide
http://prolivro.org.br/home/images/2016/RetratosDaleitura2016 LIVRO EM PDF FINAL COM CAPA.pdf.
Acesso em 29 de maio de 2018.

14 Exemplifica Weber (2004:42): “Lembra-te que tempo é dinheiro; aquele que com seu trabalho pode ganhar
dez xelins ao dia e vagabundeia metade do dia, ou fica deitado em seu quarto, ndo deve, mesmo que gaste
apenas seis pence para se divertir, contabilizar s essa despesa; na verdade gastou, ou melhor, jogou fora,
cinco xelins a mais.”
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Capitulo 3: O impacto do Plano Collor na vida da
populacdo mais afetada

Numa sociedade em que as relagBes sociais sdo mais importantes
do que a experiéncia e competéncia, ndo é de se estranhar que
muitos economistas que tanto contribuiram para a tragédia do
sofrimento de grande parte da populacdo brasileira encontrem
espago e guarida na midia para prescreverem féormulas de combate
a inflagdo que ignoram o fato de que a inflagdo brasileira € uma
doenca social provocada pela disfuncdo das nossas instituicdes
monetarias.

Roberto DaMatta’*

3.1 - A espera do Plano Collor: expectativa por mudancas

Antes mesmo de ser anunciado, o Plano Collor ja influenciava a vida das
pessoas. A vitoria de Collor nas urnas gerou expectativas sobre como o novo
presidente agiria para cumprir a promessa de campanha de domar a inflagdo no
Brasil, e especulacbes em torno do plano econémico que seria revelado apenas
apos a posse ganharam forca com a confirmacdo de Zélia Cardoso de Mello no
comando do Ministério da Economia, na primeira semana de marco de 1990. Em
entrevista coletiva, a futura ministra evitou antecipar o novo plano econémico, mas
afirmou que “o pouco dinheiro” que tinha estava aplicado no overnight, que néo via
motivo para tird-lo de |4 e que haveria uma desindexacdo da economia. Os
comentarios foram feitos em meio aos mais diversos boatos que circulavam a
época, incluindo os de bloqueio de fundos de curto prazo e das aplicacbes no
overnight, calote na divida publica, maxidesvalorizacdo do cruzado novo,

congelamento de precos e feriado bancario.

As teorias sobre como o governo agiria para retirar o excesso de dinheiro
existente no mercado e, assim, controlar a inflagdo chegavam a ser contraditérias:
uns falavam em confisco das poupancas, outros cogitavam promessas de ganho
efetivo para quem poupasse. Havia rumores sobre a criacdo de uma caderneta de

poupanca bimestral ou trimestral, que ofereceria rendimentos mais elevados. O que

! DAMATTA, Roberto. “Para uma sociologia da inflacdo”. In: Na corda bamba: doze estudos sobre a cultura da
inflagdo. Org. VIEIRA, José Ribas; BARBOSA, Livia Neves de Holanda; PRADO, Luis Carlos Delorme; LEOPOLDI;
Maria Antonieta P.; D’ARAUJO, Maria Celina. Rio de Janeiro: Relume-Dumar3, 1993, p. 36.
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se tinha como certo até entdo era, apenas, que 0 novo pacote econdmico seria

publicado na edi¢cédo do dia 16 de marco de 1990 do Diério Oficial.

As duvidas sobre o que aconteceria com a economia e seus reflexos sobre o
cotidiano levaram a industria a desacelerar a producdo, o comércio a reajustar
precos e reduzir estoques e 0s investidores a buscarem protecdo para seu
patrimonio na caderneta de poupanca. Supunha-se que, sendo a poupang¢a uma
aplicacdo popular, as chances de alteracdo de regras ou imposicdo de novos
impostos seriam menores que as incidentes sobre o overnight e os fundos de
investimento. Uma parte da populacdo preferiu simplesmente sacar dinheiro dos
bancos e guardar em casa ou ir ao supermercado. “E melhor aplicar o dinheiro em
produtos de primeira necessidade do que pér o dinheiro no mercado financeiro”,
disse o administrador Paulo Shiroma & reportagem da revista Veja?, enquanto
empurrava pelos corredores de um supermercado um comboio de carrinhos lotados

de mantimentos, suficientes para alimentar sua familia durante trés meses.

O mercado imobiliario ficou paralisado. Proprietarios de iméveis para aluguel
retiraram suas ofertas da praca temendo o novo pacote de medidas econdémicas:
uns consideravam a possibilidade de congelamento de precos, que amarraria 0
valor dos aluguéis, enquanto outros temiam mudancas na Lei do Inquilinato, que
poderiam prejudicar os locadores em prol dos locatarios. Ao mesmo tempo, porém,
havia aqueles que acreditavam que as possiveis alteracées na Lei do Inquilinato
poderiam beneficiar os locadores em novos contratos e, portanto, valeria a pena
esperar o anuncio do Plano Collor antes de assinar qualquer documento. Quem
dependia de imovel locado buscava negociar com o proprietario para manter as

condicBes de locacao.

Na tentativa de minimizar a ansiedade da populacdo, o entdo presidente do
Banco Central, Wadico Bucchi, informou estar contribuindo com a equipe do novo
governo, passando a ideia de uma transicao harmoniosa. “Ninguém vai confiscar a

poupancga”, disse Bucchi quatro dias antes do anuncio do Plano Collor,

2 Veja. A armadilha do over. 21 de fevereiro de 1990, p. 68-70
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acrescentando que a caderneta era garantida por dois governos: 0 que entrava e o

que saia. “N&o ha raz&o para preocupacdo”, enfatizou.>

No dia seguinte as declaracdes de Bucchi, porém, o governo anunciou
feriado bancario de trés dias, que se somou ao final de semana, totalizando cinco
dias de paralisagdo dos servicos nos bancos. A noticia surpreendeu até mesmo
aqueles que apostavam na decretacdo de um feriado bancéario, mas neste caso,

cogitava-se a suspensao dos servi¢os bancarios por, no maximo, dois dias.

Na noite daquela terca-feira, 13 de marco, Zélia foi a publico explicar a
decretacédo do feriado bancario. Segundo ela, a medida era necessaria para manter
a estabilidade do mercado até o anuncio do plano econémico e para proteger a
economia popular. “Nos ultimos dias foram percebidos movimentos especulativos
que poderiam causar intranquilidade”, comentou a futura ministra.* Questionada
sobre se haveria confisco das aplicacbes no overnight, Zélia respondeu: “Meu
dinheiro continua depositado no over.” Pressionada a ser mais explicita, a futura
ministra respondeu com um “ndo” a pergunta sobre se haveria confisco de dinheiro
no mercado financeiro. N&o evitou, porém, uma corrida aos caixas eletrénicos, num
sinal de desconforto e desconfianca em relacdo as medidas que seriam anunciadas
pelo novo governo. As enormes filas que se formaram nos caixas eletrénicos eram o

prendncio do que viria a seguir.

3.2 — A desorientacdo no dia a dia: dificuldades de entender e conviver com o

Plano Collor

Como vimos, as cidades foram componente fundamental do Plano Collor,
sem as quais o pacote econdbmico ndo se concretizaria. Assim, para facilitar a
analise das informacdes, adotaremos 0 esquema operacional proposto por Meneses
(2006:36), que prevé “trés dimensbées em que toda cidade se realiza. Sao
dimensdes intimamente imbricadas e que agem solidariamente: a dimensédo de

artefato, a do campo de forgas e a das significagdes”.

* Folha de S.Paulo. BC prepara medidas para novo governo. 13 de marco de 1990, p. B-8.
* Jornal da Tarde. A ministra descarta confisco no mercado financeiro. 14 de margo de 1990, p. 8
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A primeira, do artefato, aborda o aspecto fisico da cidade, como “coisa feita,
fabricada”. A segunda, do campo de forgas, parte do entendimento de que o
“artefato ndo se gerou numa atmosfera abstrata: foi produzido no interior de
relagbes que os homens desenvolvem uns com os outros”. Ja a terceira, das
representacdes sociais, considera que “as praticas que dao forma e fungdo ao
espaco e o instituem como artefato também Ihe déo sentido e inteligibilidade e, por

sua vez, alimentam-se, elas proprias, de sentido”.

Uma vez que nosso foco ndo é estudar a cidade em si, mas sim as
experiéncias vivenciadas no ambiente urbano derivadas do Plano Collor, sua
dimensédo de artefato perde relevancia. Neste estudo, a importancia da cidade se
revela no campo de forcas, na interagcdo entre os homens, que a transforma em
componente da experiéncia com o Plano Collor. A cidade é o espaco das
manifestacdes sociais, culturais, econdmicas e politicas. Estas manifestacdes, por
sua vez, sao expressas também por meio das representacdes, dentre elas, as
pecas humoristicas que servem de fonte para este trabalho e que carregam consigo

significados.

3.2.1 - A cidade como artefato

Apesar de ser a dimensdo mais evidente, por ser empirica, a cidade como
artefato € pouco representada nas fontes analisadas e os problemas tipicamente
urbanos (habitacéo, infraestutrura, transporte publico, educacédo, saude etc.) ndo se
configuram foco das questfes tratadas. Ainda que, eventualmente, tais assuntos
aparecam, 0 ponto central retratado ndo estd na estrutura fisica ou nos servicos
oferecidos, mas no jogo de forcas derivado da implantacdo do Plano Collor. Isto é
perceptivel, inclusive, no discurso feito por Collor ao apresentar o pacote
econdmico. E, como ja visto, ndo € necessario fazer alusdo explicita as estruturas

da cidade para constatarmos sua existéncia.

Nas fontes visuais, sdo retratados predominantemente os espacos publicos
ou privados de livre acesso, alguns deles com apenas algumas sinalizagdes
urbanas. O que € marcante em todos eles é o fato de se tratarem de espacos que

permitem a interacdo social. Mesmo quando ndo ha estruturas urbanas
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representadas ou qualquer preocupacdo de identificagdo iconica € possivel
reconhecer o espago como urbano, uma vez que a cena fornece elementos para

tanto. Tomemos como exemplo a figura JB901204P11.

Figura JB901204P11
Jornal do Brasil, 12/04/90 p. 11

0 o |
—MIhOER
POR TAJ0R DONA
2ELIA, ME DEVDLIE

S0 A CArreiRa
£ OS DOCUMENTOS

_3Rsrvo DO _
TURCO, Em SAC
FAULO, SE coama
MACRO, szy CAVALO
= PREFERIDO SE CHama

¥ / GELO SECO
A\ A

AA(J NOMinjsfo
‘15,2',,,_ UM COERENTE

N&o ha na figura citada qualquer traco que identifique o local onde se passa a
cena. Entretanto, é possivel concluir que se trata de uma cena urbana a partir de
outros elementos de identificacdo presentes na charge: a caricatura de uma das
personagens, que permite reconhecer a entdo ministra da Economia, Zélia Cardoso
de Mello; a vestimenta das personagens — tailleur, salto alto, pasta executiva — itens
inapropriados para o campo, mas comuns nas cidades; o tema explicitado — fala-se
em carteira e documentos, itens relevantes nas cidades, mas ndo no campo; e a
situacao vivenciada, que remetem a um assalto, forma de violéncia frequente nas

cidades.

Nas charges, cartuns e programas humoristicos estudados, as referéncias
urbanas, quando apresentadas, sdo genéricas, podendo ser creditadas a qualquer

cidade. Nao existe, portanto, a preocupacdo em se localizar geograficamente a
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cena, mas apenas de diferenciar o ambiente urbano do rural. Vale pontuar que, em
nenhuma das fontes visuais estudadas, a natureza € representada de forma
significativa — o que reforca a ideia de que o foco est4d na interacdo entre as
pessoas, € ndo com o0 ambiente. Também convém notar que o0s elementos
apresentados tratam de centros urbanos, e nao de periferias, como € possivel notar
pelas avenidas largas e pelos conjuntos de edificios, pela aglomeracdo de pessoas
nas agéncias bancarias e pela oferta farta de servicos (restaurante, bar,

supermercado, hospital, escola etc).

3.2.2 — Campo de forcas

A importancia da cidade para o Plano Collor se revela por meio do confronto
de forgas. As fontes nos permitem constatar que a cidade atua como catalisador das
acOes sociais e, desta forma, se torna componente do impacto do pacote
econdmico. E possivel identificar trés aspectos principais de forca no material
analisado. S&o eles: poder e resisténcia, modos de vida urbana e comunicacao e

percepcao.

3.2.2.1 — Poder e resisténcia

O Brasil vive numa situagao de ‘quase-democracia’ onde nao se
permite fazer o que se quer, mas pode-se fazer o que nao se deve.

Adriana Aracy Karady — Belo Horizinte — MG
Folha de S.Paulo, Painel do Leitor, 18/07/1990, p. A-3

Espaco de tensdes, conflitos e interesses diversos, a cidade se apresenta
nas fontes analisadas como o locus do poder (politico e econémico, principalmente)
e da resisténcia. E o local das manifestacées, onde se apoia, se questiona e se
contesta o establishment. O Estado, essa entidade abstrata, se materializa por meio
do jogo de forcas. E possivel notar nas fontes analisadas o predominio do espaco

publico ou privado de livre acesso, onde os mais afetados pelo Plano Collor reagem,
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de forma explicita ou contida, por meio da razdo e/ou da emocéo, verbalmente e/ou
corporalmente, as mudangas provocadas pelo pacote econdmico. O confronto de
forcas se da entre os diferentes atores sociais — homens, mulheres, familias,
empresarios, trabalhadores, estudantes, pobres, ricos, locadores, locatarios,
politicos, magistrados, sindicatos, for¢cas de seguranca, cidadaos etc.

*kkkkkk

Traic@o. Este € um sentimento recorrentemente expresso quando o assunto é
o confisco das aplicacdes financeiras. A decisdao de Collor de bloquear ativos
financeiros, contrariando uma promessa de campanha e afrontando a Constituicéo,
gerou mal-estar em grande parte da sociedade, que confiou nas palavras do jovem

politico e de sua equipe (vide quadro 4).

A perplexidade se misturava ao arrependimento e a uma certa culpa pela
ingenuidade de ter acreditado na mudanca, despertando o questionamento: teria
Collor feito uso da recém-reconquistada democracia para promover o autoritarismo?
Teria sido criado um “paradoxo da liberdade”, no qual a conquista de um direito (de
escolher o presidente por eleicdo direta) acabaria se convertendo em perda de
direito (a propriedade privada, ao uso do préprio patrimoénio, ao fruto do trabalho)?
Estaria a tdo desejada democracia no Brasil fadada ao totalitarismo diante do perfil
pouco confiavel de seus politicos, que sem peso ha consciéncia ou medo da reacao

publica faziam uso da mentira como ferramenta de trabalho?

As aproximacdes entre Collor e o totalitarismo foram reforgcadas por
comentarios do proéprio presidente. Questionado sobre quais seriam as garantias de
devolucéo do dinheiro confiscado, Collor extrapolou seus poderes de presidente ao
afirmar “a garantia € que eu assino embaixo”?, fazendo lembrar a célebre frase do
rei Luis XIV “o Estado sou eu”. A diferenca é que, ao contrario da Franga do século
XVII, o Brasil de 1990 vivia uma democracia, ainda que recente, e como tal, a figura
do chefe de Estado nunca deveria se confundir com a de um lider divino, que tudo

pode, de acordo com seus desejos.

> Entrevista concedida ao Fantdstico, da Rede Globo, em 19 de marco de 1990. Informacdes disponiveis em
http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/coberturas/plano-collor/-assino-embaixo.htm. Acesso
em 8 de setembro de 2018.
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Quadro 4

A traicdo de Collor e Zélia e o “paradoxo da liberdade”

(amostra das cartas analisadas)

Jornal do Brasil, 25/03/90, p. 10

[ A reabdude brasileirn sempre
me deivou perplexa Uma perplexida-
de que anmentol com o novo pacole
hdo quero gudar a pagar o divida
exlerna com munhas economias Mdo
sou respopsivel por ela, pem pels jn-
Maglo ™“do sou burguesi, sou pbvo
Cullor prumeteu ndo locar na pou-
panga Menuu O presidente do BC &
um estrungero, que pem sabe falar o
portugués. Lm homem gue o) asses-
sor do Dellim Netto ndo merece credi-
o () Preciso de nuphas economias
A submnssdo ao FMI{29 12 9) so no
trouxe misénn ¢ unallabetismo ( ) E
revollanie saquearem as econunmas do
povo e dearem intocivers os deposg-
los nas contas secretas da Suwa “wor-
ma Miglival — Porto Alegre,

Folha de S.Paulo, 21/03/90, p.A-3

"0 presi“onte Collor pede erédito
populagio paru as medidas que serao
adotadas ¢ em seguida toma agdo con-
tririn, prefudicando o povo. A dm.
Zélia dd entrevista dia 12/03 afirmando
que nfio haveria feriado bancidrio ¢ no
dia seguintc decreta-0, Quando serd que
0 povo vai ser tratado com respeito?""

Durvalino S. Ferreira (Santos, SP)

Jornal do Brasil, 24/06/90, p. 10

Quando relletimos sobre as medi-
diny provisoras tomadas pelo governo
cleio pelo povo, ) constalamos se-
vera restigio ao hdimao direito de pro-
privdade gue reveste o war © frir 0%
valores que nos pertencem  Podemos
entdo alirmar que a bberdide € o ca-
minho mas curto pard o totalitirs-
mo

Alguem ji esereven que “lodo sis-
temat politico tende a ruir pela uper-
trofia de seu prinipio basieo’

O Estado de S.Paulo, 03/04/90, p. 2

Infelizmente, neste Pais
nio é possivel acreditar em ho-
mem publico. Fui traido, enga-
nado, tapeado, enrolado, esbu-
lhado e roubado, por acreditar
no homem que ajudel a eleger.
Em toda sua campanha Collor
enviou mensagens dizendo que a
poupanca era intocdvel (santa
ingenuidade a minha e quem sa-
be de milhOes de pessoas hones-
tas e corretas). Se Collor e Zé-
lia, & dltima hora, quisessem
punir quem fez grandes depdsi-
t08 na poupanca dias antes da
posse, deveriam deixar claro
nas normas que baixaram. As
cadernetas abertas ou grandes
depo6sitos efetuados no més de
marg¢o ndo seriam considerados
e estariam dentro das regras pa-
ra overnight e demais aplica-
¢0es. Asciudeme Joubert, Capital

A hberdade ¢ o mas caro postula-
do da democracia A hiberdade de opi-
mido, de crenga, ¢ ) enlim, todas as
formas de hberdide sio o obpetivo
Mundamental dos governos democrau-
cos Ha entretanto um niseo consideri-
vel de gque todas as formas de hberda-
de. por mas legitimas que sejam,
possam ser ulihzadas pelos mimgos
din democracie. A propna Histona nos
adverie de tal nsco — o fuscismo na
halin de Mussoli, 0 nuzismo na Ale-
manha de Huler ¢ o comunsmo na
Russia de Stahm sdo exemplos, no
mundo maderno. de como se valeram
o5 mamigos da liberdude, pura destrun-
b, b wustin das Tocilidades gue por ela
thes Toram proporcionadas. Todos
eles wsando as hberdades gue Thes
Toram conliadas e asseguradas, supr
nmiram-na mpiedosamenic mergu-
Ihando suss patrias em wma longa no-

le tottar ¢ )
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Jornal da Tarde, 30/03/90, p.4

Sr.: Todos se lembram de quan-
do em sua campanha o atual presi-
dente alertava o povo para que nio
votasse em Lula, porque ele iria apro-
priar-s¢ de poupangas ¢ over ¢ de suas
propricdades. Todos se lembram de
quando este mesmo atual presidente
Xmngava Sarney com insultos pesados,
para se¢ nomear um presidente da Na-
Gdo e, por fim, em acordos com o pre-
sidente xingado fez aquilo que dizia
que Lula faria, aconselhando o povo
a4 acautelar-se,

Jornal do Brasil, 15/04/90, p. 8

Toda & minha fdmilian — a meoa
pedido — ¢ eu, votamos no candidato
Collor. Haje, estou arrependido de ha-
ver acreditado em seus proposilos. en-
tre 0s quius, o de ser um intransigente
democrata, ¢ de que jamuis mexerin
nas cadernetas de poupanca. (...)

Conlinuamos num regime demo-
critico, em que todos sio iguais pe-
ranie o lei, ou seri que entramos num
regmme de forgn? Impedir o cudadio de
uiilizar o que lhe pertence € democriti-
co? (...) Impedir que o dinheiro amen-
lhado mensalmente ao longo dos anos,
o custa de pequena parcely de salirio,
(e com tamo sacrificio). sejn vulizado
pelo aidadio, ndo é cercenr-lhe um di-

reito? r

Portanto, traiu e mentiu para o
povo logo no primeiro dia de gover-
no, pois.enquanto recomendava nio
votar em Lula para ndo termos nossa
pequena riqueza — poupangas — se-
qiestrada, ele mesmo ja tinha o se-
questro destas poupangas com a mi-
nistra Zélia Cardoso em sua pasta,

, ()u'cm vai ter confianca num cru-
zeiro alicergado no assalto ao pecilio
de [(»(lrxs'? Quem vai ter confianca de
abrir novas poupangas? Quem vaj se
arnscar ainda a depositar seu dinhei-
ro em contas bancirias?

Eis que no dia 16, ainda com o
doce sabor de festa democritica na
boca, somos aviltados por uma dita-
dura comunista, ¢ o doce transfor-
mou=se em amargo, todo mundo teve
dor de barriga,

Socorro! No bolo de 11 iva tinha
veneno! Susy Hamilton, Capital,

Como pagar a casa de saide ou o
dentista (hoje tdo caro, mesmo nio
sendo o Dr. Faissoll. ou até mesmo
vigar ou fazer um tratimenlo numa
estagllo de dguns, se o presidente o
despoja de suas economins?

Dizem os bajuladores do governo
que irdo estudar e atender os casos
especins. Mas como, obngindo o ci-
daddo a mendigar de um lade para
outro, até deswstir? (...) Dr. Camillo
Borpes de Castro — Rio de Janeiro.

O tom autoritario do novo governo se fazia notar também pelos atos calcados
na acao policial, por vezes truculenta e exagerada, mas legitima, uma vez que o
Estado detém o monopdlio da violéncia (Weber, 1982) . Os chamados “crimes
contra a economia popular’ levaram para a cadeia gerentes de bancos e
supermercados, por supostamente tentarem boicotar o pacote econémico, assim
como teriam feito diretores do jornal Folha de S.Paulo, que também foram parar

atras das grades. Numa estranha mistura de responsabilidades, a Policia Federal
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assumiu a tarefa de fiscalizar o cumprimento das medidas econémicas. O 6rgdo era
chefiado por Romeu Tuma, que também dirigia a Receita Federal. Com um jogo de
palavras (a partir da palavra “baixar”), a figura OESP902803P2 ironiza essa mescla
de funcdes, apontando um erro de gestdo na alocacdo dos recursos humanos
(escolha inadequada de pessoas para execucdo de determinados trabalhos) ao
mesmo tempo em que denuncia a violéncia policial nas agdes. O porte do policial —
homem grande e musculoso, com o0 corpo mais pronunciado do que a cabeca
(indicando que a forca se sobrepfe a inteligéncia) e o jeito mal-encarado por tras
dos oOculos escuros (sinalizando maior disposicdo a acdo do que ao dialogo)
complementam a ideia de autoritarismo.

Figura OESP902803P2
O Estado de S.Paulo, 28/03/90 p. 2

—SEGUINTE: E55E
PAPD DE BAIXAR
A INFLAGAO, EU

Nas cartas enviadas por leitores a jornais e revistas € comum encontrar
comentarios sobre como a postura de Collor se assemelhava a vista durante a
ditadura militar, contrariando as expectativas de um Brasil novo a partir da volta ao
regime democratico (vide quadro 5). Ainda que atos e palavras do presidente
remetessem aquele periodo recente da Historia brasileira, a simples publicacdo de
cartas contendo tais avaliagbes, com criticas explicitas ao governo — assim como
ocorria com editoriais e artigos assinados na mesma linha, além de reportagens que
apontavam falhas do governo e charges e cartuns com satiras a nova administracdo
publica — indicava que, diferentemente do que ocorrera durante a ditadura militar

(quando jornais publicavam na capa receitas de bolo para preencher o espaco de
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noticias censuradas), naquele momento 0s veiculos de comunicacdo tinham
liberdade para atuar sem censura, ainda que as pressdes poll’ticas, :T‘,e mostrassem
presentes. Naquela época, como agora, faz parte do jogo democratico o~confronto
de interesses e opinides. Muitas vezes, as jogadas séo discretas, para ndo chamar
a atencdo do adversario. Nas primeiras semanas apds a posse de Collor e o

langamento de seu plano econémico, porém, os lances ndo foram velados.

adro 5 _
(I_D;mbran(;as da ditadura (amostra das cartas analisadas)

Jornal da Tarde, 28/03/90 p.4

Sr.: O Pais esta ferido de morte.
Apos tantos sacrificios para se im-
plantar a democracia. ¢. consequiente-
mente, o estado de direito constitu-
clonal. o presidente eleito em seu pri-
MeIro ato atenta contra todos os prin-
cipios democraticos, contrariando tu-
do o que havia prometido em campa-
nha: governar em estrita obediéncia a
nossa Constituigdo ¢ respeito s insti-
Luigoes.

Ndo houve surpresa de minha
parte. Tinha razdo o sr. Leonel Brizo-
la a0 chama-lo de filhote da ditadura.
Agora compreendo o significado de
suas palavras e. mesmo ndo concor-
dando com as idéias politicas do
ex-governador do Rio e candidato
derrotado nas recentes cleigoes presi-
denciais, tenho que admitir o seguin-
te: voltou a ditadura por meio do voto
direto. numa campanha bem urdida
com ajuda de uma rede de televisio
que, infelizmente, manipula a opinido
publica deste pais. gragas a falta de

mveja aos criadores dos atos institu-
cionais durante o regime militar, pois
O povo agoniado com esta inflagio
galopante, ¢ de tdo curta memoria, so
vé salvacio num regime autloritario.
Podem estar certos: nenhum pais do
mundo tera prosperidade ¢ bem-estar
social sem o respeito a ordem Juridica.
Sinto que o povo mais uma vez (ol
enganado. principalmente os cleitores
do atual presidente e desconfio que
seremos obrigados a engolir em seco.
pois ndo teremos condigoes de recla-
mar.

Sou um brasileiro democrata e
copvicto de que a Justica estd em pri-
meiro lugar. Nio Vvejo perspectivas de
s¢ mudar o atual estado das CoIsas;
portanto, s6 me resta a resignagio,
pois contra a for¢a nio ha resisténcia.
Nio votei em nenhum dos candidatos
no segundo turno. por consideri-los
incapacitados para governar esta
grande nagdo. Basta de autoritaris-
mo! Anténio dos Passos Silveira. San-
tos, SP.

cultura do nosso povo. Foi de causar

Veja, 28/03/90, p. 10 Folha de S.Paulo, 08/04/90, p.A-3
eja, . p.

" ltimos dez anos poupei, ho-
nc.-::fmmmfe, e com sacrificio, para for-
mar um minimo de patrimdnio  pari
mim ¢ para os meus, Num ato dﬂnlm::-
al, absurdo, violento e injusto o gover-
no toma o meu pairimdnip legitimo,
igualando-me ainda por cima, & soncga-
dores, iraficantes e especuladones,

Jorge Martins (530 Paulo, 5P)

O Brasil mostrou a democracia com a posse
do presidente eleito pelo voto direto. Cabe, en-
tretanto, analisar a posi¢ao do prwdc?te: nao
admitindo mudangas no pacote econdmico e
ameagando setores, num auténtico papel de di-

tador, em nome de um
Brasil novo. O Congres-
so precisa fazer os ajus-
(es necessarios ¢ a corme-
G0 das injusticas come-
tidas. Luiz Pasqualini

Porto Alegre, RS
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O Estado de S.Paulo, 04/04/90, p. 2

.. Noinstante em que o prési-
dente da Republica vai & telewi-
s8f0 anunciar a0 povo que a Re-
‘celta Federal terd muito ints-
resse em examinar as ¢ontas
das empresas Que 8¢ recusarem
a-colaborar com o plano econd-
mice, comego a temer pelas iy~
tituicbes. Precedentes nesse
sentido ocorreram na época ds
ditadura militar, com a diferge:
oa de que entfo se anunciava,
apenas se fazia. Terd sido ¢1
véo o esforco dos ultimos 36

O Estado de S.Paulo, 11/04/90, p. 2

Nos ultimos 10 anos pou-
pei, honestamente e com sa-
crificio, para formar um mini-
mo de patriménio. Num ato
ditatorial, absurdo, violento e
injusto.o governo toma o0 meu
patrimdnio legitimo, igualan-
do-me a sonegadores, trafi-
cantes e especuladores. Estes
ultimos nem ao menos foram
identificados. Parece um pe-
sadelo, s6 imagindvel nos pai-
ses mais totalitarios e atrasa-

dos do mundo. Nem mesmo no
mais negro perfodo da repres-
s8do se viu algo assim. Jorge
Martins, Capital

anos? Roberto V. Calve, Capital..

Se mostrando insensivel a criticas e pouco disposto a discutir e tratar 0os
“efeitos colaterais” do Plano Collor, o governo minimizou ou até mesmo
desconsiderou problemas como a falta de dinheiro em espécie para atender a todos
os pedidos de saque, a auséncia de informacfes claras sobre as medidas, a
necessidade de tempo para treinamento de funcionarios e adequacao de sistemas e
operacOes nas empresas. Os pedidos dos banqueiros para que o feriado bancario
fosse estendido, a fim de se ter tempo para ajustar processos, foram sumariamente
negados. Os bancos que se recusassem a abrir os guichés ficariam sujeitos a

intervencéo estatal.

Ao se dirigir ao Congresso, o tom de Collor e sua equipe também foi de
ameaca, colocando sobre os parlamentares a responsabilidade pelo possivel
fracasso do pacote econdmico, caso as medidas ndo fossem aprovadas na integra,
sem alteracdes. A irredutibilidade do presidente foi o tema da figura FSP900304A2:
ele ndo aceitaria “engolir sapos”, nem mesmo em doses homeopaticas — ou seja,

nao cederia em sua posicao.

A indisposicdo de Collor a negociacdo foi captada por diversos cartunistas,
gue mostravam a “forca” do presidente e seu pouco compromisso com os direitos
constitucionais, ao bater, pisar, rasgar e jogar a Constituicdo no lixo (vide figuras
FSP902403A2, FSP902703A2, FSP901509A2 e OESP902203P3).
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Figura FSP900304A2
Folha de S.Paulo, 03/04/90, p.A-2

PoSES,
HoMEoPAT) CAS!

Figura FSP902403A2
Folha de S.Paulo, 24/03/90, p.A-2
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Figura FSP902703A2
Folha de S.Paulo, 27/03/90, p.A-2

~(a iAW

Figura FSP901509A2
Folha de S.Paulo, 15/09/90, p.A-2

SEIS MESES!
C O TEMPO VOA !

\

~
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Figura OESP902203P3
O Estado de S.Paulo, 22/03/90 p. 3

__Negretros

Diante da midia, o governo se posicionava como huma cruzada, defendendo
0s interesses do povo (sobretudo dos “descamisados” e “pés descalgos”, ou seja,
dos mais pobres) e tachando de inimigo todos aqueles que discordassem ou
apontassem falhas em sua estratégia econdmica. Tal discurso tocava fundo grande
parte da populacéo (inclusive ndo eleitores de Collor), que cansada de pagar pelos
erros dos governos anteriores e farta da corrupcéao deslavada defendia com ardor o
“‘cagador de marajas” e o plano econdmico que prometia acabar de vez com a
inflacdo, colocando um freio no avanco da desigualdade social. Para estes, o0s
“inimigos da nagao” precisavam ser combatidos, pois colocavam em risco o sucesso
do Plano Collor e, naquele momento, nada era mais importante do que fazer o
pacote econémico dar certo. Nada assustava mais do que o risco da hiperinflacéo.

Por isso, era “vencer ou vencer”, qualquer que fosse o custo (vide quadros 6).
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Quadro 6

Combate aos “inimigos” da Nagao (amostra das cartas analisadas)

Jornal do Brasil, 23/03/90, p. 10

(..' Com as primeiras medidas
adotadas pelo novo governo cbi
que o plano estabelecido para destruir
4 inflagdo apresentava alta dose de
criauvidade, intehgéneia, bom senso ¢
justiga soctal, tendo todas as condigdes
reais dar cento,

o ehtanto, a irresponsabilidade
de alguns politicds que partcipum do
+~‘Congresso Nacional (...) deixaram-me
A niuda convicglo de que tudo fanum
'ramqneo luno econdmico nio fosse
provado. iss0, SURIr0 que scjum
denunciados publicamente todos
aqucles z,llucos que votarem contra
as medidas de recuperagdo da nossa
economia € 'da integndade de nosso
pais, para quie nido recebam nosso Yoto
nas eﬁm &..) O momento exige a
gan o de todos. (...) Agora ndo
hora de represalias, perseguigio e
siglo declarada. (...) Dra, Solange
arin Rodrigues da Costa — Niterol
(RJ). L

Folha de S.Paulo, 08/04/90, p.A-3

*'Se € necessdrio sacrificio para que o
pafs saia da estagnagio, por que nio
colaborar? Alguns congressistas, de
olho na eleigho de outubro, ndo pensam
assim! Espero que os brasileiros sejam
conscientes ¢ ndo reelejam esses con-
gressistas, Chega de [fisiologismo no

Congresso!
Lauro Fujihara (Carapicufba, SP)

O Estado de S.Paulo, 21/04/90, p. 2

Este é o Brasil: os que estdo
contra o Plano Collor n4o se en-
vergonham? Pelo Brasil é preci-
so lutar e a arma é o Plano Bra-
sil Novo.

Cada um de nds que tem tu-
do deve pensar na populaciao es-
qudalida, que podera ter um pou-
co se dermos a nossa contribui-
¢a0. Seria a redencéio dos egois-
tas e o reconforto de milhdes de
almas também esqudlidas.

Eu teria vergonha de mim
mesma se nao aplaudisse um

O Estado de S.Paulo, 21/06/90, p. 2

Todos os planos econdomi-
cos do governo passado fra-
cassaram. Para tentar salvar
o Pais do caos econdmico, o
novo governo trouxe o Plano
Brasil Novo, ou Plano Collor.
Com ele, tenta colocar em or-
dem, mesmo com sacrificios
da populagdo, as financas na-
cionais. Nossos representan-
tes, porém, por niao terem
seus pedidos de nomeacdes
dos afilhados atendidos, estdao
fazendo o possivel para que o
Plano Collor fracasse. Se fra-
cassar, tudo estard perdido.
Infelizmente, os interesses
pessoais dos congressistas, da
CUT e dos demais opositores
sdo0 prioritarios em relacéo
a0s do Pais. Ibrahim Felippe, Al-
tinopolis

Jornal do Brasil, 23/03/90, p. 10

Como aposentado o que mais te-
mo ¢ a lupennflagdo. Por iso & essen-
¢l que o Congresso € 0 povo apro-
vem p &lcnd econdmico na sua
integra. isar de ajustes, u equipe
eccondmicy saberd fazé-lps., Werner

* Kubelkw — Niterol ‘_(‘l.l).

plano que luta pela organizagao
econdmica da sociedade.

Penso no bem-estar social e
na justica da distribuicdo de
rendas. T'odos os que se diziam
socialistas, morenos ou verme-
1hos, se ndo aplaudem o esfor¢o
titdnico, quase desesperado, pe-
1o nosso pais, sdo mascarados.
Queriam o poder, ndo a busca
real do bem.

Com a recuperag¢do da eco-
nomia, serd possivel engrande-
cer a Nag¢do. Isis Hauer, Rio de
Janeiro
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Folha de S.Paulo, 05/04/90, p.A-3

“Existe um segmento da sociedude u
quem interessa a completa faléncia do
Plano Collor. Sdo aqueles que lucram
proporcionalmente & inflagdo, ou seja,
os bancos. E nftida a estratégia dos
mesmos para gerar o caos, divuigando
boatos, nido ndo as regras nuis
simples do plano, a titulo de desinfor-
magio,*"

Sergio Merofa Jr, (Sdo Paulo, SP)

O Globo, 05/04/90, p. 4

0 caos econdmico que assola o Pais se
constitul na resultante de fatos antipa-
tridticos hd anos produzidos pelas clas-
ses politica, empresarial e de banqueiros.
Nenhum programa econdmico terd efei-
tos positivos a ndo ser através de um
Governo forte representado por um Exe-
cutivo que ndo se submeta &s pressdes e
amblgdes dos segmentos citados, e com
apolo irrestrito da socledade. O Presiden-
te Colior deve conclamar seus eleitores,
convocando-0s, inclusive, em praca pi-
blica, se necessdrio, para combaterem
unidos e ferozmente aqueles que jd se
articulam inviabillzar o seu Gover-
no. Nao ha outra alternativa — & vencer
ou vencer,

Serglo Martins Vianna, Rio

Folha de S.Paulo, 01/05/90, p.A-3

0 Plano Cruzada teve a maior apoio
do povo, mas infelizaicate uma minoria
de grandes empeesdrios de  diversos
Selores, Visando seus inleresses pessos
t‘wi‘.‘f - ¢ cmn‘wgum deteri

0. B aconiecga o
mesmo m’ﬁ?ummw Nave."

Lulz Carlos Casonl (Guariba, SP)

O Globo, 25/03/90, p. 4

f. ﬁmlamnﬁvel 0 que 08 moo&g mn‘lamné
aze a a usud-
rios, a gg‘de irritd-los e assim achar
uma forma impatriética de minimizar o
sucesso do novo'plano econdomico. Te-
mos a certeza de que o Presidente Collor
val, mals uma vez, fazer valer sua cora-
m e determinagio para obrigar o Dr.
a tratar banquelros com o mesmo
ggordn leglslac::gueelea ncata s;?d;
ercados, padnr]as etc, Na
de cMmarwnquelro a Brasflia para

conversar, porque o Plano Brasil Novo
%em tudo para dar certo, e vai dar cer-
0.

. Adall Coaracy de Aquino, Rio

Assim, ao mesmo tempo em que uma parcela da populacdo denunciava e

criticava abusos de autoridade por parte do governo, uma outra fatia apoiava o

“pulso forte” de Collor. Uma pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Opinido
Publica e Estatistica (Ibope) dias depois da divulgacdo do Plano Collor mostrou que
94% dos entrevistados eram favoraveis a onda de prisdes decorrentes de supostos
crimes contra a economia popular, mesmo diante dos guestionamentos quanto a
constitucionalidade do pacote econémico. Para 89% dos consultados, o Plano

deveria ser aprovado pelo Congresso, ainda que uma parcela significativa

discordasse do confisco das aplicacdes financeiras (vide tabela 3).
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Tabela 3
Sobre o Plano Collor

Concorda Discorda N&o tem opinido N&o opinou

Prisdo dos que aumentam prec¢os
sem autorizacéo do governo 94% 3% 2% 1%

Tabelamento da cesta basica com
precos de 12 de margo 93% 5% 2% 0%

Acha uma atitude correta a pré-
fixac8o de precos e salarios 82% 9% 8% 1%

Bloqueio de valores que passam de
Cr$ 50 mil na poupanca 47% 43% 8% 2%

Bloqueio das contas correntes com
mais de Cr$ 50 mil de saldo 45% 44% 9% 2%

Bloqueio por 18 meses do dinheiro
aplicado no over e em fundos 57% 31% 11% 1%

Quer que o Congresso aprove o
Plano 89% 7% 4% -

Fonte: Ibope/O Globo, 24/03/1990 p.8

Tais dados sugerem que a maior parte dos brasileiros estaria disposta a abrir
mao de direitos e assumir perdas em troca do controle inflacionario, embora nao se
pudesse descartar a possibilidade de distorcdo dos resultados da pesquisa, uma
vez que a postura radical do governo associada ao uso da forca policial e as
lembrancas ainda frescas do tempo da ditadura pode ter inibido parte daqueles que
discordavam do plano econdémico a se posicionar abertamente. O receio de ser
apontado como antipatriota, por priorizar interesses pessoais em detrimento do bem
comum, ou de simplesmente destoar do grupo também pode ter influenciado as
respostas dos entrevistados. Como observa Amartya Sen (1992: 118):

Acdes baseadas na lealdade de grupo podem envolver, em certos
aspectos, um sacrificio de interesses puramente pessoais, assim
como também podem facilitar, em outros aspectos, a realizacdo
mais plena de interesses pessoais. O peso relativo de cada
elemento pode variar. (..) A combinacdo de egoismo e
comportamento desinteressado é uma das caracteristicas

importantes da lealdade ao grupo, e essa mistura pode ser
observada numa grande variedade de associacdes, desde relacbes
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de parentesco e de comunidade até sindicatos e grupos de presséo
econdmica.

Para as pessoas mais sensiveis a opinido dos outros e que apresentam
maior necessidade de aceitacao, a rejeicdo ao Plano Collor poderia se converter em
fonte de conflito e sofrimento, uma vez que a empatia com aqueles a seu redor
poderia ser comprometida. Assim, a tendéncia seria seguir 0 grupo, no intuito de
obter a simpatia e aprovagcao dos demais — 0s objetos de maior desejo da natureza
humana, segundo Adam Smith (1759,1999).

Além disso, Kim Witte e Mike Allen (2000:594) mostram que a reacdo das
pessoas diante de situacdes que despertam medo depende de como elas avaliam o

risco ao qual estdo expostas. Dizem eles:

First, individuals appraise the threat of an issue from a message. The
more individuals believe they are susceptible to a serious threat, the
more motivated they are to begin the second appraisal, which is an
evaluation of the efficacy of the recommended response. If the threat
is perceived as irrelevant or insignificant (i.e., low perceived threat),
then there is no motivation to process the message further, and
people simply ignore the fear appeal. In contrast, when a threat is
portrayed as and believed to be serious and relevant (e.g.,“I'm
susceptible to contracting a terrible disease”), individuals become
scared. Their fear motivates them to take some sort of action—any
action—that will reduce their fear. Perceived efficacy (composed of
self-efficacy and response efficacy) determines whether people will
become motivated to control the danger of the threat or control their
fear about the threat. When people believe they are able to perform
an effective recommended response against the threat (i.e., high
perceived self-efficacy and response efficacy), they are motivated to
control the danger and consciously think about ways to remove or
lessen the threat. Typically, they think carefully about the
recommended responses advocated in the persuasive message and
adopt those as a means to control the danger. Alternatively, when
people doubt whether the recommended response works (i.e., low
perceived response efficacy) and/or whether they are able to do the
recommended response (i.e., low perceived self-efficacy), they are
motivated to control their fear (because they believe it's futile to
control the danger) and focus on eliminating their fear through denial
(e.g., “I'm not at risk for getting skin cancer, it won’t happen to me”),
defensive avoidance (e.g.,“This is just too scary, I'm simply not going
to think about it”), or reactance (e.g.,“They’re just trying to manipulate
me, I’'m going to ignore them”).

Preocupados em manter suas operacfes e temendo represélias do governo,
empresarios tardaram a se mobilizar. Os bancos, entre a ameaca de intervencao do
governo e o receio de convulsdo popular, que poderia resultar em depredacgéo de

agéncias e violéncia contra funcionarios, apenas se esforcaram para normalizar o
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atendimento a populagdo o quanto antes. As empresas, temendo uma devassa
fiscal e a acdo da policia no comércio, também optaram pelo siléncio num primeiro
momento. Os trabalhadores, com medo de perder seus empregos e ainda tentando
lidar com as medidas em seu orcamento doméstico, ndo buscaram os sindicatos.
No Congresso, o receio de ter o nome atrelado ao titulo de “inimigo da nagcado” — algo
gue poderia levar a perda de votos num ano eleitoral — deixou muitos parlamentares
mudos por algum tempo, até que as esperancas de um novo Brasil passaram a dar

lugar & decepcédo com os fatos.

Naquele momento, porém, se intensificava a percepcdo de que, apoés tantas
tentativas frustradas, o caminho tracado por Collor era o Unico possivel para se
combater os males da sociedade e, em especial, o risco de hiperinflacdo. Essa
avaliacdo foi reforcada por um estudo da Federacdo das Industrias do Estado de
Séo Paulo (Fiesp), divulgado a época, que alertava que, se o Plano implodisse, o
resultado imediato seria a hiperinflacdo®. O Plano Collor seria, portanto, um mal
necessario, exigindo um voto de confianca na esperanca de que o sacrificio do
presente se convertesse em um beneficio no futuro. Esta teoria, defendida por
alguns economistas sob a denominacdo TINA (sigla em inglés para There Is No
Alternative) suportava a disposicao de parte da populacdo de abrir mao de direitos
constitucionais — muitos dos quais apenas recentemente recuperados, apos um
longo periodo de ditadura militar — em troca de estabilidade econdmica e ética nas

relacBes sociais (vide quadro 7).

Quadro 7
N&o havia outra alternativa: mal necesséario, em prol de um bem maior
(amostra das cartas analisadas)

Folha de S.Paulo, 01/04/90, p.A-3

O que p governo poderia fazer a nio
ser mexer na poupanga para apanhar os
espertalhdes que transferiram seu di-
nheiro do over para a poupanga acredi-
tando que a poupanga nio seria atingi-
da? Queremos ou ndio sair do buraco?"’

Lairton Almeida (Sdo Paulo, SP)

O Estado de S.Paulo, 08/04/90, p. 2

O Plano Collor apresenta
aspectos normalizadores impe-
riosos e se destaca por sua gran-
de coragem, Possul supreenden-
te composicéo: a fase tempora-
ria, com sacrificios suporta-
veis, e a fase definitiva, cog be-
neficios permanentes. Francisco
Salles Junior, Casa Branga

® Folha de S.Paulo. “Medo da hiper modera 4nimo de empresarios”. 21 de marco de 1990, p. B-3




Veja, 28/03/90, p. 10

A falta de um suporte
a longo prazo sempre foi
0 ponto de desestabiliza-
¢ao de planos economi-
COS promissores ¢ vid-
veis. O plano Collor (**O
presidente dispara sua
bomba'’, 21 de margo)
¢ nossa Gnica chance de
sobreviver ao imediatis-
mo ¢ aniquilar de vez o
estigma da inflagdo.
André Charak
Séo Paulo, SP

O Globo, 06/08/90, p. 4

(...) Nao ignoramos que o Governo,
diante do quadro que encontrou, (...) nao
tinha outra alternativa se nao adotar as
m tréggnc%s e corajosas que m.

0 es e pequenos. 0

nos mferimos a uenos atingidos pela

bﬁ\;gremos r a gente da classe

e 0s pobres, ja quase {untos

rtinio em que vnvem (...) Ndo

houve disﬁncao de classe nem de seus

grolpésitos (...) O certo é que aqueles que
e longa data vieram economizando com

srandes sacrificios (...) foram penalim

os i ente. (...) Acreditamos que o

nte Collor ( .) ndo ficard ludjfe-
mnte a situagdo aflitiva daqueles que, da
noite para o dia, ficaram praticamente
sem nada. O déficit piblico esta zerado,
havendo até superdvit. Entdo, Sr. Presi-
dente, os descamisados e os meio desca-
misados esperam que a nossa situagio
seja revista,
Alladir Ramos Braga, Rio

O Estado de S.Paulo, 25/03/90, p. 2

Sou um dos que estd pagan-
do a conta. Ndo sou especula-
dor, mas defendia meu dinheiro
da inflagdo desvairada. Creio
que ndo havia alternativas e o
presidente Collor tem meu in-
condicional apoio. Apenas, co-
mo cidaddo que respeita as leis,
gostaria que meus filhos tives-
sem uma Constituicdo para va-
ler. Proponho uma emenda para
que as medidas propostas por
ele ndo sejam feitas ao arrepio
da Constitui¢do que no ato de
posse ele jurou cumprir. Carlos
Roberto Nogueira de Freitas, Capi-
tal

O Globo, 01/04/90, p. 4

® O Brasil esta doente, A;gonlzan(e.
cisamos salvd-io 0 mais rapido
Ja contratamos o médico e ele jd recei
tou o remédio, porém o remédio é muito
caro e precisa de ajuda e sacrificio de
todos os brasileiros, Mas este sacrificio
serd recompensado em dobro ou triplica-
do d ois que o nosso querido Pafs est-
0 e salvo. O nome do médico & Dr.
Femando Collor de Mello. O nome do
Brasil Novo. E para nosso or-
ggho teremos o nosso Brasil forte, ricc e

Jodo Evangelista Vieira, Rio

O Globo, 12/04/90, p. 4

No primeiro turno dei meu voto ao
Maluf, mas no dei meu voto de
confianga a Collor de Mello. E apesar de
ter tido NCZ$ 675 mil bloqueados, & pra-
ticamente ter de comegar do zero, ndo
estou nem um pouquinho preocupado

com as duras medidas, porque eu sem
pre comentava oom amigos que
var o Brasil inferno de t;lo,

m&eglumo. estatais defici-

térlas violé ete. (...) W

se um “louco” corajoso e 0 que

ndo aceitasse de forma ﬂqm

tas (o toma 14 dd cd), O * apar&

mMasvaiaquinma)eﬂaaoCo

povio estd esperando mesmo

EERE aU
a E 0 r

isto, sua uﬁm'ldade vaia%0%eo

silsaira ta lama...
Lamir de Vasconcelos, Rio

O Globo, 26/03/90, p. 4

@ E hora da unido de todos os 140 mi-
lhdes de brasileiros para que o piano dé
certo. Idéla de inconstitucionalidade e
confisco era a antiga ciranda financel-
ra, com uma inflacao esmagadora ultra-
ssando a marca dos 80% e no rumo
0s trés digitos. Ndo havia outm safda.
S6 assim entraremos em ord: smpa

rando-nos para uma nova era de
volvimento em todos os setores e seg-
mentoc. dando uma vida e um futuro
mais digno ao brasileiro. Nao fago parte
dos especuladores, porém me en uadm

dentro dos 10%. Nem por isso d
%ola terceira vez no nosso Brastl

Novo dia ser pior..,

Nivaldo Pessoa Pires, Rio
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Esse conformismo com a perda — ndo sO de dinheiro, mas de sonhos,
projetos e também direitos — e a crenca de que somente algo radical como o Plano
Collor seria capaz de tirar o Pais do atoleiro em que se encontrava nos da a medida
de quéo doloroso era conviver com a corrupgcao e a inflagdo galopante. A maior
parte da populacdo se mostrava disposta a contribuir com uma cota de sacrificio.
Numa escala de importancia, a manutencao do poder aquisitivo e a honestidade se
encontravam, naquele momento, acima de outros direitos. Este ponto pode ser
chave para se compreender por que o confisco executado por Collor ndo despertou
tanto medo quanto a possibilidade de confisco por Lula levantada na disputa
eleitoral de 1989. No caso de Collor, a medida foi vista como técnico-econdmica,
necessaria para o controle inflacionario, em prol de toda a sociedade. J& no caso de
Lula, o confisco seria ideologico, para promover o comunismo — sistema de

organizacgao social temido pela maior parte da populagéo brasileira naquele periodo.

Ao tomar decisbes com rapidez, sem dispensar muito tempo a analise das
guestdes envolvidas, Collor procurava dar movimento ao governo e atender a
expectativa por mudancas. A sensacao de trabalho sendo feito favorecia Collor nas
pesquisas de opinido, sustentando sua autoridade. Um més apds o anuncio do
pacote econdmico, 87% da populacdo avaliava o governo como bom, 6timo ou
regular. Mas o “jeito Collor de governar” apresentava suas falhas: na ansia de
mostrar trabalho, decisdes equivocadas, precipitadas ou exageradas eram tomadas
com frequéncia, exigindo correcéo posterior. A figura OESP902803P3 aborda essa

questao ao brincar com a palavra “medidas”.

As medidas (econdbmicas), ainda que fossem corretas, resultaram em um
plano desalinhado — como o terno, com sobras num lado e faltas de outro —, que
exigia ajustes. O problema é que o alfaiate — ou seja, 0 governo — demonstrava
dificuldade em perceber as falhas e, portanto, tardava em agir ou simplesmente
deixava de tomar as providéncias necessarias. Assim, a competéncia da equipe

econdmica era colocada em xeque.
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Figura OESP902803P3
O Estado de S.Paulo, 28/03/90 p. 3
Negreiros

SiM, AS MEPIPAS Stao
oRRETAS OQE?%'FJST%?

Para alguns, o governo poderia até ter boas intencdes e estar acertando o
remédio, mas ao errar na dose, acabaria por matar o paciente, ou seja, a sociedade
(vide quadro 8 e figuras JB902605P10 e JB902204P11). Diante da falta de
planejamento prévio adequado — que poderia ser justificada pela necessidade de se
guardar absoluto segredo a respeito das medidas que seriam anunciadas, sob risco
de perda de sua eficacia — problemas na implantacdo do pacote econdémico se
tornaram frequentes, criando situacdes de conflito que exigiam acdo imediata. As
chamadas “torneiras de liquidez”, casos de excecdo ao bloqueio das aplicagbes
financeiras, surgem com o intuito de corrigir as imperfeicdes do Plano Collor, mas
acabam por gerar novas distorcbes. Alguns economistas atribuirem a elas o

fracasso do pacote econémico.
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Figura JB902605P10
Jornal do Brasil, 26/05/90 p. 10

Liberati

e
- (sznn )

Figura JB902204P11
Jornal do Brasil, 22/04/90 p. 11

OLHA, IBRAHIM,
PARELE QUE JA ESTA
NA HORA DE VOCE (ABRIR
A TORNEIRINHAS

1= EHn £
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Quadro 8

Remédio mata o paciente? (amostra das cartas analisadas)

Folha de S.Paulo, 09/12/90, p.A-3

“"Pela brutal recessio que se avizi-
nha em decorréneia do  famigerado
Plano Collor, quando a inflagio
chegar ao patamar ideal estabelecido
pela atual equipe econdmica, restarfio
56 os frequentadores da Casa da
Dinda para a comemoragiio. "

Joaquim Lulz Gongalves (Marin-
84, PR)

O Globo, 17/04/90, p. 4

O Plano Collor fol recebido com oti-
mismo pela maioria dos brasileires (...).
A situagdo do Pals era insustentdvel e
reclamava providéncias radicais (...). O
Plano Collor chefa a ser radical demais,

* atingindo, inclusive, da classe média pa-
ra baixo, K certo 1ue gggou muita gente
pelo pé. E certo, também, que estamos
vendo o justo pagar pelo pecador. (.)
Nio falta quem esteja torcendo para que
o plano fracasse, e portanto & necessdrio
que o Governo esteja atento, embora,
lentamente, possa aliviar a carga que o
povo carrega, facilitando (...) malor nu-
merdrio.

: Serafim Alonso Garcia, Rio

O Estado de S.Paulo, 11/05/90, p. 2

O presidente Fernando Col-
lor de Mello disse que iria aca-
bar com a situagdo do ‘*desca-
misado’’ e do ‘‘pé descalgo'. Pe-
1o que esta af, ndo estava brin-
cando. Suas medidas econémi-
cas realmente acabaram com
eles ao tirar a Gnica coisa que
ainda tinham, o emprego. Hoje
s30 milhares de desempregados
que perambulam atdnitos dian-
te de uma situacdo instdvel e
catdtica. O Pais precisava de
uma medida drastica, mas néo
recessiva a0 ponto'de matar to-
dag as {lus0és de milhdes de pés-
goas que votaram no atual pre-
sidente. T.A. de Moraes, Capital

Forcas desiguais

Como vimos, apesar da alta taxa de aprovacédo do Plano Collor, a populacdo
se mostrava dividida em relacdo ao confisco das aplica¢des financeiras. As cartas
enviadas a jornais e revistas e as pecas humoristicas sao ricas em mostrar o
sofrimento imposto pelo sequestro das cadernetas de poupanca, mesmo aqueles
gue ndo se opunham ao confisco. Tortura, constrangimento, humilhacéo,
impoténcia, desespero, arrependimento sédo alguns dos sentimentos relatados (vide
guadro 9) e que estdo também presentes nas pecas humoristicas analisadas,
evidenciando a discrepancia de forcas entre aqueles que determinaram o bloqueio
das aplicacdes financeiras e os que se viram obrigados a acata-lo. O confisco, como

se nota, ndo foi apenas de dinheiro, mas também da dignidade das pessoas.
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Quadro 9

As dores do Plano Collor (amostra das cartas analisadas)

O Estado de S.Paulo, 21/03/90, p. 2

SobLre 0 pacotla econdmico
determinado pelo presidente
Fernando Collor de Mello, verd-
filceamos que a medide mals
sonstrangedora fol o confisco
dan cadernotas de poupanga. Se-
rd que o ministra Zolia Cardoso
de Mello sonte nn sun alma de
aconominta essi torturante iro-
nia de que on poupadorea com
mais de 100, 200, 300 mil crazel-
ros sdo rneos”

Poupanca nunca fol especu-
lacdo. Quem poupa o seu dinhel-
ro estd pensando num futuro
melhor. NAO poupi para especu-
lar nem para ser pilhado de for-
ma brutal, As economlias do
poupador foram levadas pelo ar-

Folha de S.Paulo, 15/07/90, p.A-3

“iSequestro neste pafs nio é s6 de
pessoas,- Hé os scquestros tio ou mais
violentos que o de pessoas, Sio os

Veja, 04/04/90, p. 10

Tive um (mau) sonho. Nele, o
assaltante jovem, atlético, entrou
em minha casa pela porta da frente.
Apanhou-me totalmente de surpre-
sa. Ele estava armado somente com
um bastdo ¢ uma faixa. O bastao
chamava de MP. Ele era o cabega
de uma equipe muito bem monta-
da. O plano, por sua eficécia, foi
perfeito — levaram tudo o que eu
tinha em casa. A lista que preparei
para a policia parecia algo assim:
cotas de um fundo nominativo; um
taldo de cheques (conta remunera-
da); meia dizia de agbes; um pé-
de-meia numa caixa. Qualquer um
perceberia que os itens furtados re-

hitrio, prolongadas por 18 me.
568; 580 J0 meses denlro da res-
titulgdoe parceinda.

A abomindvel medida sd po-
de passar pela caboca de quem
nunca lutou duramente pela so-
brevivéncla. Por que ndo ren
tringlram a liquidez dan cader
netas de poupanca no prazo de
trds mosea? O ampedstimo com.
pulstrio trard IrAUmMAR DArA ©
funcionamento econdmico. 0O
direito do propriedade doa pou-
padores fol impiledosamente
apunhalado.

Concordamos com as de-
mals medidas, mas as que Atin-
Firam as cadernetlas de poupan-
¢a foram tremendamentes dasu-
maAnas, Astonso Nettazsd, Capital.

Folha de S.Paulo, 15/04/90, p.A-3

“Como me sinto depois do planc
colloride? Como um réu que foi
julgade e condenado por si mesmo.
Coma? Votel n;;_r homem ¢ ele conde-
nou-me a passar fome, "'

Dionisio  Martins  Olgado  (3d0
Carlos, 5F)

presentavam as economias sofridas de um assa-
lariado. Acordei suado, angustiado, atdnito,
traido, violentado. Eram 7 horas da manha do
dia 16 de margo (*'O presidente dispara sua

bomba’’, 21 de margo).

Richard Bird

Séo Paulo, SP

Veja, 11/04/90, p. 10

Acreditei nas palavras do presidente de que
nio prejudicaria os pequenos poupadores.
Hoje, sinto-me ludibriada com o confisco de

minhas economias.

Sylvia Thais Cartaxo de Sousa
Brasilia, DF
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A violéncia do pacote econdmico é expressa na figura JB900904P8 por meio
de uma inusitada situacdo de assalto, praticada num centro cirdrgico. Num momento
de fragilidade, aquele que deveria garantir a vida (o médico / o presidente) € quem

atenta contra ela.

Figura JB900904P8
Jornal do Brasil, 09/04/90 p. 8
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O médico criminoso, no caso, é Collor, o presidente da Republica, aquele que
utiliza os instrumentos em seu poder para tirar proveito financeiro (se apoderando
do bolso alheio) de uma sociedade indefesa e moribunda — representada pelo
homem sem rosto, deitado com as maos cruzadas sobre 0 corpo, COmo hum caixao.
O uso da faixa presidencial para cobrir parte do rosto (como uma mascara cirurgica,
mas também como um lenco utilizado pelos fora-da-lei) sugere que, neste caso, a

acao do governo nao era legitima.

Na figura JB901204P11, a ministra da Economia, Zélia Cardoso de Mello, é
assaltante ndo s6 do dinheiro, mas também da identidade (documentos) e da
memoaria (carteira, que guardava o dinheiro quando ele ainda existia) do assaltado.
A expressao facial da ministra, que denota perplexidade, e sua postura corporal
inerte (bracos imoOveis junto ao corpo) sugerem que ela ndo percebia a violéncia
imposta pelo plano econémico, que néo era fisica, mas psicolégica, percebida em

razdo do confisco provocado pelo Plano Collor, que gera um sentimento de
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subtracdo involuntaria, de roubo, ndo s6 do dinheiro — um bem material —, mas
também de tudo aquilo que ele representava (sonhos, expectativas, projetos de
vida). Ao solicitar “s6 a carteira e os documentos”, a mulher de costas adota uma
postura conformista em relacdo ao dinheiro, que ndo poderia ser recuperado, ainda
gue fosse fruto de trabalho e sacrificio. Mas ndo aceita abrir mao de sua identidade
e de sua memoria. Assim como na figura anterior (JB900904P8), a falta de um rosto
permite considerar que a mulher de costas ndo representava um individuo, mas a
coletividade, a sociedade.

Figura JB901204P11
Jornal do Brasil, 12/04/90 p. 11

— MO

POR eroQ DONA
ZELIA, ME DEYOLYE
SO A CARIEIRA

_3‘25&10 bo

TURCO, EmM SAQ
FAULO, SECHAMA

MAcgo, SEU CAayALO

{‘ ‘ PEEFER/D_’) SE cHamA

Z‘\X @%&; o

Q;“}" OFAY. --x‘»‘;{d NOMiwjmo
'{éj'_ %W‘LL..O){‘?
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Ainda que a violéncia faca parte do ambiente urbano e 0 senso comum
caracterize a cidade capitalista como opressora, por exigir de seus habitantes um
certo padrdo de comportamento, nas situacfes apresentadas pelas figuras
JB900904P8 e JB901204P11 a fonte da agressao € outra: o Estado, representado
por Collor e Zélia. Da mesma forma que Brasilia (centro do poder) se distancia dos
grandes centros urbanos, onde as medidas econdmicas foram mais fortemente

sentidas, Collor e Zélia (os detentores do poder) se dissociam da populagéo.
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A forma antagonica como as duas mulheres na figura JB901204P11 se
posicionam passa a ideia de embate, que é reforcada pelo texto na caixa de dialogo.
A expressao “por favor’ ndo assume o tom de cordialidade e bons modos, mas de
suplica, colocando a mulher de costas (a sociedade) em posicdo de vitima, que
resiste e tenta “negociar’ com seu agressor. Este, por sua vez, ndo demonstra
reacdo, por nao se dar conta da situagcdo em que se encontrava — um sinal de quéo

distante estavam os governantes de seus governados.

Temos, portanto, o confronto de dois universos distintos: o primeiro, do
Estado, que faz e aplica politicas econbémicas, atuando no ambito da
macroeconomia. O segundo, da sociedade, que convive com as medidas e lida com

seus efeitos, atuando no ambito da microeconomia.

Esta dicotomia é reforcada por um segundo elemento presente na charge,
gue pelo seu posicionamento e tamanho (pequeno, no canto direito inferior do
guadro, que pela ordem convencional de leitura € o ultimo local a ser visto) atua
apenas como um adendo, um recado do cartunista. Nele, o destaque é o texto, que
cita o turco, referéncia ao entéo presidente do Banco Central, Ibrahim Eris, nascido
na Turquia. Ainda que a sede do Banco Central estivesse em Brasilia, ha referéncia
a outro local - Sdo Paulo, conhecido como o coracdo financeiro e industrial do
Brasil. Nele se encontrava o “stud” do turco, que se chama “macro”, e seu “cavalo”
preferido, “gelo seco”. Ou seja: o stud — local onde se cria e treina cavalos para a
pratica do hipismo, esporte de elite — em questdo é a macroeconomia, que tem sua
gestdo atrelada a elite de Sao Paulo. Seu cavalo — ou ferramenta — preferido € o
gelo seco, que faz fumaca e turva a visdo, Util para desviar a atencdo. Era
“coerente” porque quando nao ha um conteudo solido, que convenca, busca-se uma

distracdo — e ganha-se tempo.

Retomando a questdo dos sentimentos, ainda vemos nas figuras
OESP901205P2, OESP902207P2, FSP902103A2 e FSP900708A2 expressdes de
vergonha, humilhacdo, angustia, desespero e impoténcia diante do confisco das
aplicacdes financeiras. Numa situacao de sequestro, a desolacao por ndo conseguir
reaver os valores depositados na poupanca é semelhante a frustracdo derivada de
uma tentativa infrutifera de resgate de um ente querido (figura OESP902207P2). A

angustia provocada pela impoténcia também surge na figura OESP901205P2, com
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o0 mutuario de maos e pés atados, sem ter o que fazer para manter sua moradia. A
palavra “embrulhado” da sentido a charge, ao expressar desconforto e, ao mesmo
tempo, fazer alusdo ao pacote econdmico. J& na figura FSP902103A2, numa
tentativa desesperada de obter algum dinheiro, uma pessoa visivelmente
envergonhada evoca a misericordia divina e apela a um intermediario (a
transportadora de valores, que presta servico aos bancos), na esperanca de
conseguir descontar um cheque e ter acesso ao dinheiro que lhe é de direito. No
supermercado, a agressividade é a forma encontrada pela mulher para mascarar a
humilhacédo por ndo ter condi¢cdes de comprar os produtos que a familia necessita
para sobrevivéncia (figura FSP900708A2).

Figura OESP902207P2
O Estado de S.Paulo, 22/07/90 p. 2
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Figura OESP901205P2
O Estado de S.Paulo, 12/05/90, p. 2

Figura FSP902103A2
Folha de S.Paulo, 21/03/90, p.A-2
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Figura FSP900708A2
Folha de S.Paulo, 07/08/90, p.A-2

Ainda que alguns se dissessem assaltados, extorquidos ou tapeados, e
muitos reclamassem que o plano ndo era democratico, eram relativamente poucos
0s que demonstravam preocupacdo com a constitucionalidade do pacote econémico
(avaliacao juridica). Na maior parte das cartas estudadas o confisco € tratado em

termos do que € ou nao “justo” (avaliagdo moral) - vide quadro 10.

O entendimento predominante era o de que bloquear o dinheiro obtido com
suor e sacrificio ndo era justo, pois o fruto do trabalho era “sagrado”. Este mesmo
argumento foi utilizado em processos judiciais, mas, neste caso, com o intuito ndo
apenas de mostrar que o impetrante fez por merecer o dinheiro bloqueado, mas
também de embasar a tese de que o confisco era ilegal, pois feria o direito a
propriedade e, em algumas situacdes, o direito a saude, uma vez que 0S recursos
sequestrados poderiam ter como destino 0 pagamento de tratamento médico-
hospitalar (vide anexo 5). Em todos os casos, se tratava de direitos adquiridos que
estariam sendo violados pelo Estado. A questéo seria agravada pela percepcéo de
ma-fé, destacada tanto em processos judiciais quanto nas cartas dos leitores, tendo

por base a forte campanha publicitaria realizada principalmente pelos bancos
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publicos nos meses que antecederam o confisco para incentivar aplicagcbes em

cadernetas de poupanca (vide anexo 4).

Algumas das cartas de leitores, entretanto, destacavam que, pela primeira
vez, 0 governo cobrava a conta do ajuste econémico de quem deveria paga-la (os
mais ricos) — 0 que era visto como algo louvavel. Ao mesmo tempo, o tratamento
igual dado a desiguais era alvo de questionamento, por gerar situacdes
consideradas injustas, como o bloqueio da renda de aposentados e pensionistas e

de recursos para capital de giro de microempresarios.

A unanimidade, como se pode ver, ndo é algo facil de se obter nem mesmo
em situacdes extremas, como no caso do confisco das poupancas. As diferencas de
crencas e estilos de vida, derivadas dos mais diversos fatores que compdem a
personalidade de um individuo e sua forma de interagir com o mundo, influenciavam
a maneira como as pessoas assimilavam as medidas econdmicas e reagiam a elas.
Por isso, ndo é possivel apontar um comportamento Unico perante o choque

provocado pelo Plano Collor, mas sim sinalizar aqueles que se mostraram mais

evidentes no periodo.

Quadro 10

Justica e constitucionalidade do Plano Collor

(amostra das cartas dos leitores)

O Estado de S.Paulo, 08/08/90, p. 2

Estou de acordo com o
presidente Fernando Collor e
seus assessores no que diz res-
peito & diminuigdo da liquidez
no Pais. Mas ndo bloqueando
o dinheiro do povo e deixando
diversas pessoas em total difi-
culdade financeira. Pessoas
como cu e minha familia, que
trabalhamos com turismo,
deixaram de viajar e passear
durante todo o verdo, traba-
lhando quase 24 horas por dia,
para que o rendimento ficasse
retido com o governo... Um
atraso de vida deixado pelo
Plano Brasil Novo. Hamilton
dos Passos, Capital

O Estado de S.Paulo, 14/06/90, p. 2

E patente a boa vontade
do presidente Fernando Col-
lor em arrumar a casa. Os ci-

nicos que dizem ter ele ‘‘usur-

pado'’ a economia de toda
uma vida de idosos aposenta-
dos ndo notam o ridiculo da
afirmacado. Por acaso valeria
a pena ter em maos quilos e
mais quilos de cruzados apo-
drecidos, minando a econo-
mia, a produgido e engordando
a especulag¢do? Nio houve ne-
nhum atentado a propriedade
— muito pelo contrario, o go-
verno estd fazendo tudo para
preservar o dinheiro bloquea-
do e conter a inflagio. Luis Ale-
xandre Faccin de Arruda Miranda,
Capital
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Jornal do Brasil, 24/03/90, p. 10

Sou uma modesta secretiria que
trabalhou arduamente durante anos,
economizando centavo por centavo
para gozar merecidas férias. viajando.
De repente, vem o novo presidente e

com o plano econdmico leva o pouco 1

que cu tinha economizado para com-
prar passagem de ida e volta. Para
recuperar o que o governo levou terei

que pagar agio. Além de contribuir-

com todos os impostos, diretos e indi-
retos, vou pagar para ter minhas par-

cas economias? E justo? Nilee Souza |

— Rio de Janeiro.

O Globo, 26/04/90, p. 4

Néo sei. Parece que moro num émis
diferente dos demais brasileiros. Ser4d
que ninguém enxerga ﬁue 0 Plano Collor
e um amontoado de violagdes a Consti-
tuicdo federal, para a qual cantamos o
Hino Nacional em verso e prosa, a liber-
dade e a democracia? Onde ser4 que fica-
ram os conhecimentos juridicos do Mi-
nistro Cabral? (...) Ja fomos Estado
Novo, Nova Repuiblica e agora fala-se em
Brasil Novo. Serd que é novo mesmo?
Acho que deverfamos firmar os passos
na Nova Republica e dar andamento ao
que julgamos ter comecado.

Lucla Nascimento, Rio

Jornal da Tarde, 05/06/90 p.4

Sr.: Nio da para entender €sses
deputados ¢ scnadores. para os qumi
(com raras excegoes) o Plano Collor.u
inconstitucional, antipopular demais
¢ outras coisas que lhe atribuem.

O que ndo comprccndg ¢ que,
quando um presidente eleito ])gl;l
maioria do povo constitul uma equipe
cconomica com elementos de refinada
capacidade técnica ¢ de conceito cle-
vado — como ¢ esse que ai esta —, ¢
que passa noites ¢ noites em claro
com o objetivo de montar um plano
coerente que busque tirar o Pais do
lodagal. da corrupgdo, da mutreta-
gem, da malandragem e do *"ga-
nha-facil™. logo aparecem esses opor-
tunistas ou politicos de ocasido com
suas demagogias baratas, com o fim
de tentar comprar a opinido publica
no sentido de desviaro rumo original
das medidas tomadas.

1

O Estado de S.Paulo, 22/03/90, p. 2

Sou uma cidada comumn,
cuido de minha familia e traba-
lho muito. B justo gue este go-
verno enfie a mao no meu bolso
e tire oque é meu e digaamimo
que fazer daqui por diante? Ndo
seria mais facil que este mesmo
governo pedisse (em nome da
Patria) 10, 20 ou 30% do que &
meu para pagar as burrices e
roubos de governos anteriores?
O que estd acontecendo é anti-
democratico, ilegal e um crime.
Janete Souza Pidua, Sdo Miguel
Paulista

Folha de S.Paulo, 20/05/90, p.A-3
“*Q governo é o maior responsdvel
pela ciranda financeira do pals. No
intuito de cobrir seu déficit causado por
gastar mais que arrecada, descobrem
a solugdo € saquear na calada da
nolic milbares de contes comrentes de
inocentes, Nio satisfeitos, humilharam
os aposentados e trabalhadores com
medidas ¢ comunicados inconstitucio-
nais ¢ a"hsurdos Pergunto: isso € justica

social?
Chateaubriand B. Diniz Fiilio (Sfo
Paulo, SP)

-

Sera que inconstitucional ndo ¢ a
propria atitude desses deputados que
promulgaram uma constituigao que
ate hoje depende de leis complemen-
tares para poder ser levada a sério?
Sera que inconstitucional nao cra a
atitude dos especuladores que, como
uma espécie de cupim, vinham cor-
rocndo toda a nossa economia. su-
gando para si todo o dinheiro do se-
tor produtivo. tornando-o especulati-
vo ¢ podre? (...)

Portanto, senhores “*parlamenta-
res”. fiquem espertos, pois em nome
da “mconstitucionalidade™ os senho-

e TiS00 AlE M-
res poderao colocar em r1sco d]!’i:'eira
mo a Constitui¢ao. Antenor
de Assis, Capital.

ALY
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O Estado de S.Paulo, 13/04/90, p.

Com relacgdo as alegacgdes
, de inconstitucionalidade das
normas editadas pelo Plano
Brasil Novo, levantadas pela
" camada mais privilegiada de
. nossa gsociedade, lembro que in-
constitucional é o horror da-fo-
-me,'que j& assola grande parte'’
da popula¢do brasileira; é o ter-
ror de ndo se ter um teto para
- abrigar a familia; é & pentriado .
choro de uma crianca doente,
sem que os pais tenham condi-
¢Oes de proporcionar-lhe trata- .
mento adequado @ humano; é & .
desgraca do trabalhador apo-
sentado que, apds décadas de
suor em beneficio de sua pdtria,
recebe minguado saldrio que
mal d4 para se manter. Aires Ga-
liego Gareia, Birigiid. :

Folha de S.Paulo, 22/03/90, p.A-3

“Milhares de pessoas ¢ empresas
estio desesperadas pelo que estd acon-
terendo com a caderncta de poupanga.
Elas foram cerceadas n. scu direito
inaliendvel de utilizar o que & seu, E seu
porque assim sempre foi, ¢ a nova
Constituicio Federal preserva o dircito
de propricdade. Niio acreditamos ¢ nido
podemos aceitar que objetivos tenham
que s~ alcangados com este custo, '

Mitsunori Danno (Sdo Paulo, SP)

O Estado de S.Paulo, 01/04/90, p. 2

As medidas saneadoras
da economlia atingiram os sgus
objetivos. Ficou mais fdcil do
que & propria equipe econdomiga
poderia imaginar identiffcar a}-
guns ‘‘aplicadores’ andnimos.
Viuvas e aposentados critica-
ram o plano sem conhecer
profundidade as medidas do go-
verno. Acusaram ter sido atin-
gida a magnitude das nor
constitucionals e legais do
Pais. Ndo é verdade. Mas, se a8-
sim fosse, ndo haveria uma cgy-
sa superior e mais justa a ser
;:uinzma? José Maria Sampaio, All-

a * (Kl

O Estado de S.Paulo, 09/05/90, p. 2

Durante as iltimas déca-

‘das, aincapacidade, negligén-

cia, descaso, inoperdncia e

impatriotismo dos nossos po-

liticos lévou este pais ao caos.

Votei ho presidente nos dois
turnos. Votaria outra vez. Na- .

da‘me foi confiscado, portanto
ndo sou suspeito para opinar.

B uma tremenda injustica

obrigar grande parte de um
povo honesto a pagar uma di-

. vida que ndo contraiu. Seria
" ‘facil ‘para os governantes de
todo 6 mundo. Joga-se o di-"

nhéiro publico pela janela e,
para arrumar-a casa, 0 povo é
obrigado a’'pagar. Luiz Antonio ~
Bandeira, Piracicaba - v

Veja, 28/03/90, p. 10

Estou perplexo ao ver
que, pela primeira vez. o
govemno federal cobrou a
conta acumulada nos lti-
mos anos de quem real-
mente devia.

Mario Gongalves Jr.
Séo Paulo, SP

O Globo, 25/06/90, p. 4

Assim como eu, acredito que grande
parte do povo aprovou o Plano Collor,
mas néo posso deixar de criticar um
ponto que penso ser terrivelmente injus-
to com a classe média. (...) O percentual
disponivel de 20% das aplica¢des no
overnight e conta corrente remunerada,
& absurdamente indiscriminado, pois um
miliondrio especulador que tenha NCZ$
100 milhdes pode dispor de Cr§ 20 mi-
lhdes, (...) enquanto um profissional libe-
ral de classe média que tenha NCZ§ 500
mil s6 podera sacar Cr$ 100 mil. (...) Os
bens de consumo tém oS MeSMOS Precos
tanto para o miliondrio como para um
pobre. (...) Quem tem Cr§ 20 S po-
derd comprar imdveis, carros etc., a pre-
¢os baratissimos, enguanto quem tem
pouco terd que vender seus bens aos
mais ricos, e por prego abaixo do valor
real. Espero que o Governo, na hora de
devolver o dinheiro, estabelega critérios
classificando de forma justa os investido-
res, poupadores e especuladores.

Walter Costa, Rio
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O desvio do debate da questdo legal para o juizo moral pode ter
desencorajado a parcela da populacdo que obteve ganhos no mercado financeiro,
ainda que de forma licita, a se manifestar contra o bloqueio dos recursos, diante da
conotacdo pejorativa que a especulacdo assumiu na sociedade. Embora o
especulador desempenhasse um papel fundamental no mercado financeiro, por
garantir a liquidez dos negécios ao se dispor a tomar risco em troca de um prémio,
nao era com esses olhos que a maior parte da populacdo o via em 1990. O
entendimento mais comum era o da ma-fé, daquele que se aproveita da fragilidade,
ingenuidade ou desinformacao do outro para tirar proveito préprio. Este significado
para especulador constava nos dicionarios da época’ e era reforcado pela
existéncia, naquele periodo, de investimentos que dispensavam a identificacdo de
seus proprietarios, podendo servir a obtencdo de ganhos em negdOcios escusos

tanto no mercado financeiro quanto fora dele.

Os documentos analisados mostram que, na avaliagdo de alguns, o governo
se aproveitou da aversdo popular aos especuladores para, de forma engendrada,
lancar sua estratégia de conquista da simpatia popular ao Plano Collor. Seria mais
facil simplificar a questao, transformando-a numa luta do bem (os patriotas) contra o
mal (os especuladores). A dificuldade estaria em definir quem seriam o0s
especuladores (vide pg. 199) — e este pode ter sido o “calcanhar de Aquiles” do
Plano Collor. Vale pontuar que as fontes estudadas ndo nos permitem afirmar — nem
€ este nosso objetivo — se esta era ou ndo a real intencao de Collor e sua equipe ao

estruturar o plano econémico.

Ao estudar o comportamento das pessoas por meio de jogos, Fehr e Schmidt
(1999) observaram que, frequentemente, as pessoas se mostram avessas a
desigualdade. Embora existam pessoas que ajam de forma completamente egoista,
visando apenas seus proprios interesses, ha também aquelas que guiam suas
atitudes de acordo com o que entendem por justica — e, muitas vezes, justica
significa maior equilibrio ou maior igualdade. A nocao de justica geralmente esta

relacionada a reciprocidade: a tendéncia é retribuir a acdo de uma pessoa com

»ou

7 .. 7. s . . . . . .
Os dicionarios Aurélio, Michaelis e Silveira Bueno definiam especulador como “observador”, “explorador” e
” u

também como “negociante ladrdo”, “aquele cuja atividade comercial tem por base a ma-fé para com os
outros, enganando-os numa tentativa constante de obter lucros abusivos”.
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outra equivalente — positiva ou negativa —, embora a resposta possa ser amplificada

ou minimizada de acordo com as motivagdes envolvidas.

Vimos nas fontes analisadas que alguns rebatiam o argumento da
inconstitucionalidade do Plano Collor com a defesa do combate a inflagdo e a
especulagdo (no sentido negativo da palavra, relacionado a préticas ilicitas e
corrupc¢ao), apontados como os maiores males da sociedade naquele momento e,
portanto, seria justo utilizar as ferramentas disponiveis para liquida-los. A ilegalidade
e a violéncia do pacote econbmico eram, assim, aceitas, diante da suposta boa
intencdo do governo em promover melhorias nas condi¢des de vida no Pais. Os fins

justificariam os meios.

Fehr e Schmidt (1999: 819) mostram que o comportamento das pessoas €
flexivel e varia de acordo com as circunstancias, podendo ser influenciado por

outros ao redor.

A main insight of our examination is that the heterogeneity of
preferences interacts in important ways with the economic
environment. We show, in particular, that the economic environment
determines the preference type that is decisive for the prevailing
behavior in equilibrium. This means, for example, that under certain
competitive conditions a single purely selfish player can induce a
large number of extremely inequity-averse players to behave in a
completely selfish manner, too. Likewise, under certain conditions for
the provision of a public good, a single selfish player is capable of
inducing all other players to contribute nothing to the public good,
although the others may care a lot about equity. We also show,
however, that there are cincumstances in which the existence of a
few inequity-averse players creates incentives for a majority of purely
selfish types to contribute to public good.

Desta forma, dada a forte aprovacédo do governo antes do anuncio do Plano
Collor e o desejo declarado do presidente em acabar com a inflacdo por meio do
pacote econdmico, podemos supor que a opinido publica tenha conferido algum
suporte a aceitacdo das medidas, mesmo daqueles que nao se mostravam
plenamente de acordo com elas. Percebemos a existéncia de um conflito entre o
gue seria justo e o que seria legalmente correto, a ponto de uns questionarem a
legitimidade da propria Constituicdo, diante do entendimento de que a lei maior do

Pais ndo prezava pela justica.
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Assim, podemos constatar a partir das fontes analisadas que a estratégia do
governo de utilizar o discurso moralizador para justificar o Plano Collor se mostrou
eficaz, uma vez que encontrou respaldo em grande parte da populacdo, apesar de
todo o sofrimento gerado e da potencial perda de direitos adquiridos, que poderia

colocar em risco a retomada da democracia no Brasil.

A polémica sobre o confisco das aplicacdes financeiras, como foi possivel
notar, se concentrou na fonte do dinheiro sequestrado, e ndo propriamente no ato
do confisco, uma vez que nao se percebia oposicdo ao bloqueio de recursos que
ndo fossem resultado de trabalho ou da venda de um bem familiar (como imével ou
automével, por exemplo), presumivelmente adquirido com trabalho. Como veremos
adiante, a distingdo entre poupadores e especuladores tornou-se um ponto crucial

para o Plano Collor.

A partir deste raciocinio é possivel compreender a aparente incoeréncia entre
a aprovacao do Plano Collor (que chegou a superar 80% logo ap0s seu lancamento)
e a demanda por grande parte da populacdo de que seu patriménio particular ndo
fosse afetado. Assim, ao invés de uma reacao coletiva imediata contraria ao Plano
Collor por ferir direitos garantidos pela Constituicdo — como seria de se imaginar — 0
gue se verificou foi uma mescla de atitudes. Enquanto uns se resignavam — as
vezes com sentimento de culpa por ter votado em Collor — e aceitavam um prejuizo
pessoal em prol de um bem coletivo, outros se diziam injusticados e buscavam uma
saida “justa” para os dramas pessoais provocados pelo confisco. As cartas enviadas
aos jornais relatam as dificuldades enfrentadas por seus autores, que apelavam ao
presidente e a ministra Zélia em busca de autorizagcdo para sacar 0S recursos
bloqueados, certos de que seus casos se diferenciavam da maioria e, por isso,
mereciam tratamento especial. Como toda regra tem sua excecdo, surgem as
barganhas, mas nem sempre em primeira pessoa. Por vezes, elas apareciam na
forma de defesa de grupos supostamente prejudicados pelo Plano Collor ou como

sugestdes para melhorar o pacote econémico (vide quadro 11).
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Quadro 11

Barganhas (amostra das cartas dos leitores)

O Estado de S.Paulo, 14/07/90, p. 2

Estamos preocupados
com a inflagdo. Algumas tor-
neiras podem segurar 0s pre-
¢os ou fazé-1os subir. Algumas
sdo in6cuas. A que controla os
saldo blogqueado dos idosos
acima de 70 anos devia ser 1i-
berada. Ndo influiria no au-
mento da inflagdo. Vejam o
meu caso: en @ minha mulher
resolvemos morar no interior.
Os proprietdrios da casa pe-
diam para esperar para depois

O Globo, 26/05/90, p. 4

Assimeomomﬂlibemdaa
ﬂolm

bqg:sentados, por que n

eeomprarmnvm?ttﬂnever%

filho ter que parar com a

rmvaparaosettudosea ueada.

Edna de Freitas

Jornal da Tarde, 26/03/90, p.4

Rio

da posse do novo presidente.
Nao houve negdcio. Ninguém
acelta a transferéncia de titu-
laridade. O interioranc prefe-
re comprar boi magro do que
aplicar na poupanca.

Liberadas as contas blo-
queadas dos idosos acima de
70 anos, acredito que voltara a
confian¢a no governo Collor e
na caderneta de poupanga.
Victorio Estefano, Capital

O Estado de S.Paulo, 01/09/90, p. 2

Milhares de pessoas das
classes média e baixa estdo
passando necessidades com
suas poupangas bloqueadas.
Esperamos que 0 governo
Collor deixe pelo menos o8
poupadores tirarem todo
més seus juros. Serd uma
atitude humana e justa, pois
eles confiaram nas palavras
do presidente. Luis Barbosa de
Lima, Ribeirdo Preto
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O Estado de S.Paulo, 28/06/90, p. 2

Em 1985, 1986 e 1990 fui
operado de doenca grave.'0O
fruto do trabalho de toda uma
vida estava aplicado em ca-
dernetas de poupanca de onde
retirava o necessario e o digno
para sustento meu e de minha
mulher. Com o advento do
Plano Brasil Novo, as econo-
mias ficaram blogueadas no
Banco Central. A retirada
permitida possibilitou reéur-
50s para minha manuteng¢ioe
Por quatro meses, pois néo.te-
nho qualquer outra fonte de
renda. Deixei de trabalhar por
absoluta falta de condigdes fi-
sicas. As aberturas do Plano
nao me alcangaram. Por dever
de justiga e humanidade, es-
pero que sejam liberados-os
recursos existentes nas mi-
nhas cadernetas. Gilberto Cel-
sius Verdussen Andrade, Promis-
sdo

O Globo, 14/08/90, p. 4

O Governo federal poderia pensar sobre
o seguinte: para cada cruzado desbloquea-
do o poupador depositaria em poupanca o
mesmo valor em cruzeiro. Esses valores
ficariam retidos em poupanca por certo
periodo, sendo que inferior ao periodo es-
tipulado pelo Governo para os cruzados
novos. (...) Entre as vantagens, o poupador
conheceria com precisdo o prazo de devo-
lugdo dos seus cruzados novos, (..) e-0
Governo teria uma poupan¢a maior...

Iran Viana Carvalho, Rio

O Globo, 26/07/90, p. 4

Sou francesa, tenho 77 anos, 33 dos
quais morando no Brasil. Fui auforizada
pelo Banco Central (5/“90), pela Portaria
207, a retirar Cr$ 25 mil por més durante
trés meses. E agora, 0 que fago? Sou viu-
va, doente, nao' tenho (%ulfhl uer parente
aqui ou na Franga, e o eiro deposifa-
do é fruto da venda de objetos de minha
propriedade. E o \inico com o qual eu
conto para minha manutengdo, bem co-
mo para as despesas do apartamento on-
de moro. As retiradas periddicas (men-
sais) faziam as vezes de pensdo, pois a
poupanga sempre foi 0 socorro das pes-
soas s0s e idosas. Espero que, por esta
carta, a Ministra Zélia de Mello tome co-
nhecimento da minha afligdo. Liberar a
poupan¢a de necessitados como eu néo
vai prejudicar o Plano Collor, mas resol-
ver nossas vidas.

Claire Madeleine Husson Dubci{is,

0

O Globo, 19/06/90, p. 4

Apelo ao Sr. Presidente da Republica
(...) no sentido de poder resgatar minhas
proprias economias em contas de pou-

¢a (...) ja que, em estado de senilidade
70 anos), vejo com tristeza tudo se des-
moronar em virtude das medidas injus-
tas que atingiram a noés, velhos de classe
média baixa que estiveram na guerra e
hﬂ‘e sdo portadores de neuroses e outras
enfermidades que surgem com 0s anos.
Eles nao sdo os responsdveis pela situa-
¢30 a que chegou nosso pais. (..) Pou-
m ciadas em 1963 e 1973, nc caso

e de minha esposa, jamais

riam se enquadrar como especula
nanceira. (...) Alguns jovens da equipe
economica ndo eram nascidos, e ja o
missivista se privava dos prazeres de
sua mocidade para (...) dar seu sacrificio
na guerra entre 39 e 45, quando entra-
ram em acdo. (..) Os poucos que ainda
vivem foram esquecidos, e agora penali-

zados sem 0...
Paulo da Silva Cunha, Rio

O Globo, 18/08/90, p. 4

No momento muitas pessoas fisicas e
juridicas estdo com dificuldades para ob-
ter dinheiro, e estao com seu dinheiro blo-
queado. Nada mais justo, portanto, libera-
}(&Bara nto de impostos como

S, ICMS, IR, IPVA e outros. Também
uma prorrogacao para ;%gamento da pres-
tacdo da casa prépria. Tudo em cruzados
novos. Tenho certeza que a equipe da Mi-
nistra Zélia procurara solucionar esse pro-

blema o mais répido fvel.
Jorge Barbozg Sall)g:store. Petropolis,

Globo, 28/09/90, p. 6

Voltados para a data mogna da cristan.
dade, que j4 se aproxima, os brasileiros
mais pobres em dinheiro, com idade supe-
:ll:t'; ggg t?glgs. lse}\tos delRe sgm vmcuho

, apelam o5 bons sentl.
mentos da erﬁstm Z%‘l‘lr: no sentldo de
que thes seja permitido sacar até 40% dos
rendimentos (exclufdo o capital) de suas
cadernetas de poupanga conflscadas em
margo. Tal autorizacdo, que ndo alcangard
além de 3,5% do total de titulares de ca-
dernetas bloqueadas, ndo acarretard ne-
nhum greju(zo it drea econdmica e vigora-
ria de 3 a 22 de dezembro (...). E com Isso
:alrln bem meg:(xl- 0 mon)tnntc a ser restl-

0 aos poupadores (...).
coao Viana do Couio. Belo Horjzont

MG
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Entre a expectativa de mudanca nas condicbes de vida no Pais, com o
controle da inflacdo, e o intento de preservar o patrimonio pessoal auferido ao longo
de anos de sacrificio criou-se um cenario que tornou incompativel a poupanca
privada com a estabilidade econOmica. Para aqueles que acreditavam na teoria
TINA e ndo se enquadravam nas “torneiras” criadas pelo governo, restava a
aceitacao do bloqueio das aplicagdes financeiras ou o “jeitinho” — uma transgresséao
ou brecha legal que permitisse driblar a lei. Este comportamento, j& comum na
sociedade brasileira naguele momento, era identificado e criticado por aqueles que
aceitavam o prejuizo pessoal em prol do bem comum, sinalizando a existéncia de
divergéncias mesmo entre os apoiadores do Plano Collor. Os criticos do “jeitinho”
diziam que ele comprometia os resultados do pacote econdmico, prejudicando todos
aqueles que “cumpriram com o dever para com sua patria”. A pratica do “jeitinho”,
como mostra Roberto DaMatta (1993), resulta em uma crise de confianca que se
converte em inflagdo. O custo da incerteza, derivado ndo so0 do “jeitinho”, mas
também da corrupgao governamental e do “mudancismo” nas leis brasileiras, era
repassado aos precos de produtos e servicos, mantendo a inflagdo em niveis

elevados®.

Em Brasilia, o “jeitinho” era potencializado pelo lobby de setores poderosos
da sociedade, se convertendo em novas “torneira de liquidez”, que atendiam a
interesses especificos. Como disse o economista Eduardo Albertal, que em 1990
era diretor de programas econémicos da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU)
para a América Latina, “somos frutos de nossos antepassados, para quem ser
amigo do rei era mais determinante do que produzir alguma coisa”®, referindo-se aos
costumes herdados dos colonizadores portugueses e espanhéis. O jogo de
interesses envolvendo governo e setor privado € o tema da figura FSP902604A2.
Nela, a ministra Zélia regula a abertura das “torneiras” para empresarios, que se
mostram sempre sedentos. O encanamento remendado sugere a adocdo de

solucgdes alternativas (ou paliativas) para as questdes que se apresentam.

® DaMatta (1993:158,159) observa que no Brasil é mais facil mudar as leis do que as praticas sociais, situacio
que dificulta o aprendizado com erros e mantém a legislacdo do Pais em constante alteracdo, tornando-a
pouco confiavel.

° Veja. “A Cultura da Inflagdo”. 11 de julho de 1990, p. 46-53.

100



Figura FSP902604A2
Folha de S.Paulo, 26/04/90, p.A-2
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Em menos de dois meses, foram criadas quase 50 “torneiras”, por onde
escoava o dinheiro confiscado. Conforme as “torneiras” iam sendo abertas — e
posteriormente fechadas —, crescia a percepcdo de que os politicos apenas
defendiam os proprios interesses e de seus aliados, em detrimento do bem comum,
“‘dancando” conforme a musica e levando o plano econémico a “fazer agua” (vide
figuras JB901204P10 e OESP902306P2). Aos poucos, a falta de confianca no
governo, no Congresso e nos setores mais poderosos da sociedade foi minando as
expectativas com o Plano Collor. Enquanto os setores com lobby potente
conseguiram em poucas semanas desbloquear seus recursos por meio das
“torneiras de liquidez”, os pequenos poupadores, sem voz em Brasilia para defender

seus interesses, continuaram pOor meses com suas economias sequestradas.
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Figura JB901204P10
Jornal do Brasil, 18/05/90 p. 10
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Figura OESP902306P2
O Estado de S.Paulo, 23/06/90, p. 2
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Quadro 12
“Torneiras” e

Jornal da Tarde, 12/04/90, p.4

Sr.: Li no Jornal da Tarde do dia
E ina 7. que "/;E:.; abre a
Vero ainda que /\,~. bre para
para aquilo, para esics, par_a
setc. Mas quando € que a mi-

stra vai abrir para os pequenos
soupadores que tinham em poupanga

em 16 390 guantias inferiores a
NCzS 2
; nerarios terem o seu sal-
Tem gente passando necessidade

n I ‘V CIrO retidc -: usto? Carlos
ldu;rdu Santana. Osasco, SP.

Folha de S.Paulo, 12/06/90, p.A-3

“‘Devido mos maus brasileiros, os
bons cidaddios continuam s;cndolkp:c-
judicad is os ilfcitos
{k cmg'dospo‘fsomm feitos em grande
escala, comprometendo o plano ¢
prejudicando os que CWIIPHM com
o dever para com sua pdtria.

Chateaubriand B, Dinkz Filho (Sio
Paulo, SP)

O Estado de S.Paulo, 13/04/90, p. 2

. Muito se tem dito e desdito
sobre o Plano Brasil Novo. H4
incerteza e desconfianca do po-
vo. Onde serd que certas medi-
das provisérias vio chegar? Re-
firo-me 48 que visam privilegiar
pessoas e quase sempre o politi-
co brasileiro. Por que teria sido
aprovada a liberacfo integral
dos cruzados novos dos partidos
politicos? Serd qué nessa onda
muitos peixes ndo vo escapar?
N#&o seria mais correto os parti-
dos politicos lutarem somente
com sua vontade, civismo e
idealismo nas préximas elei-
gglea?Mnﬂze Fontolan Garcia, Capi-

“jeitinhos” (amostra das cartas dos leitores)

O Estado de S.Paulo, 17/06/90, p. 2

Quando o governo liberou
o dinheiro confiscado para de-
terminados setores da econo-
mia e da populacgdo, passou a
ser injusto com aqueles nao
favorecidos pela forca da per-
suasdo, certamente os mais
pobres. As regras para poupar
e investir foram iguais para
todos. Portanto, se algum
segmento pode reaver seus re-
cursos, os demais tém o mes-
mo direito. Os que ainda pos-
suem recursos blogqueados
tém razdo de ficar revoltados
e direito lhes cabe de lutar pe-
la imediata liberag¢do de seus
bens. Sylvio F. Cal¢ada. Capital

Folha de S.Paulo, 20/08/90, p.A-3

“Bancos, comdrein, indistrin,  muo-
tudris,  aposealidos el comege-
ramn desbloguear o sews cruzados, Ji
a mmnha tia, que ecomomizou durante
tda a sua vida,  depositando  na
coderneta  de  poupangs,  CRCOMIRa-se
totalmente dependente de fvores de
faniiliares g amgos.

Jocell Rodrigues Vianna (Campi-
nas, SP)

Folha de S.Paulo, 14/12/90, p.A-3

“LciomFolhade?/quueosr.
Paulo Octdvio, amigo do presidenie
da Repdtlica, udadquln’ndoqcm
mansdes pertencentes ao Banco Cen-

o e s Al
m que conseguit
Juntoimmbwmklo Sinto-me
pessoalmente  ofendida com o fato,
uma vez que hd meses tento desblo-
quwamdwmmpanwm
to médico de meu pai, sofrendo de
grave enfermidade. Durante anos
meu pai reuniu uma pequena pou-
frentar

Jjudiciais que promovemos encon-
iram-s¢ em lenta tramitagio. Nio sei
s¢ adiantarfo alguma coisa  quando
forem finalmente julgadas, ** :
Monica Gt‘am (S&o Pavlo, SP)
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N&o eram poucos 0s que encontravam dificuldades para arcar com as
despesas do dia a dia devido a escassez de dinheiro, combinada ao crescente
desemprego. Nas filas bancarias que dobravam quarteirdes, muitos aguardavam
atendimento por horas, debaixo de sol e chuva, na expectativa de ter acesso ao
proprio dinheiro ou, ao menos, obter informacdes corretas sobre as medidas de
restricdo as aplicacdes financeiras. Enquanto isso, Collor se exibia para as cameras
de televisdo ao comandar jato supersonico, fazer manobras de jet ski, passear de
ultraleve ou desfilar seu variado e fino guarda-roupa. Se para uns o “estilo Collor” de
governar transmitia jovialidade, modernidade, disposi¢cdo, coragem e competéncia —
motivos para orgulho e confianga em um governo renovado — para outros era uma
afronta, um deboche, o total desrespeito ao povo que sofria para manter a comida
no prato e as contas em dia (vide quadro 13).

Quadro 13
Confronto de mundos (amostra das cartas dos leitores)

Jornal do Brasil, 25/03/90, p. 10 O Estado de S.Paulo, 23/05/90, p. 2

Quando crianga e leitor do
Gibi, imaginava como seria
para nos se o Super-Homem e
Lois Lane tomassem o poder.

Diador para ser respeilado (em
que dar o exemplo lem que despojir-se
antes de conlisear os bens dos seus

governados, como Fidel Castro Tirar
do povo e exibir sua nguesn, seus
filhos em colégio suigo, suas roupas de
luxo, ele,, nio ¢ corugem, ¢ deboche
A classe média, como em oulros pla-
nos econdnueos, ol o sacnficada.
Mem s Fala em overmight, mas meter a
mdo na copte buncana do aduddo e
surruplar até o seu salino! O diador
fon longe demans. Serd que o Congres-
so apowrd o mdigna vielagdo o nos-
s Constiluwio? Sendra Camurgo —
Rio de Janelro.

Veja, 18/04/90, p. 10

Como pode um presidente que
se diz defensor dos pés-descalgos
pedir o sacrificio de um povo e
se exibir em motos importadas
ou pilotando jet-ski? (“'E se
o Tuma aparecer?'’, 11 de abnl)
José Carlos P. Ferreira
Brasilia, DF

Agora que a dupla assumiu,
estou vendo: o povao passou a
ser considerado Lothar, o ini-
migo publico n?1, enquanto os
Super-Hercis, entre descidas
em submarinos, passeios em
pedalinhos ou brincando de
casinha, transformaram-se
nos cientistas malucos que, a
maneira de Hitler, torturam o
povo com galhofentas medi-
das provisdrias. Parabéns aos
salvadores da Patria. Ganymé-
des José, Casa Branca

Veja, 25/04/90, p. 10

Numa hora em que milhdes de brasileiros es-
tao sendo condenados ao desemprego ¢ A misé-
ria, aparigoes pablicas do presidente pilotando
moto importada, jet-ski e ultraleve mostram uma
insensibilidade s6 compardvel A dos seus asses-

sores econdmicos.

Ricardo Guilherme Busch
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Jornal da Tarde, 09/04/90, p.4

Folha de S.Paulo, 24/06/90, p.A-3 O Globo, 23/09/90, p. 6
“Gostaria que o sr. presidente Fer- Fiquet bastante sensibilizada com o ape-
nando Collor de Mello ¢ a ministra da ‘lo do nosso Presidente, na televisio, no
economia se dignassem a descer até o dia 10 9 90, tkl‘l)ando pediu dramaticamente
Brasil dos descamisados, "' #0 pove: “Nao comprem supérfluos ¢ pe
Célia Rosangela F. Rozalez (Ameri- chinchem na hora da compra”. Devo lem-
cana, SP) brar ao nosso Presidente que, com o sala

rio congelado desde margo &56 0 salkirio),
Ja estou cortando o essencial hd dois me-
ses, guanto mais o supérfluo (que para
mim consiste em tma ou outra saida nos
+ fins de semana para um pagode com cer-
veja, refrigerante e tira-gosto, nio ¢ .
do ao ponto de passeios de jet-sky ou lan-
chas voadoras ou cagas supersonicos ou
submarinos ou etc., ete., etc). Quanto a
chinchar fica diffcil por causa dos carteis.
Também nilo consigo imaginar um desca.
misado que more em Queimados, por
exemplo, pegar um tdx! (?) ou seu carro (7)
para comprar mais barato nas ﬁromofges
do supermercaao que aniversaria na Bar-
ra da Tijuca. Presidente, olhe um pouco
para 0s assalariados que o elegeram. Por
gue eles sempre pagam as contas?
Sonia Maria M. Oliveira, Rio
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Charges e cartuns da época também destacam o descompasso entre o estilo
de vida do presidente e o cotidiano da populacdo. O sofrimento daqueles que
carregavam nas costas o peso do pacote econdmico contrastava com o0
desprendimento do presidente (tanto nas palavras, quanto nas atitudes), que
apenas observava “de cima” as consequéncias das medidas, sem demonstrar
grande preocupac¢do com 0s outros, fossem eles pessoas fisicas ou juridicas (vide
figuras OESP902504P2, JB901004P10 e JB901204P10). O ultra-leve remete tanto
ao aviao (um luxo para poucos), quanto ao aparente estado de espirito do
presidente, em contraste com o peso das dificuldade do dia a dia dos homens
comuns. Com o tempo, porém, tais extravagancias custariam caro ao presidente
(vide pg. 231).

Figura OESP902504P2
O Estado de S.Paulo, 25/04/90, p. 2
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Figura JB901004P10
Jornal do Brasil, 10/04/90 p. 10
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Figura JB901204P10
Jornal do Brasil, 12/04/90 p. 10
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Diferentemente das demais cidades do Pais, Brasilia, sede do governo
federal, parecia imune ao Plano. No locus do Poder, parlamentares mantinham o
padrdo de vida, intocaveis, com mordomias garantidas e vencimentos sendo
reajustados, enquanto a maior parte da populagéo sofria com o arrocho salarial e o
bloqueio de suas economias. Distoando do que se via na iniciativa privada, no setor
publico os empregos eram preservados, dadas as leis que garantiam a estabilidade
do funcionalismo e outros beneficios. A parcela da populacdo mais atenta as
cartadas politicas identificava e apontava as inconsisténcias do governo Collor em
mensagens enviadas aos jornais, questionando o0 quao justo seria o plano
econdmico, levantando duvidas sobre sua eficacia e pedindo “um basta a esses

abusos praticados pelos sanguessugas do poder” (vide quadro 14).

Quadro 14
Os intocaveis (amostra das cartas dos leitores)

O Globo, 03/04/90, p. 4 Jornal do Brasil, 09/04/90, p. 8

® O Plano Collor de ajuste monetdrio As novas medidas econdmicas
expressa uma relacdo evidentemente adoladas, apesar de solucionarem
emoclonal, ndo Intelectual. Remete ao muilos problemas deixarem que ou-

empresariado e A classe média a carga de
sacrificlos no primeiro momento, com o
tratamento diferenciado para o setor pi-

tros fieassem com solughes anligas e
injustas. O trabalhador terd seus sald-

blico sem os constrangimentos de ligui- rivs corrigidos pelo governo, com per-
dez impostos A econ privada. O dus salarsus que ja vém de longe. Ha
em que se assenta o sistema continua muilo ¢ saliirio minimo niio consegue
intacto. As autoridades monetdrias sdo COMPrar 4s coisis mais essenciais para

pelo menos tdo responsdvels pela atual
situac@io com os erros dos seus predeces-
sores que J4 esgotaram as possibilidades

uma pessoi sobreviver. Porém os
deputados, vereadores, juizes, fixam

da conflanga da sociedade, O que faz su- sCus veneimentos, ou seja, eles estabe-
cesso hoje, amanhd poderd transforma- lecem quanto viio ganhar. E como sfio
se em um grande flasco, benevolenies com seus aumentos. De-

Abraham Benemond, Rio via haver uma lei para corrigir essa

grande injusiiga. Marlene Marques da
Cunha — Ponte Nova (MVG).

Veja, 09/05/90, p. 10 Folha de S.Paulo, 11/05/90, p.A-3
“Os funciomirios de cmpresas pri-
Enquanto assalariados reduzem seus vencimen- ;ml.'n.\,'" sempre ar;;;:(:u» c(();n 05 «'muis
para gam'r Seus empregos @m v o8 planos  econdnncos, OS empresi-
gbtes baianos reai . salcﬁr:; rios e wus [(rabalhadores  aguardam
S5 I‘.m" g gordos = com grande ansiedade o corie dos
em quase 85%, para indignacéo de toda a nagao funciondrios ociosos da governo ¢ o
(“*Mamata parlamentar’’, 25 de abril). corte de suldrios ¢ funcionirios dos

Cldudio Batista Carvalho Filho parlamentares federais ¢ estaduals, "

Teresina. PI Giro Kataguire (8o Prulo, SP)
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Folha de S.Paulo, 01/05/90, p.A-3

“Muitas empresas reduziram a jorna-
da e os saldrios. Por que, jd que para
promover a reforma inistrativa
prometida diz-se que & necessdrio todo
um trabalho de levantamento de dados
sobre pessoal cte., o governo federal
ndo promove também a sua reduglo de
Jornada ¢ de salicios? Q pripeio peesi-
dente jd disse que em abril de 1990 o
governo mal conseguiria pagar os sald-

rios com que recebesse. Vamos
dar o exem, mc..'mkm'
Manoel Ba Bueno (Sio Paulo,

Folha de S.Paulo, 12/05/90, p.A-3

“Ja que a lagdo estd dando sua
cota de sacrificio, esperangosa de dias
melhores, o presidente da Repdblica
deveria conclamar os poderes Legislati-
vo ¢ Judicidrio a uma drdstica conten-
¢do de despesas, ¢ que a propostd scja
exiensiva aos governadores ¢ prefeitos,
com ampla divulgagdo para esclareci-
mento da opiniido pdblica,**

Eduardo Montelro (Sio Paulo, SP)

SP)

O Globo, 07/11/90, p. 6

E inconcebivel que parlamentares rea-
justem seus prdprios salarios enquanto os
trabalhadores somente consigam os seus
depois de longas greves, Conforme tornou
transparente O GLOBO de 28/10/90, depu-
tados de diversos Estados, alem dos altos
saldrios consegnidos em fragdo de segun-
dos, ainda contam com mordomias e privi-
légios como nenhum outro trabalhador,
como € o caso da aposentadoria precoce
com apenas dois anos de mandato, € com
saldrios de valor igual a 80% do que ga-
nhava em atividade, enquanto o trabalha-
dor somente depois de 35 anos e com sala-
rios irrisorios. Inconcebivel ainda é ser o

lamentar beneficiado com os reajustes
ados aos funciondrios piblicos na mesma
propor¢do, ja que fabricam seus proprios
aumentos, e neste caso o funcionario ndo
¢ beneficiado em nada. O trabalhador estd
sendo sacrificado em nome do plano de
estabilizagdo econdmica, enquanto as mor-
domias e os privilégios continuam sem re-

toques para os par amentares.
Eglair Siqueira Soirom, Rio

Jornal da Tarde, 17/04/90, p.4

Sr.: For lamentével deparar com
a noticia no dia 06/04/90 p.p., anun-
ciando reajuste salarial de Cr$ 690 mil
aos deputados estaduais da Paraiba,
estado paupérrimo, bergo de d. Luiza
Erundina.

Nio ha governo que consiga de-
belar essa inflagio que tanto aflige o
brasileiro, enquanto persistirem poli-
icos que nao fagam autocritica dos
seus ganhos, resultando o que esta-
mos presenciando.

Até quando vamos conviver com
essa falta de vergonha, sem que a co-
munidade possa interferir, dizendo
um basta a esses abusos praticados
pelos sanguessugas do poder?

meqcracia ndo deve ser isso. E
0 que ¢ mais desalentador é saber que
0 governo federal, que no momento
Ssc[(:nt;‘lc(l)lqzlécsd;gg s'uldos‘ de Poupanga

doupadores, nio tenha
poderes para impedir essas injusticas. '
3010 e oL LSS kel 8
marajas™ de Ala-

ﬁ]oeis. talvez Possa encontrar uma so-  F
’ 40 para pér fim a essa vagabunda-  /
ﬁgm ;ic ce;los deputados, Contamos ¢

S50. Arnaldo Citero, S g
L » Santo An- :

A desconexao entre os “donos do poder” e os “homens comuns” também era
exposta pelas charges e cartuns. Na figura JB902103P10, vé-se que, em Brasilia
(atentar para o chapéu e o banco, que remetem a arquitetura do Congresso e do
Palacio do Planalto, respectivamente), o cofrinho continuava sendo queimado
(dinheiro era gasto de forma indiscriminada) por aquele que teria assaltado a
populagdo (Collor, o fora da lei). O “porquinho”, decorado com flores, indica
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poupanca privada — aquela que foi confiscada pelo governo, ficando disponivel
apenas para o pagamento de dividas, sobretudo impostos, que engordam os cofres
publicos.

Figura JB902103P10
Jornal do Brasil, 21/03/90 p. 10

Ique <\
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Esse confronto de mundos pode, ainda, ser observado por outro angulo, que
relaciona 0 macro e o micro. Enquanto os “donos do poder” preparavam e
aplicavam os planos econdmicos — atuando no ambito da macroeconomia —, a
populacdo em geral, que tinha por obrigacdo cumprir as medidas, apenas convivia
com seus efeitos, se situando no ambito da microeconomia. Esta relacdo se
mostrava conflituosa, sobretudo, diante da percepcéo de que os primeiros, além de
definirem por meio de regras o que era certo e errado na sociedade sem dar o
exemplo, colocando seus interesses pessoais acima das demandas e necessidades
da coletividade, sustentavam ar de superioridade por se considerarem “autoridade”,
como se as leis fossem feitas apenas para os outros. Desta forma, a logica da
representatividade numa democracia era deturpada, uma vez que o papel dos
politicos é o de representar o eleitor (aquele que lhe confere poder), e ndo de fazer

dele seu subordinado.
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Essa inversdo de papéis, que sustentava tal pretensa superioridade, era
aceita e alimentada por membros da propria sociedade pela forca (fisica ou
psicoldgica), ambicdo (vocé me ajuda que eu te ajudo), ignorancia ou até mesmo
ingenuidade (promessas que nunca seriam cumpridas ou percepcdo de que o
politico é mais inteligente ou mais influente, por exemplo), conferindo a classe
politica poder intimidatorio que resultava em frases como “vocé sabe com quem
esta falando?”. A proximidade com os “donos do poder” permitia estender o poder
intimidatério a parentes e amigos, os chamados “costas quentes”. Roberto DaMatta
(1993: 159) afirma que a sociedade brasileira sofre do que ele chama de “dilema
brasileiro”: “um sistema igualitario em nivel de ideologia mas, sobretudo no que diz
respeito a sua dimensdo civica mais explicita, acoplado a praticas e valores
hierarquicos profundamente internalizados.” Desta forma, somos (coloco no
presente porque isto continua sendo valido nos dias atuais) individualistas quando
fazemos uso do “jeitinho” e das “costas quentes” para resolver nossos problemas

pessoais, mas universalistas quando demandamos leis e instituicdes confiaveis.

E como se o universalismo moderno fosse demandado em publico,
mas o particularismo continuasse a funcionar nos planos pessoal e
privado. Dai as nossas oscilacdes entre universalismo e
particularismo, igualitarismo e hierarquia, individualismo e holismo,
que parecem estar no centro dos paradoxos que enfrentamos. (...).
Nas sociedades modernas, obedecer a tais normas ndo é apenas
dever do homem comum ou do jodo-ninguém, como acontece nas
sociedades tradicionais. E mais: todos devem segui-las em todos os
contextos e situacdes, no universo publico e no mundo privado; na
casa e na rua. A impessoalidade de tais regras, portanto, cria uma
esfera publica neutra e divorciada de suas relagdes de equilibrio
compensador com a esfera privada. (...) [No Brasil], a desvalorizagao
do papel de cidaddo nos faz ficar mofando numa fila para em
seguida sermos tratados com Vvisivel descaso e falta de
profissionalismo por algum funcionario que discute mecanica e
desinteressadamente 0 nosso caso. A impressdo que temos é que o
Estado deseja sempre nos punir, humilhar ou, o que é pior, nos
assaltar. Sabendo disso, evitamos esse papel universal quando
vamos a certos lugares, procuramos nos apresentar ndo como o
“cidadao fulano” que tem certos direitos impessoais, desinvestidos (e
universais) relativamente a tal ou qual coisa ou assunto, mas como
primo, amigo, compadre ou irmdo — esses papeis que conferem
direito imediato & visada personalizada, localizada e particularista do
nosso caso e da nossa pessoa, O Que garante acesso a
“consideragao”, ao “empenho”, ao “pistolao”, ao “favor” e ao “jeitinho”
(grifos do autor).
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O ciclo vicioso do poder se retroalimentava e abocanhava ndo s6 o cidadao,
como também as empresas e institui¢cdes civis, que faziam no passado e continuam
fazendo no presente uso do trafico de influéncias em suas operacdes — as vezes
como estratégia de sobrevivéncia num ambiente em que a corrupgdo € um
problema crénico. Collor, que foi eleito a partir da imagem do “cagador de marajas”,
fazia uso da politica do medo (com ameacas de intervencdo, prisdo e devassa
fiscal), ao invés do didlogo e da negociacdo, como ferramenta de trabalho, sendo
esta uma das formas de o Estado se esquivar de suas responsabilidades e de
encobrir suas deficiéncias, além de pressionar o setor privado a ceder a seus
interesses. Ao mesmo tempo, o presidente da Republica e outros membros do
governo buscavam conquistar o apoio e a simpatia da populagdo ao se mostrarem
numa guerra contra os supostos “inimigos da nag¢ao”, grupo do qual os empresarios
fariam parte, atribuindo a eles a culpa por qualquer falha ou possivel fracasso do
pacote econdmico. “Eles” estariam apostando contra o Plano Collor, “eles” seriam o
motivo pelo qual o Brasil ndo conseguiria derrotar a inflagdo e avancar rumo a um
futuro glorioso. “Eles” lucrariam com o insucesso do Plano e com a manutengao da

ordem vigente, enquanto o “povo” continuaria sofrendo e pagando a conta.

As grandes empresas respondiam as pressdes do governo com seu poder
econdmico. Este confronto € apresentado nas figuras IES901804P74 e
FSP900504A2, que ressaltam a tensdo existente na relacdo entre o governo e 0s
principais setores industriais do Pais. Ao bloquear as aplicacdes financeiras também
de empresas, o Plano Collor distorceu a légica capitalista de que quem detém os
meios de producao, detém poder. Sem acesso a recursos financeiros para sustentar
suas operacles, as empresas, sobretudo as grandes (cujos controladores faziam
parte da elite do Pais), se tornaram um “mico”, uma fonte de problemas, ao invés de
lucros, como mostra a figura IES901804P74. Ja a figura SP900504A2 destaca a
indisposicdo do governo a negociacdo. Percebe-se pela charge que as empresas,
em dificuldades, tentavam dialogar com o governo (neste caso representado pela
figura da ministra da Economia), mas a resposta era agressiva. A postura de Zélia
(pulsos cerrados e bracos levantados) e seu semblante desafiador remetem a uma
disputa de forcas, na qual o governo teria saido vencedor. O humor nesta figura
nasce do trocadilho com a palavra cruzado, que remete a um golpe de boxe, mas

também a moeda brasileira em 1990.
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Fig ura IES901804P74
Isto E Senhor, 18/04/90, p. 74
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Figura FSP900504A2
Folha de S.Paulo, 05/04/90, p.A-2

Em ambas as figuras, a falta de dinheiro é o gatilho para a situacdo
apresentada. As dificuldades financeiras, no entanto, ndo retiravam poder dos
grandes empresarios, apenas o deslocavam. O poder econémico que antes era
conferido pela producéo, passa a ser dado pela auséncia dela, diante do potencial
impacto negativo que uma paralizacao industrial poderia gerar na economia. Apesar
da resisténcia do governo em negociar, 0s riscos derivados da possibilidade de
demissbes em massa e faléncias garantiam poder de barganha aos grandes
empresarios (na figura IES901804P74 representado pela caricatura de Antdnio
Ermirio de Moraes, do Grupo Votorantim, um dos maiores complexos empresariais
brasileiros na década de 1990) permitindo a eles exigir “um refresco pro mico” sob a
ameaca de “quebrar tudo” — demanda que acaba sendo ouvida pelo governo (ainda
gue existam divergéncias de visbes entre os membros da equipe econbémica, como
mostra o ultimo quadro do cartum, que tem como personagens as caricaturas de

Zélia Cardoso de Mello e Ibrahim Eris), resultando nas “torneiras de liquidez”.
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Este poder de barganha, entretanto, ficou restrito aos grandes empresarios —
aqueles que eram grandes demais para quebrar e colocavam em risco todo o
sistema produtivo do Pais. Os pequenos empreendedores, como veremos adiante,

enfrentaram uma realidade distinta.

Outro conflito que ficou bastante evidente naquele periodo — e que também
acabou exigindo alguma flexibilizacao por parte do governo — era o que envolvia o
sistema financeiro e seus usuarios. A tensdo gerada nas agéncias bancéarias nas
semanas que sucederam o Plano Collor, diante dos dramas pessoais que emergiam
com o confisco das aplicacdes financeiras, fez o governo abrir algumas “torneiras”
para atender casos de saude, gravidez, desemprego, necessidades de parte dos
aposentados e pensionistas do Pais. Mas, como as medidas eram incapazes de
atender a todos, as criticas continuavam, reforcadas pela ideia de discriminacao

(vide quadro 15).

Quadro 15
Torneiras e discriminacédo (amostra das cartas dos leitores)

Jornal do Brasil, 14/06/90, p. 10 Folha de S.Paulo, 18/06/90, p.A-3

Venho protestar contra a discnmy-
nagdo que o3 desempregados antes de
15 de dezembro estdo solrendo com o
Plano Collor A ministra Zehia Cardod
%0 de Mello baizou uma ponana hibes
rando & poupanga apenas para os de-
sempregados Jde 13 de dezembro de 89
a 16 Jde mango de 90. Figuer desempre-
gado em outubro ¢ ndo conscgut O
emprego que estava promeudo para
Janewro, por causa da revessdo. Agora
vou sobreviver de que modo? Eswou
cum Cr$ 80 nmul presos na puupanya —
hnha uma caderneta adertaem 87 (.. )
Enm uma emergenaid =~ ¢ ndo possa

nyar mdo para pagar aluguel, supers
mervado, etc. () Dos Cr$ %0 oul que
urer em margo 56 restam CrS 17 mul,
( )} A muinistra deve sensibilizar-se
com 0s deseripregados antes Jde 13 de
dezembro, que catdo totalmente de-
samparsdos. Astonio Meireies — Ria
de Jascio,

““Tenho 75 anos ¢ como trabalhei
sempre em fazenda ndo tenho aposenta-
doria nem outra fonte de renda. Minhas
cconomias estavam na poupanga ¢ fo-
ram bloqueadas. Por que essa discrimi-
nagdo: o aposentado pode retirar 0 seu
dinhciro, ¢ o nio-aposentado com a
mesma idade ndo pode retirar?""
SPM‘rh S. Gomes (Ribeirdo Preto,

)
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As medidas beneficiavam, por exemplo, mulheres que dessem a luz até 1° de
junho de 1990, mas ndo aquelas que tivessem bebés depois desta data, mesmo ja
estando gravidas quando o Plano Collor foi anunciado. Ou, ainda, liberavam
recursos para desempregados que tiveram o contrato de trabalho rescindido a partir
de 15 de dezembro de 1989, mas ndo para aqueles que ja se encontravam nesta
situacao antes desta data.

A busca por informacgfes ap6s o anuncio do Plano Collor transformou a vida
das pessoas, que passavam horas e horas de seus dias nas filas das agéncias
bancarias e, muitas vezes, saiam delas sem respostas nem mesmo para perguntas
simples como o saldo em conta ou o valor disponivel para saque. Durante meses,
clientes peregrinaram em busca de um extrato bancario, de explicagbes sobre
cobrancas, de orientacdo sobre como proceder diante dos problemas que se
apresentavam. Atividades antes corriqueiras, como 0 pagamento de contas ou o
saque de dinheiro nos caixas, se transformaram em tarefas complexas, que
demandavam tempo e paciéncia, gerando um profundo desgaste fisico, metal e

emocional, principalmente para idosos e gestantes.

Devido ao carater generalizador do Plano Collor (blogueio de todas as contas
bancéarias com saldo acima de um determinado valor, independentemente de seu
uso ou de quem fosse o proprietario), pessoas de diferentes perfis se encontraram
em situacOes semelhantes — aglomeradas num mesmo espaco, sofrendo angustias
e preocupac0des por terem sido desprovidas de suas reservas financeiras e partindo
em busca de esclarecimentos e solucbes para seus problemas. Sentimentos de
humilhac&o e revolta eram comumente relatados, assim como a percepcéao de falta
de sensibilidade do governo, sobretudo com os idosos. A troca de experiéncias, as
manifestacfes publicas de descontentamento (verbais e corporais) e os boatos
surgiam durante as horas de espera nas filas como algo quase natural, expressoes
gue serviam de valvula de escape (Shibutani, 1966) para a pressdo provocada pelo
Plano Collor. Neste contexto, o espaco (publico ou privado de livre acesso) atuava
como um catalisador das acfes sociais, propiciando a manifestacédo de sentimentos
e pensamentos e, desta forma, contribuia ndo apenas para a dissipacdo das
pressdes emocionais, mas também para o esforgo coletivo de encontrar alternativas

para os dramas pessoais.
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As dificuldades enfrentadas pelas instituigcdes financeiras para implementar o
Plano Collor e controlar as operagdes alimentavam rumores, contribuindo para o
caos nas agéncias bancarias. Entre os boatos ouvidos nas filas dos bancos estavam
o de necessidade de se carimbar “cruzeiros” em todas as notas de cruzados novos
para que elas continuassem valendo; de que os bancos estavam prestes a quebrar;
de que seria decretado novo feriado bancario e que outro confisco iria ocorrer; de
gue o governo iria repatriar de forma compulséria os depdsitos no exterior e que as
joias e délares guardados nos cofres de seguranca dos bancos também seriam
sequestrados.

Situacdes de grande incerteza e descontrole sdo campo fértil para os boatos,
na medida em que as pessoas tendem a procurar explicagbes por meio de
suposicoes e especulacdes. A falta de agilidade e competéncia do governo em
orientar os agentes econdmicos e esclarecer a populacdo garantia espaco para que
os boatos se espalhassem e estes, por sua vez, eram alimentado conforme novas
informacdes surgiam. Este foi o caso, por exemplo, da suspenséo das operacdes da
Central de Custédia e Liquidacdo de Titulos Privados (Cetip) e do Sistema de
Liquidacdo e Custodia de Titulos Federais do Banco Central (Selic), responsaveis
por informar diariamente a situacdo de caixa de cada instituicdo financeira. Com os
sistemas fora do ar, rapidamente comecaram as especulacdes em torno da solidez
dos bancos, que poderiam estar em crise devido ao pacote econdmico — e este
seria 0 motivo pelo qual a Cetip e o Selic estariam a tantos dias com suas
operacles suspensas (a paralizacdo se estendeu por duas semanas a partir do
anuncio do Plano Collor). Dizia-se que o Banco Central estaria estudando se seria 0

caso de resgatar os bancos ou deixa-los falir.

Aqueles que depois de muita persisténcia conseguiam informacgéo sobre suas
contas, se revoltavam ao descobrir a cobranca de impostos sobre saques e as
perdas decorrentes da mudanca na forma de remuneracdo das poupancas (vide
guadro 16). Até 15 de marco de 1990, os valores depositados em caderneta de
poupanca eram corrigidos integralmente pelo indice de Precos ao Consumidor
(IPC), calculado pelo IBGE. Com o anuncio do Plano Collor, em 16 de marco de
1990, os valores que ultrapassaram 50 mil cruzados novos foram bloqueados e

transferidos para o Banco Central. Esses valores passaram a ser remunerados pelo
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Bonus do Tesouro Nacional (BTN-F), que seria o novo indexador da poupanca a
partir de abril. Assim, em marco, os detentores de poupanga com aniversario entre
os dias 16 e 30 tiveram uma parte de suas aplicacdes corrigidas pelo IPC e outra
pelo BNT-F — o que ndo aconteceu com as cadernetas com aniversario entre 0s
dias 1 e 15, que foram corrigidas apenas pelo IPC. As regras distintas de

remuneracdo acabaram por prejudicar os poupadores com cadernetas que

aniversariavam na segunda quinzena do més.

Quadro 16

Bancos X clientes (amostra das cartas dos leitores)

Jornal do Brasil, 16/07/90, p. 8

Mo din 13/3:90, dwn aul normal,
pedi o resgate total du minha conta-
oura no Baneo do Brasid, Vierum fe-
nados bancanos, Plano Collor, ete., e
apareced na munho conta em cruzados
novos wng importdnaa 8% 4 menos
do que a devidu. Justificativy Torneg-
dit; imposto retido no Banco Central.

Eu adorana ler alpumas explica-
goes: esse 1OF nio ol considerado ile-
gal? Podem ser cobrudos imposios re-
troativos? Esses 8% ndo devenoam ser
devolvidos 4 minhu conta em cruzudos
novos? Quem pupon o meu dinhero?
Helena Londres — Rio de Janeire,

O Globo, 17/06/90, p. 4

Tenho duas cadernetas de poupanca
com aniversarios nos dias 14 e 21, res-
pectivamente, Sou aposentado, isento do
imposto de renda, e parte dos saldos em
cruzados novos bloqueados foi libera-
da e transformada em cruzeiros por me
enquadrar nas condicoes para isso. (;
Mas os rendimentos do més de abri
foram creditados pela variacio do BTNf,
e ndo pelo indice de inflacao de 84,32%
mais 0,6% de juros. Ao reclamar, o ban-
co me informou que apenas as caderne-

tas com aniversdrio entre 1 e 13 teriam °

rendimentos pela inflagao, e as demais,
entre 14 e 28, exatamente como foi a mi-
nha. (...) Para onde irdo os rendimentos
creditados a menor nas cadernetas? (..)
Se a Ministra Zélia ndo tomar nenhuma
medida para que os bancos reponham
esses rendimentos, (...) dificilmente con-
seguird recuperar a credibilidade da

poupanga, i
Nacib Antonio Nejaim, Rio

O Globo, 09/08/90, p. 4

Depois de muito custo consegui obter

o saldo em cruzados novos da minha
caderneta de poupanﬁa na Caixa Econd-
mica Federal, agéncia Barata Ribeiro,
Quase desmaiei de susto, Minha poupan-
¢4 vence no dia 18 de cada més, e no dia
18/4/90 ndo recebi o corresponderite & in-
flagao de 85,24% de margo. Durante anos
recebl no dia 18 de cada més a inflagdo
total do més anterior mais um pequeno
Juro, Uma funciondria disse-me que esse
procedimento era uma determinagéo das
autoridades, Serd que as autoridades
sam em recuperar a poupanca lesan-

0 08 poupadores?
Alice Maria Ribelro de Castro, Rio

Jornal do Brasil, 21/05/90, p. 8

Quero denunciar um grande Jdese-
quilibro (. ) com relaydo aos rendi-
mentos em abnl, das contas de pou-
panga Eu ¢ minha mde unhamos, ate
muaryo, contas de poupanga com valo-
res pareaidos  cerca de NC2S 3 -
thdes. Em abnl. minha caderneta, que
e do dia Y. recebeu 85.24% de reajuste,
¢ passet & ter um saldo por vulta de
cinco milhdes ¢ mero. Ja minha mae,
que tem poupanya no dia 17, 50 rece-
beu 0.5 . de juros ¢ tem hope, em
relaydo ¢ mum, pouco mats da metade
do patnmomo gue pussuta Su vs S0

mil hiberados para ela ¢ que foram
reajustados pelo IPC. (. ) Para prorar,
o 10OF que temos a pagar ¢ 1gual, pors
se baseia em valores de margo. quando
nossas cadernetas estava com os valo-
res qUuase Iguals

O mimmo quc o governo devia
fazer era dispensar do IOF aqueles que
reccheram somente os 0.5% de juros.
Antonio Pedro de Medeiros Correa
Fortuna — Rio de Janciro,
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O despreparo do governo na implantacdo das medidas econdmicas se
traduzia em mais uma violéncia contra o cidadao, transparecendo ndo sO pelas
reclamacdes e filas nos bancos, mas também pelo exercicio profissional daqueles
qgue tinham como funcdo o atendimento ao publico e, sem a orientacdo e o suporte
operacional necessarios, se viam explorados, intimidados e expostos (vide quadro
17). Estes eram duplamente agredidos, pois além de ter que enfrentar os animos
exacerbados dos clientes, sentiam as mesmas angustias daqueles que estavam do
outro lado do balcdo, uma vez que, como poupadores, os atendentes também

tiveram suas economias bloqueadas.

Quadro 17
Agressores e agredidos (amostra das cartas dos leitores)

quem tinha obrigagdo de presta-las
corretamenie. Este é o subproduto do
grevismo: rotatividade de mao-de-obra

Jornal da Tarde, 28/03/90 p.4
(.0 “Naverdude, no momento de

materializar as instrugoes do Banco
Central cada bancario — 4, menos s
que atenderam ao piblico em Sao Pau-
lo, na reabertura dos hancos tinha
uma leitura propria dus mesmas, tendo
como resultado a baixissimg produtivi-
dmlef' o5 inumeros erros ¢ fulsas infor-
_Mmagoes prestaday, exatamente por

Veja, 11/04/90, p. 10

ra, na qual nos aguardava um
fogo cruzado. De um lado, as
informagdes da televisdo, de
outro, a morosidade dos deta-
lhes vindos do governo. Ti-
nhamos que trabalhar muito e
manter a calma, como se tam-

Quem colaborou mais intensamente que
nds, bancérios, com o Plano Brasil Novo?

Fomos simplesmente empurrados para a guer-

no sistema bancario, que agrega con-
tingentes de jovens e os coloca detras
dos caixas, sendo que os niesmos ndo
tém a menor nogdoe dos servicos d se-
rem prestados ao publico.” Mauricio
Tuck Schneider, Capital. JT de
2703 90.

Sr.: A proposito da carta publi-
cada no ultimo dia 27 03 90. com o
titulo “*Subproduto do grevismo™.
gostaria de esclarecer ao leitor que os
bancirios ¢ banqueiros ndo tém culpa
pela falta de informagdo. causada
com este plano econdmico. A cada
dia que passa recebemos novas ins-
trugdes ¢ elas sempre chegam minutos
antes da abertura dos bancos. isto é.
quase as 12h. Outro detalhe impor-
tante € que a contabilidade deste novo
plano ¢ muito mais complicada que
de todos os outros anteriores.

Mesmo assim. gostaria de dar
uma sugestdao ao sr. Mauricio: se esta
descontente com os bancarios. por

bém nao tivéssemos sido con- que ndo se preo ]
fiscados (*'O cerco ao cruzei- Ui "d" THasanted i Gt
cads suas duvidas antes de ir ao banco? )
ro'’, 28 de margo). Em uma fas ‘ .

Ismael Oliveira Santos pais ‘l_ll"l\'cx‘\;l erih Tl

5 “ A « ..; .“ ; <) >NS¢ & ais
Bas et T . e seria lnlurmacmlu‘ mf“" 4
COMPreensao € menos arrogancia.  ~

Rafael Alboreno Jinior. gerente de
operagoes do Banco Nacional. n
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“‘Os bancarios estdo exauridos. Estdo esbagacados pela quantidade de
trabalho e desgastados psicologicamente pelos desaforos que tém ouvido”, afirmou
o presidente da Federacdo Brasileira de Bancos (Febraban) na época, Léo
Cochrane, em reportagem publicada pela Veja em 28 de marco de 1990 que cita,
ainda, casos de agressao fisica contra atendentes nas agéncias bancérias em meio
ao desespero dos clientes. O exemplo mais emblematico talvez seja o do agricultor
Valdecir Ferreira Lima que, acompanhado de sua esposa, acelerou o motor de seu
Chevette e com ele atravessou as vidracas de uma agéncia do Banco Safra em
Campo Grande, no Mato Grosso do Sul. Algum tempo antes, Lima havia vendido
um imével da familia e aplicado o dinheiro no banco para pagar os estudos dos
filhos. Os recursos foram bloqueados pelo Plano Collor.

A figura FSP901903A2 mostra como o Plano Collor estava enlouquecendo as
pessoas. De um lado, clientes da rede bancéaria desesperados pelo bloqueio de
suas reservas financeiras. De outro, atendentes temerosos de enfrentar a multidao
enfurecida — sobretudo aqueles que trabalhavam nos caixas. A confusdo ainda era
alimentada pela desinformacdo. De acordo com a documentacdo estudada, as
circulares e resolugcdbes do Banco Central sobre o confisco das aplicacbes
financeiras comecaram a ser enviadas aos bancos apenas no domingo, 18 de
marco, véspera da reabertura das agéncias bancarias. Desta forma, ndo houve
tempo habil para que as medidas fossem devidamente compreendidas (os textos
pecavam pela falta de detalhamento técnico, havia conflito de informacbes e
dividas ndo puderam ser esclarecidas), tampouco para que funcionarios
recebessem o treinamento necessario e 0s processos fossem ajustados. Diante da
corrida bancaria, muitas instituicbes diziam temer ndo dispor de dinheiro suficiente
nos cofres para atender a todos os pedidos de saques, argumento que foi usado
como justificativa para a recusa dos bancos em cumprir as medidas anunciadas
pelo governo, mesmo diante do risco de intervencéo e prisdo de gerentes — tema da
figura OESP902503P2, que representa o conflito entre bancos, governo e clientes

em decorréncia das medidas impostas pelo Plano Collor.

9 VEJA. “O cerco ao cruzeiro”. 28 de marco de 1990, p. 42-45.
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Figura FSP901903A2
Folha de S.Paulo, 19/03/90, p.A-2

TEM EAZRO!
26 UM Lovwso
Fin Esmjﬂ.s Mo

Figura OESP902503P2
O Estado de S.Paulo, 25/03/90 p. 2
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Assim, nos dias que se seguiram ao anuncio do pacote econdmico, cada
banco operou como desejado, sem cumprir regras ou adotar procedimentos
padronizados em suas agéncias, provocando enormes transtornos aos clientes.
Dentre as reclamacdes mais frequentes observadas nas cartas enviadas a jornais e
revistas estavam a impossibilidade de saques mesmo dentro dos limites fixados
pelo Plano Collor e a recusa no pagamento de contas e impostos com cruzados
novos bloqueados, além da indisponibilidade de informacdes sobre saldos e
remuneracao das contas e a qualidade inadequada do atendimento (vide quadro
18). As dificuldades se estenderam por meses, impactando o orcamento doméstico

e, por consequéncia, 0 consumo.

Ainda que os bancos nao fossem os responsaveis pelo imbroglio causado
pelo Plano Collor (de certa forma, eles foram tédo vitimas do pacote econdmico
guanto os poupadores), tal situacéo atrelava as instituicbes financeiras ao governo
como geradores do problema (agressores), diante de uma importante caracteristica
das cidades modernas — o0 sistema financeiro estruturado a partir de redes
bancérias, criadas para atender um grande namero de clientes, de forma a estar
sempre presente na vida das pessoas. A capilaridade e a multiplicidade que
garantem a onipresenca — e 0 poder — dos bancos eram conferidas pelos mesmos
clientes que sofriam a violéncia (agredidos). Trata-se de um ciclo que se
retroalimentava: em busca de agilidade e facilidade nas transacfes do dia a dia, 0s
clientes depositavam sua vida financeira nos bancos e, a medida que a
bancarizacdo crescia, aumentava também o poder dos bancos sobre a vida das
pessoas, que com a criacdo de novos produtos e servigcos tornavam os clientes
cada vez mais dependentes das facilidades por eles oferecidas. Mesmo aqueles
gue ndo detinham conta bancaria se viam em alguma medida dependentes do
sistema bancario, seja para pagamento de contas e impostos, desconto de
contracheque, recebimento de valores referentes a programas sociais ou outros

Servicos.
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Quadro 18

Sem servi¢os bancarios (amostra das cartas dos leitores)

Jornal do Brasil, 10/04/90, p. 10

wJ

O Banerj sc recusa a receber che-
ques em cruzados novos de outros
bancos, para pagamento de impostos.
(...) Tenho DUT para pagar, ¢ cruza-
dos novos em banco que ndo ¢ o Ba-
nerj. A medida provisoria n° 168, art.
13°, permite a utilizagiio de cruzados
novos para Ba_gumenlo de impostos
(...) mas o DUT sb pode ser pago no
Banerj. O Dr. Helio Saboya, muito
diligente, fez valer sua autoridade para
liberar cruzados novos de amigos, em
outros bancos. O Sr. Marcio Fortes,
residente do Banerj, vem se tornando
ebnl defensor do Plano Collor, mas
a0 que parcce, apenas para faturar
alguns votinhos na popularidade do
plano. Lucis Maria Lopes de Carvalho

— Rio de “aneiro.

O Globo, 22/06/90, p. 4

Tenho com minha mulher e filho ca-
dernetas de poupan¢a no Banerj blo-
gueadas pe tral. Ao contré-

o de outros bancos privados, até hoje o
Banerj ndo nos enviou sequer um unico
extrato das contas bloqueadas. Por isso
sugiro a administragdo do Banco Central
que também aperte os bancos oficiais,
exigindo-lhes o envio mensal dos extra-
tos, princi ente das cadernetas de
poupan¢a bloqueadas. Afinal, jé nos
arnxlmamos dos 100 dias de vigéncia do
Plano Collor/Zélia sem que tenhamos

ualquer informagdo oficial da rentabili-

e de nossas economias “raspadinhas”

pelo Governo. i
José Soares da Silva, Rio

O Estado de S.Paulo, 22/03/90, p. 2

E lamentavel a discrimina-
¢do que a sociedade sofre nos
bancos. Nesse periodo de trans-
feréncia de governo, com 0S8
bancos fechados, fico sem alter-
nativa de sacar dinheiro. O Ba-
nespa, que também é orgao do
governo, somente contempla os
clientes especiais nos caixas
eletronicos. Nem taldo de che-
ques é possivel utilizar: para re-
querer, mesmo tendo uma conta
comum, exige-se um bom saldo
médio, o que ndo é meu caso. Gil
Garcia dos Santos, Capital

Jornal do Brasil, 13/05/90, p. 10

( .) Mcus cruzados de uma cader-
neta de pouponga da CEF foram blo-
queuados, ou melhor. confiscados. co-
mo os de milhoes de brasileiros
Minha caderneta for aberta em 1973, o
que me exclut da pecha de especula-
dor. O governo federal estabeleccu a
data limnte de 18 5 Y0 para 0 uso des-
ses cruzados bloqueados no pagamen-
to das taxas ¢ servigos. Emiti o cheque
n® 804.865, de Cr$ 9.610.56, para pa-
gamento do IPVA do meu veiculo uti-
litano, cujo vencimento ¢ em 20 6 90.
O Banerj alegou que recebeu ordens
superiores para ndo accitar cruzados
ate a data do vencimento da taxa. No
dia 26 6 90. o Baner) acertard os cru-
ziados, porem nesta data, o prazo ofe-
recido pelo governo ja estara vencido
Indugo: faz parte da estratégia do Pla-
no dar com a mdo direita ¢ trar com a
esquerda? Luiz Moura — Rio de Janci-
ro.

O Estado de S.Paulo, 10/04/90, p. 2

E inacreditavel o péssi-
mo atendimento que a maioria
dos bancos da aos seus clientes.
Antes mesmo do Plano Brasil
Novo era habitual o cliente fi-
car de 30 a 40 minutos na fila pa-
ra fazer qualquer operacao han-
caria, o que soO existe em paises
do Terceiro Mundo ou do fim do
mundo. A partir da reabertura
dos bancos, o atendimento (na
maioria deles) primou pela des-
cortesia aos clientes. Tentei sa-
car Crs 50.000.00 da Caderneta de
Poupanca da Agéncia Augusta
do Banco Itau. Fui insultado
por palavras e ameacado de
agressdo fisica. E necessario
que se tome providéncias para
qgue os bancos déem um melhor
atendimento aos seus clientes.
Mateus M. Romeiro Neto, Capital
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A figura GLB902903P4 ironiza essa relagéo entre bancos e clientes utilizando

0 proprio slogan do banco, escrito a partir do desenho de pessoas em fila, nas

longas horas de espera por atendimento nas agéncias bancérias. Nas charges e
cartuns (vide figuras JB902303P11, IES902803P82, IES902103P122), as filas s&o
comumente representadas, despontando como simbolo do desrespeito aos

cidadaos, pegos de “calgas-curtas” pelo Plano Collor, sendo expostos a uma

“esperaestoika”, enquanto o presidente desfrutava sua gloria, ignorando aqueles

gue sofriam com as decisfes de seu governo.

Figura GLB902903P4
O Globo, 29/03/90 p. 4

——Chico

Figura JB902303P11
Jornal do Brasil, 23/03/90 p. 11
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Figura IES902803P82
Isto E Senhor, 28/03/90, p. 82
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Isto E Senhor, 21/03/90, p. 122

Figura IES902103P122

PAULO CARUSO

apresenta...
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A complicada situacdo vivenciada pelos clientes nos bancos, com filas e
dificuldades para saques, foi representada pelo humoristico TV Pirata (Rede Globo,
1990) a partir de uma sétira do telejornal esportivo Esporte Espetacular, que no
guadro se tornou Esporte Especular (vide anexo 4 e Transcricdo 2 - TV Pirata -
Esporte Especular (Rede Globo,1990). A abertura do programa ja traz o tom de seu
conteudo, ao apresentar cenas de esportistas se acidentando — ao contrario da
abertura original, que mostrava saltos e manobras esportivas perfeitas. Ao afirmar
que aquele programa era destinado a “vocé, que assim como eu, estava com seu
dinheiro aplicado no over e dancou bonitinho”, o quadro passa a ideia de
generalizacdo: o Plano Collor prejudicou tanto quem estava de um lado da tela
guanto do outro. As cenas esportivas serviram de metaforas para o que acontecia

nas agéncias bancarias.

Transcricéo 2
TV Pirata - Esporte Especular (Rede Globo,1990)

Vinheta de abertura baseada na do telejornal esportivo Esporte Espetacular, mas que apresenta
cenas de acidentes esportivos no lugar de saltos e manobras perfeitas.

Apresentador: Boa noite. Esse programa € pra vocé, que assim como eu, tinha dinheiro aplicado no
over e dancou bonitinho. O presidente entrou de slap, beliscando a poupanca de muita gente
esperta. E no mundo dos esportes nao foi diferente.

Nota coberta:

Sequéncia de imagens de saques por time de voley patrocinado pelo Bradesco.

Apresentador: Depois do feriado bancario, as filas para saques eram muito grandes. Mas no
Bradesco, por exemplo, a dificuldade para sacar era enorme.

Apresentador: Com toda essa confusdo, muita gente decidiu apela para o Banco do Brasil, que
apesar do nervosismo permaneceu impacivel.

Nota coberta:

Imagens do banco de reserva da sele¢éo brasileira de futebol e de jogadores em aquecimento.
Apresentador: O presidente do Banco do Brasil resolveu aquecer a economia e dois reservas, para
gualquer emergéncia.

Apresentador: Mas a verdade é que muita gente se deu mal com as novas medidas.

Nota coberta:

Imagens da torcida do Botafogo em estadio e do time comemorando em campo a vitéria de um
campeonato.

Apresentador: O Botafogo, por exemplo, que demorou mais de 20 anos para conquistar o titulo vai
ter que transferi-lo para pagar uma divida antiga contraida em cruzados novos.

Nota coberta:

Imagens de luta de boxe

Apresentador: Parece que com as novas medidas econémicas, muita gente que se aplicou cruzados
acabou ficando na lona.
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Apresentador: E isso ai garotinho. Ndo tem lero-lero, nem vem cé que eu também quero. E pra vocé
que curte Esporte Especular, nés voltamos daqui 18 meses, em 12 prestacfes mensais, se 0 Tuma
deixar.

Repete vinheta de abertura.

Embora mais comumente representado pelas enormes filas, o conflito entre o
sistema financeiro e seus usuarios também aparece em expressées como a figura
FSP902103A2, na qual uma pessoa, com toda sua fragilidade, se pde a frente de
um carro forte — simbolo de poder fisico (€ forte, robusto), econdmico (tem dinheiro,
algo raro e valioso naquele momento) e psicoldgico (domina a situacéo) — e suplica
para ter acesso a seu proprio dinheiro. O carro forte indica que existia circulacéo de
dinheiro pela cidade, mas ele ndo se encontrava disponivel a todos. O Plano Collor,

portanto, ndo era tao igualitario como poderia se supor.

Figura FSP902103A2
Folha de S.Paulo, 21/03/90, p.A-2

PELO pmoR
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Ainda que existam particularidades, € possivel observar pelas fontes uma

tendéncia homogeneizante: todos foram, de alguma maneira, atingidos pelo Plano

Collor — pessoas fisicas e juridicas, ricos e pobres. Assim, sdo pouco frequentes as

representacfes que fazem referéncia explicita a classe social,

0 que gera a

sensacdo de unificacido e equalizacdo da sociedade pela vitimizagdo. As vezes,
como nas figuras OESP901307P2, OESP901005P2 e OESP900411P2, a referéncia
a classe social serve para reforcar a ideia de empobrecimento, que atingiu tanto

ricos quanto pobres, mas de formas distintas.

Figura OESP901307P2
O Estado de S.Paulo, 13/07/90, p. 2
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Figura OESP901005P2
O Estado de S.Paulo, 10/05/90, p. 2
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Figura OESP900411P2
O Estado de S.Paulo, 04/11/90 p. 2

| o Se AL, =
QUERIDA! GSTE e
AIMENI0 Do LusTo Crh3

Pelo material pesquisado é possivel constatar a percepcdo de que 0s ricos,
ainda que também tivessem sido atingidos pelo Plano Collor e passado por um
processo de empobrecimento, ndo sofriam privacdes tanto quanto as classes mais
baixas, ja que contavam com outras fontes de recursos além das aplicacdes
bloqueadas — como imoveis, carros de luxo, moeda estrangeira, joias, ouro, obras
de arte, gado, investimentos no exterior — e ndo temiam o desemprego, uma vez
gue nao dependiam de salario para sobreviver. Eles, entretanto, viam seus negocios
minguarem com a perda de clientes, mas tentavam manter o padrdo de vida e o
status social, apesar das dificuldades (vide quadro 19 figuras JB900411P12e
JB900211P10)*

™ A novela Rainha da Sucata, que foi ao ar pela Rede Globo em abril de 1990, logo apés o antncio do Plano
Collor, exemplifica isso por meio de suas principais personagem: Maria do Carmo e Laurinha Albuquerque
Figueiroa. Maria do Carmo, interpretada pela atriz Regina Duarte, uma mulher que enriqueceu negociando
sucata e que conseguiu escapar do confisco do plano econémico por ter investido todo o seu dinheiro em
imoveis e nos negdcios da familia. Apesar de ndo ter perdido dinheiro com o confisco, Maria do Carmo precisa
enfrentar uma crise financeira em sua empresa, diante da retracdo das vendas devido a recessdo econGmica.
Ja Laurinha, vivida por Gldéria Menezes, é uma socialite falida, que tenta manter as aparéncias, mas vé a
situacdo da familia ficar ainda mais complicada apds o Plano Collor (vide anexo 4). Rainha da Sucata estreou
duas semanas apds o anuncio do pacote econGmico e precisou ter alguns de seus capitulos reescritos para que
fosse possivel adaptar o enredo ao cotidiano sob a influéncia das medidas.
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Figura JB900411P12
Jornal do Brasil, 04/11/90 p. 12
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Figura JB900211P10
Jornal do Brasil, 02/11/90 p. 10
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Quadro 19

Ricos e pobres (amostra das cartas dos leitores)

Veja, 04/04/90, p. 10

Como todo brasileiro consciente, votei e fiz
campanha para o presidente Collor. Creio, po-
rém, que as medidas por enguanto anunciadas

venham a penalizar muito mais os pobres ¢ a

classe média do que os ricos € marajds.

José Ramos Baraiina
Duque de Caxias, RJ

O Estado de S.Paulo, 19/04/90, p. 2

O povo brasileiro estd es-
magado pelo mals gigantesco
confisco & propriedade priva-
da j4 ocorrido no mundo, per-
petrado por Collor, Zélia, Eris
e Cia. A classe média fol mor-
talmente atingida e, mais
adiante, com a depressdo que
se desenha no horizonte, ndo
havera nenhum beneficiado.
Kentaro Kato, Capital

Jornal do Brasil, 12/10/90, p. 8

) A equipe econdmica, ndo
dendo inlﬂ:.&r no Congresso ¢ nn]il(::
diciério, resolveu propor as medidas
provisbrias que 5O atingiram as cader-
netas com datas anteriores a 31/12/89
— o3 verdadeiros poupadores. Os tais
especuladores sairam de outros inves-
umentos em fevereiro ¢ margo/90. Os
especuladores de milbdes ¢ bilhdes
bloqueados ja sacaram seus depdsitos
através das rorneiras do propno go-
verno para folhas de pagamentos e ou-
tros expedientes, para evitar gre-
Ves... ; “d:scapi:ad?‘%‘_:‘s %{a}
propaganda nunca tiveram
mul, pois o que ganham gastam perdu-
lanamente em roupa, diversio, comi-
da, geralmente regadas a bebidas, e
ndo querem saber se seus filhos 1dm
educagdo, instrugdo ou saide. A inica
classe prejudicada com o confisco foi a
classe média que esth até com o seu
direito de ir ¢ vir e ficar doente torpe-
deados, pois ndo se pode adoecer a
parur de maio/%0 e visitar um parente
enfermo em outro estado, pois nin-
ém vizja sem dinbeiro, Ismael Lelte
vier == Rlo de Janelro.

Veja, 18/04/90, p. 10

Lufs Eduardo Assis afirma que ‘‘o pobre
ndo vai pagar a conta’’. J4 estd pagando, pois
as demissOes que se iniciaram atingem primei-
ramente os ‘‘descamisados’’ ¢ ‘‘pés-descal-

¢os'’, que tém como (nico patrimdnio justa-

mente 0 seu emprego.

Nelson José Lages

Curitiba, PR

Folha de S.Paulo, 15/04/90, p.A-3

“A class¢ média foi a que mais

perdeu com o Plano Collor; era cla

colocava divheiro na poupanga.

e modo, quem Jagou o plano

fomos nds da clusse mé&dia,"" :

Jzabel Vera S. B, Garlipp (Campi-
nas, SP)

Folha de S.Paulo, 15/04/90, p.A-3

“"Cuidado, o Plano Collor vai
matar o rico de raiva ¢ o pobre de

fome, ™"
Jorge Oliveira (Maud, SF)

Jornal do Brasil, 20/04/90, p. 10

Estou com muita pena dos Srs.
Marno Amato, Antonio Ermunio de
Morues ¢ Eduirdo Rocha Azevedo, ao

suber que, conllados, ndo 12m muas
credino na quitanda e tiveram gue des-

pedir suas fuminewras. (JB-25,31 94).

()

Quem var acreditar que mihiond-
rnos, cujas nquedas estdo a salvo de

quatsyuer planos. com seus milhdes de

dolares depositados em bancos no es-
trangeiro, csigram passando por qual-
guer restrigdo, minima que seja, em
seu Musto padrio de vida?

{...) Com tais matérnas o JB me-
nospreza 8 avahacdo eritien de seus
leitores ¢ contribul para a ja difundida
lavagem cerebral veiculada por alpu-
mas emissoras de TV. As classe media
¢ baixa, estas sim, sofreram na carne
mais uma vex as conseqiiéncias — re-
cessido. confisco das poupangas, etc
{ ) Flivia Sampaio de Souza Rezende
— Rio de Janeiro.
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Na figura FSP901507A2, elementos como vestimenta (terno, gravata, vestido
rebuscado), mobilidrio (poltronas, ao invés de simples cadeiras), o assunto tratado
(Economia) e a postura dos personagens (sentados confortavelmente, mas nao de
forma relaxada) indicam se tratar de um dialogo entre membros da elite. O objetivo
da charge, entretanto, ndo € o de expor as diferencas entre ricos e pobres, mas de
mostrar divergéncias de mundos a partir do olhar feminino (da microeconomia) e da

perspectiva masculina (da macroeconomia).

Numa época em que 80% das familias eram chefiadas por homens®?, chama
a atencdo o fato de que quem Ié o jornal € a mulher. A vestimenta social do homem
indica que ele podia ser o provedor financeiro da casa, mas o diadlogo evidencia que
era a mulher quem gerenciava os recursos. Era ela quem sabia o que acontecia na
pratica com o0s precos, quem comandava o orgcamento domeéstico e quem via
fundamento na pesquisa de opinido noticiada pelo jornal, que apontava uma
expectativa de avango da inflagdo. Ele, por sua vez, distante da economia do
cotidiano, contesta tal expectativa ao desqualificar o componente comportamental (a
cultura inflacionaria) como um fator de efetiva influéncia sobre os precos, mas
percebe a falha em sua argumentacdo ao constatar, por meio da previsao sobre o
gue diriam os economistas (grupo no qual ele se enquadra), que ndo & preciso
conhecer a fundo as teorias macroeconémicas para ter uma boa percepcdo do que

vira pela frente.

Mais do que expor as diferencas de visdes entre homens (os provedores
financeiros) e mulheres (as gestoras das financas domésticas), a charge aponta
uma deficiéncia da economia tradicional, que ao se afastar do cotidiano, apresenta
resultados limitados. Ao mesmo tempo, ressalta a importancia do conhecimento
advindo da experiéncia e a necessidade de incorpora-lo a estudos e projecfes para

gue resultados mais precisos sejam alcancados.

2 De acordo com a PNAD, do IBGE, de 1990.
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Figura FSP901507A2
Folha de S.Paulo, 15/07/90, p.A-2

CULTURA INFLACIONARIA
QUE JA’ FAZ PARTE PA
MENTALIDADE BLA” A,

5

(BNU ISso € FRUTO DA

“83% TeM
CERTEZA QUE oS
ECONOMISTAS VA

Vo VAP

Um outro ponto de vista € abordado pela figura FSP902905A2, que
contempla o conflito entre locador e locatario no momento de negociar o reajuste do
aluguel, independentemente das classes sociais envolvidas. Em tempos de
circulacao escassa de dinheiro e de dificuldade orcamentaria, o tema torna-se ainda
mais sensivel, transformando-se em operacao de guerra (referéncia conferida pelas
pesadas armas de fogo e pelo tanque militar), com o locador buscando garantir sua
renda, enquanto o locatario luta para manter sua moradia e evitar um maior aperto
nas financas domésticas. Ambos necessitam da contraparte para atender a quesitos

basicos de sobrevivéncia: de um lado renda, de outro, moradia.

Ao comprometer as reservas financeiras da populacdo e provocar
desemprego e reducao de renda, o Plano Collor colocou em risco o teto de muitas
familias, que se viram em dificuldades para arcar com as despesas de moradia.
Sao comuns relatados de pessoas que, devido as medidas econdmicas e suas
consequéncias, ndo conseguiam honrar o compromisso de compra e venda de
imoveis, pagar as prestacdes do crédito imobiliario ou o aluguel — situagdes sempre

acompanhadas de grande tenséo, aflicdo e agonia, por também envolver tentativas
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de negociacdo, geralmente frustradas, com a contraparte (locatério, imobiliaria,
banco financiador, vendedor) — vide quadro 20 e figura OESP901205P2.

Figura FSP902905A2
Folha de S.Paulo, 29/05/90, p.A-2

Figura OESP901205P2
O Estado de S.Paulo, 12/05/90, p. 2

como? ESTA SE SENTINDO .\
mw‘u’gz'sb’!!l -

AN
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Quadro 20

Sem teto (amostra das cartas dos leitores)

O Estado de S.Paulo, 27/06/90, p. 2
Estou com quase 83 anos,

nio trabalho, ndo tenho renda .

€ nd.0 sou aposentado, por ndo
ter contribuido para o INPS,
em virtude de lei que isentava
diretores de firmas da contri-
buig¢do. Investia nos fundos de

curto prazo ao portador, o que.

me rendia o suficiente para
manter uma vida confortavel.
Devido ao blogueio dos invées-
timentos estou numa situa-
¢do precaria, especialmente
porque o proprietario do apar-
tamento em gque moro entroun
com uma ac¢ao de despejo, o
que é lastimdvel, pois ndo
possuo imoveis de qualquer
espécie. Teria sido mais justo
que os autores do Plano Brasil
Novo tivessem excluido do
bloqueio pessoas com idade
superior a 70 anos e que nao
recebem aposentadoria, Ner-
man Shayer, Capital

Jornal do Brasil, 23/05/90, p. 10

Em 94 meu pai, de 82 anos, de-
pois de mune esforgo para resgatar do
open € da caderneta parte do dinheiro
da venda de sua velha casi, anco bem
que possuia, compred um medesio
apartamento Jda DFClasse Imabilea
Lida , 4 Bua Bernarding Campos n*
10, Predade. Deu uma entrads, fican-
do o restante pard ser eniregue com uas
chaves, que ele devena receber no dia
9 deste meés, 0 que mio acontecew,

O dono da imobiliang, Sr. Sanlos,
depois de varas desculpus e dizendo
por tres duas “amanhd o senhor recebe
us chaves”, por trés dias, informou
que a senhora que vendeu o aparta-
mento milg Unha para onde it e ndo
eniregava a5 chaves Acvoniece que o
mesme Sr. Santos vendew a cssu se-
nhora uma casa, recebeu o sinal de
meun pay como entrada, mas ela ae
hoje tambem ndo viu o €353 que come-
prou, Portanio, foram dois golpes de
uma s vez. () E meus pas estilo
durmundo no chio de manha sala ()
Gloria de Almeida Bustos — Rio de
Jamiro,

Disputa Judicial

Sob a justificativa da guerra contra a inflacdo, do “vencer ou vencer” e de

"13 contra o plano econdmico, Collor

impedir “um verdadeiro ataque impatriético
langou mais uma medida proviséria*®, que impedia a Justica de conceder liminares
para desbloqueio das aplicacdes financeiras, colocando em xeque a independéncia

dos Poderes. O principio da separacdo dos Poderes (Executivo, Legislativo e

30 Globo. “Medida proibe que Justica acolha a¢Ges contra o plano”. 19 de marc¢o de 1990, p.1

* Medida Proviséria 173, de 18 de margo de 1990, reeditada pela Medida Provisdria 181, de 17 de abril de
1990, revogada pela Medida Provisdria 182, de 23 de abril de 1990, reeditada pela Medida Proviséria 186, de
23 de maio de 1990, reeditada pela Medida Provisdria 192, de 22 de junho de 1990, reeditada pela Medida
Provisdria 197, de 24 de julho de 1990, revogada pela Medida Provisdria 198, de 26 de julho de 1990,
convertida na Lei 8076, de 23 de agosto de 1990.
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Judiciario), ou Triparticdo dos Poderes Politicos, presente na Constituicdo de 1988,
permite evitar a concentracdo de poderes e 0s abusos que disso poderia resultar,
por meio do sistema de freios e contrapesos.

Apesar de ter ganhado as paginas dos jornais, a investida de Collor contra a
Justica foi praticamente ignorada pelos leitores em suas cartas, talvez pela falta de
familiaridade dos brasileiros com os principios democréticos, ap6s duas décadas de
ditadura militar, pela incapacidade de compreender a magnitude de tal medida ou
pela opcao de priorizar criticas ao confisco em si — dos leitores ou dos editores das
secdes de cartas dos jornais. As pecas humoristicas também ndo dispensaram
grande atencdo ao assunto. Nao houve, porém, falta de informacgéo. A producéo de
contetdo jornalistico foi ampla, envolvendo né&o sé reportagens factuais como
também de servicos, apontando possiveis caminhos para a contestacdo do bloqueio

das aplica¢des financeiras e ouvindo juristas e magistrados sobre o assunto.

N&o ha numeros consolidados sobre a quantidade de processos abertos e
julgados com pedidos de desbloqueio de aplicacdes financeiras em 1990. Dados do
Tribunal Regional Federal da 32 Regido (TRF3), segunda instancia da Justica
Federal nos Estados de Sao Paulo e Mato Grosso do Sul, mostram que foram
distribuidos 155.950 processos sobre desbloqueio de valores em poupanca e outras
aplicacdes financeiras em virtude do Plano Collor, sendo que aproximadamente 7%
ainda tramitam na Justica®. A lentidao do sistema judiciario brasileiro®® pode ter sido
uma arma em favor do governo: até que 0s processos passassem por todas as
esferas necessarias, o prazo de 18 meses de bloqueio das aplicacdes financeiras ja
teria transcorrido. Assim, a pergunta que muitos podem ter se feito na época é se

valeria a pena gastar tempo e o pouco dinheiro disponivel com uma acao judicial

B InformacGes obtidas pela autora desta pesquisa junto ao TRF3.

'® Uma estimativa feita pelo escritdrio de advocacia Mattos Filho e Suchodolsky a época apontava que uma
acdo do tipo levaria pelo menos seis anos para chegar ao fim e, apds isto, a liberacdo dos valores poderia
tardar mais 18 meses, sem que fossem feitos ajustes e corre¢des monetarias (Folha de S.Paulo. “Ac¢bes contra
bloqueio sdo morosas”. 22 de julho de 1990, p. B-15). O primeiro levantamento em ambito nacional sobre o
tempo médio para que uma acdo na Justica fosse julgada em primeira instancia foi divulgado no relatério
Justica em Numeros 2016 do Conselho Nacional de Justica (CNJ), disponivel em
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2016/10/b8f46be3dbbff344931a933579915488.pdf. Acesso em
5 de margo de 2018. O estudo mostra que em 2015 a Justica estadual do Brasil levava, em média, quatro anos
e quatro meses para proferir a sentenga de um processo em primeira instancia. Apesar da caréncia de dados
gue comprovem a lentiddo da Justica brasileira em 1990, podemos inferir que o tempo médio para julgamento
em 1990 era superior aos quatro anos e quatro meses acima citados, dada a falta de informatiza¢do dos
sistemas naquela época.
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gue poderia acabar em nada. Para aqueles que decidiram encarar os tribunais,
havia uma opg¢do menos custosa e mais rapida: até o dia 13 de julho de 1990, era
possivel impetrar mandados de seguranca contra a medida provisoria 168, que
determinava o bloqueio das aplicacdes financeiras no ambito do Plano Collor.

Na primeira sentenca que se teve noticia a respeito dos pedidos de liberacao
da poupanca, datada de 9 de abril de 1990, o juiz José Ricardo de Siqueira
Regueira, da 18?2 Vara federal do Rio de Janeiro, determinou que as poupanca dos
requerentes ficassem a disposicdo da Justica até que fosse julgada a
constitucionalidade do bloqueio das contas. A medida proviséria que proibia a
Justica de conceder liminares autorizando o desbloqueio das aplicagdes financeiras
foi declarada por ele inconstitucional, sendo classificada como um ato de “arbitrio e
ignorancia juridica” do Poder Executivo’’. Para que a decisdo fosse cumprida, o juiz
recomendou o uso da forca publica, se necessario, sinalizando resisténcia por parte
das autoridades e dos bancos em acatar as determinacdes do Judiciario.
Reportagens da época mostram que em diversos casos tanto o Banco Central como
as instituicdes financeiras, em especial as publicas, se recusaram a cumprir as
determinacdes da Justica. Os julgamentos de outras ac¢des do tipo tiveram desfecho
semelhante, fazendo com que o Judiciario fosse percebido como um aliado dos
poupadores. O Banco Central recorreu em todas as decisdes e a questao foi julgada
pelo Superior Tribunal Federal (STF) em abril de 1991, que determinou o

desbloqueio das aplicacfes financeiras.

Outra disputa envolvendo governo, bancos e poupadores se deu em funcao
dos valores de correcdo dos depositos em caderneta. Neste caso, 0S processos se
estenderam por anos e apenas em 2017 — passados 27 anos desde o lancamento
do Plano Collor — foi possivel fechar um acordo entre as partes para pagamento dos
valores devidos, mas com desconto®, reforcando a ideia de que a populacéo
sempre acaba pagando pela incompeténcia e irresponsabilidade de seus
governantes. Em 2010, a Federacao Brasileira de Bancos (Febraban) estimava que

890 mil acbes individuais e 1.030 coletivas tramitavam na Justica exigindo a

7 Folha de S.Paulo. “Juiz concede liminar para liberagdo da poupanca”. 17 de abril de 1990, p. B-7

'® Analistas consultados pela Folha de S.Paulo calculam que o desconto poderia chegar a 80%, mas ndo ha
consenso sobre o assunto. Disponivel em https://www1.folha.uol.com.br/mercado/2018/06/poupador-deve-
analisar-acao-antes-de-aceitar-acordo-de-planos-economicos.shtml
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reposicdo de perdas com o Plano Collor, que somariam na época R$ 50,5 bilhdes
(aproximadamente R$ 81 bilhdes em valores atuais), pelos calculos do Ministério da
Fazenda. Em 2018, enquanto os poupadores individualmente decidiam se aderiam
ao acordo, aceitando receber apenas parte do que lhes foi retirado indevidamente,
ou se continuariam brigando na Justica por tempo indeterminado, na expectativa de
ter o valor integral devolvido, Fernando Collor de Mello se lancava como pré-
candidato a Presidéncia da Republica.

3.2.2.2 — Modos de vida urbana

O Plano Collor impés a populacdo estudada mudancas bruscas e
involuntarias de vida, que colocaram o cotidiano de cabeca para baixo (vide figura
JB902203P10) — ou seja, subverteram a ordem entdo em vigor ao exigir das
pessoas adaptacdo imediata as novas condi¢des, resultando em alteragcdes nos
padrdes de sociabilidade. As fontes analisadas revelam mudancas de habitos e de
comportamentos, acompanhadas de cargas exacerbadas de sentimentos, que em

diversos casos culminaram em crises de saude (fisica e mental) e até morte®.

Como vimos, essas mudancas vieram acompanhadas de reacbes de
descontentamento pacificas (reclamacgfes junto aos 6rgdos competentes, abertura
de processos judiciais, criticas por meio dos veiculos de comunica¢ao) e violentas
(como atravessar com um carro as vidracas de uma agéncia bancaria lotada de
pessoas ou agredir fisicamente o gerente do banco), além de transgressdes

(“jeitinhos”). O momento era descrito por alguns como um pesadelo, mas entre os

' 0 Globo. “Uma ferida aberta”. 14 de marco de 2010, p.27

%0 filme Terra Estrangeira, dirigido por Walter Salles e Daniela Thomas, mostra o efeito devastador do Plano
Collor na vida de Manuela (Laura Cardoso), uma costureira modesta que tinha o sonho de visitar sua terra
natal (San Sebastian, na Espanha) ao lado do filho, Paco (Fernando Alves Pinto). Para realizar este objetivo de
vida, Manuela guardava todo o dinheiro que conseguia economizar na caderneta de poupanga, mas morre
subitamente ao ver pela televisdo a ministra da Economia, Zélia Cardoso de Mello, anunciar o confisco das
aplicagOes financeiras, que inviabilizaria seu sonho. Paco entra em desespero com a morte da mae e, sem
dinheiro nem para pagar o funeral, comete uma fraude com cheque. Desnorteado e sem recursos sequer para
comer, Paco decide conhecer a cidade onde nasceu sua mae, mas acaba se envolvendo com o trafico
internacional de pedras preciosas. A peca de teatro Cora¢do Brasileiro, de Flavio Marinho, apresenta situacao
semelhante: uma senhora sofre um enfarte fulminante ao saber da noticia do confisco das cadernetas de
poupanca. As histdrias, embora ficticias, reinem aspectos comumente relatados em documentos da época,
desde o desespero por ndo ter dinheiro para alimentagdo e outras necessidades basicas, passando pela busca
de um jeito para levantar dinheiro (legal ouilegal), os sonhos e planos de vida destruidos pelas medidas
econdmicas, o desarranjo familiar e até a morte.
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mais otimistas, havia a esperanca de dias melhores — o que, por vezes, era tido
como ingenuidade, ou como mostra a figura OESP900804P2, apenas 0s cegos néo

viam que todos estavam na sarjeta.

Figura JB902203P10
Jornal do Brasil, 22/03/90 p. 10

Ique

Figura OESP900804P2
O Estado de S.Paulo, 08/04/90, p. 2

A violéncia psicolégica imposta pelo Plano Collor € assunto recorrente nas
fontes analisadas. No momento em que o pacote econdémico foi anunciado, parte
consideravel dos brasileiros — incluindo aqueles que nao tinham ideia do que era

especular no mercado financeiro — concentrava sua vida financeira nos bancos,
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onde muitos depositavam o dinheiro resultante de seu trabalho, as economias de
uma vida, os sonhos para o futuro. O dinheiro aplicado nas cadernetas de poupanca
nao era um dinheiro qualquer. Para muitos, era a motivagéo para se viver, 0 meio
para se atingir um sonho ou a esperanca de cura de uma doenca grave. Era a
garantia de uma velhice digna ou a chance de ajudar um ente querido em
dificuldade. E o governo tinha ciéncia disso: as campanhas publicitarias dos bancos,
inclusive dos publicos, naquela época exploravam os desejos e necessidades das
pessoas, apontando a caderneta de poupanca como caminho para a felicidade, ja
gue por meio dela seria possivel a realizacdo de todos os sonhos — a casa proépria, a
maternidade, a festa de casamento. Isso porque a poupanca, destacavam as
propagandas divulgadas pela televisdo, era uma forma “segura” de proteger o
dinheiro da inflagdo e acumular riqueza. Sem ela, corria-se o risco de ficar com “a

mé&o abanando”, pois como se sabia, “dinheiro na méo é vendaval” (vide anexo 4).

Assim, ao anunciar o bloqueio das poupancas, a ministra Zélia confiscou nao
apenas dinheiro, mas também — e principalmente — a motivacdo de vida destas
pessoas, fazendo aflorar sentimentos de revolta e desespero em meio a quebra de
confianca (vide quadro 21). Pesquisa realizada pelo Cesop/DataFolha mostra que
apenas 15,4% dos entrevistados mantiveram seus planos de comprar ou realizar
algo (vide tabela 4).

Tabela 4

Projetos apds o Plano Collor
Vocé teve que mudar algum plano de comprar ou fazer algo nos préximos meses por causa do Plano
Collor? Se sim, o0 que? Se nao, ndo mudou porque nao tinha ou porque ainda pretende realiza-10?

Sim e desisti: 34,3%
Compra de carro 10,7%
Compra de imével 6,8%
Compra de eletroeletrénico 6,2%
Compra de telefone 0,2%
Reforma de imovel 2,8%
Viagem ao exterior 1,2%
Viagem no Pais 1,3%
Outros planos 51%
Nao tinha planos concretos 49,8%
Vou realizar meus planos 15,4%
Nao se aplica 0,6%

Fonte: Cesop/DataFolha
* Pesquisa realizada junto a 1081 pessoas acima de 16 anos da cidade de Sdo Paulo em 22/03/1990.
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Quadro 21

Sonhos perdidos (amostra das cartas dos leitores)

O Estado de S.Paulo, 01/04/90, p. 2

Estou revoltada com o
pacote econdmico do governo
Collor. Eu, como muitos brasi-
leiros da classe média, tenho
meu sonho adiado ou desfeito. O
sonho de ter minha casa, meu
carro e até a comida todos os
dias. Estou desconfiada de que
alguma coisa nao vai dar certo.
Marcia Nascimento, Capital

Veja, 25/04/90, p. 10

Apesar de toda a dinastia de planos econdmicos
desastrados jd executados, economizei, por mais
de vinte anos, para a compra de uma casa propria.
Poucos dias antes do Plano Brasil Novo, reuni re-

Jornal do Brasil, 10/05/90, p. 10

Colegas nposentados de todas as
classes socinis, pensionistas, deveria-
mos nos unir e fazer como na Europa e
EUA, onde a forga dos aposentados ji
¢ notada. Qual a ranzio do governo
liberar a poupanga dos aposentados,
somente para aqueles queé nio pagam
o Imposto de Renda na fonie? A mi-
nistra da Economa é moga — 36 anos
— fez uma carreira metedrica, deve

estar muito bem, e nio pensa um mi-
nuto naqueles que ajudaram a cons-
truir este pais. Quantos levaram uma
vida inteira para economizar um di-
nherinho suado, trabalhande, confian-
do no governo, e agora estdo com seus
haveres confiscados. (...) Quando tere-
mos esse dinheiro? (...) Somos gente de
faixa etdria avangada, 60 & 70 anos, ¢
todos tinhamos um sonho, um projeto
a realizar. (...) Pedro Paranhos de
Araujo — Niterdl (RJ).

Jornal do Brasil, 24/03/90, p. 10

Sou uma modesta secretiria que
trabalhou arduamente durante anos,
economizando centavo por centavo
para gozar merecidas [érias, vinjando.
De repente, vem 0 novo presidente e
com o plano econdmico leva o pouco
que cu tinha economizado para com-
prar passagem de ida e volta. Para
recuperar o que o governo levou terei

que pagar agio. Alem de contribuir

com todos os impostos, diretos e indi-
retos, vou pagar para ter minhas par-
cas economias? E justo? Nilee Souza
— Rio de Janeiro,

Folha de S.Paulo, 05/04/90, p.A-3

“Aposentei-me em outubro do ano
passado, Visando dar methores oportuni-
dades de escola ¢ trabalho para meus
(ithos, vendi minha casa ¢ saquei 0 FGTS
para comprar outra casa em Curitiba.
Com o Plano Collor perdi a casa, 0
FGTS ¢ as cconomias de 32 anos de
trabalho, *'

Joilo Skorupa (Registro, SP)

O Globo, 25/03/90, p. 4

® (.) O maior erro dessa medida, do
conge to das contas, foi acabar com
a credibilidade do povo em relacdo &
poupancga. Mesmo que a medida seja tor-
nada sem efeito, 0 povo ndo acreditard
mais na seguranca do dinheiro, nem
mesmo na g:lxa %condmlm que tinha
todas as garantias, Os aniincios na tele-
visdo diziam isso, diziam venham para a
Caixa, ela garante (...). Quando a Minis-
tra Zélia Cardoso diz que a retengdo do
dinheiro atingiu somente dez por cento
dos oupadoresau :}sm cometendo utm
grande engano. quer pessoa que te-
nha trabalhado e AKMMO durante toda
a sua vida tem mals de NCZ$ 50 mil reti-
dos pelo Governo. (...) O Presidente afir-
mou, em sua campanha, que oulro can-
didato iria tomar essa medidas e ganhou
votos com essa aflrmagio. Agora tomou
esse medida injusta, e ela é injusta por-
que hg uma grande agifer(t)am;a entre o
upador e o especulador, O especulador
em milhdes, o poupador tem o suficiente
para realizar um sonho 86, nem que seja
assistir 4 Copa da Itdlia. Nio é justo re-
ter o dinheiro de ninguém. (...) Eu votel
no Presidente Collor, ainda acredito ne-
le. Mas essa retengdo de minha poupan-

¢a ¢ injusta,
Marinho B. Quelroz, Rio
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Nem todos tinham ciéncia da violéncia que estavam sofrendo. O discurso
patridtico do governo, calcado em suas supostas boas intenc¢des e luta ferrenha pelo
fim da corrupcdo e da inflagdo no Pais, turvava a visdo. Cientes ou ndo desta
violéncia, conformados ou ndo com as perdas, a vida seguia e era necessario
encontrar solugdes para os problemas que se apresentavam. Muitas vezes, tais

solucdes passavam pelo “jeitinho”.

Quem tinha deixado o salario e o pagamento de férias na conta corrente, em
montante que superava o limite de saque, também teve os recursos bloqueados,
assim como aqueles que receberam, em cheque, a remuneragao por Servicos
prestados ou vendas realizadas antes do anuncio do Plano. Estes, para escapar do
bloqueio, tentavam convencer os emissores dos cheques a troca-los por outros com
data posterior a 16 de marco de 1990 — 0 que permitiria 0 saque em cruzeiros nos
bancos. Se os cheques com data anterior a 16 de marco de 1990 fossem
depositados, o dinheiro ficaria bloqueado na conta. Quem nao conseguia trocar 0s
cheques, procurava pessoas de confianca que tinham poupancas com saldo abaixo
do limite de 50 mil cruzeiros e negociava com elas o depdsito destes cheques. Apos

a compensacao, o dinheiro poderia ser sacado, ja convertido em cruzeiros.

Também pelas regras do Plano Collor — nem sempre cumpridas pelos bancos
— as contas vencidas antes de 16 de marco de 1990 poderiam ser pagas com 0S
cruzados novos bloqueados, transferidos da conta do devedor para a conta do
credor, mas permanecendo sob a tutela do Banco Central — transacdo denominada
“transferéncia de titularidade”. Ja as contas com vencimento apds 16 de marco de
1990 teriam que ser pagas em cruzeiros. Com o bolso praticamente vazio, a
populacdo buscava meios de pagar o maximo possivel de dividas com os cruzados
novos bloqueados, procurando um “jeitinho” de enquadra-las na regra da
transferéncia de titularidade. Essa situacao foi satirizada pelo programa TV Pirata,
em quadro que mostra como a “transferéncia de titularidade” poderia ser usada para

pagar a conta da padaria (vide transcricdo 3 e video em anexo 4).
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Transcricdo 3
Video: TV Pirata - Transferéncia de titularidade (Rede Globo, 1990)

Num quarto a meia-luz, uma mulher vestida esta deitada na cama. Um homem, carregando uma
cesta de pées, vestido com avental e chapéu e usando um bigode bastante pronunciado (ao estilo
portugués) se aproxima da cama, deixa a cesta sobre o criado-mudo, levanta o lencol, observa a
mulher deitada por baixo do lencol e, olhando para a camera diz: o plano é bom. O plano é muito
bom!

A mulher estica os bracos em dire¢cdo ao homem, que se lanca sobre ela na cama. Os dois, entre os
lencois, se abracam e se beijam, até que a porta do quarto se abre e um segundo homem, vestido
socialmente e segurando o terno sobre os ombros (como quem chega em casa apos um dia de
trabalho), entra no ambiente.

(efeito sonoro: congo)

Homem 2: Amélia! Seu Manuel da padaria! Mas o que significa isso?

O homem e a mulher se afastam e sentam na cama.

Amélia: Calma, Ananias, calma. N&o € isso que vocé esta pensando. Eu posso explicar tudo.

Homem 2 (Ananias): Ah é?! Entdo me explica 0 que é que esse padeiro esta fazendo na nossa
cama (puxando Manuel pelo braco para fora da cama).

Amélia: E que nds estamos so fazendo uma transferéncia de titularidade.

Homem 2 (Ananias): Ah é... Desculpa, por favor, desculpa (conduzindo gentilmente Manuel de volta
para a cama com Amélia e, em seguida, se dirigindo para a porta do quarto). Ah, ndo mexe na
poupanca, ndo, que poupanca é sagrado, né?!

(efeito sonoro)

Manuel tira as maos das nadegas de Amélia.

A falta de romantismo da cena transmite a ideia de negocio, e ndo de um
caso amoroso extraconjugal. Esta mensagem é reforcada pela reacdo de Ananias,
gue apos ouvir as explicacdes de Amélia para a situacdo prontamente se desculpa
com Manuel, sem duvidar das palavras e atos da esposa. Amélia estaria apenas
pagando a divida da padaria, colocando alimento na mesa da familia — e ndo traindo
o marido. O nome Amélia — que prontamente remete a musica de Ataulfo Alves e
Méario Lago, um simbolo da cultura popular brasileira e que traz o refrao “Amélia nao
tinha a menor vaidade; Amélia que era mulher de verdade” — indica se tratar de uma
mulher comum, dona de casa, que nao estava fazendo aquilo por desejo, mas por
necessidade. A “transferéncia de titularidade” ndo seria paga com dinheiro, mas com

sexo — recurso disponivel no momento. A cena mostra como o plano econémico
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expunha as pessoas a situa¢cfes desagradaveis, deixando familias sem dinheiro até
mesmo para o pao (alimento, necessidade basica). Isso justificaria a aceitacdo do
comércio do sexo — algo até entdo reprovavel, sinalizando uma mudanca de
comportamento, mas dentro de um certo limite: a “poupanga” continuaria sendo
“sagrada”. Ficava o recado para o governo: poderiam ter mudado tudo na politica
econdmica e aplicado as mais obscenas medidas, mas nunca deveriam ter
“‘passado a mao” na poupanca alheia. A quebra de confianca na caderneta resultou

também na perda da credibilidade do governo.

Na caca aos cruzeiros, quem tinha dinheiro bloqueado negociava com
amigos, parentes e vizinhos o pagamento de impostos e outras dividas vencidas
antes de 16 de marco. N&o tardou para que essa pratica se disseminasse, com
pessoas fisicas e empresas se oferecendo para pagar contas a um cambio de meio
cruzeiro para cada cruzado novo. As entidades beneficentes faziam doacdes para
orfanatos e asilos em cruzados e recebiam de volta parte dos valores em cruzeiros.
Por meio do “jeitinho”, ao menos 89,5 bilhdes de cruzados novos — equivalentes a
0,5% do PIB brasileiro — foram convertidos ilegalmente em cruzeiros até maio de
1990, pelos célculos do Ministério da Economia®. Mas se, por um lado, as
transgressbes desbloqueavam irregularmente valores, por outro, o conflito de
informacfes nas agéncias bancarias fazia com que, muitas vezes, o cliente nao
conseguisse se beneficiar da transferéncia de titularidade, mesmo se enquadrando
nas regras — fator que pode ter sido um estimulante para o “jeitinho”: se eu nao
consigo utilizar o meu dinheiro pelo caminho certo, recorro as vias tortas. Desta
forma, vemos como a falta de planejamento e competéncia para implantacdo do
plano econémico contribuia para o ciclo vicioso que servia de barreira para o

controle inflacionario.

O humoristico o Cabaré do Barata também aproveitou este tema em um de
seus quadros, mostrando como a transferéncia de titularidade se tornou forma
corriqueira de pagamento, aceita até pelo ladrdo (vide transcricdo 4 e video em

anexo 4).

*1 0 Globo. “Convers3o ilegal atinge 0,5% do PIB”. 12 de maio de 1990, p. 21.
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Transcricéo 4
Cabaré do Barata - Assalto e Transferéncia de Titularidade (Rede Manchete,
1990)

Num bar, um homem e uma mulher conversam:

Homem: Patricia, imagina vocé que eu fui assaltado e o ladréo exigiu um monte de cruzeiros.
Mulher: E vocé deu?

Homem: Como deu? Onde € que eu vou arranjar cruzeiro?

Mulher: E como é que vocé se arranjou?

Homem: Paguei em cruzados. Ele aceitou a transferéncia de titularidade.

O quadro relaciona duas questdes presentes no cotidiano brasileiro naquele
periodo: a violéncia urbana e a falta de dinheiro no bolso. O homem, ao dizer “onde
€ gue eu vou arranjar cruzeiro?” mostra a dificuldade para o cidaddo comum obter
recursos para sua propria sobrevivéncia, num cenario de escassez generalizada de
moeda. Todos 0s negdcios — inclusive os do crime — foram afetados, mas sempre
h& uma forma — legal ou ilegal — de solucionar os problemas. O ladréo, ao aceitar a
troca de titularidade, estaria aproveitando uma “oportunidade de negécio”, um sinal

de que no Brasil sempre € possivel driblar as normas.

Nesta mesma linha, a figura OESP902403P2 destaca um outro risco a que a
populacéao foi exposta: o de nao ter o “dinheiro do ladrao”. Se ter dinheiro no bolso
seria, supostamente, uma forma de minimizar a violéncia, ao se pagar para que 0
ladrdo fosse embora sem provocar ferimentos fisicos, com a indisponibilidade de
moeda esse recurso se torna inviavel, ampliando a sensacdo de impoténcia por

parte da vitima e dificultando a “negociagao” com o ladréao.
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Figura OESP902403P2
O Estado de S.Paulo, 24/03/90 p. 2

® CENTRAL DAQUI
A 18 MESES...

O uso do conceito de transferéncia de titularidade em programas
humoristicos voltados a um publico geral indica que a préatica era conhecida e
difundida na sociedade — assim como o “jeitinho”. O mercado paralelo derivado do
“jeitinho” mostra como a economia € um organismo vivo, capaz de se adaptar a
partir da criatividade, dos costumes, crencas, valores e necessidades das pessoas,
sendo, portanto, de dificil previsibilidade. E esta variavel que fragiliza a teoria
econdmica tradicional e faz com que os resultados esperados muitas vezes nao se
concretizem. Mas, se observarmos este mesmo fenémeno pela lente da economia
comportamental, encontraremos explicacées possiveis para o que 0s economistas

neoclassicos chamam de “anomalia”.

A teoria da perspectiva (Kahneman e Tversky, 1979 apud Avila e Bianchi,
2015: 29) pressupde que a nossa disposicao a correr riscos depende do contexto e
de como as escolhas nos sdo apresentadas. Ou seja, numa mesma situacao, as
pessoas podem tomar decisfes diferentes dependendo de como elas enxergam a
questao. Para uns, o “jeitinho” encontrado para utilizar o dinheiro bloqueado néo era
nada mais do que um direito, diante do entendimento de que o infrator era o
governo, por impor o confisco. Outros viam essa busca de meios para livrar o
préprio dinheiro do bloqueio como uma transgressao ou uma atitude impatriética —
sendo, portanto, condenavel. Assim, o “jeitinho” era defendido por uns, hostilizado
por outros e praticado, ainda que discretamente, por muitos (vide quadro 22). Driblar

a legislacao poderia ser impatridtico, mas passar fome por ter as economias de toda
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uma vida de trabalho bloqueadas pelo governo era imoral, revoltante e doloroso.
Ainda mais diante da suspeita de afronta a Constituicdo, como era o caso.

Quadro 22
Tem jeito? (amostra das cartas dos leitores)

O Globo, 28/06/90, p. 4
Leio na imprensa que o Governo cons-

Folha de S.Paulo, 12/06/90, p.A-3

tatou fraudes de aposentados para retira-
das irregulares das suas prdprias econo-
mias de poupancga, e que ameaca
processa-los. Se alguém tem um familiar
seqilestrado procura por todos os meios
e modos resgata-lo; pechincha, entrega
de dodlares marcados etc. Mal comparan-
do, s6 falta os segiiestradores processa-
rem as familias por fraude, se os ddlares
forem falsos ou sujeitos a outros “dolos”,

aposentado que teve suas economias

“Devido nos maus brasileiros, os
bons cidaddos continuam sendo pre-
Jjudicados, pois os de ilicitos
de cruzados foram feitos em grande
escala, comprometendo o plawo ¢
prejudicando os que cumpriram com
o dever para com sua pdtria.”’

Chateaubriand B, Diniz Filho (Sio
Paulo, SP)

0
sequestradas, procura liberta-las por to-
dos os meios possiveis, K o paradoxo de
ser ameacado de processo por trazer de
volta a sua casa agluilo que e e era seu de
fato e de direito. Nao tive poupanga blo-
queada e fui eleitor de Collor nos dois
turnos. Mas certas medidas de sua
“equipe”- econémica estdo desgastando
esse “estupendo” Governo.

Lauro Lacroix, Rio

Além da necessidade, o risco da perda € outro fator que pode levar as
pessoas a buscar o “jeitinho”. Kahneman e Tversky estimam que a dor de perder
algo é psicologicamente cerca de duas vezes mais poderosa do que o prazer de
ganhar — o que explica porque as pessoas tendem a correr mais risco para evitar
uma perda do que para buscar um ganho. O temor de nao ter de volta os recursos
bloqueados pelo Plano Collor ou de receber apenas parte do valor aplicado
justificaria a decisdo de muitos brasileiros de procurar alternativas — licitas ou ndo —
para a utilizacdo de seus cruzados novos. O medo também explicaria porque
inesperadamente houve um aumento nas vendas do varejo, principalmente de
eletrodomésticos e eletrbnicos, logo ap6s o anuncio do Plano Collor. Com o
bloqueio das aplicacbes bancarias, seria de se esperar que as pessoas
imediatamente reduzissem seu consumo ao estritamente necessario, de forma a
fazer render o maximo possivel o dinheiro que tinham em maos — expectativa que

sustentava a previsdo do governo de que a inflacdo baixaria a zero logo apds o
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pacote econdmico entrar em vigor. Mas o que se viu num primeiro momento, no
entanto, foi exatamente o contrario. Houve um aumento nas vendas, como revelam
reportagens da época, puxado pelos consumidores de baixa renda (classes C e D),
gue ganharam poder aquisitivo com o congelamento de precos e, desiludidos de um
dia consequir realizar um sonho maior, decidiram usar o dinheiro que tinham antes
gue ele perdesse o valor. “Achei bobagem continuar poupando. A gente ndo ganha
mais nada”, disse a paraibana Rita de Araujo, 37 anos, que sacou todo o dinheiro
gue tinha na poupanca para comprar um aparelho de som, um liquidificador, um
ventilador, roupas e discos. A reportagem da Folha de S.Paulo?, Rita contou que
costumava guardar todos os meses metade de seu ordenado de dois salarios
minimos na caderneta de poupanca para no futuro comprar uma casa em seu
Estado. Com o Plano Collor, no entanto, desistiu deste objetivo. O pacote
econdmico retirou de Rita seu estimulo a poupanca (a expectativa de compra da
casa propria), ao mesmo temo em que introduziu um incentivo ao consumo imediato
(o medo de perder tudo que havia poupado até entdo). A incerteza em relacado ao
futuro tende a fazer com que as pessoas optem pelo consumo imediato ao invés de
economizar, a nao ser que seja percebida alguma vantagem na formacdo de
poupanca (Frederick, Loewenstein e O’'Donoghue, 2002 apud Avila e Bianchi, 2015:
33). Ou seja, para abrir mdo de um beneficio no presente, é preciso que pessoa
esteja convencida de que terd um retorno melhor no futuro. O confisco das
aplicacdes financeiras rompe com a confianga no sistema de acumulo de capital e,

assim, retira qualquer percepcao de vantagem na formacao de poupanca.

Como Rita, outras pessoas optaram por gastar o pouco que tinham para néo
correr o risco de perder o patriménio acumulado (vide quadro 23). Assim, 0 aumento
do consumo gerado por este movimento ndo veio acompanhado de um sentimento
de euforia e satisfagdo, como acontece ao se conquistar um bem material desejado,
mas de uma certa frustracao, por ser resultado da desisténcia de um projeto maior.
Num sinal de desconfianca quanto a eficacia do Plano Collor, parte dos
consumidores aproveitou o dinheiro que tinha em maos para correr aos
supermercados e estocar produtos ndo pereciveis, a fim de se proteger de um

possivel repique inflacionario.

*> Folha de S.Paulo. “Consumidor de baixa renda invade as lojas e sustenta ritmo de vendas”. 23 de abril de
1990, p. B-1
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Quadro 23 _
Melhor consumir do que poupar (amostra das cartas dos leitores)

Folha de S.Paulo, 31/05/90, p.A-3 Jornal do Brasil, 01/05/90, p. 10

" “Apliquei Cr$ 35 mil dia 3 de abril
de 1990 (portanto apds o plano) no
Banco Nacional, Quando FJ; 0 resga-
te, um més depois, o dinheiro tinha
sumido, Fui informado que os Cry 55
mil tinham sido convertidos em cruza-
dos novos, Eta aplicagiozinha boa esta
~confisco de cruzeiros para cruzados
bloqueados. O nosso dinheiro estd mui-
to mais seguro embaixo do, colchio ou
empregado no consumismo do que na
“poupanga’ do sr. Ibrahim ¢ do sr.

ollor,"*

Michael A. Zieminski (Sin Paulo.

Jornal da Tarde, 11/06/90 p.4

B “

ﬁMOS_CAS; Hein? | \
BeM Feito, ORA

Voc:gsio Fpieiepy
S

Q%novo, 1%

SSEMOS
- OIS DAQIE
LA SOTEIRAY, ESPeRAVA?

Vinhamos cconomizanda hi anos
para que meu filho pudesse comprar
sua Casa propna. Um processo de
trunsferénca de utular de financia-
menlo, com :|ull.'u;i‘11.1.]fl S CTCconiravi
em fuse final no CEF, quundo fomos
impedhidos de consolidar o operagilo,
devido ao Plano Collor.

Mio nos conformamos com um
candidato gque empenhou sua palavra,
de que pio neaeria na cadernela de
pounanga, mas ndo i cumprin, depois
de elgito. Conlundia simplys poupado.
res com especulidares, ¢ impediv o
sonho Justo da agusiyido da cisa pri-
pria. Nada muis nos resta, sendo o
consumo imedito ou a compra de
dolures! Poupar, nunca man' Telmo
Yianna Fontes — Rio de Junelro,

Charges, na trilha do que dizia o velho Horacio.

Sr.: O Estadao ¢ o Jornal da Tar-
de trouxeram ha poucos dias ‘“‘char-
ges™ que satirizam a falta de creduli-
dade do povo no sistema financeiro
do Pais, principalmente na “poupan-
¢a’”; esta representada por um porco,
€ 0 povo por um pato. Diz o texto de
O Estado: “As moscas, hein? Bem fei-
to, ora! Vocé ndo esperava que nos
caissemos, de novo, depois daquela
‘sujeira’, esperava?”’

Tais caricaturas, diga-se, exce-
lentes, parabéns pois aos seus autores,
¢stdo na trilha do velho lema, usado

pela Faculdade de Direito do Largo
dg Sdo Francisco, de autoria de Ho-
racio: “Ridendo castigat mores’’, ou
popular “Gato escaldado

Ira tem medo™. O presidente
Collor ndo honrou s

to aos depositos em
nistra Zélia, a gerontéfoba, nio deu
garantia alguma de
Cruzeiros os ¢
Dai o0 povo nio de
¢a, preferindo
economias a vé-Ias s

governo. Raul Schwinden, Capital.

ua palavra quan-
poupanga; a mi-

que restituira em
ruzados bloqueados.
positar na poupan-
gastar suas pequenas
urrupiadas pelo
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O temor da perda era reforcado por relatos de sequestro de aplicagdes
financeiras em cruzeiros, feitas apds 16 de marco, que deveriam estar totalmente
livre para movimentacdo, além das duvidas sobre a devolucdo dos valores
confiscados (vide quadro 24). Poucos dias ap6s o anuncio do Plano Collor,
membros do préprio governo informaram que as aplicacdes financeiras bloqueadas
junto ao Banco Central seriam convertidas em titulos publicos, gerando
guestionamentos sobre a devolucao dos valores. Embora o Ministério da Economia
tenha prontamente informado que os recursos seriam devolvidos em cruzeiros a
partir de setembro de 1991, o assunto continuou circulando na imprensa por meses,
em meio a especulacdes quanto a capacidade do governo de efetuar a devolucao
com as devidas corre¢cfes. Assim, a falta de confianca nos bancos e no governo,
diante de informacbes desencontradas, boatos e falhas de atendimento nas
agéncias, contribuia para o aumento momentaneo do consumo e minava qualquer

tentativa de recuperacgéo da credibilidade da caderneta de poupanca.

Mesmo ap6s a proibicdo, por meio de emenda constitucional®, de novas
medidas de bloqueio de patriménio privado, como as estabelecidas pelo Plano
Collor, permanece na sociedade brasileira o temor de que aquele episodio volte a
ocorrer. A memoria dagueles tempos, convertida em trauma, transparece em boatos
sobre novos confiscos de poupanca, que aparecem quando ha sinais de crise
econdmica e influenciam a tomada de decisdo das pessoas. A tradicdo de
mudancas nas leis no Brasil, como destaca DaMatta (1993), gera uma perene
inseguranca na sociedade e, por desconfiarem dos sistemas legislativo e judiciario
do Pais, muitos ndo veem garantias de beneficio na postergacdo do consumo. Ao
contrario: o consumo imediato, além de proporcionar o prazer da compra pela
satisfacdo de um desejo, permite liquidar o temor da perda, oferecendo assim
conforto psicolégico. Além disso, para os investidores mais conservadores, a
liquidez imediata é condicdo necesséaria para a reserva de recursos e, sem essa
certeza, a disposicdo para geracdo de poupanca fica comprometida. O incentivo,
ainda que involuntario, ao consumo imediato em detrimento da formacao de riqueza

no longo prazo configura uma propensdo a pobreza derivada desta insistente

> Emenda Constitucional n. 32, de 11 de setembro de 2001. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Emendas/Emc/emc32.htm. Acesso em 8 de setembro de
2018.
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instabilidade politica e institucional, notada pela falta de transparéncia que abre

espaco para a corrupcdo*. Como é sabido, a baixa poupanca interna é um entrave

relevante ao crescimento sustentavel de qualquer pais.

Quadro 24
Confisco

O Estado de S.Paulo, 20/05/90, p. 2

Sou capaz de apostarque o
governo ndo ird devolver aos
poupadores, a partir de se-
tembro de 1991, os ativos fi-
nanceiros bloqueados no Ban-
co Central. Posso até adiantar
os argumentos que poderdo
ser usados: a liberacdo, mes-
mo paulatina, dos recurso blo-
queados, iria gerar um au-
mento de liquidez; com o au-
mento da liquidez haveria ex-
plosdo da demanda; com a ex-
plosdo da demanda haveria
desabastecimentO e agio; este
aumentaria as pressdes infla-
cionariags. Provavelmente o
governo desbloquearia os ati-
vos financeiros, emitindo Le-
tras do Tesouro Nacional, no-
minais, nAo negocidveis, res-
gatdveis no prazo de 10 ou 20
anos. Medida de tal natureza
pode ser adotada facilmente.
E s6 promulgar mais uma me-
dida proviséria. Helio Rolim,
Santos

O Globo, 14/12/90, p. 6

Mais uma vez a Ministra Zélia vem a
B\iblico dizer que os cruzados novos

loqueados serdio devolvidos aos seus legi-
timos donos a partir de seteinbro do ano
que vem, com corre¢io monetaria e juros.
Mais uma vez ficamos sem saber se esse
reajuste incidird sobre todas as doze par-
celas que dividirdo o valor blogueado, ou
se sera feito somente uma vez, em cima da
3uantla blogueada, para depois ser dividi-

a em dez parcelas iguais e irreajustiveis.
Os &oupadores precisam receber melhores
esclarecimentos a respeito dessa devolu-

Antdnio Sergio de Almeida, Rio

O Globo, 13/10/90, p. 6

Sou, como milhares de outros brasilei-
ros, vitima do congelamento de uma pe-
quena poupanca de valor inferior a (g‘es
100 mil depositada na agéncia Leblon da
CEF. Fui agora surpreendida com um avi-
so da agéncia: havia procedido a novo con-
ﬁelamento, sobre depdsito novo, feito dia 4

e setembro, sob alegagéo de erro contabil
anterior. Mais absurdo é que eu ndo havia
sacado sequer os Cr$ 50 mil a que teria
direito. Minka reclamacao a gerencia, ao
lado de outros depositantes, ndo surtiu
efeito. Essa incompreensivel atitude nao
pode ter respaldo na lei...

Thereza de Jesus Baptista de Olivei-

ra, Rio

O Globo, 07/12/90, p. 6

Possuindo duas poupangas na Caixa
Econdmica agéncia Nilépolis, tive uma de-
las bloqueada em cmza&os em margo, pelo
plano do Governo. A outra, por ndo ultra-
passar o teto méximo de Cr$ 50 mil, conti-
nuou liberada, consegiientemente trans-
formada em cruzeiros. Em setembro fui a
agéncia a fim de fazer conta conjunta com
minha esposa, fendo a surpresa de tomar
conhecimento de que a poupan¢a que de-
veria estar liberada e transformada em
cruzeiros, encontrava-se também bloquea-
da em cruzados, Procurando o gerente @3-
te me disse que a poupanca outrora libera-
da fora erro da Prépria ageéncia,
bloqueando-a posteriormente por ordem
do Banco Central. Pego a alguém respon-
sével melhores esclarecimentos, pois ain-
da ndo entendi.

Jodo da Costa Silva, Rio

24 . . ~ ~ A . .
De acordo com o ranking elaborado pela organizagdo ndo-governamental Transparéncia Internacional, que

considera a percepgao que a populagdo tem sobre a corrupgdo entre servidores publicos e politicos, o Brasil

ocupou em 2016 o 792 lugar entre 176 nagdes pesquisadas.
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A parte da populacdo que preferiu ir as compras, diante do medo de perder
suas economias, concentrou seus gastos em bens semi duraveis (eletrodomésticos,
eletroeletrénicos, vestuério e calcados) e ndo duraveis (alimentos, produtos de
higiene limpeza etc.), ao invés de duraveis (imoéveis, automdéveis, joias) — por uma
questédo de valor disponivel para utilizacdo —, ndo configurando, portanto, formacao
de patrimbénio. Ao promover o redirecionamento dos recursos que, a principio,
seriam destinados a compra de bens duraveis para a aquisicdo de semi duraveis e
ndo duraveis, o Plano Collor reforcou a propensdo a pobreza da sociedade
brasileira, uma vez que esse consumo, por ser passageiro (cessa com o fim dos
recursos acumulados) e néo configurar investimento (ndo produz rendimentos ou

ganho de capital), ndo se traduz em geracéo futura de riqueza.

Uma vez liquidadas essas economias, a solucdo para viver com pouco
dinheiro era ajustar o orcamento doméstico. Com os salarios sendo reajustados
abaixo da inflacdo e o desemprego crescendo®, era cada vez maior o desafio de
chegar ao fim do més com algum dinheiro no bolso — um processo de
empobrecimento pelo qual passou grande parte da populacdo naquele periodo (vide
guadro 25). Reduzir a lista de compras do supermercado ao estritamente necessario
e fazer os chamados “bicos” — trabalhos esporadicos para reforcar a renda — eram
praticas corriqueiras para grande parte dos brasileiros em 1990%. As figuras
FSP900110A2 e FSP900708A2 mostram que até mesmo o consumo de alimentos
minguou e a lista de compras do supermercado praticamente sumiu (era preciso
uma lupa para enxerga-la). As prateleiras cheias e o carrinho de compras vazio,
apenas com as criancas dentro dele, sinalizam a falta de dinheiro inclusive para
itens de primeira necessidade. Ha uma resisténcia a nova realidade, que se mostra
pela persisténcia do habito de ir ao supermercado, mesmo quando este jA néo
responde mais a funcdo de manter a residéncia abastecida. Neste caso, a ida ao

supermercado passa a ter outro objetivo, o de abrigo da memaria (vide pg. 245).

B A Pesquisa Mensal de Emprego (PME), realizada pelo IBGE junto as regides metropolitanas de Recife,
Salvador, Belo Horizonte, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Porto Alegre, mostra que a taxa média anual de
desemprego subiu de 3,3% em 1989 para 4,3% em 1990 e 4,8% em 1991. Ja a Pesquisa de Emprego e
Desemprego (PED), do Dieese/Seade, cuja metodologia difere da PME, aponta que na regido metropolitana de
S3o Paulo, a taxa de desemprego passou de 8,7% em 1989 para 10,3% em 1990 e 11,7% em 1991.

?® N3o ha dados oficiais que apontem quantas pessoas faziam bicos em 1990. Reportagem da revista Veja
(“Vivendo de bico”, 13/06/1990, p. 21) estima que esse nimero chegava a 20 milh&es. O IBGE informa que, em
1990, os trabalhadores sem carteira assinada respondiam por quase 40% dos empregados no Brasil, somando
15,5 milhdes de pessoas, dando uma medida da informalidade no Pais.
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Figura FSP900110A2
Folha de S.Paulo, 01/10/90, p.A-2

Figura FSP900708A2
Folha de S.Paulo, 07/08/90, p.A-2
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Quadro 25

Empobrecimento (amostra das cartas dos leitores)

O Globo, 04/12/90, p. 6

Estamos plenamente de acordo com o
Governo quando diz que a populagdo nao
deve comprar méveis, objetos, enfim, gas-
tar. E preciso economizar, poupar, isto €,
;;%u ar e “pechinchar o ciuango puder”.

o isto € vélido. Mas, infelizmente, o
que assistimos é terrivel. Os alimentos es-
tdao com pregos absurdos, incompativeis
com o salario da maioria dos chefes de
familia. Néo estd dando para viver. Pou-
par e economizar como? Nao estd dando
nem para comer como se deveria...

Paulo Romeu de Azevedo, Rio

Folha de S.Paulo, 14/07/90, p.A-3

““A populagdo (incluindo os descami-
sados, os pés-descalgos ¢ os pobres de
espirito) estd num ritmo acelerado de
empobrecimento, que se desenha sem
volta, Aquele que afirmava em pa-
lanques ter a solugdo para lodos os
problemas comprova pelos seus propri-
os atos o engodo a que foi levado seu
exdéreito de descamisados, "'

Miguel J. Bernardino Filho (Sio
Cactano do Sul, SP)

O Globo, 29/11/90, p. 6

Votei em Fernando Collor nos dois tur-
nos. Mais turnos houvesse, mais nele vo-
taria. Dei um enorme crédito de confian
a nossa “dama de ferro”. Acontece que e
estd exggerando. Sei que a inflacdo € um

L. Todos sabem disso. Existe um mal
maior: a “idéia fixa", o quase fanatismo de
nossa Ministra. Com um pouco de inflagdo
podemos conviver. Nao me consta que al-
guém tenha morrido disso. De fome, sim.
Ndo vejo mérito algum em conseguirse
uma coisa s6 — por melhor que seja — A
custa de milhdes de vidas. Ndo estou
usando figura de retérica. Morre-se mes-
mo de fome no Brasil, atualmente mais do
gue antes. O desemprego aumenta, o sald-
rio diminui e os aposentados — entre os
guais me incluo — foram escolhidos a de-

0 para.morrer primeiro. HA uma certa
16gica nisso: estdo velhos, vao morrer
mesmo... Acho até muito justo que os ve-
Thos morram primeiro, mas de morte na-
tural. Morrer assassinado, pela arma da
fome, em nome de um indice qualquer de
inflagdo, juro que ndo me parece um fim
digno de um cristdo. .
Olga Margaethe Meyer, Rio

Folha de S.Paulo, 16/06/90, p.A-3
“Até quando serviremos de cobai-
as? Vi hoje dentro do dnibus um pai
de familia que, desesperado por ter
perdido seu emprego. se vestiv de
palhago para esmolar. Eu perguntei a
ele o porqué da famasia de palhago,
¢ ele me respondeu que a imagem do
palhago transmite ‘humildade’,.."’
Maria I, Testone (Sio Paulo, SP)

Estudos sugerem que a privacdo econdmica pode monopolizar recursos
mentais e comprometer julgamentos e escolhas econdmicas que, de outro modo,
poderiam ajudar os pobres a melhorar sua condi¢do financeira. Avila e Bianchi
(2015:55) destacam que “um experimento de laboratorio feito por Mani e
colaboradores (2013) mostrou que, em contraste com pessoas em boa situagao
econbmica, os pobres tém func¢des cognitivas prejudicadas em consequéncia de

serem forcados a pensar sobre dificuldades financeiras”.

A falta de dinheiro na praca obrigou o comércio a rever sua politica de
vendas. Lojas passaram a fazer promocfes e conceder crédito, retomando uma

pratica em desuso na sociedade naquele periodo devido a ferocidade da inflagéo:
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reaparece o cartdo de crédito e o crediario. O risco dessa estratégia revela quao
delicada era a situagcdo para as empresas, uma vez que eventual aceleracdo
inflacionaria poderia transformar em p6 os valores a receber no futuro. Por outro
lado, deixar de vender levaria a faléncia, diante da falta de caixa para manutencao
das operaces. Os esforcos dos empresarios para reativar as vendas e, quem sabe,
encontrar uma oportunidade de crescimento em meio a crise fizeram parte do
enredo da novela Rainha da Sucata (Rede Globo, 1990), com a empresaria Maria
do Carmo, personagem principal representada por Regina Duarte, apostando nas
vendas no “varejao” e na diversificagdo dos negocios para superar a forte retracéo
das vendas. Diferentemente de outros empreséarios, Maria do Carmo havia
conseguido escapar do confisco das aplicagOes financeiras por ter investido toda
sua reserva em um novo projeto antes do anuncio do Plano Collor (vide anexo 4:
Rainha da Sucata - Maria do Carmo justifica 0 ndo confisco de seus bens (Rede
Globo, 1990)).

Para fechar negodcio, valia utilizar as mais variadas moedas — cruzeiro,
cruzado novo, ddlar — e mercadorias: moveis, automoveis, acdes, linhas telefénicas,
roupas e até sacos de areia. O escambo passou a ser feito com relativa frequéncia,
garantindo negocios para empresas que se especializaram em promover e
intermediar esta pratica, permitindo que a economia ndo ficasse completamente

travada.

A indisponibilidade de recursos afetava diversos costumes, como o de comer
fora de casa, retratado pela figura FSP901709A2. O escambo servia a tentativa de
manter vivo esse habito, ainda que por um periodo limitado de tempo, evidenciando
a resisténcia das pessoas em aceitar a nova realidade e a capacidade de buscar
solucdes alternativas para os problemas que se apresentam. A disposicdo em se
desfazer de bens de valor afetivo ou utilitarios, como no caso do canivete, em troca
de algo que se costumava ter antes do pacote econdmico, indica o apego a
condicdo de vida passada, que ndo mais existe — outra evidéncia da violéncia
psicologica provocada pelo Plano Collor. O estresse mental gerado pelo pacote
econbmico é assemelhado ao de uma situacdo de guerra, como enfatiza a caixa de
texto “Depois do dia D” no canto superior direito da figura — referéncia ao termo

militar usado para identificar o dia em que um ataque ou operagcéo de combate deve
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ser iniciado?’. No caso da charge em questao, o “dia D” seria 16 de marco de 1990,
data de anuncio do Plano Collor, que teria tido efeito tdo devastador sobre o

cotidiano quanto uma guerra.

Figura FSP901709A2
Folha de S.Paulo, 17/09/90, p.A-2

A auséncia de dinheiro nas operacfes de troca obrigava as partes a negociar
equivaléncias em mercadorias, exigindo um exercicio de empatia, uma vez que um
precisava se colocar no lugar do outro para compreender e avaliar a légica da
formacdo de preco que definia, por exemplo, que um carro, uma linha telefénica e
uma bicicleta valiam o mesmo que um terreno. A medida que praticas ja em desuso
nas cidades (sobretudo nas metropoles) passaram a ser retomadas, observou-se
um enriguecendo das relacbes sociais, que haviam sido esmorecidas pela
introducdo da moeda como intermediador nas trocas, minimizando assim a
necessidade de contato entre comprador e vendedor. No dia a dia, o dinheiro

funciona como um neutralizador de fatores emocionais nas operagdes comerciais,

*7 0 termo “dia D” se popularizou a partir da Segunda Guerra Mundial, por ser comumente associado a invasdo
da Normandia pelos aliados em 6 de junho de 1944, operacdo militar que deu inicio a derrocada nazista.
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por transformar qualquer produto ou servico em nimero. E este niimero, 0 preco,
gue isento de qualquer conotacéo afetiva liga o comprador ao vendedor — basta que
o vendedor determine um preco para sua mercadoria ou servico que seja aceito
pelo comprador, dispensando a necessidade de qualquer conhecimento sobre
processos e custos envolvidos na producdo. Mas, uma vez que a moeda
desaparece, a impessoalidade dos nUmeros cede espaco a empatia e as transacdes
comerciais adquirem um componente emocional, derivado da relacdo entre as
partes envolvidas. O que antes era apenas uma questao de preco passa a envolver
valor, ou seja, incorpora a importancia que as pessoas atribuem a objetos e méo de

obra, de acordo com seus conhecimentos, interesses, crencas e desejos?®.

Assim, ao retirar dinheiro de circulacdo brusca e amplamente, atingindo
diversos niveis da sociedade ainda que de forma desigual, o Plano Collor rompeu
com o individualismo e a frieza caracteristicos das grandes cidades (Simmel, 1967)
ao introduzir um problema — ou desafio — coletivo: encontrar formas de se viver
dentro dos limites impostos pelo pacote econémico. Este ponto comum incentivava
o didlogo e injetava empatia na sociedade, estimulando a afetividade nas relacfes

interpessoais.

Ainda observando a figura FSP901709A2 € possivel notar outra mudanca
gue, se nado provocada, foi ao menos amplificada pelo Plano Collor: a das relacbes
de trabalho. Com a recesséao e a indisponibilidade de moeda, manter o quadro de
funcionarios se tornou inviavel para muitos empreendedores, sobretudo os de
pequeno porte. Assim, o dono ou gerente do restaurante (aquele com autonomia
para negociar condicbes de pagamento com o cliente) passou a acumular a funcéo
de garcom, numa alusdo ao movimento de diminuicdo do quadro de funcionarios
visto em muitas empresas e também em algumas residéncias (com a dispensa de
empregados domeésticos), que resultou em maior desemprego e reducao de renda
da populacédo. A charge chama a atencdo para a flexibilizacdo das condi¢des de
pagamento por parte dos comerciantes, condicdo naquele momento necessaria

para a manutencao dos negdcios.

28 . ~ o~ . .
O debate sobre preco e valor é amplo, envolvendo questdes como percepcdo de marca e diversidade
cultural, que ndo nos cabe no momento destrinchar, mas que vale pontuar.
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Além das permutas e da reativacdo do cartdo de crédito e do crediério, as
lojas se dispuseram a fazer promoc¢des que incluiam artificios como leiloar
estoques, deixando ao cliente a funcédo de estipular os pre¢os dos produtos, ou
oferecer ao cliente a possibilidade de pagar com cartdo de crédito e receber parte
do valor da compra de volta em cruzeiros — uma forma de atrair aqueles que
precisavam de “dinheiro vivo”. Nas feiras livres, feirantes procuravam manter a

clientela se dispondo a trocar cheque por dinheiro.

Mesmo com todo o esforco do comércio, empresarios relataram que o
movimento em bares e restaurantes chegou a cair pela metade. O programa Cabaré
do Barata fez um quadro que apresenta esta situacao e mostra como o Plano Collor
afetou a confianca e as financas do empresariado. Barata, o dono do Cabarée, bebia
para esquecer o confisco da caderneta de poupanca, hum exemplo de como o
pacote econdmico comprometeu ndo sO a saude financeira, mas também fisica e
metal das pessoas (vide anexo 4 e transcricdo 5: Cabaré do Barata - Barata e
Brizola falam do Plano (Rede Manchete, 1990)). O quadro ainda ressalta a mudanca
de comportamento dos consumidores, em busca de opces mais econdmicas de
entretenimento, os esforcos dos empresarios para atrair a clientela — Barata aceita
cartdo de crédito apesar de o dinheiro “custa a bater” — e a divergéncia de
avaliacbes sobre o Plano Collor, com Brizola (dono de imével no exterior e de
investimentos nédo afetados pelo pacote econdmico) afirmando que “nao era o fim do
mundo”, mas ao ser convidado a se colocar na posi¢cao de Barata, trocando apenas
uma de suas boiadas por todo o patriménio do amigo, ele muda de opinido e vé o
fim do mundo. Ou seja: a aceitacdo do pacote econdbmico estava relacionada a
intensidade do impacto das medidas na vida das pessoas — quanto mais
comprometia a vida pessoal e profissional, maior era a resisténcia as medidas. Essa
percepcdo também transparece nas cartas enviadas a jornais e revistas e em
guadro do humoristico TV Pirata, que confronta a ira de quem teve a poupanca
confiscada com o0 apoio ao Plano por quem nao tinha dinheiro depositado nos
bancos para ser bloqueado (vide anexo 4 e transcricdo na pg. 167 - TV Pirata — O

segredo de Darcy - Quem passou a mao na minha poupanca (Rede Globo, 1990).
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Transcricdo 5
Cabaré do Barata - Barata e Brizola falam do Plano (Rede Manchete, 1990)

Barata e boneco Brizola conversam no bar do Cabaré do Barata.

Barata: Brizola, vocé ndo esta achando uma coisa esquisita no ar?

Brizola: Estou sim. O Cabaré anda meio vazio. Cadé o pessoal?

Barata: Eu acho que o pacote espantou, viu...

Brizola: Entéo traz o pessoal de volta. O cliente gosta de ser bem tratado. Sorria sempre.
Barata: Ai, muito dificil quando eu lembro do meu dinheiro no over...

Brizola: Comeca a oferecer um drink de cortesia.

Barata: Ai, ndo me fala em bebida nao, ta...

Brizola: Mas por que?

Barata: E porque eu abusei um pouquinho do copo para esquecer a caderneta de poupanca.
Brizola: Outra medida é baixar os precos.

Barata: Vocé acha, é?

Brizola: Todo mundo vai onde é mais barato.

Barata: Ué, entdo vende a sua casa na Australia e vai morar na baixada fluminense.
Brizola: O publico gosta é de conforto.

Barata: E dai, Brizola?

Brizola: Aqui ndo tem estacionamento préprio.

Barata: Também, com a falta de alcool ninguém notou, né?

Brizola: Vocé néo aceita cartdo de crédito.

Barata: Aceito, mas é que o dinheiro custa a bater, né?

Brizola: De amigo para amigo, Barata.

Barata: Fala, Brizola.

Brizola: Esquece o pacote. Se se dinheiro ficou prezo, ndo é o fim do mundo.

Barata: Entdo vamos fazer uma coisa? Vocé troca tudo que eu tenho por uma boiada sua?

Brizola: Dai é o fim do mundo.
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Diante das dificuldades de caixa enfrentadas pelas empresas, que também
tiveram seus recursos bloqueados, mesmo aqueles que mantiveram seus empregos
se viam, muitas vezes, sem salario no fim do més, devido aos atrasos de
pagamento — situacdo que constrangia os trabalhadores e enlouquecia o0s
empresarios, como mostra a figura ESP902303P3. As negociacdes de salario e
jornada de trabalho entre empregadores e empregados se tornaram comuns e
viraram tema de quadro do Cabaré do Barata (vide anexo 4 e transcricdo 6: Cabaré
do Barata - Barata e Z¢é Brasil falam de salario (Rede Manchete, 1990)).

Figura OESP902303P3
O Estado de S.Paulo, 23/03/90 p. 3

—

Transcricao 6
Cabaré do Barata - Barata e Zé Brasil falam de salario (Rede Manchete, 1990)

Barata (empregador) e Zé Brasil (empregado) conversam no bar do Cabaré do Barata.

Barata: Zé Brasil, preciso entrar num acordo com vocé. Sabe o que é... eu acho que eu estou
“zeliado”. Nao tenho dinheiro para pagar vocé, néo.

Zé Brasil: O que é que se ha de fazer, ndo é doutor? E se eu trabalhasse menos?
Barata: Otima ideia! Qual € seu horario aqui no Cabaré?

Zé Brasil: Pego as 8 da noite e vou até as 5 da matina. Mas posso largar as 4 horas.
Barata: Nao pode ser mais cedo?

Zé Brasil: Saio as 3 da matina. Pronto.
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Barata: Mais cedo ainda?

Zé Brasil: Tudo bem. Largo as 2.

Barata: Nao é bem isso que eu quero nao, viu Zé Brasil...

Zé Brasil: Ihhhh...T4 querendo que eu pare de trabalhar a 1 da manha?

Barata: Nao pode ser mais cedinho ainda?

Zé Brasil: Meia-noite, doutor? Sei nao...

Barata: Ndo pode ser antes da meia-noite ndo?

Zé Brasil: Ta legal, doutor Barata. Onze da noite e ndo se fala mais nisso.

Barata: Quem sabe 9h307?

Zé Brasil: Ndo vem, ndo. 9h30? Que 9h307? Desse jeito eu vou pagar para trabalhar. E ou ndo é?
Barata: Zé Brasil, pelo amor de Deus, eu ndo posso passar sem tomar meu escocés.

Zé Brasil: |h, sujou.

Nem mesmo as grandes companhias tiveram facilidade para conseguir
empréstimos para pagamento de salarios. Com pouco dinheiro disponivel nos
bancos, os juros foram as alturas, chegando a 35% ao més, numa economia com
inflacdo teoricamente em zero®. As empresas que podiam redirecionavam os
recursos em caixa, tentando deixar o “dinheiro vivo” para os salarios, enquanto

tentavam lidar com os cancelamentos de encomendas e a queda no faturamento.

Como as medidas econdmicas permitam pagar dividas contraidas antes do
anuncio do pacote com os cruzados novos bloqueados, por meio da transferéncia
de titularidade, os empresarios buscaram quitar o maximo possivel de
compromissos desta forma. Entretanto, quem recebia esses pagamentos ficava com
o0 “mico” na mao, ja que nao poderia ter acesso a esses recursos antes do fim do

confisco. Assim, se beneficiaram do Plano Collor as empresas mais endividadas,

2 A entdo recém promulgada Constituicdo de 1988 proibia por meio de seu artigo 192, paragrafo 39, a
cobranga de juros reais acima de 12% ao ano nas operagdes de crédito, sendo que a “cobranga acima deste
limite serd conceituada como crime de usura, punido, em todas as suas modalidades, nos termos que a lei
determinar”. Na pratica, no entanto, a lei ndo era cumprida, como é possivel notar pelas reportagens
jornalisticas da época e pelo destaque dado ao assunto na novela Rainha da Sucata (vide anexo 4: Rainha da
Sucata - Gerente se recusa a emprestar dinheiro para Maria do Carmo (Rede Globo, 1990)).
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enquanto aquelas com caixa mais equilibrado foram penalizadas. A essas empresas
restaram algumas alternativas: 1-) ficar com o dinheiro parado na conta por até 18
meses; 2-) entrar nos leildes de liquidez, nos quais 0 governo trocava 0s cruzados
novos por cruzeiros mediante desagio; 3-) antecipar créditos, mediante desconto no
valor a receber; 4-) pedir ajuda para a matriz (valido para as multinacionais); 5-)

buscar um “jeitinho” de utilizar o dinheiro bloqueado.

As fraudes podiam envolver o pagamento de contas de terceiros em
cruzados novos e recebimento “por fora” de cruzeiros; doacbes para entidades
filantropicas (que devolviam parte do valor doado em cruzeiros); demissdes de
funcionarios, que em acordo com os empregadores, devolviam as verbas rescisoérias
(convertidas de cruzados novos blogueados para cruzeiros) em troca de uma
porcentagem do valor; consorcios, que vendiam cotas com data anterior a 15 de
marco, para que o detentor pudesse pagar com cruzados novos, entre outras

manobras contabeis.

Em busca de mais alternativas legais para o desbloqueio das aplicacoes
financeiras, as grandes empresas faziam lobby junto ao governo para ter os
recursos liberados, por meio das “torneiras de liquidez”. Os pequenos empresarios
nao dispunham deste poder, mas tinham a vantagem de ndo precisar seguir normas
rigidas de contabilidade. Para evitar o “mico”, feirantes, por exemplo, procuravam
trocar na Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo (Ceagesp)
seus cheques em cruzados novos por mercadorias, que depois eram vendidas com

descontos para nao ficarem “encalhadas”.

Outra estratégia de sobrevivéncia das empresas consistia em encontrar
clientes com condi¢cdes de pagamento. Este fildo se concentrava nos governos
municipal, estadual e federal, que néo tiveram seus recursos confiscados pelo Plano
Collor. Por isso, era grande a disputa entre as empresas privadas para fixar
contratos com estatais e 6rgdos publicos, mas poucas conseguiam penetrar neste

segmento.

Como consequéncia de todos os infortinios enfrentados pelo setor privado, o
gue se viu foi uma onda de demissdes, acompanhada de um salto na inadimpléncia

e seguida por concordatas e faléncias. As dividas ndo quitadas dentro do prazo
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qguase triplicaram, com a taxa de empréstimos em atraso passando de 1,8% no
inicio de 1990 para 4,8% no fim daquele mesmo ano, de acordo com a Associacao
das Empresas de Crédito ao Consumo®. Um levantamento da consultoria Arthur
Andersen mostrou que, de marco a outubro de 1990, mais de 1500 empresas em
Séo Paulo e no Rio de Janeiro pediram concordata ou faliram e a tendéncia
apresentada pelos niumeros era de aceleracédo (vide tabela 5). Considerando que a
informalidade atingia grande parte das micro e pequenas empresas no Pais naquele
periodo®, ndo seria exagero imaginar que este nimero fosse muito maior, uma vez

gue o estudo contempla apenas as empresas formalizadas.

Tabela 5
Setores ' Margo  Abril Maio  Junho  Julho  Agosto Setembro Outubro  Total
Fal. Conc. Fal. Conc. Fal. Conc. Fal. Conc. Fal. Conc, Fal. Conc. Fal. Conc. Fal. Conc. Fal. Conc.
Agricola 1 - 1 - 1 - — — = = = — 1 — 1 — § —
Extrativa Mineral — e e e e
Metalurgia 8 2 12, — 13 — 17_1 11 _— 2 2 21 — 21 5 ‘13510
Mecanica — 2 = = = ] —- ] = = = = = | - § —
Material Elétrico e de Comunicagido —_— = — = f -~ -~ 1 - 6 - 2 - 1 — 11
Material de Transporte — e R e T B o e wm f e e e e foowe
Madeira e Mobilisrio 2 - — = = = = = ] —- 2 = 1 — 1 — 7 —
Quimica 2 - — — b - — — 3 — 5 2 2 4 2 4 19 10
Produtos de Materia Pléstica _ = = = = = = = e = = = = T e — e— —
Textil, Vestuario, Cal¢ados, Couro 21 — 9 — 9 — .19 1 8 1 45 — 25 4 29 2 1658
Prod. Alimentares 29 — 14 2 19 — 13 1 22 3 43 1 34 — 38 1 2126
Bebidas e Fumo i - 1 e e e
Editorial e Gréfico 4. — 3 — 4 —- 3 — 2 — 3 - b - 7T —- 3N —
Construgdo Civil 13 — 15 — 14 — 11 — 14 — 19 — 20 1 2 18 12413
Comércio 19 — 41 — 23 — 35 — 34 — 48 — 57 — 74 9 3319
Transporte @ Comunicagdo { - 3 - 2 - 2 - 1 — = — § = 7 — 2, —
Inddstria € Comércio 4 —~ 6§ " — 14 — 4 — 9 — 337 — 14 2 9 — 9822
Informética - - 2 - 4 - 2 -~ 2- = 10 — 1t — 4 — 26—
Eletroeletrdnica 1 - — — — — 2 —= = — = oy = — — — 4 —
Qutros 7 — 21 1 16§ —-10 — 37 — 50 — 54 1 76 4 2706
. Total Mensal 113 2 130 3 125 1 121 3 146 4 295 5 242 12 300 37 147264
Fonte: Arthur Andersen

Publicado em O Estado de S.Paulo, 06/11/90, p. 7

De acordo com levantamento do Sebrae®, quando Collor chegou ao poder,
98% das empresas no Brasil eram de micro e pequeno porte, respondendo por

7

20,6% do PIB nacional. Neste segmento, até hoje € muito comum a mistura das

* 0 Globo. “Inadimpléncia triplica com o Plano Collor”. 11 de novembro de 1990, p. 61

*1 Um estudo sobre economia informal urbana feito pelo IBGE mostra que em 1997 havia 9,5 milh&es de
empresas informais no Brasil, sendo que dentre estas 8,2 milhGes se referiam a trabalhadores por conta
prépria e 1,3 milhdo a empregadores. No total, 12,9 milhGes de pessoas — 7,8% da populagdo brasileira a
época, eram trabalhadores informais. Ndo ha dados disponiveis referentes a periodos anteriores.

32 SEBRAE. As empresas de menor porte na economia nacional — indicadores selecionados. Nov/91, p.7.
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financas pessoais dos empreendedores com as da empresa. Numeros do Sebrae
de 1999 mostram que 68% dos micro e pequenos empreendedores formais
costumavam utilizar recursos préprios, de parentes ou amigos para cobrir despesas
da empresa. A estreita relacdo entre 0 caixa da empresa e as contas pessoais dos
empresarios também se dava em sentido inverso, com 55% deles informando que
faziam retiradas de dinheiro do caixa da empresa para pagar despesas pessoais.
Nas empresas informais, sobretudo naquelas em que a empresa € o trabalhador por

conta propria, essa separacao se torna ainda mais ténue.

Desta forma, o Plano Collor, ao bloquear as aplica¢des financeiras dos micro
e pequenos empresarios, retirou deles ndo apenas suas economias particulares,
mas também o capital necessario para funcionamento de seu empreendimento, ou
seja, sua fonte de renda. Nas cartas enviadas aos jornais e em reportagens
jornalisticas da época, empreendedores narram dramas sofridos pela falta de
condi¢cbes de manter seu trabalho e suprir suas necessidades basicas (vide quadro
26).

Se por um lado os profissionais liberais perdiam renda por ndo conseguir
clientes, por outro, os clientes, por falta de dinheiro (derivada do desemprego, do
achatamento da renda ou da perda de reservas financeiras) deixavam até mesmo
de cuidar da saude, adiando consultas e tratamentos meédicos. De acordo com o
IBGE, 40,4% da populacdo acima de 10 anos no Brasil ndo tinha nenhuma fonte de
rendimento em 1990. Daqueles que tinham, 30,3% ganhavam até dois salarios
minimos por més, apresentando rendimento médio mensal de 8.998 cruzeiros
(equivalente hoje a R$ 1199,73).
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Quadro 26

Profissionais liberais e autbnomos

Jornal da Tarde, 02/04/90, p.4

ndo ¢ o que esta
1 0s medicos que
“TVICOS as empresas de saii-
IS estes estdo recebendo seus
21105 medicos atrasados desde
> ) em cruzados novos. o que

inviabriizz a sobrevivéncia de cerca de

'~ Tili profissionais nesta situacgdo.

S O_~. medicos nao tém outra fonte
:;r: Obter cruzeiros sendo a sua pro-
"c Mao-ce-obra. Providéncias ur-
ECnles sdo necessarias. Dra, Maria
Lm_l,a A. R. Machado. médica-direto-
fa Ca A.P.M.. Capital,

Jornal do Brasil, 10/04/90, p. 10

(...) Ndo sou especulador, sou tra-
balhador auténomo (..), nio tenho
renda mensal, ¢ 0 que ganho tenho que
fazer render da melhor forma possivel,
até fazer novos negdcios com meus
produlos, que sdo 4 musica ¢ a leu-
ra. Tenho 47 anos (...}, quatro filhos,
moro com minha sogra enyuanto len-
to, com minhus economias, construir
uma casa num suburbio distante do
Rio. Trabalho como artista plistico e
musico compositor, € tudo o que con-
sigo ¢ com muito esforgo ¢ sacnificio,
Neste inicio de ano vendi meu veiculo
de trubulho, um Fiat/81 a dlcool, vendi
tiumbem uns quadros meus, purd com-

rar material de trabalho (Lintas, te-
us, instrumentos musicais), € fquei
com NCz$ 200 mi) apleados no Isd
para enfrentar este inicio de década,
Agora, o novo plano confiscou 0 meu
umco dinheiro, e estou passando difi-
culdades, sem material de trabalho,
semt carro, sem dinheiro para cusiear
ensino e alimentagdo dos meus filhos,
{...) E agora, com o mercado de arie
em recessdo, estou 4 beira do desespe-
ro, pois minha renda de direntos auto-
rais, do Ecad, ndo ultrapassa NCz$ 40,
equivalentes & dois quilos de agucar.
{...) Heitor dos Prazeres kFilho — Rio de
Janelru,

Jornal do Brasil, 02/05/90, p. 10

(...) Sou denusta e g) atendo i
classe media ¢ baixa, jd ha virios anos.
(...) Pago uluguel alto, matérias primas
carissimas, contas lambem alias, de
luz, telefone e impostos, € 0 pior, a
chentela diminuindo, pois nido estd a
classe media a cada ano mais achata-
du?

Por esse motivo, a maior parte do
que ganho & através dos convénios,
Pois bem, todo o resuliedo de um més
de trabullio — pitlavra que gnfo, pois
nio fo especulagdo — eu recebs destes
convénios em crizados — palavra que
grifo, puis tudo 0 muis que paguer dus
rante 0 més de abril for em cruzeiros.

Existe mator injustiga do que essa,

ra os medicos, dentisias, psicologos,

onoaudiologos, etc? Devo ser punida,
rque trabulhet? () Lillam Gomes
apeto — Rio de Janelro,

Jornal do Brasil, 20/04/90, p. 10

i) Meu mando estd com 55 anos,
desempregado hi cinco, ¢ nio conse-
guin mars trabalhe, Nio tea aposen-
tadona e nem plano de saode, pois as
mensd bdiades estavam fora de nosso
alennce. Paru sobreviver fomos traba-
Ihar com venda de salpados e sundul-
ches na pruga, debaxo de sol caust-
cante, @ com 0 sicnficio gue esse
trabalho acarretd no nossy Wdade

O que conseguimos arrecadar, em-
Eregavamos na cadernata de poupan-
G4, pard gue pudessemos suportdr a
tnflugio, ¢ desse dinheiro provinha o
noss0 suslento Juntamos em quatro
anus de muno trabalho e sacnifivio Crs
00 mul. Para nossa total infehcdade,
eu ndo tenhe CPF, o que dimnuiu
iRt mas a nossa retirada, Mo con-
cordo com o arguinento do governo de
que aumentando o lamte de retroda
dia poupanga haverd mans dinherro cr-
culando no mercado, uma vez gue a
peaavid que s0 dispde desse dinheiro
para sud sobrevivéoen:, mas do gue
nunea entala poupa-lo, ou mesma cs-
bea-lo pard gue dure pelo menos 18
meses. () Repina Mendes Marting
Cusla — Riv de Janeiro,
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Da Reportagem Local
Iho ¢ Almeida A :
e teme levar calotes
Da Reportagem Local

tiv 21 dos 26 funciondrios. **To-
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Médica combatea Dentista baixa prego |
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Folha de S.Paulo, 29/04/90, p.B-9
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Ao menos entre os paulistanos, a crise econdmica e 0 desemprego eram
apontados como a principal fonte de angustia, de acordo com levantamento
Cesop/DataFolha, de fevereiro de 1991*. Dentre os entrevistados, 74,4% diziam
pensar com frequéncia na situacdo que se encontrava o Brasil e 63,8% afirmavam
gue este assunto lhes causava muita ansiedade e sofrimento. Sobre a possibilidade
de perda dos bens materiais (dinheiro, casa etc) e nao ter como se sustentar, 0s
entrevistados se dividiam entre 0os que se viam frequentemente atormentados por
este pensamento (38,2% diziam pensar sempre no assunto e 43% afirmavam que o
tema Ihes causava muita angustia) e os que preferiam ignorar tal hipétese (40,5%
diziam pensar raramente no assunto e 31,6% afirmavam n&o se angustiar com o

tema).

Os efeitos da recessdo e do desemprego no dia a dia também se
materializavam pelas pecas de humor, que frequentemente retratavam as
dificuldades derivadas da perda do emprego e da reducdo de renda, como nas
figuras OESP901305P2 e FSP902706A2.

Figura FSP902706A2
Folha de S.Paulo, 27/06/90, p.A-2
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33 Pesquisa “Angustias do paulistano”, realizada em 20/02/1991, com 1080 residentes na cidade de Sdo Paulo.
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Figura OESP901305P2
O Estado de S.Paulo, 13/05/90, p. 2

——

No quadro “O segredo de Darcy — Quem passou a maéo na minha poupancga”,
a TV Pirata (Rede Globo, 1990) satiriza, com muita ironia e duplo sentido nas
palavras, um conjunto de situacbes decorrentes do Plano Collor, abordando
diversos aspectos do impacto o pacote econdmico sobre o cotidiano. Darcy,
interpretada por Luiz Fernando Guimaraes, € uma mulher de personalidade forte e
forca fisica, que controla com maos de ferro a vida do marido, Tavinho, homem
pequeno, de aparéncia fragil, personagem de Pedro Paulo Rangel. Dona Celeste
(Regina Casé), mae de Tavinho, uma jovem senhora, faz uma visita ao casal no dia

do confisco das aplicacdes financeiras (vide transcri¢cao 7).

Transcricéo 7
Video: TV Pirata — O segredo de Darcy - Quem passou a mao na minha
poupanca (Rede Globo, 1990)

Num pequeno apartamento de classe média, com sala de estar/jantar e cozinha americana, Darcy,
nervosa, segura o marido Tavinho pelo colarinho da camisa, empurrando-o em dire¢édo a cozinha.

Tavinho choraminga: O plano € bom.

Darcy responde com socos e pontapés no marido, que cai no chao.
Narrador: Episodio de hoje: “Quem passou a m&o na minha poupanga?”
Tavinho, tentando se levantar do chao: Mas nao fui eu. Foi a Zélia.

Darcy, ainda surrando Tavinho: Nao me fala o nome dessa mulher! Ndo me fala 0 nome dessa
biscate! Sou capaz de cometer uma loucura...
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Darcy ameaca jogar o filtro de 4gua em Tavinho.
Tavinho grita: Nao!
Toca a campainha.

Darcy, colocando o filtro de volta no lugar e pegando uma corrente que estava sobre o balcdo: Vai la
atender a porta. Vai e volta aqui pra eu te bater, que eu ainda ndo acabei de te bater...

Tavinho vai cambaleante abrir a porta.

Tavinho: Mamae, estamos quebrados.

Dona Celeste entra no apartamento.

Dona Celeste, colocando a carteira sobre a mesa, sentando-se e abrindo os bracos em direcdo ao
filho, para que ele se sentasse em seu colo: Ih, Tavinho... Ela te quebrou de novo? Vem cé& com a
mae.

Tavinho, sentando-se no colo da mée e olhando com ar de desejo para a cadmera: Nao, ndo foi a
Darcy, ndo maméae. Dessa vez foi a Zélia. Essa ministra... hummm... € um animal, mamae...

Darcy atira um objeto na dire¢éo de Tavinho e Dona Celeste, que se levantam assustados da mesa.

Dona Celeste: Ai, socorro!

Darcy vai em direcdo a eles, segura a sogra pelo braco e empurra em direcdo ao sofa: Chega pra la!
Darcy vai até Tavinho e lhe empurra em direcdo a cozinha. Tavinho cai no chao.

Darcy fala para Dona Celeste: Esse babaca do seu filho! Falei pra ele pegar o dinheiro todo e botar
aqui, que eu botava na minha calcinha. Eu queria ver ela bota a mao na minha calcinha. Na minha

calcinha ela ndo botava, ndo, que ela ndo € besta.

Darcy vai em dire¢do a Tavinho e volta a surra-lo: O retardado, o filhote de lesma pegou o dinheiro e
botou todo na poupanca.

Tavinho, se apoiando no balcdo: Como é que eu ia adivinhar, mamae?

Dona Celeste, se levantando do sofa e pegando a carteira que estava sobre a mesa: Ah, que pena!l
O meu eu tirei todo, viu minha filha?! Eu tirei. Fui la e raspei o cofre. Nao quis nem saber. N&o deixei
um centavo velho la para contar histéria. Agora, o plano é bom, né? Eu t6 achando bom. E isso
mesmo. Tinha que acertar a inflagdo com um tiro certeiro.

Darcy ameaca ir para cima de Dona Celeste, mas é contida por Tavinho: Tiro certeiro é o que eu
vou dar na cabeca da sua mée se ela ndo parar de falar.

Dona Celeste: Sabe essa moga, a Zélia...

Tavinho se ajoelha na frente da méae: Mamae, pelo amor de Deus, ndo fala mais o nome dessa
mulher aqui em casa. A Darcy fica louca... Ela t4 querendo ir & Brasilia para dar um pau nessa
mulher. Eu ndo sei mais o que faco, maméae. J4 escondi até o revélver aqui da casa.

Dona Celeste: Quem? A Zélia?

Tavinho: Mamae!

Darcy ameaca jogar o filtro de 4gua sobre Dona Celeste.
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Dona Celeste: Mas a Zélia? A Zélia é muito boa. Eu acho ela muito bem preparada. E eu digo mais:
nunca vi uma Zélia como essa que ta ai.

Darcy pega o rolo de macarrdo e olha a sogra com expressao de ira. Tavinho corre em dire¢éo a
mulher e a abraca.

Tavinho: Calma Nonhonha. Nosso dinheiro vai voltar. A nossa grana vai volta, tA bom?

Dona Celeste: E Darcy, vocé esta muito nervosa, minha filha. Se acalma. N&o é o fim do mundo. Eu
vou fazer um café bem forte pra te acalmar, ta?

Dona Celeste vai em dire¢éo a cozinha e aponta para o filtro de agua, que goteja: Olha |&! Olha o
desperdicio! E isso que eles estdo falando. Olha la a torneira pingando. Tem que fechar a torneira,
Darcy! O negdcio agora é fechar a torneira.

Darcy fala para Tavinho: Por falar em torneira, vocé vai l& embaixo na garagem e pega um cano
bem velho pra acertar na cabeca da sua mae, ta?

Tavinho fala para Dona Celeste: Mamae, o que eu faco! O que eu faco?

Dona Celeste, sem dar atencdo as ameacas: Ah, Tavinho! Nem te contei, menino! Sabe a Mirtinha,
filha da dona Clotilde?

Tavinho: Sei.

Dona Celeste: Nem queira saber, meu filho... nem 15 anos completos a menina tinha... Disse que
encontrou um vagabundo que estava encostado |4 na Embrafilme. Ai comecou a sair com ele,
chegar tarde em casa... Bom, encurtando a historia: diz que a liquidez da menina ndo veio. Ta
atrasada, trés meses que a liquidez ndo vem. A mae dela diz que vai chamar o Tuma.

Darcy atira um objeto sobre a sogra, que se abaixa para desviar.

Darcy: Vamos parar e calar essa bocal!

Tavinho: Calma, mamae, calma! A Darcy ja teve que cortar a analise, as aulas de boxe tailandés, o
tai chi chuan, até a caracu com ovo dela, mamae, agora € uma vez por més, no dia do pagamento.

Darcy: E isso mesmo. Ovo agora aqui em casa esta contado. Dois para cada um. O Tavinho tem os
dois dele, eu tenho os dois meus. E olhe |a.

Tavinho: Pois €, mamae... Teve que cortar o supérfluo.

Darcy volta a bater em Tavinho: Agora tem supérfluo de neguinho em casa que eu ainda nao cortei.
Porque neguinho escondeu as facas...

Tavinho morde os labios e faz cara de dor, colocando as maos entre as pernas.
Dona Celeste: Darcy, perai... acho que vocé estd exagerando, minha filha. Que isso! O plano é
muito bem elaborado. N&o precisa cortar tanto assim, ndo. Eu acho que nao vai afetar o pequeno e

médio empreséario, como é o caso do Tavinho.

Darcy: Dona Celeste, deixa de frescura. Que médio, Dona Celeste? O Tavinho é micro. E micro
empresario. O negdcio dele é pequeno.

Dona Celeste: Nisso ele puxou o pai. Tai, Darcy, o negécio do pai também era minimo. Nunca
cresceu. Nem eu ali do lado, batalhando, ndo crescia. Mas agora, gente, acho que o negdécio é
apoiar. Vamos dar forgca pra esse plano para ver se da certo. Eu confio na Zélia.

Darcy pega um revolver, segura Dona Celeste pelo vestido e a faz se ajoelhar em sua frente.
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Darcy, apontando o revélver para a sogra: Dona Celeste, se a senhora repetir mais uma vez o nome
dessa...

Tavinho interrompe Darcy e tira o revolver de perto de sua mae.

Tavinho, puxando Darcy: Sem violéncia...

Dona Celeste, se levantando: Sem violéncia, Darcy, sem violéncia. Que é isso? Fica do lado da
gente, dos descamisados, dos pés descalcos. Vocés, jovens, que deveriam estar apoiando. A Zélia

€ muito corajosa. Ela esta fazendo uma revolucao russa sem pelotédo de fuzilamento.

Darcy ameaga agredir a sogra, mas € novamente contida por Tavinho: Pelotao de fuzilamento vocé
vai ver ja ja, sua jararacal!

Dona Celeste foge, saindo pela porta. Darcy comeca a atirar.

Darcy: Ndo pode esquecer a tabela da Sunab (inaudivel) sua jararaca!

Com bom humor, a TV Pirata mostrou o desespero e a raiva gerados pelo
confisco das poupancas, abordou as divergéncias de opinides sobre o Plano Collor
e a equipe de governo, a desconfianca que levou algumas pessoas a sacar suas
aplicacdes da poupanca e guardar o dinheiro em casa, a popularizacdo de termos
econdmicos como liquidez, as dificuldades impostas as empresas e as familias, com

cortes no orcamento e faléncias.

A falta inesperada e brusca de dinheiro obrigou muitas pessoas a ndo apenas
alterar seus habitos de consumo e ajustar as financas domésticas, como a rever
suas relacbes familiares. Casamentos, divorcios, filhos custam dinheiro e o Plano
Collor inviabilizou o planejamento de muitas familias. Sem recursos para custear
processos judiciais e impostos, casais se viram obrigados a manter a unido
matrimonial, a0 menos no papel, enquanto outros se uniram debaixo do mesmo
teto, mas sem a festa para a troca de aliancas. Mulheres que se preparavam para
engravidar pensaram duas vezes e, possivelmente, muitas tenham decidido adiar a
maternidade ou até mesmo desistido de se tornar maes. O que fica notério em todos
estes casos € a interferéncia do Estado na intimidade das familias, ao retirar delas
0s recursos por elas acumulados e que lhes possibilitaria tomar determinadas

decisoes.

Diante de toda a presséao psicoldgica desencadeada pelo Plano Collor, crises

emocionais se mostraram mais frequentes e surgiram casos de suicidio
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relacionados ao pacote econdomico (vide quadro 27 e figuras OESP902303P3,
ESP902403P3 e OESP900504P3). No fim de semana que se seguiu ao anuncio do
Plano Collor, o Corpo de Bombeiros em S&o Paulo registrou um aumento de 10%
na média de atendimentos relacionados a distirbios emocionais®*. As fontes
indicam que esse percentual pode ter aumentado com o passar dos dias. De acordo
com o cardiologista Ricardo Duprat Filho, dono do hospital Unicor de S&o Paulo,
especializado em atendimento cardioldgico, nas duas primeiras semanas de abril de
1990, o numero de consultas médicas cresceu 25% e 0s casos de internagao
aumentaram 20%. Ainda que ndo seja possivel afirmar que esse avanco tenha sido
decorrente do Plano Collor, cabe pontuar que a maioria dos pacientes, segundo o
doutor Duprat Filho, disse ter passado por tensdo e ansiedade devido a perda de
dinheiro®.

Figura OESP902403P3
O Estado de S.Paulo, 24/03/90 p. 3

Negreiros
ARSIM? \bcg
(oM As Pemissdes em MASIA?
fois ev eflov  PreocUPADO
T G @ MASSA!
QR §2?

** 0 Estado de S. Paulo. “Um recorde de crises emocionais”. 18 de marco de 1990, p. 12

** Veja. “Pacote na cabeca”. 18 de abril de 1990, p.46-52. A fonte n3o explicita a base de comparacdo ao
apontar o aumento nos numeros de consulta, deixando em aberta a possibilidade de crescimento mensal
(frente ao mesmo periodo do més anterior) ou anual (frente ao mesmo periodo do ano anterior).
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Figura OESP902303P3
O Estado de S.Paulo, 23/03/90 p. 3

Figura OESP900504P3
O Estado de S.Paulo, 05/04/90 p. 3
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Quadro 27

Questao de saude (amostra das cartas dos leitores)

O Estado de S.Paulo, 06/04/90, p. 2

Agora, precisamos estabe-
lecer ¢ manter no Brasil uma
corrente mental contra o suici-
dio. Muitas pessoas tdm come-
tido suicidio porque julga-
ram-se ‘‘empobrecidas’ pelas
recentes medidas do governo.
Ora, o ato do suicidio a nada le-
va. Além disso, parece 6bvio que
ogoverno entenderd que precisa
apressar o retorno do meio cir-
culante ao mercado, para que o
Pais néo continue parado. Jorge
t‘erhdol-. Sado Jodo da Boa Vis-

Folha de S.Paulo, 19/04/90, p.A-3
"“Apés o choque ccondmico aumen-

fou sensivelmente a frequéncia de pa-.

cientes com sindrome de insuficiéncia
sexual (impoténcia e frigidez). Esses
pacientes se apresentam estressados ¢
com diminuigio dos hormdnios sexuais.
A bala, ou melhor, o missil detonado
para liquidar o famigerado tigre da
inflagdo atingiu também a genitdlia de
ambos os sexos, "'
Attilio Zelante Flosi (Sio Paulo. SP)

Folha de S.Paulo, 20/04/90, p.A-3

““Por que o sr. Collor ndo incluiy um
psiquiatra em sua equipe econdmica
antes de tomar medidas (do drdsticas
que mexeram tanto com a cabega das
pessoas? Estou me sentindo enlouqueci-
da, uma louca impotente..."’

Renata Ribelro (Sio Paulo, SP)

Percebemos por meio das fontes analisadas que o desespero gerado pela

auséncia de recursos financeiros, derivada ndo apenas do bloqueio das aplicacdes
financeiras, mas também do desemprego e/ou atraso de salarios, levou a tomada de
decisdes indesejadas, que se converteram em sofrimento. Tomemos como exemplo

0 quadro 28.

A carta revela um homem que, como muitos assalariados, economizava para
formar uma poupanca destinada a suprir suas necessidades no futuro. Ele, como
milhares de brasileiros, teve os recursos acumulados durante toda uma vida de
trabalho (salario, indenizacéo trabalhista, FGTS) confiscados pelo Plano Collor. Tal
ato foi avaliado como injusto, pois afinal tal dinheiro ndo era proveniente de
especulacdo no mercado financeiro, mas resultado de anos de trabalho e sacrificio.
Ou seja, aquele dinheiro era merecido. Por isso, retirar esse dinheiro
compulsoriamente de seu proprietario configurava ato de estrema violéncia, pois
rompia com a légica do merecimento, a0 mesmo tempo em que fazia ruir todos os

planos de vida daquela pessoa.
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Quadro 28

Jornal da Tarde, 19/06/90 p.4

Sr.: Disse Abraham Lincoln:
Nio criards a prosperidade se deses-
timulares a poupanga™. Por outro la-
do, disse o presidente Fernando Col-
lor de Mello. conforme li no JT:
“Agora, somente com o trabalho sera
possivel ganhar dinheiro. E o fim dos
especuladores™.

E a realidade. Fico com Lincoln,
¢ obvio.

Trabalho ha 38 anos com con-
trato em carteira de trabalho. Poupei
a vida toda e guardei em caderneta de
poupanga inclusive minha indeniza-
¢do trabalhista e meu FGTS. Sacrifi-
quei-me, juntamente com minha mu-
Iher e trés filhos. Nunca viajei ao exte-
rior, nunca comprei dolar ou ouro,
nunca especulei. Parece que o meu
perfil de assalariado, que venceu na
vida, ndo agrada ao dr. Fernando
Collor e equipe. Eles. talvez, nunca
precisaram de um contrato de traba-
lho para manterem a familia ¢ poupar
para o futuro como aprendi com
meus humildes pais.

Preparci-me para o final de vida
e fui injustamente “confiscado™, O dr.
Collor transformou-me num tomador
de empréstimos em face i doenga de

meu velho pai ¢ dos meus compromis-

SOS ‘\\'.\'S\WJIS A )

Nio poupo mais. Nao ha como
confiar no festival de mentiras que
cmana do governo federal, ¢ nas suas
C\‘l‘.ll'.kil\‘\-\‘&

Sempre mantive conta de pou-
panga com minha unica mulher. O
meu CPF valia também para cla,
prendas domeésticas. _

F a correcio dos cruzados reti-
dos da conta poupanga! Por que so-
mente corregdo (margo/90) para as
cadernetas com aniversario até o dia
13? E as demais?

O dr. Collor disse: “Quem frau-
dou vaisse entender com o Poder Ju-
diciano™.

Logo cle, que castrou o Judicia-
rio. vem com tal afirmativa.

Justiga ¢ bom senso, dr. Collor!
Antdnio Fernandes, Guarulhos, SP.

Diz o sr. Antbnio Fernandes: “Preparei-me para o final de vida e fui
injustamente “confiscado”. O dr. Collor transformou-me num tomador de empréstimo
em face a doenca de meu velho pai e dos meus compromissos pessoais”. Nota-se
nas palavras do sr. Fernandes um amargor com a constatacdo de que ele, homem
precavido, que a vida inteiro poupou para garantir um certo conforto financeiro para
si e sua familia, teria que se tornar um “tomador de empréstimo” para arcar
compromissos assumidos e pagar tratamento médico para o pai doente. A
conotacdo negativa dada ao termo “tomador de empréstimo” indica que aquela
situacdo era insulto ao sr. Fernandes, algo que lhe machucava a alma e lhe
revoltava. Pois, mesmo apods todas as precaugdes tomadas ao longo do tempo, com
a preocupacao e os esforcos para se formar uma reserva financeira, naquele

momento o Plano Collor |he colocava numa situagédo na qual ele trabalhou para
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evitar a vida inteira: escolher entre tomar um empréstimo sem saber se haveria
condicdes futuras de pagamento — o que poderia levar a divida a se tornar uma
‘bola de neve” ao ponto do impagavel, mas ao menos num primeiro momento
permitiria para pagar o tratamento médico do pai doente e suprir as proprias
necessidades — e ndo tomar o empréstimo e ndo ter imediatamente disponivel o
dinheiro para suprir suas necessidade e pagar o tratamento médico do pai, 0 que
poderia resultar em complicacBes graves de saude e até mesmo morte do idoso,
além de colocar em risco a propria sobrevivéncia. Além do abalo emocional imposto
pela situacdo, a limitacdo de informacdes (ndo é possivel saber de antemao as
consequéncias de cada uma das opc¢des, dadas as diversas variaveis envolvidas)
dificulta a avaliacdo das escolhas, tornando falha a identificacdo da melhor opcéo
(Avila e Bianchi, 2015). Ou seja, existem limites a racionalidade na tomada de
decisdes e a lacuna formada pela caréncia de informagdes pode ser preenchida
pelo “feeling”: a impressao que as pessoas tém de determinada situacdo a partir de
suas experiéncias pessoais, daquilo que escutaram, leram, observaram ou sentiram

— 0 que popularmente chamamos de “sexto sentido™®.

Com o Plano Collor, pessoas que sempre se reconheceram como prudentes
e moderadas em suas financas foram abruptamente colocada ao lado dos
irresponsaveis e inconsequentes em termos de planejamento financeiro, como se a
formiga e a cigarra da fabula de La Fontaine fossem iguais®’. A moral da histéria, de
gue € preciso abrir mado de prazeres no presente para assegurar conforto e
estabilidade no futuro, foi distorcida pelo Plano Collor a partir do momento em que a
formiga foi punida por sua prudéncia e a cigarra beneficiada pelo seu imediatismo,
uma vez que aqueles que empregaram seus recursos financeiros no consumo nao
foram prejudicados pelo confisco das aplicacbes bancarias. A I6gica do desconto

intertemporal (tendemos a consumir no presente, a menos que exista um forte

*A partir dos anos 2000, a Psicologia se mostrou mais interessada em estudar a eficiéncia das primeiras
impressdes. Dentre as descobertas resultantes destas analises esta a de que, em determinadas situagoes, a
intuicdo se mostrava mais eficiente que o raciocinio na tomada de decisdo. Dave Kenny, Maurice Levesque,
Nalini Ambady, Robert Rosenthal, Mark Schaller e John J. Skowronski sdo alguns dos profissionais que se
dedicaram a estes estudos.

37 Escrita no século XVII pelo francés Jean de La Fontaine, a fabula A formiga e a cigarra mostra que as a¢oes
geram consequéncias. A formiga, que trabalha durante o verdo para fazer uma reserva de comida para os dias
de menor fartura, é recompensada pela seguranca, conforto e tranquilidade quando o inverno hostil chega,
enquanto que a cigarra, que aproveita os dias quentes cantando e se divertindo, sem pensar no amanh3, se vé
em perigo com a chegada do frio intenso. Por ser amplamente contata para criancas no Brasil, esta fabula faz
parte do repertdrio cultural comum dos brasileiros.
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incentivo a poupar), que embasa qualquer investimento financeiro, incluindo a

caderneta de poupanca, havia sido quebrada pelo Plano Collor: ja ndo fazia mais

sentido a ideia de abdicar do uso do dinheiro por um certo periodo de tempo em

troca de um prémio (a remuneragdo do investimento), que possibilitaria 0 acimulo

mais rapido do capital necesséario para a realizagcdo de projetos pessoais e/ou

profissionais (vide quadro 29).

Quadro 29

Punicdo aos poupadores e trabalhadores (amostra das cartas dos leitores)

Jornal do Brasil, 09/04/90, p. 8

Terremoto na economia {(JB-173
907 ¢ wmulto na wvida das pessoas
honestis, que cconommzaram para go-
zur feras fehizes. Fiquei pesquisando
agéneias de viagens, ¢ no dw 13,3, 4
noite, o Sr. Surney decreta feriado
buncirio. Logo depois, o Sr. Collor
confisea nossus ceonomias. Por que os
cidaddos que pouparam foram puni-
dos? (...} Sou assalurinda, pnvo-me de
CCriis COISUS PUrd POUpIr, pois vivoe
s0, (...} ¢ a caderneta ert 0 mey recur-
50, Agora, s0 posso tirar Cr$ 50 mul.
1}, Zeha lambem mentiu, fomos enga-
nados pelos poderosos. (..) Isaura
Santos Cardose da Silva — Rie de
Janeiro,

—

O Estado de S.Paulo, 28/04/90, p. 2

Quem desde a infancia se
esforcou, ndo faltou as aulas,
estudou com dedicacdo e de-
pois se formou em alguma fa-
culdade, conseguindo um em-
prego um pouco melhor remu-
nerado do que a grande maio-
ria deste pais, descobriu agora
que durante toda a sua vida
agiu errado. Essa pessoa, pela
formacao que recebeu, ndo
gasta em coisas supérfluas o
que sobra do saldario mensal.
Pensa no seu futuro e no de
seus filhos, numa moradia
melhor, em eventuais casos de

Veja, 02/05/90, p. 10

Entre os poupadores sérios, ar-

bitrariamente punidos através do

bloqueio das cadernetas de pou-

panga, estou cu: trabalhadora, as-
salariada, inquilina, que acreditou que com
muito trabalho e sacrificios seria possfvel ad-
quirir um imével residencial. Apesar de toda a
dinastia de planos econdmicos desastrados j4
executados, economizei, por mais de vinte
anos, para a compra de uma casa prépria. Pou-
cos dias antes do Plano Brasil Novo reuni re-
cursos para compré-la. Mas todo 0 meu peque-
no patrimdnio desapareceu das cademetas de
poupanga. Maria Estela Franco Gongalves
Rio de Janeiro, RJ

doenca, na sua velhice. Enfim,
tem planos e para i1sso poupa.
Mas agora é taxada de especu-
ladora. A poupanc¢a sumiu e 0s
planos em andamento fica-
ram comprometidos. E, como
castigo por sua ‘“‘brurrice’’,
vem o0 IOF sobre suas econo-
mias ja tributadas anterior-
mente na fonte, com o Impos-
to de Renda sobre o saldrio,
Agiu certo quem todo més
gastou o seu saldario até o ulti-
mo centavo. Ingrid Maria Podols-
ki, Capital

’
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Folha de S.Paulo, 19/04/90, p.A-3 O Estado de S.Paulo, 05/04/90, p. 2

O open m:rket.. 0 over-

"0 planv Collor cassou as poupangas night, as contas remuneradas e
dos trabalhadores, ameagou-0s com o as cadernetas de poupanca fo-
fantasma do desemprego, manteve a ram criacdes do préprio gover-
estabilidade dos marajds e praticamente no para Captar recursos para
dobrou scus saldrios! Em resumo; cas- 86us programas e pagar a divida
tigou as formiguinhas para poder pre- interna. A caderneta de pou-
miar as cigarras!"' panca tinha até a garantia do

Pierluigi Piazzi (S3o Paulo, SP) governo. Por que violentd-la? A

aplicacéio de capital nesses fun-
dos pelo cidadiio brasileiro era,
e ainda é, plenamente licita. Os
poupadores néo sdo, por isso,
marginais. Se tais aplicagdes
eram espurias, porque 0 novo
governo continua permitindo a
sua existdncia? Recriou os mes-
mos instrumentos de captacdo
de dinheiro. Agora, em cruzei-
ros. Ndo entendemos a razio pe-
1a qual 0 atual governo pune in-
distintamente os cidaddos e

empresas que, p:oovr:nmm
dvo do :'ou claplul, i‘:cul-
te d&

mente o dos saldrios,
0, Pasilo Malta M RIo
dé Janeiro

Diante desta ruptura de expectativas, muitos foram os casos relatados na
midia da época de profundo conflito metal, estresse e até suicidio supostamente
relacionados ao Plano Collor. Ainda que ndo seja possivel rastrear todos estes
casos, um estudo realizado pelas pesquisadoras Fatima Goncalves Cavalcante,
Maria Cecilia de Souza Minayo e Raimunda Matilde do Nascimento Mangas
confirma o Plano Collor como um dos fatores associados ao suicidio de idosos®. A
pesquisa revela a forca dos fatores psicossociais e socioecondmicos na vida de
idosos (brancos, das classes média e alta) e cita especificamente o Plano Collor em
um dos casos analisados, destacando o “declinio na vida pessoal, profissional e
social, quando uma queda gradual no padrdo socioeconémico abalou a identidade
masculina”. O suicidio é caracterizado como um ato de causalidade multipla — ou
seja, varios fatores combinados levam a ele, ndo apenas um especifico — e, “quanto
maior for a soma de doencas associadas a depressao e quanto mais grave for o

limite funcional real ou imaginado, maior o risco de autoaniquilamento”.

38 CAVALCANTE F.G., MINAYO M.C.S., MANGAS R.M.N. “Diferentes faces da depressado no suicidio em idosos”.
In: Ciéncia e Saude Coletiva. Vol. 18, N.10, Outubro/2013, p. 2985-2994.
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Possivelmente, muitos dos idosos que pouparam durante toda uma vida para
poder ter uma velhice tranquila tenham se visto em condicdo de extrema
vulnerabilidade, ao indispor dos recursos necessarios para seu sustento e, ao
mesmo tempo, ndo apresentar condicfes fisicas para buscar novas opcdes de
renda, dada a idade ja avancada. Mesmo aqueles que apresentavam saude e
disposicao para tanto podem ter se frustrado pela hostilidade do mercado de
trabalho, ainda acentuada pela recessédo. A dependéncia financeira de parente e
amigos, por vezes associada a necessidade de cuidados de saude, poderia
desencadear um processo autodestrutivo diante da vergonha e do sentimento de
invalidez, que se néo causados, poderiam ter sido exacerbados pelo confisco das

aplicacdes financeiras.

Entre as pessoas de meia idade, a percepcdo de que ndo haveria tempo
suficiente para recompor a reserva financeira perdida as vésperas da chegada da
velhice pode ter sido um dos fatores relacionados aos casos de suicidio reportados
pela midia da época, uma vez que muitos acreditavam que o dinheiro ndo seria
devolvido. A faléncia dos negocios, a dificuldade de encontrar novos caminhos
profissionais num momento de crise econémica e toda a sorte de conflitos sociais,
familiares e pessoais derivados das dificuldades impostas pelo Plano Collor seriam

potenciais fatores de risco.

Luta contra o reldgio

E possivel notar uma clara divergéncia entre o tempo do plano econémico
(necessario para que as medidas surtissem efeito em termos macroeconémicos —
medido em meses e anos e, portanto, relativamente lento) e o tempo do cotidiano
(das necessidades diarias — medido em minutos e horas e, portanto, relativamente
rapido), que transparece principalmente na atividade profissional daqueles que tém
como objetivo salvar vidas. Poderia um médico aguardar 18 meses para comprar 0
instrumento de trabalho que garantiria o atendimento essencial a manutencao da
vida?

Eram muitas as situacdes delicadas nas quais os envolvidos ndao dispunham

dos 18 meses impostos pelo governo, diante do risco de sofrer consequéncias
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sérias de saude ou até mesmo vir a falecer. Este era o caso de doentes graves, que

precisavam de suas reservas financeiras para o pagamento de tratamento médico

(como o caso relatado no processo judicial de Barbara Rizk — vide anexo 5), de

gravidas que necessitavam do dinheiro bloqueado para o parto e os cuidados com o

bebé, e de idosos que dependiam de suas economias para pagar medicamentos,

servicos médicos, alimentos e até mesmo as despesas de funeral (vide quadro 30).

Quadro 30

A vida em descompasso (amostra das cartas dos leitores)

Jornal do Brasil, 14/06/90, p. 10

O Plano liberou cruzados novos
para gestantes, mas s0 para bebés nas-
ados ate 1*690 Meu bebéd ¢ pama ©
més de (lulho — mes 7 Liguel para o
Banco Ceniral ¢ fur informada de que
ndo houve prorrugagdo Jdo prazo
Quando ol nwiado o Plano eu ja
estava gravida e yjuntando dinheiro na
caderneta de poupanga desde o come-
o Jo ano para gastos cuom 0 bebé,
arurgia ¢ hospital Gostana de sabet o
que cu devo fazer para conseguir libe-
rar meus cruzados novos retdos, por-

que Cr$ S0 mil ndo serdo suficientes

para 0s meus gastos. Deise Cristna A.
l:“ll-oluu — Sdo Jodo de Meritd
(RJ)

O Globo, 26/03/90, p. 4

® No dia 12 de margo de 1990 848 horas
antes do fechamento dos bancos), deposi-
tei em minha conta corrente um cheque
no valor de NCZ$ 350,759,00 da Cia. Sul
America de Seguros S.A. nominal a mi-
nha esposa, referente ao reembolso do
nosso unico carro que havia sido rouba-
do. Ndo houve tempo para o cheque ser
compensado, € nés comprarmos outro
carro. Sou médico, trabalho com pacien-
tes graves, internados em diversos hospl-
tais, moro em drea de diffcil acesso, em
Jacarepagud, e atendo urgénclas, O car-
ro faz parte dos meus instrumentos de
trabalho, sem o qual muitas emergén-
clas flcarfio sem atendimento imediato.
Veja bem, nilo cstava especulando, nem
usando o dinheiro em investimentos co-
mo 0 over.

Guilherme Loja Kropf, Rio

O Estado de S.Paulo, 19/04/90, p. 2

Tenho 81 anos e o di-
nheiro que possuo na poupan-
¢a é de origem licita. Se fosse
diferente ndo levaria para a
poupanc¢a. Desrespeitando a
minha idade e tantos anos de
trabalho, o sr. Fernando Col-
lor de Mello nio fez distincao
entre pessoas de 20 e 80 anos.
Esqueceu que para um octage-
ndrio, trés anos representam
20. Fico a pensar: quem nao
tem sensibilidade para fazer
esta distin¢do, terd condigdes
de governar um Pais? José de
Almeida, Capital

Jornal do Brasil, 23/04/90, p. 8

Muma dessas noites cu vi na televi-
siio um senhor de 72 anos, aposenta-
do, que 50 podha sacar a metade do
que tinha na poupanga, porque a con-
i era conjunia. Dona Zeha € jovem, ¢
nio sube que ns pessoas, depois de
uma certa wade, nuncy abrem uma
poupanga sozinhos, o menos que nio
tenham outra saida, Os idosos podem,
de repente, ficar impedidos de swr de
casa, ou alé du cama.

Outra coisa: o contracheque nio
leva cm consideragio a wade do a
sentado. Simplesmeate, desconta o IR,
mesmo s¢ o leto ndo aunge o limite
proposto pelo Mimisiéno da Econormia
para maores de 65 anos (JB-3,440). E
o pobre do velho perde a vez, jusla-
mente ny hora em que lem maus neces-
sidade de algum dinhewre disponivel.

Eu nilo chore s¢ pelos aposenta-
dos ¢ pensiomistas; choro por todos
agueles que foram enganudos durante
anos. (...)JFlavia da Silveira Lobo —
Rio de Junelro.
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A figura FSP902712A2 remete a essas situacées extremas ao apresentar
uma cena de velodrio, mostrando que de nada adianta manter os “remédios
congelados” (o congelamento de precos era uma das medidas que compunham o
Plano Collor) se o dinheiro necesséario para compra-los estiver indisponivel no
momento necessario. A charge deixa a mensagem de que os problemas de saude
nao respeitam pacotes econdmicos, ideia que confere duplo sentido a frase “os
remédios ficardo congelados”. A palavra “remédios” pode ser entendida n&o apenas
como medicamentos, mas também como solucbes para os problemas. Em ambos
0S casos, teriamos algo fundamental para a cura, que nao viria a tempo de impedir
a morte (do doente ou da sociedade). Desta forma, ao invés de salvar o paciente, o
plano econémico acabaria por mata-lo.

Figura FSP902712A2
Folha de S.Paulo, 27/12/90, p.A-2

REMED{OS
FiCARAD
CONGELAPDS !

A falta de percepcéo e sensibilidade do governo para tais casos indignava e
angustiava tanto aqueles que se encontravam em situacfes delicadas como as
relatadas acima, quanto pessoas proximas ou que tomavam conhecimento destes
casos, que nao raro chegavam aos jornais e telejornais. Ainda que alguma atitude
fosse pontualmente tomada a respeito, o fato de o Plano Collor ndo contemplar em

sua versao original tal contexto deixava uma mensagem negativa, de desatencéo e
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despreocupacao com a vida das pessoas ou, ainda, de desqualificagédo da equipe
econdmica ao ndo considerar tais eventos. A impressao que ficava era a de que
importavam apenas 0s resultados numéricos do pacote econdmico e ndo as

consequéncias humanas.

Investimento e poupanca

Nenhum outro investimento no Brasil era tdo popular na década de 1980
guanto a caderneta de poupanca. Com sua facilidade de aplicacdo, isencéo de
imposto de renda e, sobretudo, confiabilidade, a poupanca se tornou o principal
abrigo daqueles que buscavam proteger suas economias do poder corrosivo da

inflacdo. Até a chegada do Plano Collor.

O bloqueio das aplicacfes financeiras, como vimos, rompeu a confianca que
a populacéao depositava na caderneta e também no sistema bancario, se tornando
um fator decisivo para a mudanca de comportamento no que se refere a
investimentos e consumo. Faz parte do ser humano a aversdao a mudangcas — O
chamado “viés do status quo” (Samuelson e Zeckhauser, 1988 apud Avila e Bianchi,
2015: 33) —, de forma que tendemos a evitar alteracbes de comportamento a menos
que haja um forte incentivo a isso (Madrian e Shea, 2011 apud Avila e Bianchi,
2015: 33). O confisco das cadernetas de poupanca e outras aplicacfes financeiras

foi este incentivo.

Observamos nas fontes analisadas relatos frequentes de pessoas que
decidiram sacar todo o dinheiro que tinham disponivel nos bancos para consumir ou

guardar em casa, “debaixo do colchdo”, como se habituava dizer. Aqueles que
contavam com uma quantia mais substancial trocavam 0s seus cruzeiros por ativos
nao sujeitos a inflacdo no Brasil, como moeda estrangeira (sobretudo dolar) e ouro —
uma atitude muitas vezes vista como impatriética, por revelar a descrenca na moeda
local e na capacidade do governo de domar a economia (vide figura FSP902705A2).
O mesmo movimento foi visto na Alemanha no inicio da década de 1920, diante da
hiperinflagdo que assolava o pais (Coggiola, 2010: 54). Embora por motivos

distintos, o que se verificou tanto no caso do Brasil de 1990 quanto no da Alemanha
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dos anos 1920 foi uma profunda crise de confianga, que direcionou as decisdes dos

investidores.

Figura FSP902705A2
Folha de S.Paulo, 27/05/90, p.A-2

Um levantamento realizado pelo Cesop/DataFolha® de maio de 1990 mostra
gue, entre os paulistanos com renda mensal acima de 55 mil cruzeiros (equivalente
a cerca de R$ 7330), 70,8% pretendiam investir em dolar nos meses seguintes. O
ouro também era visto como uma boa opcdo de investimento para pessoa fisica
(52,1% dos entrevistados tinham essa avaliacdo), mas poucos diziam ter a intencao
de compra-lo nos proximos meses (25,1%). Desta forma, diante da falta de
confianca da populacao nas instituicdes e no governo, percebia-se uma tendéncia a
dolarizacdo da economia, uma vez que poupanca, over, bolsas de valores, fundos
de curto prazo e CDB eram descartados pela maior parte dos consultados como
opcdes de investimento. A pesquisa ndo esclarece os motivos da preferéncia dos
investidores pelo dolar, em detrimento do ouro, mas podemos supor que estivesse
relacionado a liquidez e precificacdo. Como o mercado paralelo de ddlar era
bastante ativo em 1990, com as cotacBes da moeda sendo publicadas diariamente
nos jornais, era mais facil e mais previsivel comercializar a moeda hum momento de

necessidade, escapando da burocracia. O ouro também contava com um mercado

% pesquisa “Aplicacdo financeira dos paulistanos/dolarizacio da economia”, realizada pelo Cesop/DataFolha
em 23 e 24 de maio de 1990 com individuos com renda acima de Cr$ 55.111,00 da cidade de S3o Paulo.
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paralelo consideravel naquela época, mas a negociacdo de valores era mais
trabalhosa, uma vez que grande parte dos investimentos nao era feito em barras,
mas em joias. O design da pec¢a, a mado de obra para confecciona-la e as relacdes
sentimentais existentes (joias de familias, por exemplo) tinham valor para o
vendedor, mas néo para o comprador, que geralmente se interessava apenas pelo
metal. Assim, as avaliacdes sobre o valor justo da peca podiam ser bastante
distintas, dificultando um acordo satisfatério entre vendedor e comprador. As
pessoas fisicas também tinham a possibilidade de negociar ouro e délar no mercado
formal, por meio de corretoras, mas neste caso ficariam sujeitas a taxas e impostos,

além do controle do Fisco.

Era 0 medo de se ter novamente as economias confiscadas que fazia com
gue as pessoas enfrentassem outro temor: o de manter quantias consideraveis de
dinheiro em casa, sob o risco de ser assaltado. Mesmo com a desvalorizacéo
provocada pela inflagdo (no caso de moeda local), muitos preferiam correr este risco
a depositar os valores num banco, por avaliarem que as chances de perda seriam
menores. Tal comportamento sugere que, para parte dos brasileiros, somente aquilo
gue estivesse fisicamente fora do alcance do governo estaria a salvo. Essa
percepcao ganhava forgca com os relatos de bloqueios irregulares de recursos pelos
bancos sem que houvesse qualquer manifestacdo publica por parte do governo, de
forma que as instituicbes financeiras também passaram a ser vistas como uma
ameaca, ao agir impunimente fora da lei. A impressédo que se tinha era a de que o
risco imposto tanto pelo governo quanto pelos bancos era maior do que aquele
derivado de crimes praticados nas ruas, como roubos e furtos. Assim, nota-se que a
violéncia moral e psicoldgica imposta pelo confisco das aplicacdes financeiras era
percebida por muitos como mais agressiva que a violéncia urbana. E, frente ao
cenario apresentado — com o temor da hiperinflacdo presente, recessdao econémica,
abuso de poder pelo Executivo, fragilizacdo do Judiciario etc —, creia-se que as
decisdes ao alcance da populacdo se restringiam a escolha de qual violéncia se

submeter.

O medo de um novo confisco, gerado pela persistente lembranca do bloqueio
das aplicagOes financeiras e por todos os transtornos por ele provocados, mostra

como a memobria de acontecimentos passados influencia o comportamento
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presente: os esforcos do governo para incentivar depoésitos na caderneta de
poupanga nos meses seguintes ao langcamento do Plano Collor ndo s6 se
mostraram infrutiferos como feriram ainda mais a j4 arranhada credibilidade dos

governantes.

Na tentativa de atrair novos depdsitos para a caderneta, o governo investiu
em campanha publicitaria e estudos de alternativas para melhorar a remuneracao
da poupanca, além de incentivar o lancamento de novos produtos, como a
poupanca com seguro contra acidentes pessoais e a “casadinha”, uma modalidade
de poupanca que permitia ao poupador sacar o dinheiro bloqueado junto ao Banco
Central — para cada cruzeiro depositado por dez meses na “casadinha”, quantia
igual em cruzado novo era convertido a cruzeiro e disponibilizado para saque.
Todos esses esfor¢os, no entanto, foram infrutiferos. A reputacdo da caderneta de
poupanca continuou abalada e as medidas s6 geraram mais criticas ao governo
(vide quadro 31). A falta de confianca nas acdes que tinham por objetivo devolver a
credibilidade a caderneta de poupanca encontrava respaldo na memadria: como
ninguém sabia qual seria a eficiéncia dessas novas modalidades de poupanca — por
nunca terem sido testadas — as pessoas recorreram a experiéncias passadas e as
suas crencas para formar uma opinido (Witte e Allen, 2000) e o retorno que tiveram
as levaram a rejeicdo. A experiéncia com o Plano Collor mostrava que nenhuma
campanha publicitaria, seguro ou melhora de remuneracao liquidaria o risco de um
novo confisco, ja que o governo ndo demonstrava compromisso com suas palavras.
A memoria servia como um atalho mental, fazendo com que a possibilidade de um
evento acontecer fosse percebida como maior pelo simples fato de um exemplo vir

rapidamente & mente (Tversky e Kahneman, 1974 apud Avila e Bianchi, 2015: 31).
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Quadro 31

Quem confia na poupanca? (amostra das cartas dos leitores)

Folha de S.Paulo, 30/05/90, p.A-3

A ‘fuga’ da jpanga estd relacio-
nada @ 2«&! g;)u confiabilidade em
relagio a esta aplicagio devido ao
confisco, e nio & baixa mmuncmc;lo

propicia, A poupanga sempre ole-
mu um ganho real de 0,5% ao més,
A equipe econdmica poderd alé encon-
trar férmulas para aumentar a lucrativi-
dade do investimento, mas a larefa de
restituir-lhe a confiabilidade ¢ bem mais
complexa ¢ exige uma sensibilidade
psico-social que até agora 0 governo

O Globo, 27/03/90, p. 4

® (..) Agora desacreditada por esse ato
que mos considerar de mmn, que-
rem impingir ao povo que a caderneta de
poupanga continua sendo o melhor in-
vestimento para os assalariados e pes-
soas da classe média, depols de transfor-
madd em cruzeiros. Mas apés um
confisco dessa ordem, (...) quem pode ga-
rantir que amanhd, por qualquer mot-
vo, 0 Governo ndio venha a repetir a do-
se, e torne a confiscar tdmbém os

cruzeiros depositados?
Theoclynenes Carreira Salgado, Sdo
Pedro da Aldeia, RJ

federal demonstrou ndo ter, "'
Simon Widman (Sio Paulo, SP)

Folha de S.Paulo, 09/06/90, p.A-3

“Li uma frase do presidente do
Banco Central, Ibrahim Eris, dizendo
que ‘os que quiserem ficar com o
dinheiro em casa estardo perdendo
Juros, corregio monetdria ¢ seguran-
¢a’. Serd que os juros ¢ a corregio
estipulados compensam o risco de um
novo confisco dus aplicagdes?""

Lenine C. Pévoas (Cuiabd, MT)

Folha de S.Paulo, 04/04/90, p.A-3

“Proponhe o indicagdo da minisira
Zdlin pura o prémin Probel de Hoono-
mia: conseguil fransfivrorar o oofolido
e alivo linanceine. ™"

Plerluigl Piazri (550 Paulo, 5P)

O Globo, 01/06/90, p. 4

Seria comica se nao fosse tragica a
campanha publicitaria desencadeada nos
‘meios de comunicagdo tentando atrair
incautos para as desacreditadas caderne-
tas de poupanca. Na maior arhitrarieda-
de ji cometida, investidores, sem qual-
quer culpa formada, foram condenados
a0 seqilestro de seus depdsitos. Crime:
dedicavam-se & especulativa atividade de
poupar. O que estarrece € que a pena de
sequestro raramente é aplicada, mesmo
nos tribunais, aos criminosos de colari-
nho branco. Agora o Governo promete
incentivos. O poupador agradece penho-
radamente mas abre mao de favores.
Uma coisa exige: total garantia contra
~ confiscos, E exige mais: 0s que desrespei-
tarem a palavra empenhada devem ser

enquadrados no Codigo Penal.
Marcos Boaventura, Rio

O Estado de S.Paulo, 19/04/90, p. 2

Credibilidade ndo se con-
segue 80 com palavras, mas
com atos. Como acreditar no
governo que toma para si mi-
nhas sobras de salarios, ante-

- riormente tributados na fon-
te, que procurel poupd-las da
inflacfio, em vez de consu-
mi-las? A idéia ce aplicar cru-
zeiros para retorno dos cruza-
dos nos préximos meses é ridi-
cula. Apenas a classe mais fa-
vorecida teria esta condigio.
Déborah de Mello, Capital

O Estado de S.Paulo, 14/06/90, p. 2

A perda da credibilidade
na poupanca € fato incontes-
tavel e vai muito além do que
o governo imagina. A prova
disso sdo os mais de 300 bi-
l1hdes de cruzados sacados
apos o blogueio, que nio fo-
ram gastos, mas estdo, na
maior parte, guardados em
casa. Ndo voltaram aos ban-
cos porque € generalizado o
temor que se tem de outro
bloqueio. Se o governo manti-
vesse a promessa feita na
campanha eleitoral de preser-
var a poupang¢a, teria sido
mantido o saldo registrado.
em 13 de marco. Durvalino Alves
da Silva, Araraquara .
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O Globo, 20/06/90, p. 4

Apesar da forte campanha promocio-
nal, a caderneta de poupanca caiu no
descrédito. (...) Ninguem pretende correr
o risco de perder novamente o dinheiro
ganho com sacrificio, e a opgdo é consu-
mir, mesmo alimentando a inflagdo. A
unica formula de reverter esta situagéo e
dar credibilidade a caderneta de poupan-
¢a & o Governo liberar definitivamente o
pouco que ainda esta retido de
sacrificados e estabelecer leis claras e
precisas que assegurem o direito de pro-
priedade do investidor. Algumas pessoas,
para atender a compromissos ou con-
cretizar velhos sonhos, irdo efetuar sa-
ques mas, por certo, os depdsitos serdo
em valores bem superiores. S6 assim a
populagdo voltard a ter confianga no sis-

tema.
Jiilio R. Coelho, Rio

Folha de S.Paulo, 04/08/90, p.A-3

"“Quero ser o primeiro aplicador. da
] h::'a .:.éum proped i
memro que I U SEEurg
voding condizeos. '
Yoshio Hada (530 Paulo, 5P)

O Globo, 05/07/90, p. 4

Ciente de que, em defesa da combalida
caderneta de Jxotapanca o Governo estuda
a possibilidade de agraciar seus de‘posi'
tantes com um seguro de vida e aciden-
tes pessoais, ndo posso deixar de contri-
buir com uma sugestdo: ndo seria mais
apropriado um seguro contra roubo?

Alceu Gouveia, Rio

O Globo, 08/06/90, p. 4

£ muito importante para o Governo a
volta da cren¢a popular de que a cader-
neta de poupanga é intocdvel. Somente
com essa credibilidade refeita é que os
poupadores voltardo. Ndo adianta plano
de sorteios, nao adianta isentar do im-
posto de renda os grandes depositantes e
especuladores, ndo adianta distribuir
chaveiros nem contratar um bom cantor
para dar um show gratuito. {...) O pensa-
mento que estd na cabega do poupador é
que o Governo esta usando esses artifi-
cios para conse um aumento subs-
tancial nos depositos e depois conflscar
tudo novamente. Acho que o melhor ca-
minho (...) & comegar a liberacdo. (...) Is-
to &, 0s que tiveram salde bloqueado de
até NCZ$ 150 mil. Isso agora em junho.
Depois, em julho ou agosto, a liberagdo
das cadernetas de aEugant;a que tém até
NCZ$ 200 mil de saldo bloqueado e assim

r diante. K uma questio de bom senso.

dos eles, com suas cadernetas livres,
voltariam a depositar suas economias.
(...) As medidas precipitadas ddo idéia de
que 0 Governe ja estd sem dinheiro e

recisa execufar novo confisco, O golpe
oi fundo e nao cicatriza com facili .
Marcos Expedito Candido Goml%s.
0

Folha de S.Paulo, 08/07/90, p.A-3
“Scguros ndo .vio estimular uma

mmquoiwnﬂmdnm
uma garantin, A devolugio do

dinheiro, feita imposigio legal
dos fad
Mm Ie;.ls’:gom. :cn'n"o me-

Maria Clara Braga (Marilia, SP)
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3.2.2.3 - Comunicagéo e percepgao

A comunicacdo se mostra, nas fontes analisadas, como fator essencial das
experiéncias com o Plano Collor, por influenciar diretamente as avaliagbes e
expectativas em relacdo ao pacote econdmico e, a0 mesmo tempo, ser uma
ferramenta de acéo e reacdo. O comportamento da populacdo no dia a dia variava
de acordo com o que se lia nos jornais e revistas, se via pela TV ou se ouvida no

radio e nas conversas de bar ou nas filas de bancos.

A comunicacgao social desempenhava papel central na sociedade brasileira
de 1990, tanto pelo jornalismo, que buscava informar a populagdo de forma
imparcial, quanto pela propaganda e pelo marketing, que atendiam a interesses
especificos, dentre eles os do préprio governo. A maior parte do material estudado
faz uso da linguagem escrita, mas pelas fontes visuais pudemos enriquecer Nnosso
estudo ao ter acesso as linguagens oral e corporal, que revelam aspectos
sentimentais geralmente ocultos na escrita. Os programas de TV, as charges e o0s
cartuns fazem frequentemente referéncias a midia, sinalizando a importancia e
insercdo dos meios de comunicacao no cotidiano: quadros da TV Pirata remetem a
telejornais’, enquanto diversas charges e cartuns retratam o exercicio do jornalismo,
evidenciando a familiaridade da sociedade com esta pratica profissional. Jornais
(impressos e televisivos) fazem parte do cotidiano retratado nas charges e
aparecem até mesmo de forma inusitada, como num velorio, indicando a assidua
presenca da imprensa na vida da populacdo urbana®. H&, ainda, referéncias a
empresas identificaveis por meio de logos e slogans - material publicitario e de

identidade visual — que ajudam a dar sentido ao humor?.

! Vide anexo 4: TV Pirata - Esporte Especular (Rede Globo,1990), TV Pirata - Por baixo do Plano 1 (Rede
Globo,1990), TV Pirata - Por baixo do Plano 2 (Rede Globo,1990), TV Pirata - Jornal Paranormal (Rede Globo,
1991)

? Vide figuras FSP901405A2, FSP902705A2, FSP902706A2, FSP901507A2, FSP902507A2, FSP900611A2,
FSP902712A2, OESP902003P2, OESP902903P2, OESP900305P2, OESP901005P2, OESP901605P3,
OESP902705P3, OESP901605P3, OESP900206P2, OESP902406P3, OESP902606P2, OESP900107P2,
OESP901107P2, OESP901307P2, OESP901407P2, OESP902209P2

? Vide figuras FSP902103A2, FSP900704A2, IES901103P66, GLB902903P4
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Percebemos que o processo de comunicagdo ndo era unidirecional — de um
emissor para um receptor —, mas difuso, com a forte presenca de boatos e de trocas
de informagdes entre os diversos membros da sociedade, ainda que os debates do
dia fossem mais frequentemente pautados por autoridades publicas e formadores
de opinido. Em diversos casos, porém, observamos que 0s rumores se tornavam

agentes dos fatos, ao promoverem acdes e desencadearem reagbes, cOmo NOS
exemplos abaixo.

O Estado de S.Paulo — 06/04/1990 p. 30

Boatos causam
corrida para
os depositos

BRASILIA — O primeiro con-
traboato do Plano Collor chegou
ontem a Brasilia: correu pela cidade
que o governo mandaria carimbar
tado o dinheiro depositado nos ban-
cos ou aplicado na poupanca e des-
valorizaria em 20% o papel-moeda
em poder das pessoas. O evidente
absurdo do bsato ndo impediu que
algumas pessoas corressem para
abrir cadernetas de poupanga com

Foi um contraboato porgue en-
trou na contramdao de todos os boa-
10s a que os brasilienses ja se acos-
tumaram nestes ultimos 20 dias: no-
vo feriado bancario de até dez dias,
bloqueio adicional de aplicagées ou
confisco dos bens depositados nos
cofres de aluguel dos bancos, enire
outros que estimulavam a retirada,
¢ ndo o deposito de dinheiro no sis-
tema. Nos ultimos tempos do gover-
no Sarney, os boatos das quin-
tas-feiras insistium sempre na queda

todo o dinheiro que tinham nos bol-

SOS.

O Globo — 10/04/1990 p. 19

Policia indicia dois
por difusdo de boatos

SAO PAULO — A Policia Federal
indiciou ontem, pela primeira vez no
Pafs, uma funcionaria de um banco e
um comerciante, Hor difundirem
boatos no mercado financeiro, preju-
dicando instituigdes. Sdo eles Maria
Alice Faraoni, que trabalha num
posto bancério no Circulo Militar, e
Antonio Marcos Penteado. Os dois
foram indiciados no crime de colari-
nho branco, que prevé prisdo de seis
meses a dois anos. Ambos admitiram
terem difundido os boatos, apés te-
rem recebido informagdes de que o
banco em que trabalhavam estava
em ma situacdo.

Para o indiciamento, a Policia Fe-
deral contou com a colaboragdo de
uma instituicdo financeira, o Bame-
rindus, que ajudou no levantamento
das informacoes sobre as origens de
boatos. A informagao foi confirmada

lo Diretor Superintendente da Po-

cia Federal em Sdo Paulo, o Delega-
do Marco Antonio Veronezzi. Seguns
do o inquérito da PF,
Faraoni e Antonio Marcos Penteado,

do ministro Mailson da Nobrega.

Maria Alice Coll

do o inquérito da PF, Maria Alice
Faraoni e Antonio Marcos Penteado,
ao difundirem os boatos, provoca-
ram saques em oito contas de pou-
sanca. utra dentincia, a ser apura-

a hoje, e que podera levar a novo
indiciamento, é de que os boatos por
eles difundidos levaram ao fecha-
mento de mais 157 contas de poupan-
¢a e 43 contas correntes, com a reti-
rada total de Cr$ 2,2 milhdes.

Essa é a primeira vez que a PF
consegue detetar e indiciar responsa-
veis por boatos na drea financeira.
Outras pessoas serdo indiciadas ain-
da esta semana e a PF deverd abrir
mais um inquérito, ja solicitado por
outra instituicdo. O Delegado Vero-
nezzi disse acreditar que os boatos
sdo resultado do interesse de algu-
mas pessoas de prejudicar o Plano
or.
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As cartas de leitores enviadas a jornais e revistas revelam uma avaliacéo
critica ndo apenas dos acontecimentos do cotidiano, mas também da cobertura
jornalistica e do posicionamento da midia em relacdo ao Plano Collor (vide quadro
32). Desta forma, podemos observar que o carater formador de opinido dos veiculos
de comunicacao se fazia presente no sentido de prover informacdes e apresentar
diferentes interpretacfes para fatos e situa¢des do cotidiano, oferecendo ao publico
elementos para tirar suas proprias conclusées — e ndo no sentido de “moldar” um

determinado posicionamento, a partir dos interesses de terceiros.

Podemos observar que a comunicagéo ndo era uniforme. A ampla circulacao
de boatos antes e durante a vigéncia do Plano Collor evidencia a falta de
transparéncia na comunicacdo do governo com a populacdo, que pode ter como
base a deficiéncia de planejamento do pacote econémico®. Esta caracteristica era
tdo marcante na sociedade brasileira naquele periodo que as quintas-feiras ficaram
conhecidas como “dia do boato”, fato satirizado pelas fontes visuais (vide figura
OESP902309P3 e anexo 4. Cabaré do Barata - Boatos (Rede Manchete, 1990)) e
mencionado pelas reportagens da época.

Figura OESP902309P3
O Estado de S.Paulo, 23/09/90 p. 3

* Era t30 ampla, variada e frequente a circulacdo de rumores na sociedade que as quintas-feiras ficaram
conhecidas como “dia do boato”, como destacou o Cabaré do Barata em um de seus quadros (vide anexo 4:
Cabaré do Barata - Boatos (Rede Manchete, 1990))
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Quadro 32
Fato e opiniao

O Estado de S.Paulo, 01/04/90, p. 2

" Impecével e oportuno.o edi-
torial “‘A destruicfo da ordem
juridica'’ publicado pelo Estado
na edicdo de 20 de marco. Real-
mente, o Plano Brasil Novo sub-
verteu o Direito com a medida
proviséria que impedia o judi-
cidrio de conceder liminares.
Uma intervericdo violenta e ar-
bitrdria, pois fere & independén-
::3 dos poderes.Félix Cotaet,Capi-

Folha de S.Paulo, 20/05/90, p.A-3

*‘Quero deixar o meu protesto contra
os jomalims da Folha que cscrevem
iticando a politica do governo Collor.
um absurdo, e revoltante, mg csse

al apresenta suas criticas. Vamos
{‘o‘rm“m tempo para que o pre:o‘dcglc

consertar (anlos erros passados.

Maria Elizabeth Bastos (Taubaté,

SP)
Folha de S.Paulo, 23/04/90, p.A-3

“Como s nfo bastasse o “Jornal
Wacional® agora tambdm a novels *Rai-
nha da Sucata® fre apologia do Plano
':hﬂ.ﬂn e

Amarildo Severa (S0 Paulo, SP)

O Estado de S.Paulo, 07/06/90, p. 2

Espero que o Estado — fm- '

parcial como sempre se con-

duziu — ndo seja juiz e algoz, .
concorrendo prematuramen-

te com sua maquina e seus re-
cursos para o descrédito e in-
viabilidade do Plano Collor.
Assim como milhdes de brasi-
leiros ajudaram (e para dar
certo se orgulham de ter con-
tribuido), espero que unidos
possamos dar o respaldo que o
governo necessita para a
construgao do novo Brasil.
Milagres ndo existem. E pre-
ciso muito sacrificio, traba-
1ho, e principalmente apoio do
povo e da imprensa sadia e
nao comprometida de nosso

Brasil. Manoel Roberto Barbosa, -

Capital

Veja, 18/04/90, p. 10

Nio posso concordar com a reportagem *‘Tru-
culéncia nas ruas’’ (28 de margo). Truculéncia
eram remarcagdes trés vezes ao dia nos supermer-
cados. Barbaridades eram bancos terem virado
balcéo de agiotas. Paulo César Oliveira Cnuz

Séo Paulo, SP

Folha de S.Paulo, 23/04/90, p.A-3

“No meu prédio chegam 18 exempla-
res dla Folha todas manhd ¢ o reclama-
gio & sempre a mesma, gue voods |
Follm ) estio ‘wrubvzando” o plano.
Pergintam s¢ o comité do PT & dentro
da Folha .**

Ana Maria (Sorocaba, 5P)

Isto é Senhor, 19/09/90, p.10

Sr. Diretor:

Excelente a pergunta de capa da revista
Istod Senhor, 1104: “O Plano tem conserto?”
Nossa avaliagdo ¢ que o plano de controle
da inflagio, nos termos ortodoxos em que
ele foi colocado, ndo tem conserto, pelas se-
guintes razdes:

1. Porque ndo leva em conta que o Brasil
estd estruturalmente dividido em um super-
Brasil ¢ um sub-Brasil,
2. Porque o sub-Brasil representa um super-
vacuo econdmico, do tamanho de um conti-
nente, que produz uma inflagio nio enxer-
gada pela ministra e sua equipe, que produz
um  movimento de sucgdo engolindo o
plano; enquanto isso, a ministra procura
bodes expiatdrios nos trabalhadores ¢ nos
empresarios da produgio direta,
3. Porque o plano ndo contém nenhuma
medida para corrigic 0 supervacuo econd-
mico do sub-Brasil, nem a inflagio dele de-
corrente,
Antonio Torre Medina
Jaboatdo dos Guararapes - PE
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E possivel notar cinco etapas no processo de mudanca de percepc¢do do
Plano Collor no decorrer do tempo, desde a expectativa com o langcamento das
medidas, passando pela ampla aprovacdo do pacote econdmico até a total

descrenca em sua eficacia, como veremos a seguir.

Pelas cartas de leitores enviadas a jornais e revistas € possivel perceber que,
a principio, existia um certo equilibrio entre as criticas e as manifestacées de apoio
ao pacote econémico e ao governo®. Com o passar do tempo, entretanto, as criticas
se tornaram dominantes e as expressdes de apoio ao plano se escassearam da
secao de cartas dos leitores. Se num primeiro momento o sentimento coletivo de
patriotismo e a torcida pelo sucesso do Plano se mostravam como um inibidor a
oposicOes explicitas ao pacote econdémico, algum tempo depois ocorre uma
inversdo, com os sinais de fracasso se apresentando como um incentivo a tal

comportamento.

A duracdo deste processo de mudanca de percepcdo ndo é exata, mas por
meio de pesquisas de opinido € possivel notar um acentuado declinio na aprovacao
do Plano Collor entre uma semana e trés meses apos seu langamento, mantendo-
se um baixo indice de apoio apos este periodo (vide grafico 4).

Gréafico 4

Indice de aprovacao do Plano Collor
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Fonte: DataFolha

> Levantamento da revista Veja (18/04/90, p. 10) e as publicacdes analisadas apontam neste sentido, mas n3o
podemos descartar a possibilidade de interferéncia editorial, com o equilibrio nas publicacGes ndo
correspondendo a proporgdo de cartas favoraveis e criticas ao pacote econémico.
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Etapa 1: A esperado Plano - o que se dizia por ai

Visto como um “salvador da patria®, Collor foi eleito em 1989 sob a
expectativa de que seu governo seria capaz de tirar o Brasil do caos econdmico e
social em que se encontrava. Antes mesmo da troca de comando do Pais,
entretanto, falhas de comunicacdo entre o governo de transicdo e a sociedade
geraram ansiedade no mercado financeiro e receios na populagédo, criando um
ambiente propicio para o surgimento e a circulacdo de boatos, que reforcavam o
clima de incerteza e inseguranca. Diversas ondas de boatos envolvendo os
supostos planos do governo para a economia passaram a circular, algumas delas
estimuladas pelos préprios integrantes da equipe de Collor. Falava-se em calote na
divida publica, taxacdo de rendimentos ou bloqueio das aplicacbes no overnight e
em fundos de investimento, confisco de cadernetas de poupanca, congelamento de
precos, liquidagdo de fundos ao portador, criagdo de novas modalidades de
caderneta de poupanca. Alguns destes rumores ganhariam importancia apos a

divulgacao do pacote econdémico, por colocarem em duvida a boa fé do governo.

Cerca de um més antes da divulgacdo do Plano Collor, o entdo presidente
eleito concedeu entrevista coletiva apds voltar de uma viagem ao exterior. Nesta
época, o Pais ja se encontrava agitado pelos mais diversos boatos, frutos ndo s6 de
especulacbes sobre as possiveis acdes do proximo governo, como também de
informacBes que transitavam nos bastidores de Brasilia. A movimentacdo no
mercado financeiro fez o dolar paralelo saltar mais de 30% em apenas cinco dias.
Os jornais noticiavam fuga de dinheiro depositado no over e em fundos de
investimento para a caderneta de poupanca, diante do temor dos investidores de

gue o novo pacote econdmico atingisse as aplicacdes financeiras.

Entre os diversos episodios especulativos vistos nos dias que antecederam o
anuncio do Plano Collor um, em especial, chamou a atencédo: na manha do dia 12
de marco de 1990, a Telesp, empresa estatal de telefonia do Estado de Sdo Paulo,
divulgou uma gravacao na qual informava, juntamente com as principais noticias do
dia, que os dias 16 e 19 de marco (sexta-feira e segunda-feira) seriam feriados
bancarios. A informacdo causou alvoro¢co no mercado financeiro, que ja aguardava
por ajustes assim que 0 Novo governo tomasse posse — 0 que ocorreria em 15 de

marco —, levando operadores, analistas e investidores a especular sobre quais
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medidas poderiam promover mudancas tdo drasticas na economia a ponto de
demandar a suspenséo das operacdes bancérias por dois dias. Somando-se ao final
de semana, haveria uma paralizagéo do sistema financeiro por quatro dias. N&o era
algo trivial e, apesar disso, 0 governo nao se pronunciou prontamente sobre a
informacéo divulgada pela Telesp — o que manteve 0s negocios agitados durante
toda a sessao. Havia no mercado um clima de vazamento de informacéo, ja que a
gravacédo da Telesp validava um rumor que ja circulava entre os operadores e que 0
governo tentava desqualificar ao dizer que isso “era coisa que sé existia nos

jornais™®

. A Telesp retirou sem demora a noticia sobre o feriado bancéario de seu
servico, mas um desmentido foi feito somente no fim do dia. Descuido ou agao
proposital? Isso ndo é possivel dizer. E sabido apenas que, no dia seguinte, foi
decretado feriado bancario de trés dias, que somado ao fim de semana, deixou
bancos e mercados financeiros parados por cinco dias, entre 14 e 18 de marco de

1990.

A propria Zélia, as vésperas do langcamento do novo plano econdémico, havia
negado os boatos de que haveria feriado bancario. Esta estratégia poderia ter sido
eficaz para, se nao liquidar, a0 menos atenuar a onda de rumores que agitava a
sociedade (Shibutani, 1966). Isso se as palavras de Zélia ndo tivessem sido
invalidadas pelo Banco Central poucas horas depois, com a decretacdo do feriado
bancéario. O episodio teve um agravante: a informacédo de que o feriado bancario
havia sido decretado a pedido da ministra’. Com isso, ao invés de conter os boatos,
0 governo apenas forneceu mais combustivel para sua circulacdo, além de colocar
em risco a credibilidade da equipe econbmica antes mesmo de assumir 0 posto — o
gue aconteceria dali dois dias. Ao menos naquele momento, esta parecia nao ser
uma preocupacao para 0 hovo governo, que continuaria agindo em discordancia

com suas proéprias palavras.

Em mais uma tentativa de dissipar os boatos que s6 ganhavam forca, o entéo
presidente do Banco Central, Wadico Bucchi, afirmou que a poupanca estava

garantida por dois governos — o atual e o0 que iria assumir nos proximos dias.

® MARTINS, Luciano. Culpa da imprensa. O Estado de S.Paulo, 14 de marco de 1990, p.3. Disponivel em
http://acervo.estadao.com.br/pagina/#!/19900314-35299-nac-0003-999-3-not. Acesso em 20 de maio de
2016.

’ Veja. “Amarras do pacote”. 21 de margo de 1990, p. 72 e 73.
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“Ninguém vai confiscar a poupanca”®, enfatizou. A prépria Zélia tentou atenuar o
desconforto causado pelos boatos de confisco das aplicacdes financeiras ao afirmar
gue seu dinheiro estava depositado no over. Tais comentarios, associados as
campanhas publicitarias que circulavam a época, inclusive de bancos publicos, para
incentivar aplicacbes em cadernetas de poupanca soé fizeram crescer o sentimento
de traicdo e revolta quando o pacote econoémico foi finalmente revelado, confiscando
as economias de boa parte da populacao brasileira.

Ao mesmo tempo, aflorava a percepcdo de improviso do Plano Collor,
reforcada pelos rumores de que até horas antes do anuincio as medidas ainda
estavam sendo formuladas, sem que tivesse existido qualquer estudo prévio para
tanto. Ainda que as atitudes do governo pudessem ser justificadas pelo temor de
vazamento de informacfes e pela necessidade de se assegurar a efetividade das
medidas, nenhuma explicacdo neutralizaria a percepcéo negativa deixada pela falta
de compromisso com as proprias palavras, principalmente num momento de
redemocratizacdo, quando as expectativas em torno do primeiro presidente eleito

por voto direto no Pais em quase 30 anos eram bastante altas.

Ao deliberadamente mentir sobre o feriado bancario e o confisco das
aplicacdes financeiras, a equipe de governo abriu mao de um ativo essencial a
governabilidade: a confianca. Os efeitos da perda progressiva da confianca,
alimentada por um constante descompasso entre discurso e acdo, foram aos

poucos minando a gestéao Collor.

No dia da posse de Collor, o Jornal do Brasil trazia em sua primeira pagina
uma informacao que colocava em duvida o sigilo do Plano que ainda seria revelado.
O economista Daniel Dantas, que havia sido cogitado para ministro no novo
governo, teria retirado do overnight e sacado em espécie 300 milhées de cruzados
novos no dia anterior ao inicio do feriado bancério. O volume de dinheiro era fora do
comum, “uma montanha de papel-moeda suficiente para entulhar uma sala®,
descreveu a revista Veja, que procurou Dantas para obter esclarecimentos. “Fiquei
surpreso em ver meu nome na primeira pagina do jornal”’, disse ele, sem dar

gualquer explicagdo sobre a suposta movimentagdo. “Ndo ha verdade alguma na

® Folha de S.Paulo. “BC prepara medidas para novo governo”. 13 de marco de 1990, p.B-8.
? Veja. “Amarras do pacote”, 21 de margo de 1990, p. 72-73.
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noticia”, afirmou. Verdadeira ou ndo, a noticia langcou mais um ponto de
interrogacéo sobre a nova equipe de governo, ampliando uma especulagao que se
estendeu durante toda a administracao Collor: houve vazamento de informacéo para

beneficiar pessoas proximas ao governo? A resposta, obtida meses depois, foi sim.

Etapa 2: Quem consegue entender e conviver com o Plano Collor?

Como vimos, o anuncio do Plano Collor foi feito de forma midiatica, mas
pouco esclarecedora, uma vez que apenas o0 uso da tecnologia (radio, TV, midia
impressa etc) ndo torna a comunicagdo eficiente. Propositadamente ou néo, o
governo se preocupou mais com a simbologia de seus atos do que com as

explicacbes do pacote econdmico e o impacto das medidas na vida das pessoas.

Ao apresentar o Plano, Collor buscou nos detalhes as mensagens que
ficariam no subconsciente. Ainda que a documentacdo disponivel ndo nos permita
avaliar se houve ou ndo um estudo prévio sobre como se esperava que cada
movimento do presidente naquela ocasido fosse interpretado pela populacéo, o
perfil de Collor nos da margem para inferir que ele ao menos imaginava os efeitos

de suas acoes.

Ao chegar com o sol raiando ao Palacio do Planalto em seu primeiro dia a
frente da Presidéncia, Collor passou a mensagem de que nao perderia tempo e
trabalharia duro para colocar o Pais em ordem. O dia e o horario do andncio —
sexta-feira, 7 horas da manhd — se mostraram estratégicos: naquele momento,
muitas pessoas ainda ndo haviam deixado suas casas rumo ao trabalho. Por meio
da televisdo, Collor encontrou uma forma de coloca-las “dentro” da sala de reunides
do Palacio do Planalto, independentemente de onde elas realmente estivessem,
fazendo com que se sentissem parte do governo. E, ali naquela sala, ele discursou
nao apenas como chefe de uma equipe de governo, mas como representante da
populacdo que era testemunha de seu empenho e dedicacdo para fazer valer o

desejo de seus representados.

Com esta manobra midiatica, Collor transmitiu a mensagem de que,
finalmente, a populagcdo estava sendo ouvida e participaria da administracéo

publica, deixando de ser apenas obrigada a cumprir ordens vindas de cima para
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baixo e passando a fazer parte delas. Essa sensacéo ilusoria era reforcada pelas
palavras usadas no discurso, que colocavam Collor como o “escolhido” para
promover a mudanca que todos gostariam de ver, garantindo-lhe legitimidade.
Apoiado pelo resultado nas urnas, e sem dispensar o tom messianico, Collor se fez
a personificacdo do ditado popular “a voz do povo, € a voz de Deus”. A0 mesmo
tempo em que se mostrava como fruto da democracia, por ter sido eleito em
votacdo direta, o presidente deixava transparecer uma postura autoritaria no
combate aos males da sociedade — o que era visto com bons olhos por parte da
populacdo, que sentia a necessidade de um pulso forte no governo, capaz de por
fim a corrupcéo, ao desperdicio e a ineficiéncia administrativa, mas que no futuro Ihe

renderia o apelido pernicioso de “filhote da ditadura”.

Nesta “guerra santa” — ou “guerra ética”, como alguns chamavam — o0s
inimigos eram todos aqueles que se opusessem ao Plano, visto como “de salvagao
nacional” e que dizia ter como principais objetivos a inflagdo zero e o “saneamento
moral” da economia. O momento era de volta da democracia ao Brasil, mas valores
democraticos — como o de divergir sem medo de sofrer represdlia — ainda
encontravam um ambiente hostil. As criticas existiam, como revelam reportagens da
€época e cartas enviadas a jornais e revistas, mas muitas vezes carregavam um tom
envergonhado ou se transvestiam de sugestdes de melhorias. Mesmo apoés sofrer
um golpe, possivelmente fatal, cidaddos, em sua maioria, deram crédito ao governo
e apoiaram as medidas nas primeiras semanas de Plano Collor, na expectativa de

gue dias melhores viriam (vide quadro 33).

Questdes como “os fins justificam os meios?” surgiam neste contexto. Muitos
viam o Plano Collor como a Unica saida para debelar a inflacdo e, assim, abrir
caminho para melhores condi¢des de vida. Por isso, a oposi¢cdo ao Plano Collor era
comumente interpretada como uma resisténcia ao controle inflacionario — o que sé

interessaria aos “especuladores”, aqueles que ganhavam com a inflagao.
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Quadro 33

Apoio a Collor e ao Plano (amostra das cartas analisadas)

O Estado de S.Paulo, 25/03/90, p. 2

56 os fracos estdo pdlidos e
arruinados. Os verdadeiros ho-
mens estdo coloridos, fortes,
firmes e acreditando em dias
melhores. Walter Maia (Maia
Imoéveis), Capital

O Globo, 27/03/90, p. 4

® (..) Nesses iltimos dias s6 se fala em
dols assuntos: cadernetas de pour:nca e
perdas de saldrios por quinze dias. IS)
Acho que ndo perderemos nada. (...) Ndo
devemos nos esquecer que durante estes
quinze dias, se houver &erdas nos salé-
rios, ganharemos através dos p ta-
belados, e em muitos casos ta S pa-
ra baixo. (..) Nio nos deixemos {ludir
mais uma vez por aqueles que querem
tumultuar ¢ ganhar popularidade, ten-
tando pdr arela num plano (...) que val
dar certo. (...) Vamos ajudar, e ndo atra-
palhar, (..) S6 assim voltaremos a ser
um Pals, na verdadeira acepgdo da pala-

vra.
Marina Gomes Abreun, Sdo Jodo da
Barra, RJ

O Estado de S.Paulo, 10/05/90, p. 2

A inflagdo estd somente
detida. Se ndo for eliminada a .
causa, ela fatalnmente voltard. .

. A causa é a corrup¢ao na for-
ma de fraudes, subornos, fal-
catruas, apadrinhamentos.
sonegacdo. Orisco de vida que
o presidente corre é sério, ao
cumprir a tarefa de limpar a
grande sujeira da casa. Ela
apenas comegou. Collor preci-
sa da uniao de-todos nos, inte-
ressados na ordem, justica e
valorizacio do trabalhador
houesto. Devemos demons-
trar publicamente o nosso
apoio irrestrito a Fernando
Collor de Mello, Nao podemos °
perder a oportunidade de me-
lhorar o nosso Pais. Renato An-
tonio Liberafori, Capital

O Estado de S.Paulo, 19/05/90, p. 2

O Plano Brasil Novo vai
dar certo? N&o importa. O im-
portante é que o presidente é
um homem de bem com todas
as caracteristicas de vence-
dor, cujas qualidades sdo evi-
dentes para os de mente aber-
ta. Ndo se deve ter duvida. No
que o plano estiver errado, se-
ra corrigido. O ideal do jovem
presidente é praticar o bhem,
revelando possuir bons princi-
pios. Quando ele diz vencer ou -
vericer, € porque o bem sempre
venice 0 mal. Quem é bom nun-
ca pode ser derrotado. Que
Deus proteja o sr. Fernando
Collor de Mello. Renato Antonio

Liberatori, Capital.

O Estado de S.Paulo, 10/05/90, p. 2

H4 uma cobranga cons-
tante ao presidente Fernando
Collor de Mello. Em vez de a-
juda-lo com Solugdes aprovei-°
taveis, fica-se apenas fazendo *
alardes negativos. O povo pre-
cisa dar um tempo. Colahorar.
O presidente estd de parabéns,
em tudo e por tudo. It preciso-
compreender que ele esta no”
Palacio ha pouco tempo. Sera,
que antes estava melhor? O,
povo ia mensalmente verifi- =~
car o que tinha rendido a ca--
derneta de poupanc¢a? Vamos [
dar um-tempo € nao criticar-:
por criticar como faz o sr.”
Luiz Ignacio Lula da Silva.
Aparecida Francelino. Capital
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Jornal da Tarde, 21/03/90, p.4

Sr.: Estamos dando os parabéns
a Collor e a toda sua equipe pela ou-
sadia do plano econémico, o qual afe-
tara a todas as classes sociais, eviden-
temente as mais altas com maior pro-
fundidade.

Em contrapartida, pudemos ob-
servar que ha um grande nimero de
descontentes, sobretudo os que no de-
correr dos ultimos anos angariaram
importancias altissimas, lucros exor-
bitantes. Os assalariados, de alguma
forma, ap6iam, mesmo sem saber em
que proporgoes foram suas perdas.
Mas mesmo assim procuram ter a
consciéncia de que as medidas a serem
aplicadas e toda sua composi¢ao tém
como finalidade chegar ao unico re-
sultado, que ¢ zerar a inflagao ou es-
tabiliza-la. No entanto as classes im-
perantes querem sO ganhar, por isso
nunca estarao dispostas a ceder, coo-

Lemos que juristas se manifesta-
ram quanto a inconstitucionalidade
do plano. No entanto, quando “‘to-
dos’* estavam aproveitando a maré
especulativa que lhes favorecia pela
*“auséncia ou conivéncia” do governo
para terem seus capitais multiplica-
dos, nenhum deles, nem mesmo a
OAB, se manifestou contra o assalto

ao bolso do assalariadq. Pelo contra-

rio. mostraram-se indiferentes, dei-
) . -~ . .

xando-nos & merce da propria sorte

(N)Gostariamos de adv_ertir a todos
os brasileiros, com relagao a esse pla-
no, de que é vital seu sucesso — ven-
cer ou vencer”’ —, segundo a~aﬁrma-
¢io do presidente Collor e ndo ficar-
mos alheios aos aconteclznentos da
Argentina. Solange Aparecida Amaral

) el ital.
perar sem visar interesses proprios, e Sirene Moura Santana, Cap 0

levando com isso o Plano Collor a um
possivel fracasso.

Como nem todos pensavam desta forma — e 0s meios para se chegar ao
controle inflacionario eram alvo de questionamento — surge uma enorme confusao
com a tentativa de se definir quem seriam os especuladores na sociedade brasileira
naguele momento. Nas fontes analisadas, essa questdo é tratada, sobretudo, a
partir da negacao. Autores de cartas enviadas a jornais e revistas faziam questao de
mostrar que ndo eram especuladores (termo usado com conotacao pejorativa, as
vezes empregado como sinénimo de criminoso), mas sim trabalhadores, cujas
economias foram formadas ao longo de anos a partir do fruto do trabalho (vide
guadro 34). As aplicacdes financeiras (poupanca, over, fundos de investimento),
portanto, teriam por objetivo apenas proteger o dinheiro do poder corrosivo da
inflacdo, e ndo especular. Muitos contavam suas historias e mostravam de que
forma utilizavam ou pretendiam utilizar o dinheiro confiscado, a fim de provar que
nao eram especuladores e, por isso, ndo deveriam estar com suas aplicacdes
bloqueadas — ja que se dizia que apenas o0s especuladores seriam prejudicados
pelo pacote econémico. O mesmo recurso era empregado por advogados nas acfes
judiciais que tinham por objetivo desbloquear o dinheiro retido pelo Banco Central
(vide anexo 5). A questdo se aprofundava quando relacionada a ideia de

patriotismo, utilizada pelo governo para defender o Plano Collor. Como justificar o

200



confisco das economias de um oficial reformado e condecorado depois de toda uma

vida de dedicacao e servicos a Patria?

Quadro 34

Poupadores X Especuladores (amostra das cartas analisadas)

O Globo, 26/03/90, p. 4

® Oficial reformado, eleitor do atual
Presidente, apresento publicamente o
meu protesto contra o confisco de minha
pequena economia. (...) Que ninguém ve-
nha me dar lighes de patriotismo, pois
este o possuo no mals elevado grau. Vo-
luntdrio para a For¢a Expedicionéria
Brasileira na Itdlia em 1944, condecorado
com as medalhas Cruz de Combate e
Sangue do Brasil, voluntirio para co-
mandar o Forte Coimbra, na fronteira
Oeste, tendo servido ao Exército por 30
anos, (...) revolta-me ter sido nivelado a
especuladores, sonegadores, remarcado-
res, atravessadores, contraventores ¢
corruptos. (...) Espero que o Congresso
Nacional atenue o excessivo rigor da Me
dida Proviséria 168,

Togo Lobato, Niterdi, RJ

Jornal do Brasil, 21/03/90, p. 10

Nio sou especuladora, nem fago

rie da elite ou, de como a ministra
eln falow, dos dez por cenio da po-
pulacdo que 18m mais de 50 mil cruzei-
ros. Ndo tenho ouro, dolares ou agdes.
Os meus tinicos bens sdo uma caderne-
ta de poupanga no valor de dois mil
cruzeiros ¢ um carro ano 1983 — os
dois conseguidos com anos de traba-

No inicio do més de margo entrei
de férias e recebi o adiamumento do
salario ¢ 33% de abono — garanuidos
pela Constitwigdo, lsso tudo me deu
pouco mas de 40 mul cruzeiros. Para

ue & inflagdo ndo acabusse com esse
inheiro, apliquel o cheque num fundo
ao portador,

Folha de S.Paulo, 01/04/90, p.A-3

*‘Sou um assalariado de classe média,
Alguns assalariados dizem que o gover-
no estf certo, que ¢u sou clite, © pari 0
plano ter éxito cu tenho mais € que
perder aquela poupanga feita com restos
de saldrios, férias etc. Serd que isso ¢
apenas ingenuidade?"’

Rogério Marques (Laranjeiras, RJ)

Veja, 28/03/90, p. 10

Sou modesto funciond-
rio bancério ¢, no ano pas-
sado, fiz planos de realizar
uma reforma em minha ca-
sa. Todo 0 meu dinheiro
estava. depositado em con-
ta remunerada, inclusive
fénias ¢ 13.* saldnrio, ¢ agora
ficaram com o que eu tinha
poupado. Pergunto: eu sou
especulador?

Rafael D. Kiafke
Porto Alegre, RS

Com as novas medidas econdmi-
cas, 15 mil cruzewras ficanam reudos
no Banco Central — sobrando-me
apenas cerca de 25 mil cruzeiros para
viver alé o final de abnil, quundo rece-
berel 0 meu salario. Mas, para piorar
ainda mais a siuagdo, o Banco Real
nio esta hberando os fundus de apli-
cayio, € 0 gerente me infurmou que so
vou poder tirar 20% da gplicagio, ou
seja, oo mil cruzeiros. E possivel eu
comer, pagar condominio, #s conias,
me vesur ¢ me locomover com essa
quant?

Inconformada resolvi tentar que
toda a minha aphcagdo fosse hberada,
ja que ela nada mais & do que o salano
adigntado que ew recebi. Perambulei
durante dois dias, esiive no Banco
Central, telefoner para o Munistenio da
Economia...Tudo o que consegui fom
ram palavras de conforto, de que mui-
tas pessoas estdo na mesma situagio,
de que cada um tem que dar a sua
parcela de sacrificio. (...) Ndo dispo-.
nho de dinheiro para sobreviver.nos.,
proximos 40 dias, quanto mais para.
aproveltar um pouco © restante das
ferias, Ministra, a senhora acha isso
justo? Yera Lucas — Rio de Janeiro. -
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O Estado de S.Paulo, 04/04/90, p. 2

MilhSes de pessoas que tra-
balharam e passaram a vida
-economjzando migalhas do seu
produto (que o governo prome-
teu guardar sob a forma de pou-
panca) estdio preocupadas e con-
fusas. Uma coisa é investir par-
celas generosas de até milhGes.
Outra é ter um milhfo pela so-
ma paulatina-de alguns cruza-
dos ou cruzeiros, durante 20, 30
ou mais anos. O governo sempre
incentivou a poupanca, inclusi-
Vo para as criancas (lembram-se
dos cofrinhoa?). E preciso sepa-
rar o pequeno poupador do
grande especulador. Sylvie F. Cal-
¢ada, Capital

Jornal do Brasil, 14/05/90, p. 8

Apelo uo presidente Collor para
que hbere os crugados novoes do verda-
deiro poupador. Sou viuva, sposenia-
da, € ndo basta ser penalizada com o
esvorchante Imposto de Rendu. des-
contado na fonte. Amda liquer com
minha honesta poupanga blogueada,
fruto de 30 unos de econumig, com um
objetiv o determimado Mea pa, respeis
ludo histonador gaucho, 90 anos, $0)
eeonunuzande, ¢ somande 4 ccono-
s i quaniu obiuda com o vwnda de
Pequeno apartamento, quando lomou
conhecimento de que ndo podend dis-
puf de seu proprio dinhew disse

O Estado de S.Paulo, 10/05/90, p. 2

A impressionanteé foto-
grafia publicada pelo Estade na

edicdo de 1¢ de Maio, mostran-
do a corrida dos aposentados
ao0s bancos, em dia chuvoso,
deveria ter abrangido a pri-
meira pagina inteira do jor-

nal, encimada pelo titulo
**N6s, os especuladores’. As- -

sim, talvez as nossas autori-
dades tecnocraticas tomem
consciéncia de que nio estdo
lidando apenas com niumeros
e estatisticas, mas com seres
humanos. Vergniaud Elyseu; Ca-
pital.-

O Estado de S.Paulo, 07/04/90, p. 2

Aposentei-me em outubro
do ano passado. Visando dar
melhores oportunidades de es-
cola e trabalho para meus fi-
lhos, vendi minha casa e saquel
‘o FGTS, para adquirir outra re-
sidéncia em Curitiba. Qom o
Plano Brasil Novo, perdi a casa,
o FGTS e as economias de 32
anos de trabalho. O pilor: ainda
sou chamado pelos governantes
de especulador e responsdvel
‘pela inflacdo. E muita cruelda-

de. Jodo Skorupa, Registro

*Conheci 0 pai desse mogo, perience a
uma famiha decente, ¢ empenhou sua
palavra de que nio mexeria na cader-
neta de poupunga, a coisa mais séra ¢
antiga crinda neste pais, Deve haver
algum engano, a medwda & dingida ao
especulador, ¢ niio ao poupador de
classe média ¢ baixa™. Oxali meu pa
tenha razdoe! {...) Livia Ferrcira de Ar-
mando — Rio de Janciro.

O Estado de S.Paulo, 28/03/90, p. 2

O tratamento dado pelo no-
VO governo a4s empresas nio dis-

criminou o que é lucro e capital

de giro do que é especulacdo. As

micro, pequenas e médias em-
presas enfrentaram nos ultimos
trés anos diversas situacgdes im-
postas pela irresponsabilidade
do governo anterior. Remando
contra a correnteza, tentaram
sobreviver produzindo e ven-
dendo para nao fechar. Na
maioria das vezes, se submete-
ram a altas taxas de desconto de
duplicatas ou empréstimos de
capital de giro, na v& esperanca
que, depois de varios anos de
trabalho arduo, pudessem so-
breviver com a economia livre
de mercado. Nada. A pequena
reserva financeira simplesmen-
te desapareceu da noite para o
dia, confiscada como se fosse di-
nheiro roubado ou ganho deso-
nestamente. Telma Delgado Mon-
teiro, Capital
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Na cultura brasileira, as pessoas desde crianca sdo educadas com base na
ideia de recompensa e castigo: recompensa-se as atitudes desejaveis e pune-se as
indesejadas — o que na Psicologia compreende o behaviorismo®™. O Plano Collor,
pelo discurso do governo, puniria apenas aqueles que seriam os causadores dos
males morais da sociedade e da inflagdo. Mas, ao atingir poupadores e
trabalhadores com o confisco, o desemprego e o empobrecimento, a mensagem
que fica é a de que tais elementos seriam nocivos a sociedade — ideia que se choca
com a légica de recompensa pelo trabalho. Tal situacdo, inevitavelmente, leva a
pergunta: vale a pena ser honesto e trabalhador no Brasil?

O Cabaré do Barata (vide anexo 4 e transcri¢cdo 8: Cabaré do Barata - Zélia e
Zé Brasil falam do Plano (Rede Manchete, 1990)) explorou as incoeréncias
relacionadas a esta questdo confrontando dois mundos bastante distintos: dos
eruditos — formuladores de politica econdmica (perspectiva macro) —, e dos
“‘populares” — aqueles que vivenciaram a economia no cotidiano (perspectiva micro).
O quadro apresenta um dialogo entre dois bonecos — Zé Brasil, um brasileiro
comum (Zé, reducdo de José, um dos nomes mais utilizados por homens na
sociedade brasileira; Brasil, o nome do Pais, que ao ser colocado como sobrenome
remete a qualquer brasileiro) e “doutora Zélia”, em referéncia a ministra da
Economia, Zélia Cardoso de Mello. O uso do titulo “doutora” por Zé Brasil ao se

referir a Zélia ja marca uma separacgao entre os “eruditos” e os “populares”.

Enquanto Zélia representa o universo dos letrados e abonados, Z¢é Brasil é o
exemplo do “brasileiro médio”, um trabalhador de baixo poder aquisitivo e pouca
escolaridade, que é atendente num bar. Essas caracteristicas também podem ser
percebidas pelo vocabulario de Zé Brasil e seu modo de falar, com frequente uso de

LI 1] [

girias e muletas de comunicacéao (“ai”’, “né”, “aé”).

1 0 behaviorismo é um conjunto de abordagens que tem como foco de estudo o comportamento. Ele surge
no comego do século XX nos Estados Unidos, a partir dos trabalhos desenvolvidos por John Broadus Watson e
Burrhus Frederic Skinner. Entre as diversas linhas de estudo do behaviorismo desenvolvidas ao longo dos anos
podemos citar a cldssica, a filosofica, a metodoldgica, a radical e o neobehaviorismo mediacional.
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Transcricéo 8
Cabaré do Barata - Zélia e Zé Brasil falam do Plano (Rede Manchete, 1990)

No bar do Cabaré do Barata, Zé Brasil conversa com Zélia.

Zé Brasil: Oh doutora Zélia...

Zélia: Que é Zé Brasil?

Zé Brasil: O trabalhador se deu mal com o pacote. Inclusive eu, né?!

Zélia (com voz calma): De maneira alguma, Zé Brasil. As medidas atingiram somente 0s
especuladores.

Zé Brasil (confuso): Ih! Ndo me diz uma coisa dessas, ministra. Entéo eu estava especulando, aé!
Zélia (surpresa): Até vocé, Zé?

Zé Brasil: Ué, eu “memo” la pegar o dinheiro da poupanca pra comprar uma geladeira e agora eu
ndo posso mais, né?!

Zélia (sem graca): E, é, é... bem... quer dizer... eu...eu acho...

Zé Brasil (agitado, interrompendo Zélia): E tem mais, tem mais. Eu “tava” especulando também
no setor imobiliario. E ou ndo é?

Zélia (surpresa): Nao acredito!

Zé Brasil: Pode acreditar. Por causa do pacote, eu deixei de limpar a poupanca para comprar o
barraco. Era meu primeiro teto, ministra.

Zélia: Calma, Zé. A coisa ndo é bem assim.

Zé Brasil (impaciente, interrompendo Zélia novamente): A coisa € bem maior. Bem feito pra
mim! Quem mandou especular!

Zélia: O que vocé andou fazendo, Zé Brasil?

Zé Brasil: Antes do dia 13 de mar¢o [quando comecgou o feriado bancario que antecedeu a
divulgacdo do Plano Collor] eu vendi o radio. Depositei o cheque em cruzados novos e s6 vou
receber a grana daqui 18 meses, ai!

Zélia (guaguejando): A a a assim... deixe-me explicar...

Zé Brasil (ainda agitado, interrompendo Zélia): N&o, ndo precisa explicar, ndo, ministra.
Especulador tem mais é que sofrer, € ou ndo é?

Zélia: Tem certeza, Zé?

Zé Brasil: Absoluta. Tudo que é parente meu se deu mal.

Zélia: Aplicavam no dolar?

Zé Brasil: N&o, era tudo trabalhador. Foi todo mundo pro olho da rua, gracas a recesséo, né?!

Zélia (estendendo a méo a Zé Brasil): Nao se preocupe, Zé. Em setembro de 91 vocé ainda vai
me dar a mao.

Zé Brasil (choramingando e estendendo a méo a Zélia): N&o por isso, ndo. Para dar a méo eu

dou até ja. Uma esmolinha pelo amor de Deus! Uma esmolinha...
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No comeco do quadro, Zé Brasil afirma com convicgéo, por experiéncia
propria, que o trabalhador “se deu mal” com o plano econémico. O vocabulario
informal atesta a simplicidade de Zé Brasil, um trabalhador de baixa qualificacéo,
gue nao apresenta qualquer familiaridade ou conhecimento do mercado financeiro.
Zélia, ao contesta-lo, afirmando que apenas o0s especuladores — e nao o0s
trabalhadores — foram atingidos pelo pacote, provoca uma confusdo metal em Zé
Brasil, que sabia ter sido prejudicado pelo pacote, mas ndo se reconhecia como
especulador. Ele conclui ter especulado pelas consequéncias sofridas, ndo pelos
atos praticados. A reacdo de Zé Brasil mostra que ele sequer sabia o que era
especular.

A énfase de Zélia ao afirmar que “as medidas atingiram somente os
especuladores” revela: 1 — ja era possivel saber os efeitos do pacote (a frase foi

construida no tempo passado); 2 — as medidas tinham carater punitivo.

A falta de discernimento de Zélia ao ndo estranhar a situacao sugere o quao
miope era o plano econdmico e evidencia um desconhecimento da sociedade
brasileira por parte dos formuladores de politica econdmica. Zélia s percebe o
equivoco quando Zé Brasil conclui que estava especulando ao tentar usar o dinheiro
da poupanca para comprar uma geladeira e um barraco (bens considerados veiculo

de mobilidade social).

Os tripés poupanca/compra/geladeira e poupanca/compra/barraco podem ser
compreendidos de forma semelhante: o trabalhador estava sendo punido por utilizar
o dinheiro de seu trabalho na compra de um bem, seja por desejo ou necessidade.
Por essa “especulagao”, o trabalhador foi impedido pelo Estado de ter acesso ao
seu dinheiro, fruto de seu trabalho - o que pode ser visto como uma afronta moral. A
punicdo também se aplica aos recursos obtidos com a venda de um bem (radio) e

depositados na poupanca, bloqueados por 18 meses.

Os trés exemplos formam uma série, que mostra que o Plano Collor ndo agia
de forma isolada, mas em cadeia. Isso reforca a ideia de Zé Brasil de que ele estava
especulando, uma vez que em nenhum dos trés casos foi possivel utilizar o dinheiro
da poupanga como previsto. Considerando que somente os especuladores estariam
sendo afetados pelo confisco, como afirmava o governo, a conclusdo que se chega

€ a de que Zé Brasil era um especulador.
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O Plano Collor se apresenta como uma violéncia simbélica'* ao fazer as
pessoas creem que estavam praticando atos condenaveis e, portanto, mereciam ser
penalizadas. Desta forma, cria-se um sentimento de culpa. Zé Brasil assimilou o
discurso do governo e, sem questionar as premissas impostas, entendeu que era
merecedor daquele sofrimento. A falta de questionamento revela, de um lado, a
dificuldade da populagcdo menos escolarizada e de menor renda de compreender e
avaliar a situacédo e, de outro, a ineficiéncia do governo na comunicacdo com a

sociedade.

Ao escancarar essa situacdo, o quadro mostra que, ao contrario do que
pregava o governo, todos aqueles que se esforgcaram por anos para economizar o
dinheiro fruto de seu trabalho estavam sendo punidos, inclusive a populacdo de
baixa renda. Evidencia-se, assim, a incompeténcia ou hipocrisia por parte das
autoridades que nao previram — ou simplesmente ignoraram — que as medidas iriam
afetar ndo soO os especuladores, mas também os trabalhadores. Mesmo percebendo
0 equivoco, convinha ndo assumir o erro, pois isso poderia dar margem a
guestionamentos indesejados. Ao culpar os “especuladores” pelos problemas
econdmicos, 0 governo tentava se eximir de responsabilidade no fracasso da gestéo
publica. A solucéo proposta para a crise do Pais (visdo macroecondémica) passava
pela ruina de grande parte da populacédo (visdo microecondémica), algo incoerente
para um governo que dizia lutar pela melhoria na qualidade de vida das pessoas,

sobretudo dos “descamisados” e “pés descalgos”.

Quando Zé Brasil fala que seus parentes foram prejudicados pelo pacote
econbmico, Zélia automaticamente relaciona-os ao mercado financeiro, em mais
uma amostra de confronto de universos. Em seu entender, se eles foram
prejudicados, s6 poderiam ser especuladores. Mas, neste caso, 0 prejuizo se deu
pela recessdo, geradora de desemprego. Apesar de homem simples, Zé Brasil
demonstrava algum entendimento da situacdo, ao relacionar o desemprego com a

recessao decorrente do Plano Collor.

Para a equipe de governo, o sacrificio no presente compensaria o ganho no

futuro. Mas para a populacdo, ndo haveria futuro se a situacdo presente se

11 . N . N . . s . N . . . o)

Bourdieu (1997:22) define violéncia simbdlica como “uma violéncia que se exerce com a cumplicidade tacita
dos que a sofrem e também, com frequéncia, dos que a exercem, na medida em que uns e outros sdo
inconscientes de exercé-la ou de sofré-la.”
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estendesse por muito tempo. Mesmo apos todos os pontos apresentados por Zé
Brasil, que apontavam o rapido empobrecendo da populagdo, Zélia insistia que o
pacote econémico seria bom para o Pais (visdo macro, nao micro). Zé Brasil nega
esta ideia e, ao mesmo tempo, reforca a mensagem de que a populacdo esta
ficando na miséria ao estender a mdo em direcdo a Zélia pedindo esmola. Nesta
etapa final do quadro, o humor se faz pela inversdo: o homem simples se torna o
sabio, que percebe e alerta para o risco imposto pela politica econdmica, enquanto
a mulher erudita se mostra ignorante, por ndo ver o destino tragico ao qual exp6s a
nacéo. A situacdo ainda expde a incapacidade do governo de demonstrar empatia,
0 que distancia a populacdo de seus governantes.

Diz Wagner (2012) que, ao reverter causa e efeito (a marca da
racionalidade), o humor se torna “o conhecimento intimo de todas as coisas’*?. Ele
rompe com expectativas e, desta forma, coloca em xeque a légica vigente. Neste
processo, se escancara as diferengas entre os universos “erudito” e “popular”,
tornando o confronto mais evidente. A comédia de erros em Cabaré do Barata
sinaliza um profundo descompasso na interacdo entre Estado e sociedade em
diversos aspectos (cognitiva, comunicacional, ideologica, politica), que se mostrou

dramatico na escala do cotidiano.

Na tentativa de se identificar quem seriam os especuladores, outro fator
contribuia para a confusdo mental generalizada: a incoeréncia nas regras de saque
das aplicacdes financeiras. Provocava questionamentos, por exemplo, o fato de que
guem possuia conta poupanca em diversos bancos podia sacar mais dinheiro do
gue aqueles que detinham diversas contas poupancas hum mesmo banco. Ou,
ainda, por que o valor de saque em contas conjuntas (que poderiam ter dois ou mais
titulares) era o0 mesmo das contas individuais, ou por qual motivo se permitia a
retirada de até 20% do total aplicado no overnight e em fundos de investimento sem
limite de valor — 0 que para 0s mais ricos representava uma quantia muito acima do
teto de 50 mil cruzados novos imposto para as poupancas. Somava-se a isso as

falhas de comunicacdo das medidas, com a circulacdo de informacdes

12 FERRARI, Florencia, DULLEY, Iracema, PINHEIRO, Jamille, VALENTINI, Luisa, SZTUTMAN, Renato, MARRAS,
Stelio. ““O Apache era o meu reverso”- Entrevista com Roy Wagner". In: Revista de Antropologia. Vol.54, n° 2,
24 de agosto de 2012, p. 955-978.
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desencontradas e equivocadas, que além de tumultuar o atendimento bancario

minavam qualquer légica que o Plano pudesse apresentar (vide quadro 35).

Quadro 35

As regras do jogo (amostra das cartas analisadas)

O Estado de S.Paulo, 24/04/90, p. 2

Meu primo aplicou na
poupanc¢a em 16 bancos dife-
rentes. Tlirou a sorte grande,
ou seja, sacou Crs 1.600.000,00.
Meu vizinho aplicou toda pou-
pan¢a no Banco Itau, pois ele
nao tinha tempo de cuidar de
tantos bancos. Resultado: ti-
rou Crs 50.000.00. Ambos ti-
nham guatro milhées de cru-
zados aplicados. Isto é ilogico.
Sera que tudo na vida é sorte?
Abraham Kasynsky, Capital

O Globo, 02/04/90, p. 4

® Por que a discriminagdo entre as ca-
dernetas de upanfa abertas em diver-
(ﬁneﬂc adas) e as diversas

sos bancos

abertas num mesmo banco (sacrifica-
das)? (...) Qual a diferenca para o Plano e
para o Banco Central terem diversas ca-

dernetas abertas num mesmo banco e
nio em bancos diferentes?
Angelo Joio Ferrari, Rio

Jornal do Brasil, 10/04/90, p. 10

Sou poupador de trés cadernetas
de poupanga feitas na mesma agéncia
bancina. Com o novo plano econdémi-
co, live o direito de sacar Cr$ 50
mil, porque as trés cadernetas se trans-
formaram em uma. Se eu tivesse aber-
lo conta em trés bancos diferentes,
teria o direito a trés saques de Cr$ 50
cada. Pergunto: se uma pessoa pode
fazer saques distintos em cada banco,
por que ndo ¢ dado o direito de retira-
das na mesma agéncia bancana, inde-
pendente do numeiro de cadernetas
possuidas? Ndo ¢ o mesmo CPF?
Nio ¢ a mesma pessoa? Fica caracteri-
zado que quem tinha cadernctas em
bancos diferentes estd levando vanta-
gem. Onde estd a justiga social do
governo Collor? (...) Carlos A. Santana
— Rio de Janeiro.

Jornal do Brasil, 14/05/90, p. 8

{ ) Mossum uma conta conjumla
no Bamerndus, ¢ tuve meu dinheiro
"eonfiscado™ pelo Plano Collor Era
de sc esperur que, por wma questio de
coerénci, cada btular da conta pu-
desse sacar Cr$ 25 mul, ou 20%. O pe-
renle do banco me conlirmou da pos.
sibihdade do saque, porém dependia
de uma circular do Banco Central

An ler noticus no JORNAL DO
BRASIL, na semana de 30 4 ¢ depois
em 7§, pag. 13, na coluna Tire swas
dividas, volier & agéncia do baneo, le-
ver o oulro bitular da conta, mas o
gerente disse que estava aguardando o
eircular do BC, apesar de ter ido a
informacio do JB.

Ansioso, precisundo do dinhewro,
lelefoner para o Bunco Central Aten-
deu-me o Sr. Jorge Comunale (. ), dis-
se-me que timha sido erro de um
dirctor do Banco Central. Responsab-
heou-se pela mlormagio (. ¢ disse
que tal hiberagdo jumais ¢steve nas
cogitagdes do Plano Collor Que brin-
cadewra ¢ essa? Manoel Malaputl de
Souza Domingoes — Rio de Juneiro,

O Globo, 25/12/90, p. 6

O abaixo assinado é titular da caderneta
de poupanca ne 0129512, e no dia 7 de mar-
¢o tinha, em depésito, Cr$ 28.026,03, Logo,
no dia 16 de marco, tinha em conta quan-
tia muito inferior a Cr$ 50 mil, verba que
o tal plano permitiu liberar; 88 no dia 7/4,
quando fol imposta a corre¢do monetaria

correspondente ao més de marco, é que

sua conta, com a imposi¢do do indice de
84%, chegou aos Cr$ 53.218,21, Assim, ndo
ha como entender que o Banco Nacional
retenda ser — na literal expressio da pa-
vra — mais realista gue o rei. Na época
a conta tinha a{:enas r$ 28 mil e al
quebrados, I inteiramente inaceitdvel que
o banco tenha bloqueado minha caderneta
de poupanca,
Alberto de Souza Trindade Netl%?.
0
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A falta de consisténcia e planejamento do Plano Collor, aliada & incapacidade
do governo de explicar as medidas a sociedade, provocou desorientacdo e mal-
estar, deixando a cargo dos jornalistas a tarefa de destrinchar e esclarecer o plano
econdmico com o auxilio de especialistas, que se mostravam tdo perdidos quanto
as autoridades. Um quadro da TV Pirata (Rede Globo, 1990) satiriza essa situagao,
expondo a gravidade do problema (vide anexo 4 e transcricdes 9 e 10: TV Pirata -
Por baixo do plano 1 (Rede Globo,1990) e TV Pirata - Por baixo do plano 2 (Rede
Globo,1990).

Transcricéao 9
TV Pirata - Por baixo do Plano 1 (Rede Globo,1990)

Vinheta de abertura.
Na bancada do telejornal, a apresentadora Lilian Vit Cid (satira da jornalista Lilian Witte Fibe).

GC.: Lilian Vit Cid, comentarista e pianista

Lilian Vit Cid: Boa noite. Estamos aqui de plantdo com o programa Por baixo do Plano (faz com as
maos sinal de afanar) para tentar explicar para vocé que ainda ndo entendeu (revira os olhos) o
novo plano econdmico como é que as coisas funcionam agora com a nova moeda. Dr. Simonsen e
Garfunkel, como é esse plano?

GC: Simonsen e Garfunkel, economista e dupla pop star (satira do economista, banqueiro e ex-
ministro da Fazenda Mario Henrique Simonsen e da dupla Simon & Garfunkel).

Simonsen e Garfunkel: Bom, Lilian, eu vou tentar fazer uma metéafora para ver se o pessoal de

casa entende melhor. Vamos imaginar que o presidente esta sozinho numa floresta e da cara a cara
com um tigre que quer devora-lo e o presidente sé tem uma bala. Isso é o Plano.

Lilian Vit Cid: Mas vai dar certo?
Simonsen e Garfunkel: Depende. Se a bala for de hortela e o tigre nao for diabético...

Lilian Vit Cid (articulando bragcos e méos, em tom de decepc¢do): Bom, pois €, voltaremos a
gualguer momento com mais explica¢des sobre 0 novo plano.

Simonsen e Garfunkel faz cara de quem ndo entendeu a reacado de Lilian.
Lilian Vit Cid: Mas assim nao da...
Lilian Vit Cid e Simonsen e Garfunkel comecam a discutir.

Sobe vinheta de abertura.
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Transcri¢céo 10
TV Pirata - Por baixo do Plano 2 (Rede Globo0,1990)

Vinheta de abertura.
Na bancada do telejornal, a apresentadora Lilian Vit Cid (satira da jornalista Lilian Witte Fibe).

GC: Lilian Vit Cid, reporter e medida provisoéria

Lilian Vit Cid: Boa noite. Estamos de volta com o programa Por baixo do Plano (faz com as méos
sinal de afanar) para tentar explicar para vocé que nao entendeu até hoje (revira os olhos) o plano
econdmico como vao ficar os salarios a partir de agora. Esta aqui conosco a ministra do Trabalho
Rogéria Maggi (satira da atriz e transformista Rogéria, em referéncia ao entdo ministro do Trabalho,
Rogério Magri).

GC: Rogéria Maggi, ministra que d4 um caldo

Rogéria Maggi: Lilian, meu amor, vou ser breve porque eu, Rogéria, maravilhosa, divina,
estrelérrima ndo estou podendo fazer hora extra.

Lilian Vit Cid: Ministra, n6s queremos saber como é que o governo chegou a esse indice de zero
porcento para o reajuste dos salarios.

Rogéria Maggi: Realmente, meu amor, esse reajuste foi uma vitoria para a classe trabalhadora. Foi
maravilhoso. Agora, o importante é fazer com que as empresas, que sdo divinas, maravilhosas,
chiquérrimas, ndo repassem esse aumento para o preco das mercadorias.

Lilian Vit Cid: Mas e o Plano, ministra? Como vai o Plano agora que ja passou o primeiro més?
Rogéria Maggi: Bom, meu amor, a situacdo do Plano € a seguinte: vamos supor que o presidente
esta tomando banho com varios banqueiros internacionais hum vestiario quando de repente...uipt! O
sabonete cai no chéo. Isso é Plano.

Lilian Vit Cid: Mas, vai dar certo?

Rogéria Maggi: Depende, né meu amor. Se ninguém abrir a torneira antes da hora...

Lilian Vit Cid: Bom, vamos voltar a gualguer momento com mais explica¢des para tentar ver se nés
entendemos (revira os olhos) o plano econdmico. (Se dirigindo a Rogéria) Mas eu néo estou
entendendo esse negdcio de sabonete...

Rogéria Maggi: Essa “mapoa” é burra...

Bate-boca entre Lilian e Rogéria, que rasga as folhas de papel que estavam sobre a bancada.

Vinheta de abertura.

Collor e sua equipe se mostravam cientes da falta de clareza do Plano para a
populacdo. Tanto que, no fim de semana que se seguiu ao anuncio do pacote
econdmico, membros do governo fizeram maratonas de entrevistas, participando
dos mais diversos programas televisivos, desde os jornalisticos até os populares.

Silvio Santos exibiu uma entrevista de 45 minutos com a ministra Zélia em seu
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programa dominical e demonstrou apoio as novas medidas — uma importante vitoria
para o governo, diante do poder de influéncia do apresentador. Frente aos
jornalistas, no entanto, Zélia ficou numa posicdo mais desconfortavel, ao deixar
transparecer seu desconhecimento e pouca sensibilidade quanto aos efeitos que o
pacote econdmico teria sobre a vida da populacdo. Questionada sobre as
dificuldades que comerciantes, como donos de restaurantes, poderiam enfrentar por
ndo dispor de dinheiro para suas operac¢des, a ministra afirmou em entrevista a
Rede Globo (vide anexo 4 - Zélia explica o Plano Collor (Rede Globo, 1990)): “Os
comerciantes colocardo os cheques em cruzados novos na conta e eles entrarédo
dentro dos limites. Dentro dos limites eles poderao fazer suas transagdes. A partir
da semana que vem, outras pessoas irdo aos restaurantes e pagardo em
cruzeiros...” Neste momento, a jornalista Lilian Witte Fibe interrompe e pontua: “se
tiver cruzeiros, ndo € ministra?” E Zélia responde: “Mas havera cruzeiros, porque se
eu retirar 50 mil cruzeiros da minha conta eu posso ir num restaurante e pagar 500
cruzeiros ou 1000 cruzeiros. Percebe? As transacdes continuam a ocorrer.”
Aparentemente, € Zélia quem ndo percebe que para muitos brasileiros 50 mil
cruzeiros poderiam nao ser suficientes nem mesmo para suprir as necessidades
basicas, como pagar as contas do més, as compras no supermercado e eventuais
despesas médicas. Almocar ou jantar em restaurantes passaria a ser um luxo para
poucos. A ministra também parece ndo se dar conta de que, sem dinheiro suficiente
em caixa, 0os donos de restaurante ndo teriam condicbes de pagar os salarios de
seus funcionarios e estes, por sua vez, ndo teriam como sustentar suas familias. Ao
mesmo tempo, as empresas fornecedoras dos restaurantes deixariam de receber e,
da mesma forma, ficariam sem recursos para pagar seus funcionarios, gerando um
ciclo vicioso na economia que resultaria em desemprego e levaria familias a beira
da miséria. Os primeiros a serem atingidos seriam os trabalhadores com menor
gualificacdo, justamente aqueles que mais dependem de seus salarios para
sobreviver. Tentando se afastar das situacdes do cotidiano e buscando respaldo na
impessoalidade da macroeconomia, Zélia prosseguiu: “Precisa ficar claro que nés
temos uma moeda velha, contaminada que nds queremos isolar. Esses depdsitos
vao ficar 14, parados no Banco Central rendendo corregdo monetéria. E temos uma
outra moeda que vai comecar a circular na economia, que € 0 cruzeiro, e que vai
garantir um certo nivel de transacdes que nés entendemos que é compativel com a

inflagdo mais baixa.” Mas, novamente, Zélia é interrompida, numa tentativa do
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entrevistador de trazer a ministra de volta para a vida cotidiana: “Na verdade, vocés
estdo praticamente zerando a conta de todo mundo, deixando todo mundo com 50
mil cruzados novos e o salario de metade deste més — e a pessoa que se vire como
puder. Ndo é isso?” Sem demonstrar constrangimento ou qualquer preocupacao
com as dificuldades que o Plano Collor poderia gerar para a populagdo, Zélia
apenas confirma. “E isso. Ela vai fazer uma prioridade, uma orcamentacéo, e vai
gastar esses 50 mil cruzeiros com aquilo que € mais importante para ela, com seus
compromissos mais urgentes, até que receba o salario e possa continuar
consumindo, enfim...” O jornalista, se mostrando desconfortavel com a situacdo e
com a falta de empatia da ministra, insiste: “Agora, o dono do restaurante, aquele
gue recebeu cheques, ele s6 estd com seu patrimdnio, um punhado de cheques e
mais nada. Vai receber, a partir de segunda-feira, os cruzeiros que estdo chegando.
Mas ele tem que pagar uma por¢ao de gente. Sera que nao vai fechar restaurante?”
Neste momento, Zélia parece ter levemente se dado conta de que a questdo nao
era sobre nimeros, mas sobre pessoas. Apos titubear e tossir, a ministra apenas
diz: “E possivel que até feche alguns restaurantes, restaurantes mais caros. E

possivel que feche.”

A pressao da midia para que o governo voltasse sua atencéo aos problemas
do cotidiano ndo alterou a forma de comunicacdo da equipe econbmica, que
continuou explorando a macroeconomia para explicar e justificar o pacote
econdmico. O abismo que se formou entre governantes e governados, a partir da
incapacidade do governo de lidar com os problemas do dia a dia e demonstrar real
preocupacao com dramas familiares, se refletiu na aprovacdo do pacote econdémico,
gue desabou de 81% na semana seguinte ao anuncio para 31% trés meses depois.
Sacrificios como os demandados pelo Plano Collor exigem um trabalho de
convencimento, para o qual o governo se mostrou inapto. Sem saber como agir — e
na auséncia de orientacbes claras pelos 6érgdos competentes — as pessoas
recorriam as sec¢Bes de cartas dos jornais e revistas, na expectativa de receber
alguma ajuda para seus problemas ou apenas para denunciar o descaso das

autoridades (vide quadro 36).
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Quadro 36

E agora? (amostra das cartas analisadas)

Jornal do Brasil, 21/07/90, p. 8

(...) Gostaria de saber como devo
proceder com relagio & minha pous.,
panga, uma vez que eu, como cardio-
pata ¢ operado de coracdo hd nove)
anos, deixet de pagar imposto de renda
ha dois meses apenas — (...) requeri a
isencdo, baseado em lei recente, ¢ a
conscgui. (...) :

A hiberagdo das cadernectas de
poupanga dos aposentados que ndo.
pagavam o imposto de renda teve o
seu prazo fatal em 18 de maio para a
conversio em Cruzeiros, ou 0S seus’
respectivos saques. Pergunto — no
meu caso ¢ de varios outros clientes,
ndo haverd um efeito retroativo?

Fui ao banco onde mantenho a
minha poupanga, mas eles nio sabem-
informar. Tenho papéis comprovando
a minha doenga ¢ com o contracheque
do més, ndo estarei apto a iniciar o que |
pretendo? A quem devo dingir-me? Ao |
Banco Central, ou ao banco do qual |
me aposenter? (...) Pedro Paranhos de ‘
Araujo — Niterdi (RJ). |

O Estado de S.Paulo, 10/04/90, p. 2

Gostariamos que o presi-
dente Collor verificasse como
andam as empresas de médio
porte de todo o Brasil, especial-
mente na que trabalhamos (éra-
mos 640 pessoas). Nio soO essa co-
mo todas as outras empresas
nacionais enfrentam um grave
problema de caixa para pagu-
mentos. Isso afeta diretamente
a populacgdo trabalhadora qgue
nao tem nemn para comer, pois
ndo recebe salario ha mais de 30
dias. Como o sr. Fernando Col-
lor de Mello pretende fazer a
moeda rolar sem pagar aos que
trabalham? Maria Cecilia Marcuz,
Capital

Etapa 3: Apoio as medidas?

O Plano Collor foi lancado em meio a enorme expectativa de que, dessa vez,
0 pacote econbmico daria certo — vale lembrar que o Pais vinha de outros trés
pacotes econémicos frustrados num periodo de apenas quatro anos que, como
gualquer politica econdmica equivocada, deixa de heranca um custo a ser pago pela
populacdo. Apesar das recentes decepcdes, acreditava-se que dessa vez seria
diferente porque, pela primeira vez, tinha-se um presidente eleito pela maioria, o
homem visto como certo para o desempenho da funcao: jovem, saudavel, corajoso,
disposto a acabar com os males do Brasil. Este clima de “vai dar certo” ofereceu ao
Plano Collor uma predisposicao positiva no recebimento das novas medidas, com
grande parte da populacdo aceitando de antemdo algum sacrificio pelo controle

inflacionario. A grande questdo era saber qual seria o tamanho deste sacrificio.
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A dificuldade da equipe econOmica para apresentar e explicar o pacote
econbmico de forma clara e didatica pode, num primeiro momento, ter contribuido
para seu alto indice de aprovacdo devido a dificuldade de se identificar o custo do
Plano para as pessoas. Como pudemos perceber pelas fontes analisadas, aqueles
gue nao foram diretamente afetados pelo confisco das aplicacdes financeiras se
mostraram mais receptivos ao Plano — e estes eram a maioria da populacdo em
1990. E possivel notar que a aceitagdo do pacote econdmico ndo era uniforme e,
numa escala de aprovacao, observamos desde a plena concordancia, calcada numa
visdo nacionalista defendida pelo governo, passando pela mera torcida daqueles
gue, ndo compreendendo as medidas, apenas desejavam que elas dessem certo e
por agueles que aceitavam dar sua “cota de sacrificio” para a estabilidade
econbmica, até chegarmos a completa rejei¢ao.

Figura OESP901804P2
O Estado de S.Paulo, 18/04/90, p. 2

MINHA GENTE: NOS "
FECHAMOS A TORNEIRA, f

Assim, aqueles que acreditavam e apoiavam plenamente as medidas
econdmicas defendiam publicamente sua posi¢do e pregavam a “conscientizagao”
de todos para que o Plano fosse bem sucedido (vide quadro 37), enquanto que o0s
mais temorosos de novas perdas buscavam alternativas para reduzir riscos, como o
consumo imediato. O discurso de que apenas os 10% mais ricos seriam
penalizados pelo pacote econbmico pode, num primeiro momento, ter contribuido
para uma visdo positiva das medidas, diante da percepcédo de o custo do ajuste

econdmico recairia somente sobre a elite. Mesmo entre aqueles que tiveram suas
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aplicacdes financeiras confiscadas era possivel notar a tentativa de se manter uma
postura otimista frente ao Plano, diante da percepcdo de que um fracasso naquele
momento apenas agravaria a situacdo. Neste caso, 0 “apoio” ao pacote econémico
se dava pelo temor de piora nas condi¢bes de vida e ndo pela confiangca em sua
eficacia. Sem convencer a populacao por argumentos racionais, o Plano Collor se
tornou dependente de apelos emocionais, resultando na falta de conviccdo em

resultados positivos. Essa fragilidade sobressairia adiante, quando abalada a

confianca na figura de Collor.

Quadro 37

Sucesso do Plano depende de todos (amostra das cartas analisadas)

Veja, 28/03/90, p. 10

E imprescindivel que
ndo existam davidas so-
bre o alcance das medi-
das do Plano Brasil No-
vo. Esse plano — irreto-
cavel — deve merecer o
apoio de todos nés. Na-
¢oes que, hoje, tém suas
economias estabilizadas
mandaram seus filhos pa-
ra a guerra.

Goiany Gomes Ribeiro
Viténa, ES

O Estado de S.Paulo, 31/03/90, p. 2

Comecga um novo gover-
no. Nao nos iludamos pensando
que as novas medidas ndo irdo
“*doer’’. Se nédo cooperarmos, o
presidente eleito nao tera su-
cesso. Seja bem-vinda a “"dor’’,
se for para consertar, justicar e
dar condigdes de viver em paz.
Francisco Galvido, Capital

Jornal do Brasil, 21/05/90, p. 8

(...) Era preciso haver um choque
que provoeisse (...) redugio da ntla-
¢ido. O Plano Brasil Novo chegou na
hora certa, porgue estiivamos na imi-
néncta de uma hiperintligio e de uma
recessiio monumental. () Cabe a to-
dos nos participarmos dessa tarela -
cadat pelo nosso presidente, que ¢ &
recomstrugio do Brasml Para 1sso ¢
mdispensavel que cada um se cons-
cientize du necessidade de conter des-
pesas ¢ gastos. () Solange Maria Ro-
drigues da Costa — Nlteroi (RJ).

O Estado de S.Paulo, 25/03/90, p. 2

Apés 30 anos de abstencéac.
do voto direto, o idealista Fer-
nando Collor de Mello, mensa-
geiro de nova gerac¢do, assume o
poder pela explicita vontade po-
pular com a determinacio de
colocar a casa em ordem. O &xi-.
to de sua missdo dependerd da,
compreensio e do desprendi-
mento de todos os brasileiros.
Ele ndo é o milagreiro que che-
ga. O milagre sempre esteve
presente no trabalho e na exati-
ddo de cada um. Aparentemente
o mundo muda para melhor e-o
presidente apresenta proposta.
que pode transformar o Brasil
num vasto campo de aperfeigoa-
mento com reflexos positivos’
para‘toda a Humanidade. Avan-
te Brasil. Hercilio Tavares de Albu-
querque, Capital
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Figura OESP901004P2
O Estado de S.Paulo, 10/04/90, p. 2

ESTV  PRECCUPARO.. BORASEM! PENSE BEM
SE O DESEMPIESD QUANTD MAKS DESEWMPRESARCS,
NMENTAR, O

PRESIDENTE TERDE

APDIO...

Enquanto a populacdo se dividia em sua avaliagdo sobre o Plano Collor, os
setores com maior voz na sociedade evitavam um enfrentamento direto com o
governo, receosos de possiveis consequéncias. Os bancos, entre a ameaca de
intervencédo e o temor de convulsdo popular, que poderia resultar em danos fisicos
(agéncias depredadas, funcionarios feridos etc) e de imagem, apenas se esforcaram
para normalizar o atendimento a populacdo o quanto antes. As empresas, temendo
uma devassa fiscal e a acdo da policia no comércio, também optaram pelo silenciar
num primeiro momento. Os trabalhadores, com medo de perder seus empregos e
ainda tentando lidar com as medidas em seu orcamento domeéstico, ndo se
mobilizaram de forma significativa junto aos sindicatos. No Congresso, o temor de
ter o nome atrelado ao titulo de “inimigo da nacédo” — algo que poderia levar a perda
de votos num ano eleitoral — deixou muitos parlamentares mudos por algum tempo.
E todos temiam que a alternativa ao Plano fosse a hiperinflagcdo. Assim, a conclusao
gue se podia chegar era a de que se a vida estava dura com o Plano, poderia ficar

pior sem ele.

Por ser o mais agressivo entre todos os programas de combate a inflacdo até
entdo lancados, o Plano Collor despertava a esperanca de que realmente poderia
dar certo. Como muitas vezes o que aparentemente era melhor para a nagdo néo
coincidia com o que seria melhor para as familias, criava-se uma situacdo de

conflito, na qual era possivel identificar divergéncias de comportamento entre o
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publico/coletivo e o privado/individual: seria bom bloquear as contas bancarias para
conter a inflagdo (pensamento coletivo), mas ndo o meu dinheiro (pensamento
individual). Coletivamente, havia o desejo de que as medidas endireitassem a
economia, mas individualmente as pessoas se preocupavam com a propria
sobrevivéncia, em colocar comida no prato, pagar a escola dos filhos, o plano de
salde e a prestacdo da casa e ndo ficar com a fama de caloteiro.

Em pouco tempo de vigéncia do Plano, os problemas de planejamento de
comunicacdo se tornavam mais evidentes, conferindo municdo para os agentes
econbmicos agirem. A estratégia era aguardar o melhor momento para,
cuidadosamente, pleitear uma “torneira”. As primeiras alteragcbes no pacote

econdmico foram feitas apenas uma semana ap0s seu lancamento.

Etapa 4. Descrenga

Aos poucos, a expectativa de mudanca no Pais foi se transformando em
frustracdo. Apos trés meses, o “apoio” ao Plano Collor ja havia se esvaido e a
avaliacdo do governo, que antes da posse era visto como 6timo ou bom por 71%
dos entrevistados em pesquisa do DataFolha, tinha despencado para 36%". Na
maior cidade brasileira, Sdo Paulo, 58% dos entrevistados pelo InformEstado se
diziam insatisfeitos ou muito insatisfeitos com o governo Collor, que era reprovado
por 66% do classe A e 60% das classes D e E. O Plano Collor conseguiu
desagradar a ricos e pobres. Os balangcos dos 100 dias de governo (completados
em 22 de junho de 1990) publicados por jornais e revistas, além de trazerem os
resultados das pesquisas de opinido, ressaltavam o contraste entre as promessas
de campanha e a realidade do cotidiano, destacando a perda de credibilidade de

Collor e sua equipe.

B Pesquisa nacional do DataFolha realizada entre nos dias 18 e 19 de junho de 1990 com 5.251 pessoas em
202 municipios. Publicada no jornal Folha de S.Paulo de 23 de junho de 1990, p. A-7.

% pesquisa do InformEstado realizada entre nos dias 14 e 19 de junho de 1990 com 500 chefes de familia e
donas de casa na cidade de S3o Paulo, distribuidos proporcionalmente ao universo por sexo e classe social.
Publicada no jornal O Estado de S.Paulo de 23 de junho de 1990, p.5.
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Como é possivel ver, as dificuldades do dia a dia promovidas ou acentuadas
pelo pacote econémico, associadas ao desencanto com as promessas de governo
ndo cumpridas, geraram um sentimento de sacrificio em vdo na populagdo. Aos
poucos, a resisténcia inflacionaria e os casos de corrup¢cdo e mordomias
denunciados pela imprensa envolvendo, inclusive, pessoas préximas ao presidente,
foram minando a credibilidade do governo e dissipando o impeto patriético, que deu
lugar a um misto de revolta e conformismo. O abre e fecha de “torneiras” refor¢cava a
impressdo de amadorismo na gestdo publica e gerava davidas quanto as reais
intensdes do governo, fazendo crescer o receio de que, mais uma vez, 0S ricos e
poderosos seriam beneficiados, restando aos pobres e a classe média pagar a
conta do pacote econdmico. Nas sec¢Oes de cartas dos jornais e revistas surgem as
cobrancas pelas promessas ndao cumpridas, ainda com alguma esperanca de

reacdo do governo, mas ja numa evidente mudanca de animo, que vai se

consolidando com o passar do tempo (vide quadro 38).

Quadro 38
Promessa é divida

O Estado de S.Paulo, 29/04/90, p. 2

Exigimos do presidente
Fernando Collor de Mello o se-
gundo tiro. Alias, deveria ter si-
do dado junto com o primeiro.
Atirou mortalmente na inicia-
tiva privada e em grande parte
do povo. Manteve vivo 0 mons-
tro que deveria morrer primei-
ro: o déficit piblico. Perdeu a
grande oportunidade 'de matar
este monstro para sempre, pois
era grande a expectativa nesse
sentido e contava com apoio po-
pular jamalis imaginado. Se o
segundo tiro ndo for dado, o
nosso sacrificio atual terd sido
em vao e a grande esperanca e fé
no futuro do Brasil resultard na
frustracdo e decepgdo, Jodo Jilio
Furquim Filho, Fernandoépolis

Folha de S.Paulo, 14/08/90, p.A-3
“Estamos preseaciando, mais uma
vez, a classe média Mo & Cone,
Quando o governo vl pager @ sw
parte? Até guando vamuos nguﬂb;dﬂr‘.-" )
Antonlo G. Fontes Filho (Sio José

dos Campos, 5F)

Jornal do Brasil, 02/06/90, p. 10
Acompanlio, por oy o meu
triball solt seereting de advoga-
do - o alos puhlividos pelo goverio,
o 10, com relagdo ao Plano Brast)
Novo Apenas como lentora, sem me-
mhomer avaliogdo tevmien, & pussivel
conchir gue o espinto mwil de coes
siicr ¢ hom senso estd se esviundo sem
e 0 fosso vigoroso” preswdente de-
clare wm beste 3 meompetenou de seus
dwsessores  Lembramos gque o press
dente chamou pard s o responsiabili-
dide de 1odos os atos praticados por
sug espuipe Yenho entio cobrar do
poverng os promessias de um Brasl
Beove - papho real deosalarw e
malemabicd poderd explicar por e
men salapo ndo aleanga o hm do
1" O COries 4 Whauin pover-
mamenty!  pstga socalb eie Armeli
dos Santos Almida - Rio de Jaseiro,

Folha de S.Paulo, 20/09/90, p.A-3

() balpngo dos seiy ey o o
o Collor apresenlin wm visie reperirin
de Frcassos o de mekns o cenpridas,
Ohnele et o fndlagsde aero?™

Nillo Igndcio dos Santos (Aracaju,
SE)
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Os idosos, que desde o inicio do governo ndo escondiam seu
descontentamento com o Plano Collor, ficaram ainda mais furiosos depois de 26 de
abril de 1990, quando o governo publicou no Diario Oficial da Unido uma portaria na
gual aposentados e pensionistas beneficiados com uma medida que |hes permitia
sacar o dinheiro bloqueado nas cadernetas de poupanca teriam apenas dois dias
Uteis para fazé-lo. A determinacdo, mais uma vez, provocou filas quilométricas nos
bancos e, como seria de se imaginar, resultou em casos de desmaio e outros
problemas de saude diante do esfor¢co fisico e psicologico exigido dos idosos.
Faltando apenas algumas horas para que o prazo se encerrasse — e depois de todo
o sacrificio ja feito pelos idosos — 0 governo decidiu estender o periodo para saques
até 11 de maio daquele ano. A noticia da prorrogagdo comecou a circular nas filas
dos bancos e, embora verdadeira e oficial, foi tratada como mais um boato pelos ali
presentes, que ndo conseguiam acreditar que todo esfor¢o e sofrimento exigido até
aguele momento seria, portanto, desnecessario. Era insensibilidade demais para um
governo que, a todo momento, se dizia preocupado com os menos favorecidos.
Reforcava a ideia de que tal informacéo sé poderia ser um boato a declaracéo da
ministra Zélia na manha daquele mesmo dia, na qual descartava a possibilidade de
ampliacdo do prazo para saque. Pouco tempo depois, porém, apds uma reunido

com Collor, Zélia foi obrigada a voltar atras em suas palavras.

Episodios como este de desencontro entre membros do governo se tornaram
cada vez mais comuns, fragilizando a cada dia a credibilidade da equipe econémica.
Nos bancos, o0 manda e desmanda do governo tornava o atendimento aos clientes
cada vez mais complexo, diante da dificuldade de acompanhar, entender e aplicar
as medidas, além do estresse gerado pela falta de planejamento (vide figura
OESP901005P2 e quadro 39).
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Figura OESP901005P2
O Estado de S.Paulo, 10/05/90, p. 2

2/ N o CADUCA & A MEDIDA PROVISORA.
F'/O\f" Eu QR0 € 0 MEV DinkEiRo
\ (1 eloauearo pevalta, JA'!

Quadro 39
Desrespeito ao idoso

O Estado de S.Paulo, 08/05/90, p. 2

Passei trés horas com mi-
nha mée na fila da Caixa Econo-
mica Federal, para fazer a con-
versio des cruzados novos em
cruzeiros, para os aposentados
que ndo pagam Imposto de Ren-
da. Milhares de pessoas idosas,
doentes, cansadas e desespera-
das foram para as filas em todas
as agéncias, pelo Pais afora.
Ironicamente, a ministra da
Economia pensou melhor e re-
solveu prorrogar o prazo. Que
insensatez. Por que nao pensar
em todas as conseqliéncias de
suas ‘‘medidas’ antes de fazer
as pessoas sofrerem assim?
Quanta imaturidade. Quem ¢
responsavel por tods essa can-
seira dos nossos velhinhos? Isto
¢ uma falta de respeito que nao
tem explica¢do. Ndo tem des-
reulpa: Até quando.ira a pacién-
cia deste povo? Paula Rocha Ferro-
ni, Capital :

Jornal do Brasil, 14/05/90, p. 8

O que se assistiuv em 30 4,90, ds
porias dos bancos, for um dos mas
deprunenies espeticulos de humilha-
gido publica de lodos os lempos, come-
tide covardemenie conira indefesos
aposcniudos e pensiomisias, Todos,
coagidos por uma intempestivi c
gbruptz ordem de encerramento do
praso para conversio de suus contus
de poupanga, loram ds agéncias bun-
ciras, lambém perdidus nesse cipoal
de conlusus ordens ¢ contra-ordens.
..} Somene no him do dia, muno
tarde pura poupar o sacrifio de antos
idoses, verr o revopagdo da absasda
ordem divulgada de surpresa no fim de
semana antenor, ¢ o prazo fatal estava
prorrogado por tempo indeterninado

quela altura, milhares de pessoas ha-
vium passado o dia inteire eumprindo
uima série de exipdneas burocrilcas, ¢
lomado sol ¢ chuva nas extensus ©
desumanas filas que, lamentavelmente,
passaram a simbolizar o novo gover-
no. Carlos G. de Farin — MNiterod (RJ).
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Folha de S.Paulo, 04/05/90, p.A-3 )

“Os brasileiros assistiram estarreci-
dos.(:;’o g;‘l‘m dia 30, através da TV, as
cenas de humilhagdo a que foram sub-
metidos os aposentados, idosos ¢ doen-
tes, Depois que lhes confiscaram os
bens, foram obrigados a horas de filas
para tentar sacar parte dos mi L
recursos que possuem. O 1 quer
ver punidos esses moleques prepolen-
tes, incapazes e sobretudo insensiveis,

" Josué osé Grande (S0 Fulo, 5P

Jornal da Tarde, 16/05/90, p.4

Sr.: “Mata o véio”, de expressao
cagoista, passou a ser uma tentativa
realista.

Quem passou, dia 30/4/90, pelas
portas dos bancos e caixas econdémi-
Cas, constatou essa verdade que o
INPS tem sido useiro e VEZzeiro em
comprovar em seus postos de atendi-
mento aos “‘beneficiarios”.

Filas imensas de pessoas com ou
mais de 65 anos, aposentadas e/ou
pensionistas, sem outro ganho que
implique pagamento de imposto
de renda, |4 estavam, a espera de se-
rem atendidas (...) Al estavam, ansio-
ds ¢ contrafeitas, pois eram vitimas
duma decisio impensada e inconse-
qiiente, com caracteristicas até sadi-
cas do governo. Foi fixada de sexta
para sabado, ou seja, de 27 para 28 de
abril, a data de 30 Como prazo im-
prorrogavel para transferéncias dos
Cruzados novos bloqueados, acima de
50 mil, para cruzeiros, quando po-
d{am té-lo feito, com maior antece-
gienciq. Como o protesto foi grande,

falada e televisiva, veio a revogagio
da data fixada, estendendo o prazo
ara essa transferéncia (79

de S.Paulo, 06/05/90, p.A-3
FOIh‘?ﬂ incsperado ¢ cunto prarn ostabe

lecido para resgate da poupanga pari o8
aposentados foi no minimo negligéneiu
da ministra. Que as tristes cemas do
sacrificio imposto aos milhares de ve-
lhinhos possam servir de adveriéncia ¢
de agora em diante as awtoridades ou os
préprios bancos adotem um servigo de
atendimento especial avs idosos, invili-

gestantes, **
do;': rd Garcia Polido (Sio Cuetano
doSuf.‘SP)

APOSENTADOS

Foi mais uma humilhac¢io ‘

inclusive dos orgdos de comunicagdo,

Politicamente foj uma grande

B S ——
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A inflacdo, que foi o principal mote para o Plano Collor, operou por pouco
tempo abaixo dos dois digitos, apesar do congelamento de precos e da recessdo
(vide gréfico 5). Parte da pressao inflacionaria podia ser atribuida ao préprio
governo, devido aos reajustes de precos administrados e impostos — um
contrassenso e um abuso aos olhos da populacdo que perdia a cada dia seu poder
de compra, diante de salarios que ndo acompanhavam a inflacdo e do desemprego
crescente (vide quadro 40).

Gréafico 5
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Quadro 40

O Estado de S.Paulo, 19/04/90, p. 2

Os preg¢os ndo estdo bai-
xando como diz o presidente
da Republica. Serd que o sr.
Fernando Collor de Mello ja
freqiientou um supermercado
ou mesmo esteve numa feira
livre? Muita coisa baixou,
concordo, mas outras subi-
ram. E bem capaz que nem a
cozinheira da Casa da Dinda
saiba o preco das coisas, nes-
tes duros dias de altos custos e
pouco dinheiro. Maria Odete,
Capital

Jornal da Tarde, 26/04/90 p.4

e — ———

Sr.: Desejo s o ;
lia Cat dosoe;sejo saber da ministra Z

Sgsi rcon8el‘ad-os. POis eu também que-
il q‘:; MeSMo estabelecimento. as-
e e o T

nofi ngzﬁg €8ar com alguns cruzeir
niio s o ME8: Devo dizer ainda que
! “Bruxélia™ para adivinhar.
acordo com a equipe do go-|

4 inflagio ¢ zero, 1oq ib-
:'§$°Z,f,-‘;”."“’l.éortaaos. o deﬁng;;:g'b
houve 1€, € 56 efeito psicologico.
s ve 0 fim das mordomigs, cm’to-

d M das mordo
c:s“ niveis. acabou o déficit pisbli-

me engana que

O Globo, 17/1}/90, p. 6

A sobrevivéncia do trabalhador brasilei-
ro estd-se tornando um verdadeiro sacrifi-
cio, pois tudo aumenta no dia-a-dia e o
saldrio ndao acompanha os aumentos. O
Governo quer exigir que o empresariado
nada aumente e, muito acertadamente,
que diminua sua margem de lucro. Toda-
via permife 0 aumento de coisas essen-
ciais ao trabalhador, isto é, luz, gis, con-
dugdo e outras taxas, Ndo da para
eéntender. A politica de aumentos tem que
ser contida em todas as fontes, sem 0 que

Jamais conseguiremos vencer a inflagéo.
Raphael Fonseca, Niterdi, RJ

Inflagdo avanca, salarios ndo acompanham

Folha de S.Paulo, _2£>_/04/90, p.A-3

““A ministra Zélia Cardoso de Mello,
declarou que ao ir ao supermercado a
dona de casa perceberia que os pregos
estio caindo, portanto, nio houve per-
das salariais, Gostaria de informar &
ministra Zélia que, além de meu saldrio
de perder a corregdo referente & infla-
¢do de margo (84%), a empresa onde
trabalho i uma redugdo de jornada
¢ de saldrio de 20%, sem contar os
casos de demissoes, *'
. ls;o«é Joatas de Almeida (Sdo Paulo,

O Globo, 27/04/90, p. 4

Suponho que a Ministra Zélia Cardoso
de Mello esta equivocada ao afirmar que
a inflacdo estd a zero. Como fregiienta-
dor assiduo das feiras livres da Zona Zul
do Rio, aconselho Sua Exceléncia a man-
dar fiscaliza-las para constatar, Posso lhe
afirmar que o0s pregos, a partir do dia 15
de margo, quando o novo Governo se
instalou, vém subindo numa média de
10% por semana, sem falar nos aumen-
tos dos combustiveis, da tarifas de luz,
telefones e condominios. Ndo sou econo-
mista, mas acho, data venia, que ainda
ndo € hora de se comemorar a inflagio

7ero.
Helio Castello Branco, Rio

Folha de S.Paulo, 01/06/90, p.A-3

“‘Mais uma trapalhada da equipe eco-
ndmica do governo: eles afirmém que o
reajuste automdtico de saldrios reali-
menta a inflagio. Como explicar entio
o salto da inflagdo de 3,29%, em abril,
para 8,54%, em maio, se, desde 15/03,
o0s saldrios estdo congelados?"’

Mauro Vielra Costa (S3o Paulo, SP)

O Estado de S.Paulo, 06/06/90, p. 2

Gostaria de entender o
sistema que a ministra Zélia
Cardoso de Mello, da Econo-
mia, aplica para chegar a uma
inflagdo zero. A minha conta
de 1luz — apaés o plano Brasil
Novo — aumentou 85%, e a de
agua teve reajuste de 106,6%.
Como ndo houve aumento de
saldarios, reducédo das horas de
servigo (30%), demissdes em
grande escala, ndo sei como as
classes B e C poderio sobrevi-
ver. Rudolf Weber, Guaruja

224



A ideia de incompeténcia na gestédo publica se mesclava a percepc¢do de ma-
fe e desconexdo da realidade, dada a insisténcia de Collor e Zélia em afirmar que a
inflagcdo no Brasil havia sido reduzida a zero, contrariando ndo s6 a experiéncia dos
consumidores no dia a dia, mas também os diversos indices de precos calculados
no Pais. Ao invés de convencer a populacdo do suposto sucesso do pacote
econdmico, tais atitudes apenas reforcavam o entendimento de fracasso e

estimulavam sentimentos como ira e revolta (vide quadro 41).

Este cenario foi exaustivamente retratado nas charges e cartuns publicados
nos veiculos analisados, que denunciavam o descompasso entre o discurso do
governo, os dados econdmicos e a percepcdo dos consumidores, com a presenca
assidua do “dragado da inflagdo” em situag¢des do cotidiano ou na cena politica (vide
figuras  OESP903105P2, FSP901405A2, JB900506P10, FSP901306A2,
FSP901704A2, OESP902204P2, FSP900906A2). A cultura brasileira adotou o
dragao como simbolo da inflagdo: grande, forte, dificil de domar, que “queima” tudo
a sua volta e ndo se pode vencer no grito. Também fez sucesso em 1990 a ideia de
“barriga inflacionaria” — a inflagdo que estaria sendo “gestada” pelo governo por
meio de sua politica econdmica equivocada. O imbréglio politico envolvendo a
inflacéo foi resumido pela figura IES900806P90, que faz referéncia a uma entrevista
concedida por Zélia a jornalista Marilia Gabriela, na qual a ministra revelava estar

apaixonada™.

15 ~ . R . ~
O caso ganhou repercussdo e se transformou em assunto de governo quando veio a publico a informacgdo de
gue Zélia estava se relacionando com o entdo ministro da Justica, Bernardo Cabral, que era casado.
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Quadro 41
Decepcdo, desconfianca e ma-fé

Folha de S.Paulo, 24/07/90, p.A-3
*‘Cem dias podem ndo ser muito, mas

¢ um prazo df ao povo brasileiro
uma visio daq‘;:’sldria sempre. Pro-
messas de nha nunca sio cumpri-

das! Os marajds estio af, cada vez mais
marajds; a corrupgdo norteia a muioria
das investidas contra nossa propricdade,
sadde e a prdpria aposentadoria; a
inseguranga aumeniou ainda mais, ¢ até
& nossa , conseguida com mui-
fo mbammﬂscm. taxando a
todos, em geral, como especuladores. **
Rensto Rul Barbosa (Curitiba, PR)

Jornal da Tarde, 27/06/90 p.4
Sr.: O tempo se encarregou de
mostrar a realidade. Completados
cemdias do governo Collor, 0 novo
presidente vai dando sinais de sua
previsivel incompeténcia. As promes-
sas de que, neste prazo, a inflagdo bai-
xasse a 0% e os 360 mil funcionarios
publicos seriam demitidos efetiva-
mente ndo foram cumpridas. Os man-
datarios do Brasil Novo nada justifi-
cam: calam-se ou preferem ignorar o
que foi exaustivamente prometido em
campanha. De tdo incompetente, o
novo governo fez com que a inflagio
voltasse a crescer, mesmo tendo, no
inicio, fixado-a ilusoriamente no pa-
tamar zero com o fatidico Plano Col-
lor, questionado constitucionalmente
por juristas dos mais renomados no
Pais. A demagogia teatral de Fernan-
do Collor se alia, na pratica, a menti-
ra e a irresponsabilidade.

Veja, 18/07/90, p. 9

Infelizmente o nosso presidente soube nos
enganar direitinho. Os brasileiros estio com
fome ¢ na miséria. Collor nunca mais.

Julia Nascimento Neta
Caruaru, PE

Folha de S.Paulo, 18/05/90, p.A-3 )
“A crenga de que os poderosos
também pagariam a conta do ajuste
econdmico se desfaz. Centenas de bi-
Ihdes de cruzados novos retornaram A
economia sem desdgio. As condigdes
criadas pela medida 168, que permitiri-
am a implementagdo de um plano eco-
ndmico, "praticamente foram anuladas,
A economia voltou a ser refém dos

movimentos wlativos, O ‘Brasil
Novo' jd exala cheiro de mofo, "’
Waldo Corréa (Siio Paulo, SP)

Dado este quadro e com perspec-
tivas nada animadoras para o futuro,
tem-se claramente a expressdo daqui-
lo que a maioria do povo brasileiro
ndo enxergou quando depositou, ilu-
dido e inocente, seu voto para o can-
didato que prometia o Brasil Novo,
do Primeiro Mundo, € que, em verda-
de, € produto de interesses alheios ao
bem-estar e desenvolvimento do Pais
e da sociedade brasileira.

Jorge Ribeiro S. Neto, Indaiatu-
ba, SP.

Folha de S.Paulo, 06/06/90, p.A-3

“Aw agora pdo vi o resultade
deste plano para o5 descanisndos, o
ue vejo & desconfTanga, desemprego,

18, misdria maior e depressdo,
Muavro Barbosa da Silva (5o
Paulo, SP)

Folha de S.Paulo, 14/07/90, p.A-3

“*Com alegria, votei acreditando nas
promessas, no combate & corrupgio ¢
aos marajds, Hoje o collorido virou
cinza amarga ¢ fome. Zélia, sindnimo
de demissdes e miséria. "'

Rosinha S, Silva (Adamantina, SP)
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Jornal do Brasil, 14/06/90, p. 10

O brasiletro custa a acreditar nas
promessas dos dingentes Jdeste Hrasil

Sempre acher que devemos dar um
volo de fe. ale que a decepydo nos
prove o contrano  Mas comeyo a ter
duwidas quando abro o JB. que nos
nlorma que-a pnman damoa evone-
rou | 103 funcwonanos com cargos em
comissdo na LOA, mas nio cortou
equer um em Alaguas, seu estado na-
tal.

Em outra pigima deparo com a
decisdo de nossa muinstra da Econo-
mid, que resistiu ) a enviar a lista de
sagues reabizados nos bancos, entre
152e 153 )e disse “Conuderv a
solicitagdo dos senadures uma send
invasdo da hiberdade individual dos
adaddos™

Folha de S.Paulo, 24/05/90, p.A-3

(Rio de Janeiro, RJ)

Jornal da Tarde, 13/06/90 p.4
T Sr:A ingenuidade ou dcsprcp:gm
funcional que caractenzam as Agoes
dos executivos da drea economica do
governo Collor sdo tantas ¢ tais que,
nesta altura da hora brasileira, po-
de-se perfeitamente afirmar, sem
grande margem de erros, que 0s mais
ferrenhos inimigos da credibilidade
popular do Plano Brasil .‘\‘o\“o. sdo
justamente estes dedicados uu\‘ll_larc_s
que o presidente escolheu para dirigi-
rem a economia do nosso pais.

De tantos erros, de tantas mar-
ches ¢ demarches, dir-se-ia que eles
realmente procuram, a partir de tais
erros e da corregio de cada um deles,
embasar um aprendizado de como
ndo se deve agir no complexo exerci-
c1o de suas fungoes.

O gue D Zelia esqueceu-se ¢ que
cles Mizeram exatamente 1sto! Invadi-
ram a hberdade de todos os brasle-
ros, quando bloguearam as nossas
poupanyas O por ¢ que unham pro-
metido em altos brados, nos comicios,
que as contas de poupanga seriam in-

locavens!
Voier no presidente Collor, mas

COO dwreditar nas promessas Jos pu
litwws? Dee Heygate — Rio de Jamel-

ro.
Folha de S.Paulo, 24/06/90, p.A-3

Ha poucos dias, na mesma hora

em que o IBGE e a Fipe divulgavam
em 7.87% como tendo sido a inflagio
de maio. a area econémica do gover-
no. 4o inveés de simplesmente homolo-
gar tais indices, buscava uma forma
de contesta-los. alterando intempesti-
vamente os dados que pesquisam a
inflagdo ¢ anunciando como oficial
mais uma sigla intitulada de Indice de
Reajuste de Valores Fiscais. com o
unico objetivo de convencer o povo
brasileiro daquilo que dificilmente al-
guém se convencera, isto é, que a in-
flagdo de maio, realmente. foj 5.38%
¢ nio 7.87% consoante divulgado pe-
lo; tradicionais organismos de pes-
quisa ja referidos.
. E. assim sendo, de acordo com 0
mtempestivo IRVFE, g remuneragio
da poupanea, para maio. ¢ de 5.91%.
estatuindo um capitalismo esquisito
¢m que os poupadores deverio se sen-
tr felizes com um rendimento negati-
vo. perdendo apenas uns 4% do valor
aquisitivo do dinheirinho que preten-
diam poupalizar.

Coitada da Institui¢io da Pou-
panga que o presidente tanto se tem
empenhado em lhe restituir a credibi-
lidade ja tdo abalada. Daqui pra fren-
te, as Cadernetas de Poupanga irio
precisar que venha um Cristo para
ressuscita-las.

E o0 nosso presidente C ollor, com
€ssa assessoria tdo desastrosa, nio
precisaria mais de nenhum outro ini-
MIgo para minar a credibilidade do
scu excelente Plano Brasil Novo. Co-
maru, Capital,
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Figura OESP903105P2
O Estado de S.Paulo, 31/05/90, p. 2

Figura FSP901405A2
Folha de S.Paulo, 14/05/90, p.A-2
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Figura JB900506P10
Jornal do Brasil, 05/06/90 p. 10

Ique

Figura FSP901306A2
Folha de S.Paulo, 13/06/90, p.A-2
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Figura FSP901704A2
Folha de S.Paulo, 17/04/90, p.A-2

w

I

FALANDO TAD
| BAIXO, MINISTRA?

/

Figura OESP902204P2
O Estado de S.Paulo, 22/04/90, p. 2

Dieese prevé
inflacao de 24%
para abril :

My éoNi
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Figura IES900806P90
Isto E Senhor, 08/06/90, p. 90
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Figura FSP900906A2
Folha de S.Paulo, 09/06/90, p.A-2

VOCES TEM QUE SEGURAR
O AUMENTo DOS SALARICS!

‘Al

: v | € E55A BARRIGA |€ 36 tem
' INFIACIONATIA! |TRES MESES!

Sraccd .

Com a inflacdo voltando a acelerar e os salarios achatados, a ideia de justica
gue garantiu o apoio de grande parte da populacdo ao Plano Collor vai aos poucos
se esvaindo, juntamente com a esperanca de melhora nas condi¢cdes de vida. A
situacao se deteriora ainda mais a partir do momento em que membros do governo
passam a pedir & populacdo que consuma somente 0 estritamente necessario e
poupem recursos, sem, no entanto, darem o exemplo. O impacto da “faxina” na
administracdo publica propagandeada por Collor, que incluia o fechamento de
orgaos publicos considerados ineficientes e a venda de mansfes, automoéveis e
jatinhos do governo, foi aos poucos sendo desfeito, conforme noticias de gastancas
desnecessarias surgiam na imprensa. Publicada na primeira pagina dos jornais, a
imagem da ministra Zélia chegando de carruagem a um restaurante em Nova York,

onde jantaria com o presidente e empresarios, causou indignacao (vide quadro 42).
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Quadro 42
Privilegiados e insensiveis

O Globo, 05/10/90, p. 6

E incrivel como as coisas acontecem na
“nossa cara” e niio LBodemos fazer nada.
Na 1* pagina do GLOBO do dia 26/9 eis
que aparece a Ministra Zélia se oa
um restaurante dentro de uma car-
ruagem, parecendo a Gata Borralheira,
sem o maior constrangimento. Parece até
desconhecer que em seu Pafs o povo estd
sofrendo e passando tantas necessidades
qi%:i- como eira, sinto vergonha de
- :

" Valéria Cristina Figueiredo, Rio

O Globo, 21/11/90, p. 6

Acabo de ler no GLOBO de 11 de no-
vembro a entrevista concedida pelo Presi-
dente do Banco Central. Ao responder a
uma das perguntas do GLOBO, o ilustre
funciondrio recomendou “‘que as pessoas

Veja, 24/10/90, p. 10

A edigiio de VEJA de 3
de outubro apresentou aos leitores cenas no
minimo revoltantes. Nossa ilustre ministra Zélia
passeando de carruagem em Nova York, o
empresdrio Sérgio de Paulo Pacheco processando
o representante da lei, Romeu Tuma, o investidor
Naji Nahas completamente livre da prisio, tratan-
do de negécios em Paris, e, para coroar tudo isso,
o jomalista Roberto Marinho com o presidente
Collor num suntuoso jantar em Nova York.
Enquanto isso. por aqui, nds, trabalhadores que
construimos a riqueza do Brasil, amargamos
acorrentados o maior arrocho salarial a que este
pais jd assistiu. Efetivamente, niio € este o pafs que
eu desejo para 0s meus filhos. Sandra Newsa

Marchesini Ferreira
Salvador, BA

procurem guardar um dinheirinho na ca-
dernefa de 8oupan_¢a". Serd que o Presi-
dente do BC imagina (gxe estd sobrando
dinheiro no salario dos brasileiros, princi-
palmente dos que recebem hoje pratica-
mente 0 mesmo que recebiam em mar-
¢o, apesar da inflagdo ascendente? Caso a
resposta seja afirmativa, gostaria de saber
quem, neste pais, tem autoridade e credi-
bilidade para garantir, por escrito, ao povo
brasileiro, que a poupanca é “imexivel”?
Pelo visto, as autoridades da area econo-
mica ainda ndo entenderam gue para a
maioria dos brasileiros “esta sobrando
més no final do salario”.

Roberto Antonio de Carvalho, Rio

A cada sinal de exuberancia por parte dos governantes, crescia 0 amargor
daqueles que sofriam as consequéncias do pacote econdmico, transparecendo o
distanciamento entre os que determinavam as regras da sociedade e 0s que eram
obrigados a cumpri-las. Enquanto os primeiros esbanjavam, os Ultimos pagavam a
conta do ajuste econdmico e se viam, muitas vezes, sem dinheiro nem para suas
necessidades basicas. As extravagancias de Collor em jatinho supersénico e jet ski,
antes vistas como demonstracdo de bravura e disposicdo fisica, passam a ser
percebidas como capricho e desconexdo com a realidade de um Pais em crise. Os
comentérios publicos da mae de Collor, Leda Collor, pedindo ao filho que parasse
de se expor ao risco desnecessario em manobras esportivas ajudaram a converter a

imagem do presidente de “salvador da patria” a “playboy”. Nas charges, & possivel
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perceber este contexto (vide figuras FSP902504A2, OESP901505P2 e
OESP901605P3).

Figura FSP902504A2
Folha de S.Paulo, 25/04/90, p.A-2

Figura OESP901505P2
O Estado de S.Paulo, 15/05/90, p. 2
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Figura OESP901605P3
O Estado de S.Paulo, 16/05/90, p. 3
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Etapa 5 — Reprovacgéo

A deterioracdo das condi¢cdes de vida com a piora no quadro econdémico
levou a populacéo aos poucos a reconhecer o fracasso do Plano Collor, apesar das
negacdes do governo, que se esforcava para passar a imagem de controle da
situacdo (vide figuras FSP902507A2, FSP900111A2, GLB901511P4 e
FSP901511A2). Os precos aumentavam no comércio, o0s salarios nao
acompanhavam a inflacdo, o desemprego continuava alto e a violéncia nas ruas
assustava a populacdo, que acompanhava pela midia casos de assaltos e
sequestros, como o do empresario Roberto Medina, raptado em junho de 1990. Ele
foi libertado apés duas semanas de cativeiro, ao pagar resgate de US$ 2,5 milhdes.
Menos de um ano antes, o empresario Abilio Diniz havia ficado em poder de
sequestradores por seis dias. Foi libertado pela policia huma operacéo transmitida

ao vivo pela televisdo antes do pagamento do resgate de US$ 32 milhdes.
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Figura FSP902507A2
Folha de S.Paulo, 25/07/90, p.A-2
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Figura FSP900111A2
Folha de S.Paulo, 01/11/90, p.A-
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Figura GLB901511P4
O Globo, 15/11/90, p.4

Cavalcante

Figura FSP901511A2
Folha de S.Paulo, 15/11/90, p.A-2
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Com o avanco do descontentamento, entidades que antes buscavam
defender seus interesses de forma discreta, por meio do lobby, veem espaco para
se posicionar publicamente. Trabalhadores se mobilizam junto aos sindicatos e
iniciam uma onda de greves. Sob pressdo, o governo aceita negociar com
empresérios e sindicalistas, mas o desgaste persiste — tema das figuras
FSP902310A2 e FSP900612A2.

Figura FSP902310A2
Folha de S.Paulo, 23/10/90, p.A-2
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Figura FSP900612A2
Folha de S.Paulo, 06/12/90, p.A-2
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Ao fim do ano de 1990, cerca de 80% da populacéo ja ndo apoiava 0 pacote
econdmico e 0 governo apontava empresarios, profissionais liberais e sindicatos
como 0s responsaveis pelos resultados indesejados. A percepcdo que ficou, no
entanto, foi a de incompeténcia e falta de compromisso da equipe de governo com a
populacdo (vide quadro 43). Passado quase um ano desde o anuncio do Plano
Collor, a crise econbmica seguia sendo a principal causa de angustia dos
paulistanos e, quica, dos brasileiros em geral, seguida pelo desemprego (vide

grafico 6).

Em meio ao descontentamento com a gestdo publica, a crise socio-
econdmica se somou a uma crise politica, que ganhou contornos inusitados com a
revelacdo, em setembro de 1990, do romance entre a ministra Zélia e o ministro da
Justica, Bernardo Cabral, que era casado na época. O caso ajudou a minar a
imagem e a credibilidade ja debilitada do governo, virando piada, inclusive, em

programa humoristico na televisdo (vide anexo 4: Doris para Maiores - Zélia e
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Cabral (Rede Globo,1990)). Pressionado, Cabral renuncia ao cargo em outubro de

1990. Zélia resiste até maio de 1991, quando deixa o governo.

Grafico 6

Angustias dos paulistanos

Considerando todos os assuntos em que vocé costuma pensar sempre, qual deles
lhe provoca mais angustia, ou seja, ansiedade e sofrimento? - em %

Crise econdmica
Desemprego

Violéncia e criminalidade
Inflagdo e custo de vida
Ndo sabe

Outras respostas

Baixo salario
Consequéncias da guerra do Golfo para o Brasil
Falta de dinheiro e dividas
Miséria da populagao

Ndo respondeu

Falta de humanidade
Problemas de saude
Problemas familiares
Moradia

Menor abandonado

Morte prépria ou de entes queridos
Guerra (sem especificar)
Politica e corrupgdo
Incompeténcia do governo
Transporte

Soliddo

Preocupag¢do com o futuro

Educacdo dos fiilhos

12,6
11,2
7,1
7,1
6,5
58
5,8
5,6
5,2
4,7
4,5
3,2
2,5
2,4
2,3
1,9
1,8
1,8
1,8
1,6
1,5
1,2
1,1

0,8

Fonte: Pesquisa “Angustias do paulistano”, realizada pelo Cesop/DataFolha em 20 de fevereiro de 1991. Amostra de 1080

pessoas residentes na cidade de S&o Paulo.
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Quadro 43
Incompeténcia

Folha de S.Paulo, 29/05/90, p.A-3 Folha de S.Paulo, 03/07/90, p.A-3

**Jd vimos a incompeténcia editar um “‘Com uma absoluta falta de escripu-
plano cujos objetivos e desdobramentos i03, & aiual equipe cconémica promoveu
nem seus aulores parecem conhecer, Ji 0 maior choque aqui j4 reslizedo sobre
vimos a confusio mental explicitada a economia popular, Com igual falta de
pela incapacidade dos autores em expli- competéncia, essa mesma ie estd
car o dito plano, J4 vimos a descorde« pondo a pc':dcr todo o ;g:"ifl’gio o
nagio total, Chega, Tratemos de votar a realizado pela ™ " J
imediata adogdo do parlamentarismo, Omrg Gop:e:a Brasflia. D
Assim, sem maiores arranhdes institu- (Brasflia, DF)
clonais, poderemos por fim & loucura
crigida em modernidade. '

Flivio Villas-Boas Gongalves (Sdo O Globo, 14/11/90, p. 6
Paulo, SP) * ‘Uma inflagdo creséenté e um grande’

empobrecimento da populagio foram os
resultados do l5>rogmma de reformas eco-
nomicas adotadas com o Plano Collor, que
deixou ao Governo apenas alternativas re- .
cessivas. O iportante em'sua avaliacao é
que se ndo houver apoio popular aferivel
em um plebiscito, penso que o Governo
deveria renunciar,

Abraham Benemond, Rio

3.2.3 — Representacdes sociais

As representacfes sociais, das quais as charges, cartuns e programas
humoristicos analisados nesta pesquisa fazem parte, apresentaram com
profundidade e riqueza de detalhes os confrontos de forcas vistos durante a Era
Collor. Dentre as diversas representacfes sociais existentes — cinema, teatro,
musica, fotografia, literatura, pintura etc. — optamos por estudar aquelas em que o
humor se fazia mais presente por entendermos que nelas estariam mais evidentes
aspectos de interesse para esta pesquisa, tais como os sentimentos despertados
pelas contradi¢cdes e incoeréncias do Plano Collor. Tais representacdes refletem o
imaginario coletivo daquele periodo e, por meio do humor, evidenciam aspectos do
cotidiano que muitas vezes passavam despercebidos. Como pontuam Ana Luiza
Carvalho da Rocha e Cornelia Eckert (2003), as imagens se apresentam como uma
experiéncia socialmente compartilhada devido a sua funcéo simbdlica. A construgédo
de uma imagem, afirmam elas, resulta da captura de elementos da realidade
percebida e, mais do que as propriedades fisicas dos objetos reais, sdo estes

elementos — e como eles sdo compreendidos — que constroem a imagem.

241




Nas fontes estudadas chama a atencédo o foco nas questbes emocionais e
psicoldgicas, sobretudo na percepg¢do de tempo e na memoéria. Como vimos, 0S
aspectos fisicos — a cidade como artefato — sdo representados apenas
superficialmente, sinalizando que o principal impacto do Plano Collor no cotidiano
ndo era material. Ndo ha nas figuras representacfes iconicas, uma evidéncia que a
localizacdo geografica é irrelevante para o aspecto que se deseja exaltar. O
interesse central esta no campo de for¢as, na interacdo social, nas atitudes e nos
valores urbanos, influenciados pelo Plano Collor. O intangivel se sobrepde ao

tangivel.

Tempo

Tanto as charges e cartuns quanto os programas humoristicos fazem notar o
descompasso entre o tempo do Plano Collor (da macroeconomia) e o tempo do
cotidiano (da microeconomia). Enquanto o efeito macroeconémico do pacote seria
perceptivel apenas ao longo dos 18 meses de bloqueio das aplicacdes financeiras,
os reflexos das medidas na vida das pessoas seriam imediatos e, por vezes,

devastadores.

As figuras FSP902903A2 e FSP902712A2 escancaram essa diferenca de
percepcao do tempo ao apresentar situacdes extremas, de vida e morte. A primeira
aplica a logica do confisco das aplicacdes financeiras (que permitia 0 saque de
apenas 20% do saldo, mantendo o restante bloqueado por 18 meses para posterior
devolucdo em 12 parcelas mensais) a vacinas. Para lidar com a falta das vacinas,
cogita-se dar 20% da dose imediatamente e o restante dali 18 meses, em parcelas.
O resultado € a ineficacia da protecdo contra a doencga, tanto para os “vacinados”
guanto para os ndo imunizados, uma vez que 20% da dose nao oferece a
imunizacao necessaria. A obviedade de tal resultado é a fonte geradora do humor —
e aquilo que faz perceber a “armadilha do tempo” presente no Plano Collor. Permitir
0 acesso a apenas 20% das reservas financeiras num periodo de 18 meses poderia
nao ser o suficiente para evitar uma situacao de risco. O mesmo se poderia dizer do
congelamento de precos, como mostra a figura FSP902712A2. Nesta charge, como

vimos, o humor se faz a partir do duplo sentido da palavra “remédio” e mostra que
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tempo é fundamental para a conservagao da vida. Se o “remédio” (solugéo para os

problemas) n&o vier a tempo, o “doente” (pessoa ou sociedade) morre.

Figura FSP902903A2
Folha de S.Paulo, 29/03/90, p.A-2

[EALTA VAGINA [ | [ |
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Figura FSP902712A2
Folha de S.Paulo, 27/12/90, p.A-2
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Com a mesma ldgica, verificava-se o risco para as empresas, que poderiam
guebrar (a morte das empresas) diante deste descompasso de tempo entre as
necessidades dos negdcios e as da economia. Assim, a demora em se liberar um
“refresco” para as empresas na figura IES901804P74 impunha um perigo as

atividades corporativas.

A figura OESP903003P2 mostra que, passados os 18 meses, quando o
governo comecaria a liberar as aplicacbes bloqueadas a conta-gotas, em 12
prestacdes, o governo poderia até estar fortalecido (caricatura de Zélia em
dimensao ampliada, em cima do salto), mas as pessoas e as empresas estariam “de

joelhos”, sem forgas e sedentas (terno e gravata indicam homens de negécios).

O longo tempo gasto nas filas para atendimento nos bancos e no processo
de adaptacédo a nova realidade — o custo da aprendizagem — promoviam um “atraso
de vida” que contrastava com a velocidade e voracidade do pacote econémico. Ao
mesmo tempo, os 18 meses de bloqueio limitavam ferramentas que conferiam
agilidade ao sistema financeiro, como o cheque, que perde a caracteristica de ser
uma ordem de pagamento imediata (vide figura FSP902103A2), e o caixa eletrbnico,
gue deixa de ser simbolo de rapidez e praticidade, diante das filas interminaveis e
da caréncia de papel moeda, que comprometiam sua funcionalidade (vide figura
IES902103P122).

Figura OESP903003P2
O Estado de S.Paulo, 30/03/90 p. 2
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Fig ura IES901804P74
Isto E Senhor, 18/04/90, p. 74
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Isto E Senhor, 21/03/90, p. 122

Figura IES902103P122
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apresenta...
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Figura FSP902103A2
Folha de S.Paulo, 21/03/90, p.A-2
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Memoéria

Nas fontes visuais analisadas, a memadria € representada pelos habitos e
comportamentos do passado, que ancoram a identidade. As pessoas tendem a se
reconhecer por seus costumes e crencas e o Plano Collor, ao exigir mudancas
bruscas de vida, coloca a identidade em xeque. A tentativa de manutencdo dos
habitos do passado mesmo num contexto adverso seria uma forma de lutar contra a
perda da identidade pessoal (vide figuras FSP901709A2 e FSP900708A2).

O restaurante da figura FSP901709A2 continua aberto, mas uma refeicéo
naguele local passa a depender de um acordo prévio entre o dono e o cliente, que
sem dinheiro no bolso, busca uma alternativa para arcar com a conta. O escambo
se transforma numa forma de se preservar, ainda que por um periodo limitado, os

costumes de tempos passados.
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Figura FSP901709A2
Folha de S.Paulo, 17/09/90, p.A-2

De forma semelhante, na figura FSP900708A2, a ida ao supermercado deixa
de ter a funcdo de abastecimento do lar e se transforma numa busca por
recordacbes dos tempos em que havia dinheiro para consumir. As facilidades de
compra oferecidas pelo supermercado continuam existindo, mas ja ndo fazem parte
do modo de vida daquela familia. Por isso, 0 supermercado se torna, para a mulher,
um local de passeio e ndo de compra — o que incomoda o0 gerente, ja que 0O
‘passeio” ndao gera lucro para a empresa. A violéncia psicolégica resultante do
confisco das aplicacfes financeiras fica evidente pelo orgulho ferido e pela tentativa
de dissimular a clara auséncia de recursos para consumir. Diz Adam Smith
(1759/1999) que

E porque os homens estdo dispostos a simpatizar mais
completamente com nossa alegria do que com nossa dor, que
exibimos nossa riqueza e escondemos nossa pobreza. (...) Ser
notado, servido, tratado com simpatia, complacéncia e aprovacao,
sdo todos os beneficios a que podemos aspirar. E a vaidade, n&o o
bem estar ou prazer que nos interessa. Mas a vaidade sempre se
funda sobre a crenca de que somos objeto de atengdo e
aprovacéo.™

1% SMITH, Adam (1759). Teoria dos sentimentos morais. S30 Paulo: Martins Fontes, 1999, p.59
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Figura FSP900708A2
Folha de S.Paulo, 07/08/90, p.A-2

O apego ao passado (tempo em que havia dinheiro no bolso) e o temor de
enfrentar o presente expdem as pessoas a situacdes vexatorias, numa tentativa de
negar a nova realidade. A auséncia inesperada de dinheiro desencadeia crises de
identidade e acaba por interferir nas normas sociais. Sem recursos financeiros
disponiveis, as pessoas perdem a capacidade de agir segundo suas conviccdes e
planejamentos, se vendo obrigadas a priorizar suas necessidades. O bloqueio das
aplicacdes financeiras gera situacfes que levam a tomada de decisfes indesejadas,
causando desconforto e sofrimento, como colocado, de forma escrachada, pela TV
Pirata, no quadro em que a mulher, com o aval do marido, se deita com o padeiro
para obter comida (vide anexo 4: TV Pirata - Transferéncia de titularidade (Rede
Globo,1990). Nesta situacdo, a prostituicdo deixa de ser motivo de vergonha e

reprovacao, sendo ndo so6 aceita como incentivada.

A memdria também aparece como conhecimento resultante de experiéncias
passadas. Na figura FSP901507A2, ela surge por meio da pesquisa de opinido, que
antecipa o comportamento do economista com base em situacdes anteriores.

Entende-se, portanto, que assim como a memoria do passado permite aos
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entrevistados prever o discurso dos economistas, ela também possibilita projetar a
tendéncia da inflagé&o.

Figura FSP901507A2
Folha de S.Paulo, 15/07/90, p.A-2
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A “memodria inflacionaria” é o tema das figuras FSP900309A2 e
FSP902804A2, que apresentam a dificuldade de se acabar com a inflagdo num pais
gue se acostumou com o reajuste constante de precos. A recordacdo de episédios
anteriores influenciava o comportamento dos comerciantes, que ao menor rumor de
interferéncia nos pregcos corriam para reajustar suas tabelas. Também neste caso
era valido o atalho mental descrito por Tversky e Kahneman (apud Avila e Bianchi,
2015: 31), que fazia com que a possibilidade de um evento ocorrer fosse percebida
como maior pelo simples fato de um exemplo (lembranca do passado) vir

rapidamente a mente.
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Figura FSP900309A2
Folha de S.Paulo, 03/09/90, p.A-2

Figura FSP902804A2
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Em uma reportagem de julho de 1990, a revista Veja define a “cultura
inflacionaria” da época:

Décadas de inflagdo elevada ensinaram aos brasileiros que os precos sé
andam num sentido — para o alto. O produtor eleva o preco de sua
mercadoria, 0 comerciante carimba seu acréscimo nas etiquetas, o
trabalhador exige salario maior — e o produtor eleva de novo o preco dos
seus artigos. Todos ficam temporariamente satisfeitos, exigem providéncias
do governo e continuam a empurrar 0S pre¢os para cima, numa velocidade
cada vez maior, com a doce sensacao de que ha mais dinheiro entrando no
bolso a cada rodada. Como cada um deles sabe que é impossivel criar um
sistema milagroso em que todos levem vantagem ao mesmo tempo,
procuram sempre correr na frente com seu aumento particular, na
esperanca de que alguém mais lerdo fiqgue com o prejuizo — e a tartaruga
de praxe é o trabalhador. “A cultura inflacionaria transformou-se numa
segunda pele do brasileiro”, analisa Esdras Guerreiro Vasconcellos,
professor de Psicologia Social e do Trabalho da Universidade de S&o
Paulo. “Ninguém se livra sem traumas de uma cultura arraigada em anos e
anos de aprendizado.” (...) “Cada vez fica mais claro para mim que esse
agente de inflacdo vive dentro de cada um de nos brasileiros moldando
nossas agdes de uma maneira muito acentuada”, diz o professor.*’

7 Veja. “A Cultura da Inflagdo”. 11 de julho de 1990, p. 46-53.
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Consideracdes Finais

Como foi possivel observar, a complexidade do Plano Collor vai além de seus
aspectos técnicos. A variedade de sentimentos, expectativas e reacfes por ele
inspirados evidencia o quéo profundamente as decisdes tomadas pela equipe
econbmica e pelo préprio presidente da Republica tocaram a vida da populacao.

As fontes analisadas indicam que o governo minimizou ou simplesmente néao
considerou o impacto das medidas econémicas no cotidiano, abrindo mao de uma
necessaria comunicacao eficiente e bem planejada, o que resultou em sérios
prejuizos para toda a sociedade. As diversas situagfes estudadas sinalizam que a
equipe econdmica e o préoprio presidente ndo tinham plena consciéncia de como o
Plano Collor poderia influenciar o dia a dia das diferentes camadas da populagéo.
Ao observarmos os efeitos das medidas sobre operacfes ordinarias do cotidiano —
como compras e vendas em lojas e supermercados, pagamentos de contas e
impostos, prestacdes de servigos etc. — percebemos a caréncia de estudos e acdes
voltadas para reorientar as atividades num contexto de brusca mudanca de rotinas e
regras. Desprezar o componente cultural/comportamental do pacote econémico
pode ter sido a maior falha do governo na conducédo da economia, uma vez que tal
fator, como pudemos ver, apresenta enorme potencial de alteracdo de resultados
previstos, dado o carater humano (com todas as suas imperfeicdes) das relacdes

econdmicas.

O Plano Collor ndo provocou mudancas significativas nas estruturas das
cidades, mas teve profundas implicacbes no modo de vida urbano. Ao alterar as
regras de funcionamento da sociedade, rotinas foram quebradas e comportamentos
modificados, diante da necessidade de adaptacdo as novas condi¢cdes de vida.
Neste processo, o inimigo comum deixou de ser a inflacdo e a “imoralidade” nas
praticas econbmicas para se tornar o Estado, responsavel por um plano econémico
capaz de provocar mais dor e sofrimento do que os males que deveria combater. O
Plano Collor representou uma perda temporéria de cidadania, por tolher o cidadéo
do direito constitucional de dispor do proprio patriménio no momento e da forma que
desejasse e, a0 mesmo tempo, obriga-lo a cumprir com compromissos assumidos

guando tais restricdes inexistiam. Direitos se perderam e obrigacbes
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permaneceram, diante da intervencdo do Executivo sobre o Legislativo e o
Judiciario.

Indo além do aparente consenso na sociedade brasileira sobre a
necessidade de adocao de medidas firmes para se enfrentar o avanc¢o da inflagdo —
refletido pelo alto indice de aprovacédo do Plano Collor nos primeiros dias apds seu
langamento —, pudemos observar a existéncia de vozes de descontentamento que
se multiplicavam a medida que duvidas, tristezas, angustias e decepg¢bes com o
pacote econdmico cresciam. Os aspectos emocionais e psicolégicos do plano
econbmico tornam estéril qualquer tentativa de mensurar em nUmeros seus
impactos, pois nenhum célculo, por mais complexo que seja, € capaz de medir a
dor, o sofrimento e o desespero daqueles que de um dia para outro foram
subtraidos de seu sonhos e projetos de vida. Aos poucos, foi-se tornando claro que
os sacrificios aceitos por muitos como condicdo para o controle inflacionario nao
trariam tal resultado, consolidando a percepcao de incompeténcia e ma-fé por parte
dos governantes. O autoritarismo de Collor — confundido com patriotismo, eficiéncia

e competéncia na gestao publica, fonte de sua forca politica — perde apelo.

O sentimento unificador de usurpacédo de direitos estimulava manifestacdes
de descontentamento que encontraram na rapida e continua difusédo de informacdes
pela midia e na deficiéncia de comunicacdo das autoridades publicas um
catalisador. Tais manifestacdes, no entanto, ndo se expressavam em forma de
comicio ou movimento organizado, mas sim nas filas dos bancos, nos bares e nas
cartas enviadas a jornais e revistas, de maneira descentralizada, sem icones de
unido ou simbolos de identificacdo, 0 que sugere uma preocupacdo muito mais
pessoal do que social. O que se tinha, portanto, era uma soma de casos individuais
unidos por pontos de interesse comuns, mas hao um movimento coletivo.
Diferentemente do movimento Diretas J4, ocorrido poucos anos antes (1983-1984),
as manifestacdo de 1990 ndo implicaram no desenvolvimento de uma consciéncia
politica, de forma que elas se dissolveram juntamente com o Plano Collor, sem que
a nocao do direito a propriedade privada se convertesse em um processo de busca
constante da cidadania. A oposicdo a Collor sé chega as ruas em movimento
organizado dois anos depois, provocado nao pelo confisco das cadernetas de
poupanca — embora o fracasso do pacote econdémico tenha contribuido neste

processo —, mas por denuncias de corrupcéo envolvendo diretamente o presidente.
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Este caso, que une ingeréncia politica e irresponsabilidade socioecon6mica,
ajudou a consolidar a ideia de que o Brasil é o pais do “jeitinho”, um lugar em que as
leis sdo arbitrarias, baseadas em interesses pessoais, aplicaveis a todos os
cidaddos na teoria, mas ndo na pratica — ou como diria o ditado: “aos amigos tudo,
aos inimigos a lei”. Uma democracia em que o Estado € visto como traigcoeiro e
usurpador, indigno de confianga, assim como todos aqueles relacionados ao
sistema politico.

O Plano Collor, que surgiu com o discurso de moralizar a economia, acabou
por servir de argumento a sonegacao e ao “jeitinho”, uma vez que o sequestro das
aplicacbes financeiras ensinou aos contribuintes que declarar bens é perigoso e
manter dinheiro em bancos brasileiros requer cuidados. O trauma causado pelo
confisco, além de modificar a relacdo das pessoas com o dinheiro, tornou perene a
descrenca nas instituicdes e nas leis brasileiras, de forma que até os dias atuais
persistem os rumores de novos bloqueios, mesmo apos a Constituicdo ser alterada
para impedir que isto aconteca’ — sinal de que ainda ha um longo caminho a se
percorrer até que a democracia brasileira possa ser considerada madura e
consolidada. Neste ambiente de constante desconfianca, desprezar a influéncia de
fatores emocionais e comportamentais na economia € 0 primeiro erro que se pode

cometer em qualquer analise.

! Emenda Constitucional n. 32 de 11 de setembro de 2001. Disponivel em

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Emendas/Emc/emc32.htm . Acesso em 27 de agosto de
2018. Apenas para citar um caso recente de novo boato de confisco das aplicagdes financeiras, tomemos como
exemplo o segundo semestre de 2017, quando uma onda de mensagens nas redes sociais informava que o
governo do presidente Michel Temer iria congelar todas as contas poupanca da Caixa Econdmica Federal. Os
rumores ganharam tal proporg¢do que o Ministério da Fazenda e a Caixa Econémica Federal emitiram
comunicado negando a informagdo. Na midia, reportagens relavam o caso, traziam o histérico do Plano Collor
e apresentavam entrevistas com advogados constitucionalistas. Veja mais nos links a seguir:
https://economia.uol.com.br/financas-pessoais/noticias/redacao/2017/07/28/temer-vai-congelar-as-
poupancas-da-caixa-governo-nega-boato-do-whatsapp.htm
https://g1.globo.com/e-ou-nao-e/noticia/governo-vai-congelar-contas-de-poupanca-da-caixa-nao-e-
verdade.ghtml
https://veja.abril.com.br/blog/me-engana-que-eu-posto/temer-nao-vai-bloquear-dinheiro-em-contas-da-

caixa/
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ANEXOS
(Vide arquivo digital)

1 — Relacao das reportagens jornalisticas consultadas

2 — Cartas dos leitores publicadas pelos veiculos consultados

3 — Charges e cartuns consultados

4 — Videos consultados

5 — Processos judiciais consultados

6 — Discurso de Fernando Collor de Mello: anuncio do Plano Collor
7 — Medida Proviséria 168, de 15 de marco de 1990

8 — Cartilha do Plano Collor



	Passaram a mão na minha poupança
	AGRADECIMENTOS
	RESUMO
	ABSTRACT
	SUMÁRIO
	Introdução
	Apresentação do tema e objetivos
	Justificativa
	Fontes primárias
	Fundamentação teórica
	Balanço historiográfico
	Procedimentos metodológicos
	Etapa 1 - Seleção de fontes primárias
	Etapa 2 – Seleção de fontes secundárias (historiografia
	Etapa 3 – Busca de referências bibliográficas
	Etapa 4 – Diálogo entre fontes primárias, secundárias e referências bibliográficas
	Etapa 5 – Redação final

	Capítulo 1: Cenário Histórico
	1.1 – O Brasil pré-Collor: medo com a ameaça de hiperinflação
	1.2 - Quem era Collor?

	Capítulo 2: O Plano Collor
	2.1 - A concepção
	2.2 – Principais personagens
	Zélia Cardoso de Mello, ministra da Economia
	Antônio Kandir, secretário Especial de Política Econômica
	Ibrahim Eris, presidente do Banco Central
	Romeu Tuma, diretor-geral da Polícia Federal e secretário da Receita Federal
	Equipe de governo de Collor (primeira formação)

	2.3 – O confuso anúncio
	2.4 - Quem foi afetado?

	Capítulo 3: O impacto do Plano Collor na vida da população mais afetada
	3.1 – À espera do Plano Collor: expectativa por mudanças
	3.2 – A desorientação no dia a dia: dificuldades de entender e conviver com oPlano Collor
	3.2.1 – A cidade como artefato
	3.2.2 – Campo de forças
	3.2.2.1 – Poder e resistência
	Disputa Judicial

	3.2.2.2 – Modos de vida urbana
	Luta contra o relógio
	Investimento e poupança

	3.2.2.3 – Comunicação e percepção
	Etapa 1: À espera do Plano - o que se dizia por aí
	Etapa 2: Quem consegue entender e conviver com o Plano Collor?
	Etapa 3: Apoio às medidas?
	Etapa 4: Descrença
	Etapa 5 – Reprovação


	3.2.3 – Representações sociais
	Tempo
	Memória



	Considerações Finais
	Referências bibliográficas e historiográficas
	ANEXOS


