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RESUMO

Objetivo geral: Utilizar uma metodologia de apuragdo de custos unitanios das
analises com os dados de um laboratério hospitalar no més de setembro de
2001, e posteriormente comparar os custos apurados com a Tabela de

Procedimentos do Sistema Unico de Salide - SUS, verificando sua
viabilidade econémica.

Objetivos especificos:

Aplicar a metodologia nos diversos Servigos que compdem o laboratério;
avaliar a diferenga entre os valores pagos pelo SUS e os custos unitanos
das analises apuradas;

verificar a composigao dos custos unitarios das diversas analises apuradas,
avaliando sua importancia de acordo com a metodologia utilizada para a sua
realizagao.

Para alcangar os objetivos propostos, aplicou-se a metodologia do custo
unitario da analise baseado no método recomendado pelo “National
Committee for Clinical Laboratory Standards”™ NCCLS, que normatiza a
apuragao do custo baseado na atividade desempenhada durante a sua
realizagao, ou seja, atividade focalizada na bancada de trabalho.

O sistema de apuragao de custos utilizado no hospital é baseado na
departamentalizagao dos servigos. O laboratério, dentro deste contexto, é
um departamento que estad subdividido em sete centros de custos. Os
relatérios do Servigo de Contabilidade do Hospital apuram, mensalmente, os
custos incorridos de cada centro de custos.

Na apuragao dos custos unitarios das analises — CUAs, foram escolhidas as
analises laboratoriais mais solicitadas e as descritas na Tabela de
Procedimentos do SUS no més do estudo, e foram utilizados os dados
obtidos nos relatérios do Servigo de Contabilidade e do Servico de
Almoxarifado do Hospital no més estudado. Destes relatdrios foram
classificados como custos diretos aqueles que foram apropnados
diretamente a analise e custos indiretos aqueles que nao estao relacionados
diretamente a analise, mas ao Servigo ou ao Departamento. Para a
apuragdo da mao de obra envolvida, o tempo gasto na realizagao foi
cronometrado. . =

Na comparagao entre os custos unltarlos das andlises apuradas e a Tabela
de Procedimentos do SUS verificou-se que, dos 67 procedimentos
comparados,

O estudo também revelou que os custos indiretos eram, na maioria das
analises, os de maior valor, assim como nas analises realizadas por
processo manual.

Nos processos automatizados regidos por contrato de comodato, o estudo
revelou que o custo direto dos reagentes & inversamente proporcional ao
numero de analises realizadas.

Por fim, verificou-se que as andlises apuradas mais onerosas sdo as de
microbiologia, area onde os custos chegam a ser 4,9 vezes maiores que o
valor pago pelo SUS para as hemoculturas positivas, e 2,9 vezes para as
culturas gerais positivas.
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ABSTRACT

General aim: to apply a methodology in order to verify the unitary costs of the
analysis by using the data of a hospital’s laboratory in September 2001 and,
afterwards, to correlate the verified costs with the Procedures Table of the
Unique System of Health — USH, and check its economic viability.

Specific aims:

to apply a methodology in the various Services that compound the laboratory;
to evaluate the difference between the values paid by the USH and the
unitary costs of the verified analysis;

to check the composition of the unitary costs of the various analysis verified
and to evaluate its importance according to the methodology used to its
realization.

In order to reach the proposed aims, it was applied the methodology of the
unitary cost of the analysis based on the method recommended by the
“National Committee for Clinical Laboratory Standards”- NCCLS, that sets up
the verification of the cost based on the activity performed during its
realization, that means, activity with its focus on the bench of work.

The system of verification of the costs used in the hospital is based on the
division of the services into departments. The laboratory, inside this context,
is one department that is subdivided into seven centers of costs. The
Accounting Service of the hospital makes monthly reports that verify the
costs brought on in each center of costs.

For the verification of the unitary costs of the analysis, UCAs, the most
demanded ones and those showed on the Procedures Table of the USH
were selected in the month of the study, and the data obtained from the
reports of the Accounting Service and of the Storeroom Service of the
Hospital were used in the studied month. The reports were classified in two
categories:

-direct costs: those which were directly appropriated to the analysis

-indirect costs: those which are not directly related to the analysis, but either
to the Service or to the Department. In order to verify the manual labor
involved, a stopwatch was used during the realization.

In the comparison between the unitary costs of the verified analysis and the
Procedures Table of the USH it was observed that, from the 67 compared
procedures, only 15 are lucrative, being most of them of immunology and one
of biochemistry — the gasometry. This shows that the rendering of services
exclusively to the USH isn't viable in the studied laboratory.

The study also showed that the indirect costs were, in most of the analysis,
the ones with greater value, as well as in the hand made analysis.

For the automated procedures conducted by commodatum contract, the
study showed that the direct cost of the reagents is indirectly proportional to
the number of performed analysis.

Finally, it was observed that the most expensive analysis among the verified
ones are those of microbiology, area where the costs achieve 4,9 times more
than the value paid by the USH for the positive hemocultures and 2,9 times
for the positive general cultures.






A administracdo do hospital tem como objetivo financeiro a
manutengao do equilibrio entre custos, despesas e receitas, para que ele
sobreviva numa economia de mercado e possa oferecer servicos meédicos
em nivel de exceléncia (MARTINS, D., 2001a).

A funcao administrativa em um hospital &€ de suma importancia para
planejar, organizar, controlar e determinar o conjunto de agbes que
viabilizem a prestagdo do servico. Também é importante remunerar
adequadamente a equipe multiprofissional e proporcionar condicoes
financeiras vantajosas para as organizagbes, possibilitando novos
investimentos, como no caso de sociedades filantrépicas e publicas, ou para
reverter em lucro liquido, como no caso das sociedades de capital, que
decidirdo o destino desses recursos (MARTINS, D.S, 2002b).

A gestdo financeira é imprescindivel dentro do ambiente hospitalar,
mas a economia tem um convivio dificil na area da saude, pois existe um
antagonismo entre as visdes a respeito da assisténcia a saude. Os
profissionais da area da saude concentram-se na ética individualista,
segundo a qual a saude ndo tem prego, e uma vida salva justifica qualquer
esforgo; em contrapartida, os economistas fixam-se na etica do bem comum,
ou seja, na utilizagdo racional dos recursos; enfim, o conflito persiste.
Atualmente, a visdo tende a garantir uma gestao eficiente dos servigos de
saude (Del NERO, 1995).

Os hospitais, por serem empresas complexas, pois envolvem
atividades diversificadas na promogdo da saude, em geral, estdo
organizados em departamentos, servigos ou setores, e segbes. O
departamento designa uma area, divisdo ou segmento distinto de uma
empresa, sobre o qual o administrador tem autoridade para o desempenho
de atividades especificas (CHIAVENATO, 1994).

A estrutura departamental é basica para a acumulagdo dos custos
departamentais, seu controle e a determinagdo dos custos dos

procedimentos médicos por paciente, portanto, a departamentalizagéo
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contribui para a organizagao dos centros de custos que auxiliam no controle
efetivo dos custos e das despesas hospitalares (MARTINS, D., 2001b).

Os avangos tecnoldgicos provocam profundas mudancgas; assim, na
area hospitalar, essas transformagdes, atualmente, ocorrem com rapidez,
exigindo que a prestagao de servigos seja resolutiva, com qualidade e baixo
custo, obrigando os hospitais a adotarem estratégias de exceléncia
hospitalar, do contrario, correm o risco de ndo sobreviver. A imagem nao é
suficiente, ha a necessidade do hospital melhorar constantemente a

prestagao de servigos e realizar um gerenciamento minucioso de todas as
suas atividades.

A exceléncia é alcangada através do comprometimento continuo com
a resolubilidade, qualidade e custos baixos dos procedimentos. O bindmio
qualidade e baixos custos requer esforgos continuos na eliminagao do
desperdicio, na .capacitacdo profissional e consequente melhora dos
processos hospitalares, no uso adequado da automagdo, no acesso
facilitado a informacao e na diminuigdo da permanéncia do paciente no
hospital (MARTINS, D.S., 2002a; SANNAZZARO, 1998).

O servigo hospitalar possui peculiaridades como intangibilidade,
inseparabilidade e variabilidade; isto significa que a sua produgdo e
consumo sao simultaneos e ndo ha pré-avaliagdo. A variabilidade é crucial e
depende de varios fatores, como a capacitagdo profissional e as condigbes
do paciente.

O final do servigco hospitalar acontece no momento dos saidos, o que
corresponde ou a alta hospitalar ou ao 6bito do paciente, quando sera
avaliada a resolugdo do caso, sob o ponto de vista técnico (qualidade do
servigo prestado) e quanto ao custo do tratamento (eficiéncia financeira)
(MARTINS, D.S., 2002a).

A satisfacdo dos pacientes sera grande quando suas necessidades
forem atendidas, seja na resolu¢do do problema, qualidade do atendimento
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A medida que a ciéncia caminhou, varias disciplinas correlacionadas
foram desenvolvendo-se e ampliando a capacidade analitca dos
laboratérios; o desenvolvimento técnico trouxe o aprimoramento dos
metodos, tornando-0s mais precisos e rapidos (SANNAZZAROQ, 1993).

As analises laboratoriais vém se desenvolvendo durante os ultimos
setenta anos de forma surpreendente. Até meados de 1940, os testes eram
realizados manualmente e utilizavam grande quantidade de soro, plasma e
sangue, fato raro nos dias de hoje.

Com a introdugdo de novas analises o LAC cresceu tanto na
quantidade de exames a serem realizados, quanto na diversidade das

analises, 0 que impds novos desafios pois a capacidade manual nao atendia
a demanda.

A evolugao ocorrida nas industrias, com o aparecimento de maquinas
e instrumentos que substituiam a mao-de-obra operana trouxe este avango
tecnologico adaptado para a realidade laboratorial.

A partir de 1960, surgem os primeiros analisadores multicanal e
também os contadores eletronicos de células. As introdugdes de novas
metodologias melhoraram a qualidade dos resultados produzidos,
minimizaram a quantidade de amostra necessaria para a realizagao dos
testes, trazendo grandes beneficios para a area (MARKIN, 1992).

Com o advento da informatica, a automagao laboratorial teve grandes
otimizagdes nos sistemas de informacgao, principalmente com a implantagdo
do sistema de informacdo laboratorial (LIS), que faz a interface entre o
equipamento que realiza a andlise e o sistema de informacao do laboratoério,
diminuindo a possibilidade de erro na transcrigdo dos resultados e
aumentando a rapidez do resultado obtido.

Outras consolidagbes ocorreram com a incorporagao da robadtica, as

primeiras nos equipamentos individuais e depois na integragdo entre



equipamentos, denominados de estagdes de trabalho (MC PHERSON,
1998). As estagOes de trabalho transformam a rotina de trabalho, mudando
conceitos como a departamentalizagao dos processos dentro do laboratério
(SANNAZZARO, 1998), trazendo uma nova concepgdo de laboratério, cujo
precursor € o professor Sasaki, que transformou o laboratério em um
sistema integrado, onde secgdes, setores, déixam de existir e os
equipamentos tofnam-se interligados uns aos outros através de esteiras,
num processo continuo desde a fase pré-analitica até a emissdo do laudo. A

este novo sistema deu-se 0 home de laboratério horizontal (MC PHERSON,
1998).

A utilizagdo da tecnologia com o intuito de eliminar a possibilidade de
erros, ou seja, ter um controle do processo mais eficiente, & o enfoque atual
no ambiente laboratorial. Os processos manuais repetitivos e de simples
execugao tendem a ser substituidos pela automagdo. A introdugdo do
sistema de codigos de barra, utilizados na identificagdo das amostras
(MARKIN, 1992), os robds no transporte de amostras e os sistemas
interfaceados sao exemplos dos esforgos em minimizar as possibilidades de
erro.

O custo laboratorial da garantia da qualidade, esta incorporado a
realidade atual do laboratério. Os testes de proficiéncia, o controle analitico
do processo, a implantagdo das normas como a ISO, BPLC e mais
recentemente a Acreditagdo Laboratorial, ndo sdo mais um diferencial e sim

um objetivo perseguido pela maioria dos laboratorios.

Todos os avangos alcangados na area laboratorial fazem com que os
processos decisorios tenham uma importancia crucial, o papel do
administrador do laboratorio é fundamental, é ele quem deve julgar todos os
fatores técnicos, financeiros e sociais dentro da realidade propria de cada

laboratério e decidir quais caminhos o seu laboratério devera trilhar.



As mudangas devem ser interpretadas como um investimento, e o
valor economico nao deve prevalecer aos custos sociais, como o custo-
beneficio e o custo-efetividade.

A analise do custo-beneficio destina-se a avaliar a viabilidade
econdmica de projetos sociais em que o investimento de recursos
financeiros & no capital humano (UGA,1995).

O objetivo da analise do custo-efetividade é verificar a aplicagdo de

recursos financeiros para atingir objetivos sociais com a escolha da melhor
estratégia (UGA, 1995).

Assim sendo, cabe ao administrador definir, analisar e promover as
mudangas com uma visdo estratégica e de longo prazo, pois em muitas
decisdes o investimento retorna no aumento da qualidade do servigo
prestado, seja na rapidez da obtengdo dos resultados, ou na eliminagdo do
erro sistematico, o que se percebe; na satisfagido do cliente (MOUNTAIN,
1996; LAMB, 1997).

A mudanga organizacional influencia o ambiente e ela ocorre em um
dos seguintes aspectos que configuram a atividade empresarial: em sua
estrutura, na tecnologia utilizada ou no comportamento de seus dirigentes
(FERREIRA, 2001).

No ambiente laboratorial as mudangas tecnoldogicas ocorrem
rapidamente, influenciando os outros dois aspectos, a estrutura e o
comportamento. O perfil exigido dos profissionais que trabalham no
laboratério nos dias de hoje difere e muito do perfil de décadas atras. Com a
sofisticagdo das metodologias, a complexidade dos equipamentos, os
profissionais de nivel técnico, que no passado realizavam as analises
laboratoriais menos complexas, foram substituidos por profissionais de nivel
superior, mais bem preparados para a execugdo das tarefas atuais. Além
dos profissionais especialistas em analises clinicas, como o farmacéutico-
bioquimico, 0 médico patologista clinico e o biomedico, que tradicionalmente
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trabalham no LAC, hoje outros profissionais dividem o espago laboratorial,
devido a complexidade e a diversidade, e acabam compondo o quadro
funcional do laboratério ou prestando servigos ao LAC. S3o eles: analistas
de sistemas, técnicos de informatica, engenheiros, advogados, contadores,
profissionais de propaganda e marketing, etc. (MARKIN, 1992).

A mudanga do perfil profissional demonstra um aumento ao longo dos
anos da especializagao, destacando fatores que devem fazer parte da 6tica
do administrador, como a remuneragio da mao-de-obra e a capacitagédo dos
profissionais que, 8 medida que se diversificam, aumentam os valores pagos

referentes a remuneragao, incorrendo no aumento das despesas fixas do
LAC.

O planejamento de capital dever ser bem estimado para que 0
investimento reverta em condigoes lucrativas a empresa (BUTROS, 1997).
Para tanto, muitas vezes ha a necessidade de reorganizagao do LAC para a
redugdo dos custos, que tendem a ser cada vez mais altos, seja no valor da
méao-de-obra empregada, nas exigéncias do mercado, na implementagao da
qualidade ou na mudanga tecnolégica (FARWELL, 1995).

O laboratério, como prestador de servigos de apoio diagndstico,
também sofre com os problemas de redugdo de custos e aumento da
qualidade e deve langar médo de ferramentas que auxiliem a reduzir seus
custos analisando o fluxo de trabalho, reavaliando equipamentos ou

reagentes com o fornecimento do equipamento (contratos de comodato).

O Sistema Unico de Saude

O Brasil, a0 promulgar a Constituigdo em 1988, incorporou em forma
de lei as propostas da Reforma Sanitaria ocorridas na década de 70.

A proposta era a construgdo de um processo descentralizador das
acoes e dos servigos de salde que passasse pela medicina comunitaria e o

movimento popular.



Em 1975 a Uni&o cria o Sistema Nacional de Saide (SNS) e as agdes
e servigos de saude que passam a ser de competéncia dos ministérios da

Saude, da Previdéncia e da Assisténcia Social, da Educagao e do Trabalho.

Em 1977, cria-se o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia
Social (SINPAS) com a seguinte composigao:

- Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS);

- Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social (INAMPS);
- Legido Brasileira de Assisténcia (LBA);

- Fundagao Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM);

- Empresa de Processamento de Dados da Previdéncia Social
(DATAPREV);

- Central de Medicamentos (CEME).

Em 1979 surge a primeira proposta de reorientagdo do sistema de
saude, tendo em vista que o governo reconhece as deficiéncias e introduz o
pagamento por diagnéstico e a autorizagdo de internagao hospitalar (AlH),
celebrando contrato com os estados e municipios para o repasse da verba.

Em 1985, instituem-se as Agoes Integradas da Saude, cuja estratégia
é reformular o setor de saude como um todo, nao apenas o setor publico,
mas também o setor privado contratado (APM, 2001).

Em 1987 sﬁrge a proposta do Sistema Unificado e Descentralizado da
Saude (SUDS), como instrumento de descentralizagdo do sistema de saude
e para romper o poder centralizado do INAMPS, fazendo com que os
estados e municipios sejam inseridos e participem no processo (ALMEIDA,
1995).

Em 1988 no texto constitucional & incluido o capitulo da Seguridade
Social, que é o conjunto das Agdes de Saude, Previdéncia e Assisténcia

Social, com financiamento comum. Para organizar o funcionamento do SUS
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sdo elaboradas e aprovadas duas leis organicas: Lei 8.080/90 e a Lei
8.142/90 (APM, 2001).

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil promulgada em
1988 assegura o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a
segurancga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justiga como
valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,
também garante a todos os cidaddos a salude como direito social e define
que a saude & direito de todos e dever do Estado (BRASIL, 1988).

O Sistema Unico de Saude sera financiado nos termos do artigo 195,
com recursos da seguridade social, da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, além de outras fontes.

O artigo 199 paragrafo 1° autoriza as instituicdes privadas a
participarem de forma complementar do SUS, seguindo suas diretnzes
mediante um contrato publico ou convénio, tendo preferéncia as entidades
filantrépicas e as sem fins lucrativos, € no artigo 200 definem-se as
competéncias do SUS e também que o SUS representa um sistema,
formado por varias instituicdbes nos trés niveis de governo, complementado
pelo setor privado contratado e conveniado, e este sistema deve atender a
todos.

As leis organicas foram elaboradas e aprovadas para orientar as
atuagdes de garantia ao cuidado a saude.

A Lei 8.080/90 regulamenta o SUS, estabelecido pela Constituigao
Federal de 1988, que agrega todos os servigos publicos das esferas federal,
estadual e municipal, permite a participagdo da iniciativa privada em carater
complementar com prioridade das entidades filantropicas (BRASIL, 1997),
define as areas de atuagdo do SUS, critérios para a transferéncia de
recursos, gestdo financeira e Conselho Municipal da Saude, tendo a
gratuidade dos servigos prestados (APM, 2001).
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A Lei 8.142/90 dispde sobre a participagdo da comunidade na gestdao
do SUS, sobre as transferéncias intergovernamentais dos recursos
financeiros e define a participagdo no Conselho Nacional de Saude do
CONASS (Conselho Nacional de Secretarios da Saude) e do CONASEMS
(Conselho Nacional de Secretarios Municipais da Saade).

As Normas Operacionais Basicas (NOB) tém como objetivo disciplinar
o processo de implementagdo do SUS definindo estratégias e movimentos
que orientem a operacionalidade do sistema.

A NOB-SUS 01/91 cria a autonizagdo de internagao hospitalar (AlH), o
sistema de informagao hospitalar (SIH) (APM, 2001).

A NOB-SUS 01/93 define os procedimentos e instrumentos
operacionais visando ampliar e aprimorar a gestao SUS nas trés esferas.
Nesta NOB foi criado o sistema de informagdo ambulatorial (SIA),
representando um avango no processo de construgdo do SUS (APM, 2001).

A implantagdo do sistema de informagdo tanto hospitalar como
ambulatorial estabeleceu uma sistematica de coleta de dados, fluxo de
processos, articulagdo de informagdes programaticas e orgamentarias que
facilitam o repasse de recursos.

A NOB-SUS 01/96 aprimorou as condigoes de gestdo, no sentido de
efetivar o comando Unico do SUS nas trés esferas de govemo. Esta norma
representa um avango no processo de descentralizagéo e tenta assegurar o
aporte regular de recursos aos respectivos fundos de saude (BRASIL, 1997).

A NOB-SUS 01/96 se focaliza no financiamento das agdes e servigos
da saude.

A NOAS-SUS 01/2001 amplia a responsabilidade dos municipios na
atengdo basica, define o processo de regionalizagdo da assisténcia, cria

mecanismos para o fortalecimento da capacidade de gestdo do SUS,









14

Il. Referencial Teérico

1. A relevancia da contabilidade de custos nos hospitais e laboratérios

A contabilidade de custos passou nas Ultimas décadas de mero
auxiliar na avaliagdo de estoques e lucros globais a um instrumento de
importdncia na tomada de decisGes; com isso, outros campos que nao a
area industrial estao explorando esse potencial (MARTINS, E., 2001a).

A contabilidade de custos €& parte integrante da administragdo de uma
empresa e proporciona a administragdo do hospital registro de custos da
produgdo por meio das despesas incorridas e com os padrdes de custos e
despesas previamente estabelecidos; a contabilidade de custos também
auxilia a concretizagdo das fungdes administrativas de planejamento, de
organizagdo e de controle, necessarias aos objetivos de geraf servigos
médicos e laboratoriais com o menor custo possivel e nivel maximo de
qualidade. (MARTINS, D., 2001c).

Nos dias de hoje os servigos de saude encontram-se com problemas
no gerenciamento de seus recursos, pois a receita origina-se principalmente
a partir dos reembolsos das despesas efetivadas; a conta do paciente nem
sempre é a somatoéria dos custos ocorridos durante o seu tratamento, o que
se deve ao fato de que, com a elevagdo dos gastos com servigos de saude,
devido a sofisticagdo, os avangos tecnologicos, os principais financiadores
dos servigos de salide, o governo e os planos privados de saude, criaram
novos modelos de pagamento para os tratamentos recebidos pelos seus
pacientes, como, por exemplo, o pagamento por “pacotes” e 0os “movimentos
dos cuidados de salde gerenciados”, representados pelas auditorias das
empresas nas contas apresentadas. Assim, de um lado, os financiadores do

sistema de prestagdo de servicos de saude estdo cada vez mais



15

interessados em pagar menos por servigos prestados de alta qualidade e, do
outro lado, temos o administrador dos servigos de salde, em que se incluem
o hospital e particularmente o laboratério, com a obrigagdo de prestar
servigos de saude, garantindo a melhor qualidade possivel dentro dos limites
de pagamento estabelecidos pelos financiadores (FALK, 2001a).

Esse panorama representa que a organizagido ndo pode ser somente
orientada pelo marketing, pois a forma de sobrevivéncia é realizar a
alocagao adequada dos recursos, que venham a garantir qualidade e baixo

custo, por intermédio de uma analise da rentabilidade organizacional (FALK,
2001a).

Em CALCULATING costs (2001) a rentabilidade do LAC deve estar
baseada no conhecimento dos custos reais das andlises laboratonais que

fornega informagdes precisas auxiliando nos processos decisorios.

Esse problema ocorreu primeiramente nos Estados Unidos, onde o
enfoque sistematico nas analises dos custos em laboratério ja esta bastante
explorado, as diversas metodologias de apuragao de custos e os seus
beneficios sao abordados, demonstrando que o caminho administrativo no
LAC tem de ser através de uma gestdo eficiente de custos. (TRAVERS,
1996).

A gestdao de custos traz algumas informagdes ao administrador do
LAC que causam impacto, como, por exemplo, que o custo tende sempre a
aumentar e a receita a diminuir (ASH, 1996);, os custos de manter
laboratérios satélites, a obtengdo de equipamentos a serem utilizados na
beira do leito, conhecidos como point of care, e a manutengao do laboratério
central muitas vezes inviabilizam o orgamento numa analise primaria, mas o
que nio se confirma quando se analisa sob o ponto do vista do custo-
beneficio (KILGORE, 1999a).

Os equipamentos utilizados & beira do leito, atualmente, estdo sendo
muito discutidos sob o ponto de vista custo-beneficio, sua implantagao
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O fluxo de trabalho (controle do processo) também deve ter uma
atengdo especial quanto a racionalizagdo de recursos, principalmente de
mao-de-obra, pois o LAC tende a ter rotinas e horarios em que o volume de
trabalho é maior. Nos hospitais as oscilagbes sdo ainda maiores. Uma
andlise desses fluxos, pode trazer luz e resolver alguns problemas, seja de
atendimento, ou mesmo internos, viabilizando redugdes de custos, tempo e
muitas vezes sem alteragao da mao-de-obra, aumentando assim a qualidade
do servigo prestado (MIRA, 1999).

O aumento da demanda na prestagdo de servigos como forma de
diminuir custos é estratégia utilizada por iniumeros laboratérios, pois permite
a revisao de contratos e condigbes mais favoraveis ao LAC de redugao de
custos (VENNER, 1997).

O grande enfoque deve ser que o laboratorio ndo € um mero produtor
de exames e sim parte integrante do processo de cuidado a saude; a
introdugdo de novas metodologias mais precisas e especificas pode
aumentar os custos das andlises, assim como a garantia da qualidade do
resultado obtido também aumenta, portanto, ha a necessidade de um
trabalho conjunto, multiprofissional, para que haja melhor interpretagao por
parte dos médicos dos exames e possa haver uma solicitagdo adequada
para que os exames realizados sejam efetivamente capazes de orientar,
nortear ou até mesmo diagnosticar de forma precisa a doenga do paciente
(PLEBANI, 1999).

O valor monetario do exame nido tem correspondéncia direta com o
valor clinico. O valor clinico de um exame laboratorial se mede pela

quantidade de informagdes que ele fornece e auxiliem no diagnéstico.
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Despesa — bem ou servico consumido direta ou indiretamente para
obtengdo de receitas (MARTINS, E., 2001f); decréscimo bruto de ativo
decorrente da entrega de bens ou servigos (HORNGREN, 1981).

Receita — aumento bruto do ativo liquido de uma empresa ou
pagamento de sua exigibilidade (HORNGREN, 1981).

Lucro — diferenga entre receitas e despesas (HORNGREN, 1981).

Gasto — sacrificio financeiro com que a entidade arca para a obtengédo
de um produto ou servigo qualquer, sacrificio esse representado por entrega
ou promessa de entrega de ativos (normalmente dinheiro) (MARTINS, E.,
2001f).

Para efeitos desta dissertagdo quando utilizam-se as terminologias
despesas e gastos, sao referentes aos custos obtidos nos relatérios do
almoxarifado e contabilidade do hospital e quando referem-se aos valores
apurados que irao compor o custo unitario da analise serdao denominados
simplesmente de custos.

2.2 Classificagcao dos custos

Os custos podem ser classificados por diferentes critérios. Na
presente dissertagdo foram adotados os critérios preconizados pelo National
Committee for Clinical Laboratory Standards (NCCLS, 1998).

Custos diretos — custos especificos da analise laboratorial, nos quais
se incluem os insumos, reagentes, adicionados do valor do tempo gasto da
mao-de-obra envolvida na analise, custos dos equipamentos que possam
ser facilmente alocados na analise especifica.

Custos indiretos — todos os gastos que nao podem ser diretamente
apropriados das analises, mas contribuem para a produgio da mesma.
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Os custos indiretos podem ainda ser classificados em:

Custo indireto laboratorial segdo especifico — custo que ndo é
faciimente identificado com uma analise especifica, mas pode ser
identificado com a secdo especifica em que a andlise é realizada. Aqui
representado como os custos indiretos dos centros de custos técnicos.

Custo indireto laboratorial especifico — custo que nao pode ser
facilmente identificado com um centro técnico especifico, mas também
contribui para toda a fungdo operacional do laboratério. Aqui representado

como custos indiretos dos Centros de Custos do LAC e Enfermagem do
Laboratério.

Custos indiretos institucionais — custos relativos apurados, como
manutengao, limpeza e outros custos institucionais. Nesta dissertagao foram
alocados pelo Servigo de Contabilidade do hospital nos centros de custos ocu
no LAC, quando sao relacionados ao departamento como um todo, ou em
cada centro de custos, como, por exemplo, os custos da depreciagao e
servigos de terceiros.

Alocagdo — método usualmente utilizado pelos hospitais, no qual os
custos indiretos sdo aplicados para cada departamento, centro de custos,
secgdes ou outras divisdes existentes na instituicado (NCCLS,1998).

Os custos ainda podem ser classificados em relacdo ao volume de
produgao:

Custos fixos — custos que ndo variam de acordo com o volume de

analises realizadas.

Custos varidveis — custos que variam proporcionalmente com a

mudanga no volume de analises realizadas.
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Custos semivariaveis — custos que permanecem constantes quando

as variagbées sao pequenas, até um determinado limite; apés esse limite eles
variam.

Nesta dissertagdo somente foi utilizada a classificagao dos custos em
direto e indiretos.

Os centros de custos sédo definidos como um departamento, uma
unidade minima administrativa (MARTINS, E., 2001d), ou ponto de
referéncia (FERNANDES, 1971), no qual sao alocadas as despesas diretas

e indiretas que estejam relacionadas com a estrutura organizacional ou
contabil da empresa.

Os centros de custos classificam-se em: centro de custos de
produgao, cujos centros sao apropriados diretamente dos produtos, e centro

de custos de servigos, que nao apropriam seus custos diretamente dos
produtos.

Nesta dissertagao a classificagdo dos centros de custos do laboratério
foi a seguinte: os centros de custos produtores de servigos foram o Centro
de Custos do LAC e o Centro de Custos da Enfermagem do Laboratério; os
centros de custos produtores de receita foram os centros de custos técnicos
como: Centro de Custos da Hematologia, Bioquimica, Microbiologia,
Uroanalise e Imunoensaios.



3. Contabilidade de custos aplicada a hospitais

A American Hospital Association (AHA), teve sempre como objetivo,
desde a sua fundag&o em 1899, a melhoria do gerenciamento hospitalar,
inclusive na adogdo de principios contabeis adequados as instituigbes que
representa. A AHA assumiu a lideranga de recomendar as normas contabeis
para os hospitais americanos, influenciando outros paises inclusive o Brasil
na adogao dessas normas (SANNAZZARO, 1993).

Os objetivos de um sistema viavel de contabilidade de custos para um
hospital, conforme a AHA, incluem os seguintes componentes:
-uma base comum para comunicagao, negociacao, planejamento e
geréncia de todos os niveis de pessoas do hospital, de outros hospitais e
também de instituigdbes regulamentadoras;
- uma metodologia que possibilite a quantificagao dos efeitos alterados em
intensidade e diversidade de casos atendidos;
- um método de avaliagao de desempenho;
- uma forma de prover informagdo necessaria para geréncia eficiente de
recursos em todos os niveis;
- um método que facilite identificar e mesmo alterar gastos fixos para
variaveis;

- um método de identificar fungoes ineficientes.

A AHA possui duas classificagdes do processo de controle de gastos:
(a) um sistema basico de informagdo de custos e (b) um sistema de
contabilidade de custos.

O sistema basico de informagao de custos apenas relaciona despesas
com departamento, chamado de centro de custos. O resultado do sistema

basico fornece relatérios basicos sobre o desempenho gerencial.
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O sistema de contabilidade de custos leva a uma andlise de custos
considerando paciente a paciente, diagnéstico especifico ou grupo
diagnodstico. Ha neste sistema uma andlise aprofundada por meio da
identificagdo das atividades individuais de cada departamento,
estabelecendo padrdes para cada atividade que permitam ser comparados
com resultados obtidos avaliando o desempenho (FALK, 2001b).

3.1 Sistema de custeio no hospital

O hospital estd organizado em departamentos, servigos e segdes.
Essa estrutura é basica para a acumulagao dos custos departamentais e seu
controle; assim sendo, o departamento na maioria das vezes é um centro de
custos (MARTINS, E., 2001d).

A departamentalizagdo e a criagdo de centros de custos agregados
aos departamentos sao de grande importancia na determinacao dos custos
de procedimentos meédicos por paciente e para o controle efetivo dos custos
e despesas hospit_alares (MARTINS, D., 2001b).

A departamentalizagdo é obrigatéria em custos para uma racional
distribuigcdo dos custos indiretos. Cada departamento pode ser dividido em
mais de um centro de custos (MARTINS, E., 2001d).

Os custos indiretos, aqueles que ndo podem ser apropriados
diretamente do produto, devem ser rateados segundo critérios julgados mais
adequados para relaciona-los aos produtos em fungao dos fatores mais
relevantes que se conseguir (MARTINS, E., 2001b).

No hospital estudado o critério utilizado para distribui¢do, rateio, dos
custos indiretos foi alocar aos departamentos, no caso do laboratério,
somente os servigos utilizados, como: limpeza, seguranga, area fisica, agua,

luz, telefone, etc.’
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A abrangéncia do sistema de custo do hospital estudado é um
sistema global que atinge até o nivel do centro de custo, constituindo um
sistema focalizado em departamento (PATTERSON, 1988).
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4. Contabilidade de custos aplicada aos laboratérios

O laboratério como um centro produtor de receita tem caracteristicas
peculiares na realizagao dos seus servigos, as analises laboratoriais,
necessitando de um sistema de custos que fomega dados apurados em
nivel de produgao primaria, isto é, no local onde o exame é realizado. No
ambito da execugao das analises a abrangéncia do sistema de custos seria
representada por um sistema focalizado na bancada de trabalho
(PATTERSON, 1988).

O sistema global focado no departamento e o sistema focalizado na
bancada de trabalho ndo sdo mutuo-excludentes, ao contrario, ndo s6 se

complementam, como constituem um sistema unico, como ilustrado na figura
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Figura 1 — Absorgdo total do custo do exame no laboratério, modelo de Patterson,
modificado (PATTERSON, 1988)
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4.2 Sistemas de apuracao dos custos unitarios das analises

Em 1985, Bernstein, preocupado com os valores de reembolso das
analises laboratoriais, desenvolveu um sistema de apuragdo dos custos das
analises (BERNSTEIN, 1985) .

Em 1988, -Patterson, preocupado com as mudangas radicais que
aconteceram no laboratério, desenvolveu uma metodologia de contabilidade
de custos, cuja abrangéncia vai até a bancada de trabalho na identificagdo e
composigao dos custos unitarios das analises (PATTERSON, 1989b).

A metodologia de Patterson foi modificada por Sannazzaro em 1993,
tendo como base a apuragao dos custos unitarios das analises. Os custos
sdo classificados em diretos e indiretos e expressos pela seguinte férmula:

CT=CD+Cl

onde:

CT = custo total
CD = custos diretos

Cl = custos indirt_etos

Uma vez classificados os custos, estes serdo identificados,
mensurados de acordo com a andlise laboratorial apurada, baseados na
atividade medida pela média do tempo gasto expressa em segundos, uma
modalidade do custeio ABC (SANNAZZARO, 1993).

O National Committee for Clinical Laboratory Standards, em
novembro de 1998, langa um guia basico de contabilidade de custos para
laboratédrio, cujo sistema de apuragdo de custos baseia-se no custeio ABC
adaptado de Eleanor M. Travers (NCCLS, 1998; TRAVERS, 1996).
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Entende-se por tempo gasto o tempo médio utilizado pelo profissional de
laboratério na execugdo das tarefas necessarias para a execugido da
analise. Esse tempo nao inclui processos em que a analise encontra-se, por
exemplo, incubando ou mesmo processando dentro do equipamento, nesses

casos o profissional esta apto a desempenhar outras atividades.

A mensuragdao do tempo médio gasto pela mao-de-obra envolvida na
realizagao das analises foi feita através de observagdes das fases que
compoem a analise, com discriminagao de: fases, tipo de mao-de-obra
envolvida, tempo gasto em cada fase, seu total e sua média. O tempo meédio
gasto foi observado e mensurado em andlises realizadas por diferentes

pessoas, em dias variados, por dez vezes para obtengdo de um resultado
mais preciso.
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lIl. Quadro Conceptual

1. Justificativa

Na atualidade a administragao do laboratério vem se defrontando com
problemas de ordem gerencial, relativas a tornar o custo do exame

compativel com os pregos estabelecidos na Tabela de Procedimentos pelo
Sistema Unico de Saude — SUS.

O processo decisorio é influenciado por miultiplas variaveis, incluindo
a relagéo entre os recursos financeiros despendidos e 0s resultados obtidos.
A introdugdo de processos automatizados e novas metodologias,
principalmente nas areas de imunologia e microbiologia, trouxeram consigo

novos agregados que podem aumentar os custos das analises.

Desta maneira o trabalho utiliza os dados de um laboratério hospitalar
para apurar os custos unitarios das analises, compara-los com a Tabela de

Procedimentos do SUS e verificar a viabilidade econdmica deste convénio.

O tema deste trabalho foi escolhido porque 0 mesmo reveste-se de
importancia, tendo em vista o grande numero de laboratérios hospitalares
que mantém convénio com SUS e até o presente momento ndo existe
nenhum trabalho que apure e compare os custos unitarios das analises com
os pregos praticados pelo SUS, para se ter conhecimento de suas vantagens

ou nao.
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2. Objeto

O objeto deste trabalho é apurar os custos unitarios das analises de
um laboratdrio hospitalar que mantém convénio com o SUS.

3. Objetivos

Os objetivos do presente trabalho sao:

3.1 Objetivo geral

Aplicar uma metodologia de apuragiao de custos unitarios da analise
utilizando os dados de um laboratério hospitalar e posteriormente comparar
os custos apurados com a Tabela de Procedimentos do Sistema Unico de
Saude — SUS.

3.2 Objetivos especificos

3.2.1 Utilizar a metodologia nos diversos servigos que compdem o
laboratoério;

3.2.2 Avaliar a diferenga entre os pregos pagos pelo SUS e os custos
unitarios da analise apurados;

3.2.3 Verificar a composi¢do dos custos unitarios das diversas analises
apuradas e avaliar sua importancia de acordo com a metodologia utilizada

para sua realizagao.



IV. Material e método

1. Local da pesquisa

A pesquisa foi realizada no Laboratorio de Analises Clinicas (LAC) de
um hospital filantrépico, situado na cidade de Sao Paulo, com 211 leitos em
funcionamento, sendo 60% pacientes provenientes do Sistema Unico de
Sadde -~ SUS e 40% pacientes conveniados e particulares (BRASIL, 1998),
no periodo compreendido entre 1° e 30 de setembro de 2001. O LAC esta

subordinado a Diretoria Clinica e compreende os Servigos expressos na

i

Diratoria Diretorl
retorla
Administrativa Clinica

Financeira

figura 3:

LAC

- Alendimento
—Conieréncia

— Plantdc de urgéncla

— Lavagem e estenilizagéo

Enfermagem do
Laborstério
— Colata de material
Hematalogla Bioquimica Microbiologla Urcandliss Imunocensalos
— Citomorfologla — Bloquimica do — Cultura de serdbios - Urina | — Hormonios
-~ Coaguiacdo sangue — Cultura de anaendbios — Parasitologia — Marcadores Tumorses
—Imonofenalipagem — Bloquimica da urina — Cultura de fungos — Drogas Terapéuticas
— Doencgas Infecciosas

Figura 3 — Organograma do Laboratério de Andlises Clinicas do Hospital, 2001









2. Periodo da pesquisa

O periodo da pesquisa estendeu-se de 1/9/01 a 30/9/01. Neste
periodo foram realizadas cronometragens para a determinagdo do tempo
despendido pela mao-de-obra na realizagao da analise, digitagao e liberagao
do laudo.

3. Sistemas de custos

O sistema de custos desenvolvido pelo Servigo de Contabilidade do
hospital baseia-se no custeio por absorgao (MARTINS, E., 2001e) com
detalhamento dos mesmos até o nivel de servicos e a receita realizada

referente ao Laboratorio de Analises Clinicas.

A partir desses dados, selecionou-se o modelo que melhor se
adequou a apuracgado do custo unitario da analise, um sistema de apuragao
de custos unitarios baseado nas atividades desempenhadas, para a
realizagdo das analises laboratoriais (NCCLS, 1998). Este sistema foi

selecionado por atender ao objetivo do custo relacionado a pesquisa.

Para tanto foi selecionado o sistema focalizado na bancada de
trabalho (PATTERSON, 1989a) e os componentes primarios da analise
(custo direto, mao-de-obra e material de consumo) somados aos custos
indiretos, que abrangem materiais diversos, mao-de-obra indireta (de
gerenciamento, atendimento, coleta, lavagem de material, conferéncia),
servigcos terceirizados, depreciagdo, materiais de consumo e utilidades.
(BERNSTEIN, 1985). As atividades envolvidas nas diversas fases, sendo
elas manuais ou automaticas, caracterizaram -se como bancada de
trabalho.
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4. Amplitude da pesquisa

A pesquisa envolveu as analises laboratoriais mais solicitadas, de
acordo com a produgéo no més de setembro de 2001 representada por
43.352 exames dos 48.262 exames realizados, ou seja, 89,82% e também
pelas analises contidas na Tabela de Procedimentos SUS. S&o elas:

Hematologia: hemograma completo, testes de coagulagio (tempo de

protrombina, tempo de tromboplastina parcial ativada, tempo de trombina, e
fibrinogénio);

Bioquimica: andlises de gases sanguineos (gasometria), alanina
aminotransferase, amilase, aspartato aminotransferase, creatino quinase,
creatino quinase'fra(;éo MB, fosfatase acida, fosfatase acida prostatica,
fosfatase alcalina, gama-glutamil transferase, desidrogenase latica, acido
urico, bilirrubina direta, bilirrubina total, calcio, calcio ionizavel, capacidade
livre de ligagdo do ferro, colesterol, creatinina, ferro, fésforo, glicose,
magnésio, proteinas totais, triglicérides, uréia, colesterol fragdo HDL,

proteina C reativa, sédio, potassio;
Microbiologia: cultura de urina, cuitura gerai, hemocultura;

Uroanalise: exames de urina tipo |, protoparasitoldgico de fezes;

Imunoensaios: sorologias para: HIV, hepatite A, hepatite B, hepatite C;
antigeno prostatico especifico, antigeno prostatico especifico livre, antigeno
carcinoembridnico, marcadores tumorais (CA 15.3, CA 19.9, CA125), alfa-
fetoproteina, triiodotironina, tiroxina, hormdnio tireoestimulante, tiroxina livre,
testosterona total, hormdnio foliculo estimulante, horménio Iluteinizante,

cortisol, antitireoglobulina, antitiredide peroxidase.






as

6. Selecdo de dados

Os dados para apuragio dos custos foram obtidos em diversas fontes
de acordo com a sua natureza.

6.1 Produgao

Foi retirada dos livros de registro de exames dos servigos envolvidos
nas analises. Procedeu-se ao levantamento de todas as analises realizadas

no ano e também de acordo com 0 més de realizagao.

6.2 Mao-de-obra

Foi mensurada pelo tempo despendido nas etapas de: determinagéo
da analise, digitagdo e liberagdo do resultado, tendo sido utilizado um
cronbmetro de minuto decimal e adotado o método de cronometragem
repetitiva ou regressiva (BUFFA, 1970).

6.3 Material

Todos os materiais de consumo envolvidos na realizagao de analises
tiveram seus custos obtidos nos respectivos documentos de consumo de

produto por centro de custos emitido pelo Almoxarifado do hospital.



40

6.4 Relatérios do Servigo de Contabilidade do Hospital

Nos relatérios detalhados do Servigo de Contabilidade do hospital
foram obtidos os dados referentes as despesas e 3 receita realizadas pelo
LAC em setembro de 2001.

6.5 Tabela de Procedimentos de Patologia Clinica do Sistema Unico de
Saude

Para comparagao dos custos unitarios das analises apurados com os
precos pagos pelo Sistema Unico de Satde (SUS), utilizou-se a Tabela de
Procedimentos do Grupo 11 — Patologia Clinica, em que estao descritos os
cbdigos, digito do procedimento, o valor pago, a descrigdo dos subgrupos e
analises laboratoriais.

7. Aspectos contabeis

Os custos tomaram como referencial os valores de setembro 2001,
més em que se iniciou e se concluiu a obtengdo dos dados. Os aspectos
contabeis referentes aos dados obtidos nos diversos servigos do hospital
dizem respeito a:

‘,.JBIBLlOTE[Z‘}\\..T
Faculdade de Ciéncias Farmacaulicas
Universidade de Sap Paulo












9. Notagoes

Para facilitar a avaliagdo de formula foram adotadas notagdes que
estdo descritas na lista de abreviaturas e siglas, para todas as variaveis

envolvidas, sendo todas elas referentes ao estudo em setembro de 2001.

10. Critérios para apropriaciao dos custos unitiarios da analise — CUAs

O hospital tem um sistema de apropriagdo de custos baseado na
Departamentalizacdo. Na maioria das vezes um departamento é um centro
de custos. No caso do Laboratério de Andlises Clinicas o mesmo foi
subdividido em seis centros de custos (CC) representados na Figura 5.

Centro de custos
do LAC

Centro de Custos
o 41 da Enfermagem
do Laboratério

| l

Centro de Centro de Centro de Centro de Centro de
Custos da Custos da Custos da Custos da Custos de
Hematologia Bioquimica Microbiologia Uroandlise Imunoensaios

Figura 5 — Centros de Custos do Laboratoério de Analises Clinicas, 2001

Os relatorios detalhados do Servigo de Contabilidade seguiram a

subdivisao instituida, apropriando-se os custos da seguinte maneira:
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T

R$mo/Ac= -——-- X R®moss
Ay

Obs.: esta formula também foi utilizada para o calculo do tempo

despendido para a preparagdo dos meios de cultura, substituindo-se A, por
N°.

— mao-de-obra indireta — o valor da mao-de-obra indireta referente a
administragdo, geréncia técnica, plantdo de urgéncia, atendimento, coleta,
conferéncia e lavagem e esterilizagao do material, foi obtido nos relatérios do
Servigo de Contabilidade e dividido pelo numero de analises executadas no
referido centro de custos no més de setembro de 2001:

R$mo
R$mo/A = -—-—---—-- oOu
A
no caso da geréncia técnica:
R$mo
R$mo/A%s_ = -
A

— material de consumo foi representado por: reagentes e insumos

— custo unitério médio dos reagentes — foi utilizado para determinar os
custos envolvidos nas determinagbes realizadas nos seguintes
equipamentos: Cobas integra 700, Elecsys, Cobas-Core, Immulite. Nestes
casos somou-se 0s custos unitarios de cada reagente e posteriormente
dividiu-se pelo nimeros deles, assim:

2 R¥mum

NO

RSnum_/N°_
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— custo unitario fixo dos reagentes — referem-se aos contratos de comodato
tendo como base a demanda de analises, para os equipamentos do Centro
de Custos da Hematologia: Cell Dyn 3500 e ACL 7000. Foi acordado que o
prego teria como base a demanda existente no LAC, ou seja, no prego fixado
por analise estariam englobados todos os reagentes, 0os insumos e os

equipamentos com sua depreciagao e manutengao.

R$fc_
R$r_/A*en = —onmmmmemeemee

A'sn_
— custo unitario indireto dos materiais diversos — os materiais diversos
representados por materiais de escritério, material de limpeza, papel de filtro,
tubos, papel indicador, gaze, etc, tiveram seus custos obtidos nos relatérios
do Almoxarifado emitidos por centro de custos no més de estudo.

Os calculos foram obtidos dividindo-se a somatéria dos custos
unitarios de cada item envolvido pelo n° de analises realizadas nos diversos
servigos, em setembro de 2001.

R$md_
ST ——

A*s
— custo unitario indireto de servigos de terceiros — os servigos de terceiros
compreendem todos os gastos por centro de custos com servigos
terceirizados, que sdo: limpeza, nutrigdo, administrativo/técnico
(ascensorista, mensageiro, etc.), servigos de manutengdo (assisténcia
técnica). Os célculos foram obtidos dividindo-se os gastos com servigos de

terceiros pelo ndmero de andlises realizadas nos diversos servicos em
setembro de 2001.
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R$ter_
R$ter /A%y = ———mmememoeeeeee

At
— custo unitario indireto da depreciagdo — os custos da depreciagdo
compreendem os valores estabelecidos mensalmente a cada centro de
custos referentes a depreciagdo do mobiliario, equipamentos hospitalares e
equipamentos de informatica. Os calculos foram obtidos dividindo-se os
custos da depreciagao pelo numero de analises realizadas nos diversos
centros de custos em setembro de 2001.

R$aep_

R%uep_/A*s_ =
A's

— custo unitario indireto do material de consumo e utilidades — os custos do
material de consumo e utilidades compreendem os valores referentes a
material de limpeza, material de manutengdo e material de escritoério de cada
centro de custos. Os calculos foram obtidos dividindo-se os valores com
material de consumo pelo nimero de analises realizadas nos diversos
servigos em setembro de 2001.

Rum_
Rbum /A*s_ =

A%



V. Resultados e Discussio

1. Coleta de dados

1.1 Produgéao

Primeiramente colheram-se os dados referentes a produgdo,
constantes dos livros de registros de exames em setembro/2001, dos
diversos servigos do LAC.

Tabela 3 — Exames realizados no Servigo de Hematologia, segundo o tipo de exame —
set/2001.

Volume
Tipo de Exame Sigla Realizado
— _ )
H—emograma_ HMG 3.277 T
Hemoglobina/Hematdcrito Hb/Ht 292
Tempo de sangramento/ Tempo de coagulagdo TS/ TC 329
Plaguetas - 357
Velocidade de hemossedimentagéo VHS 82
Reticuldcitos RET 55
Células LE LE 3
Espermograma - 8
Leucograma - 46
CD4/CD8 : CD4/CD8 8
Resisténcia Osmotica - - 1
Imunofenotipagem - 10
CD34 CD34 17
Tempo de protrombina TP 928
Tempo de tromboplastina parcial ativada TTPA 747
Fibrinogénio Fi 37
Tempo de trombina TT 396
D-dimero - 13
Fator V da coagulagio - 10

TOTAL (N°) 6.616

—







Tabela 5 — Exames realizados no Servigo de Microbiologia, segundo o tipo de andlise -

N

set/2001. .
Tipo de anilise R::::er:;o
{n°)

Culturas em geral o a56
Hemoculturas 385
Cuiltura de BK 35
Bacterioscopia 746
Pesquisa imunoenzimatica 41
Aglutinagdo 9
Tinta da China 8
Antibiograma 309
Pesquisa de fungos 169
Pesquisa de BK 42
Exame ‘a fresco : 52
Identificagao da cultura positiva 375
TOTAL (N°) 3.127

"

|

e —————

Tabela 6 — Exames realizados no Servigo de Uroanalise, segundo o tipo de andlise —
set/2001.

— —
i i — A —

—
——

Volume
Tipo de andlise realizado
(n°)
Urina tipo | 875
Protoparasitolégico de fezes 144

TOTAL (N°) 1.019
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Tabela 7 - Exames realizados no Servigo de Imunoensaios, segundo o tipo de analise —
set/2001.

Volume
Tipo de anilise Sigla realizado
(n°)
Antigeno prostatico especifico PSA 237
Antigeno prostatico especifico livre PSA livre 64
Antigeno carcinoembridnico CEA 228
Marcadores tumorais — CA 15.3 CA 15.3 112
Marcadores tumorais - CA 19.9 CA 19.9 122
Marcadores tumorais — CA 125 CA 125 79
Marcadores tumorais — CYFRA CYFRA 11
Horménio coridnico gonadotréfico HCG 37
Alfa-fetoproteina AFP 57
Triiodotironina T3 181
Tiroxina T4 94
Hormonio tirecestimulante TSH 451
Tiroxina livre T4 livre 367
Triiodotironina livre T3 livre 23
Testosterona total - 125
Estradiol E2 26
Horménio foliculo estimulante FSH 51
Hormdnio luteinizante LH 51
Prolactina PRL 25
Progesterona PRG 10
Paratormonio PTH 13
Cortisol - 33
Dehidroepiandrosterona-sulfato SDHEA 5
Insulina - 7
Antitireoglobulina Anti-TG 91
Antitiredide peroxidase Anti-TPO 93
Imunoglobulina E IgE 7
Ferritina - 36
Vitamina B12 B 12 10
Acido félico - 7
Pesquisa de anticorpos do Virus de Imuncdeficiéncia Humana Anti-HIV 1e 2 85
Pesquisa do antigeno de superficie causador da hepatite B HbsAg 76
Determinagéo do anticorpo de superficie causador da hepatite B Anti-Hbs 70
Pesquisa do anticorpo de core viral causador da hepatite B Anti-Hbe 61
Pesquisa do anticorpo da classe IgM do core viral causador da hepatite B Anti-Hbc-IgM 12
Pesquisa do antigeno de replicagao viral causador da hepatite B HbeAg 8
Pesquisa do anticorpo de replicagdo viral causador da hepatite B Anti-Hbe 3
Pesquisa dos anticorpos totais causador da hepatite A Anti-HAV 23
Pesquisa do anticorpo da classe IgM causador da hepalite A Anti-HAV-igM 20
Pesquisa de anticorpos totais causador da hepatite C Anti-HCV 70

TOTAL (N°) 3.081

———————————————t e —————————————




1.2 Mao-de-obra

A mao-de-obra utilizada para efeitos da apuragao dos custos refere-se
a mao-de-obra direta representada por pessoal diretamente envolvido na
execucgao da analise (nivel superior e nivel médio), e mao-de-obra indireta é

representada pelas demais categorias funcionais existentes no laboratério.
A mao-de-obra utilizada no LAC é de dois tipos:
Mao-de-obra contratada pelo hospital

A remuneragdo da mao-de-obra foi obtida na Geréncia de Recursos
Humanos e inclui as diferentes categorias profissionais que trabalharam nas
varias etapas da realizagdo das analises laboratoriais (Tabela 8). O valor da
mao-de-obra refere-se ao valor médio de mao-de-obra, tendo em vista que -
no hospital, além de as jornadas de trabalho ndo serem uniformes, também
ha adicional por tempo de servigo e carreira funcional, o que diferencia os
salanos. Assim, 0s custos abaixo relacionados referem-se aos custos
médios de cada categona. A determinagdo dos seus valores foi obtida

segundo a férmula:

Sm + Ins + Enc.Soc. + Enc. Prov. + Benef.
R$mo.’s =

30 dias x 8 horas diarias x 60 minutos x 60 segundos

Cnde:
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Tabela 9 —~ Custos com prestagao de servigos de administragdo e geréncia técnica, segundo
fungao — LAC — set/2001.

Fungao Local Tipo de Custo

profissional {RS)
“Diretor =Wninisimqgo=_m DPG Farmacautico 1 8.000,00
Assistente Administragdo do DPC Farmacéutico 2 7.000,00
Geréncia técnica Imunoensalos Farmacéutico 3 6.000,00
Geréncia técnica - Microbiologia e Uroandlise Famacéutico 4 5.000,00
Geréncia técnica Bioquimica Farmacéutico 5 4.000,00
Geréncia téenica Hematologia Médico 1 8.000,00
Geréncia técnica Hematologia Médico 2 6.000,00
Geréncia técnica Hematologia Médico 3 4.000,00
TOTAL (RS) ' 48.000,00

1.3 Materiais de consumo

Os dados referentes a material de consumo foram obtidos nos

relatérios do Servigo de Almoxarifado e divididos em dois grupos: materiais
diversos e reagentes.

1.3.1 Materiais diversos

Sao especificos do servigo mas nao especificos da analise, fazem
parte do custo indireto do servigo (item 1.4.1).

1.3.2 Reagentes

Sao aqueles utilizados na apuragdo do custo unitario da analise. As
aquisicdes destes reagentes em sua grande maioria sao firmadas por
contratos de comodato, negociados, por custo unitario medio de reagentes
ou por custo unitario fixado pela demanda. Em ambos, os valores acordados

incluem a manutengéo e a depreciagdo do equipamento comodatado.
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Outra forma de aquisi¢cao de reagentes, menos freqliente, € a compra
direta para utilizagdo em equipamentos de propriedade do hospital. O LAC
possui dois equipamentos, Stat Profile-9 e o Sistema Vitek; nestes dois
casos os custos unitarios obtidos correspondem ao valor monetario somente
dos reagentes e insumos. Assim temos:

a) Reagentes adquiridos por custo unitario médio

Tabela 10 — Custo total anual dos reagentes utilizados no equipamento Cobas Integra 700,
no Servigo de Bioquimica, segundo n° de testes por kit, n° de testes no més, n°® de testes no
ano, n° de @ por ano, custo em reais — 2001.

Reagentes N° de testes N¢° de kits Custo Custo anual
por kit pormés  porano Porano (RS) (RS$)
Acido arico 500 350 4200 9  231,9800  2.087.8200
Bilirubina direta 360 470 5.640 17 154,3400 2.623,7800
Bilirrubina total 350 470 5.640 17 154,3400 2.623,7800
Célcio 300 700 8.400 29 188,7000 5472,3000
Colesterol 400 510 6.120 16 2346400 3.754,2400
Creatinina 800 2600 30.000 38 102,3500 3.889,3000
Fermo 150 40 480 4 121,5500 486,2000
Fasforo 300 450 5.400 19 133,2200 2.531,1800
Glicose 800 1800 21.600 28 213,4100 5.975,4800
HDL direto . 150 300 3.600 25 5§95,3200 14.883,0000
Magnésio 175 750 9.000 52 343,9600 17.885,9200
Triglicérides 300 280 3,360 12 262,2700 3.147,2400
Uréia 500 2600 30.000 61 100,5000 6.130,5000
Proteinas totais 400 350 4,200 11 80,3000 883,3000
Albumina 276 350 4.200 16 102,3600 1.637,7600
Fosfatase alcalina 200 600 7.200 37 79,3700 2.936,6900
GGT 400 450 5.400 14 231,9800 3.247,7200
LHD 300 500 6.000 21 252,2700 5.297,6700
TGP 500 1000 12.000 25 165,8200 4.145,5000
Anilase 250 160 1.800 8 684,4400 5.475,5200
TGO 500 1000 12.000 25 165,8200 4.145,500
CK 200 50 600 4 213,4100 853,6400
CK MB 100 40 480 5 399,5400 1.997,7000
Fosfatase acida 100 30 360 4 133,2200 532,8800
IgG 100 50 600 7 436,6400 3.056,4800
IgA 100 30 360 4 436,6400 1.746,5600
IgM 100 30 360 4 436,6400 1.746,5600
Fator Reumatéide 100 60 720 8 343,9600 2.751,6800
PCR 300 50 600 3 586,5000 1.759,5000
Total 16.070  190.320 523 7.586.49 113.705.40

ﬁ
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Tabela 12 — Custo unitario médio dos frascos de hemocultura utilizados no equipamento
BacT/ALERT no Servigo de Microbiolog,ila, sequndo tipo do frasco ~ set/2001.

Tipo do frasco Custo
(R$)
Hemocultura aerdbio 13,6400
Hemocultura anaerébio 8,3500
Hemocultura pediatrico 9,5000
TOTAL (R$) 31,4900
MEDIA (R$) 10,4966

Tabela 13 — Custo unitario médio dos reagentes utilizados no equipamento Cobas Core no
_Servi(;.o de Imunoensaios, segundo o reagente — set/2001.

Reagente Custo
(RS$)

Anti-HAV-M — T 6.0714
Anti-HAV 12,6553
Anti-HCV 10,2372
HBs Ag 2,6901
Anti-HIV 1 e 2 2,9606
Anti-Hbc 4,3219
Anti-Hbe 4,2821
Antli-Hbc-M 3,5928
Hbe Ag 4,8235
Anti-Hbs 3,4375
TOTAL (RS) . 54,6995

MEDIA (R$) 5,4699

|

e ———
e e e ——
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Tabela 15 — Custo unitario médio dos insumos utilizados no equipamento Elecsys no
Servigo de 'munoensaios segundo insumo — set/2001.

Insumo Custo
(RS$)

‘Copos — 258,2653
Cubetas 479,3693
Calibrador p-HCG 19,3666
Calibrador FSH 24,3333
Calibrador LH 15,8533
Calibrador Progesterona | 42,0208
Calibrador PSA 34,6605
Calibrador testosterona 17,1166
Calibrador troponina 28,5200
Solugdo detergente 521.,4756
Ponteiras 221,0099
Calibrador CA 19.9 28,6850
Solugdo de lavagem 79,2442
Controle de HbsAg 312,5800
Controle de Ant-Hbe 178,6200
TOTAL (RS) 1.851,7830
MEDIA (RS) 0,7876

—
——

|

Tabela 16 — Custo unitario médio dos reagentes utilizados no equipamento Immulite no
Servigo de Imunoensaios segundo reagente — set/2001.

Reagente ' C(;s;t)o
Ant-TPO B 8.7800
Anti-TG 8,7800
TOTAL (RS) 17,5600

MEDIA (RS) 8,7800
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b) Reagentes adquiridos por custo unitario fixado pela demanda

Quadro 1 — Custo unitario fixado pela demanda no Servigo de Hematologia segundo tipo de
exame — set/2001.

Tipo de exame

Hemograma

Teste de coagulagdo (*)

Nota: (*) TP — tempo de protrombina; TT — tempo de trombina; TTPA — tempec de tromboplastina parcial ativada;
fibrinogénio.

¢) Custo unitario do reagente para os equipamentos do hospital

Stat Profile-9

Neste caso o equipamento em questdo € um analisador de gases
sanglineos, eletrélitos e glicose, adquirido pelo hospital; assim sendo, o
custo unitario do reagente e do insumo é:

Quadro 2 — Custo unitario do reagente utilizado no equipamento — Stat Profile-9, segundo
reagente — set/2001.

—

Custo
Reagente
(RS)
Stat Prdﬁle-Q reagente pack 3,3402

Obs.: neste caso o prego obtido é por amostra inserida no equipamento, que dara simultaneamente nove
parametros analisados na amostra.



Tabela 17 — Custo unitario dos insumos utilizados no equipamento Stat Profile-9, segundo
insumo — LAC — set/2001

insumo Custo
(RS$)
Stt Profile-0 controle nivel 1 0,2879
Stat Profile-9 controle nivel 2 0,2879
Stat Profile-9 controle nivel 3 0,2879
Eletrodos ‘ 2,1175
Membranas 0,7081
TOTAL (RS) 3,36895

Sisterna Vitek

O Sistema Vitek € um equipamento do Servigo de Microbiologia que
realiza a identificagao e antibiograma das bactérias que cresceram e foram
isoladas das culturas solicitadas.

Os materiais utilizados neste equipamento sao cartdes de
identificagdo e/ou de sensibilidade, cujo tipo depende da cultura em
andamento. Para efeitos da apuragdao dos custos utilizaremos o custo
unitario médio péra cartdes de identificagdo e custo unitario médio para
cartdes de sensibilidade.

Tabela 18 — Custos unitario médio dos cartdes de identificacdo utilizados Sistema Vitek,
segundo tipo de cartdo — LAC — set/2001.

Custo
Tipo de cartdo (RS$)
Cartao GNI - 11,0630
Cartao GPI 11,9195
TOTAL (RS) 22,9825
MEDIA (RS) 11,4912

————— e,
Nota: Cartao GNI = identificagdo para gram negativo
Cartio GPI = identificagdo para gram positito

\1
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Tabela 19 — Custo unitario médio dos cartdes de sensibilidade utilizados no Sistema Vitek,
segundo tipo de cartdo — LAC — set/2001.

Tipo de cartdo Custo
(R$)
Cartao GNS-202 12,3594
Cartio GNS-650 11,4200
Cartdo GPS-101 12,7800
TOTAL (R$) 36,5594
MEDIA (R$) 12,1864

— e ———
———

Nota: Cartao GNS = Sensibilidade para gram negative
Cartdo GPS = Sensibilidade para gram positito

d) Outros reagentes

Neste item estdo os custos unitarios dos materiais (reagentes e
insumos) utilizados nas analises manuais realizadas no LAC.
Os dados apurados foram obtidos dos relatérios de consumo de materiais

diversos do Almoxarifado em setembro/2001.

Quadro 3 — Custos unitarios dos materiais utilizados nas analises, segundo material — LAC
- set/2001.

Material Unidade Custo
(R$)
Tira reagente _Lme——r e 0.666%
Lamina 26 x 76 mm unidade 0,0913
Laminula 24 x 24 mm unidade 0,0359
ledo grama 0,2200
lodetc de potassio grama 0,2200
Formol mililitro 0,0044
Eter mililitro 0,0123
Placa de petri 90 x 15 mm unidade 0,1900
Placa de petri dupla unidade 0,1900
Agar Columbia blood grama 0,5991
Agar Mac Conkey grama 0.1760
Hemaécia de cameiro frasco 30,0300
Gram-color litro 143,0000
Colorgram kit 114,0000
—

_——_—___——_——_—_————_—
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1.4 Custos indiretos

1.4.1 Materiais diversos

Os materiais cujos custos também foram fornecidos pelo Servigo de
Contabilidade do hospital variaram de acordo com o centro de custos em
que estao alocados. Assim:

Tabela 20 - Custos dos materiais diversos consumidos no Centro de Custos do LAC,
segundo tipo de material — set/2001.

Tipo de material Custo Tipo de material Custo
(RS) | (R$)

Envelope amarelo _-?,01 50 Papel alcalino M_ _541 3100
Envelope bege 7,5000 Cartao de identificagdo 15,3800
Requisigdo/Devolugic 1,2500 Envelope saco 266,0900
Controle de ponto 4,5000 Tonner HP 393,9500
Caneta lumicolor 0,4300 Latinha para fezes 4,9900
Papel para fax 35,7600 Sacola branca 26,6000
Luva de procedimento 22,1100 Copo descartavel 12,0800
Caixa de arquivo 2,0750 Caneta Bic azul 1,8000
Fita para impresscra 11,9400 Caneta Bic vermetha 05100
Cartucho HP preto 578,6700 Elastico 0,5500
Cartucho HP coleorido 73,0500 Grampo 4,7900
Filtro secador 18,9900 Disquete 5,7900
Broca de vidro 2,4500 Formuldrio continuo 116,8100
Trincha 1,0800 Bucha 2,4000
Gés 103,1900 Cascola 29,0000
Bucha de nylon 1,9900 Arruela Galvanizada 0,2000
Autorizagao de horas extras 2,0000

TOTAL (RS$) 2.291,2500
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Tabela 22 — Custos dos materiais diversos consumidos no Centro de Custos da
Hematologia, segundo tipo de material — set/2001.

——— T ———
—

Tipo de material Custo

(R$)
Ao metiico — 96,1900
Gaze 51,1600
Luva de procedimento 29,4000
Caneta 1,3600
Cotonete 0,5600
Livro Ata ) 6,7000
Carvio de centrifuga 42,0200
Carvéo de centrifuga 60,0000
Acido doridrico 18,0000
Disquete 11,5800
Formuldrio continuo 28,8800
Lamina 26 x 76 mm 434,5896
TOTAL (RS$) 780,4396

T —————————————————

Tabela 23 - Custos dos materiais diversos consumidos no Centro de Custos da Bioquimica,
segundo tipo de material — set/2001.

—

Tipo de material Custo
(R$)
Matenal de enfermagem i137.8500
Nutrigao 0,8000
Alcool metilico 16,0300
Glicerina liquida 11,3400
Requisigao _ 1,2500
Requisigdo de manutengio 2,7000
Luvas de procedimento M 7.2900
Luvas de procedimento P 7,3700
Caneta retro 1,3800
Acido acético 28,3800
Acido sulfarico 14,0000
Gaze 31,4000
Papel alcalino A4 26,4000
Cola Prit 0,9900
Elemento filtrante 8,8000
Péra de borracha 15,0000
Copo descartavel 0,8000
Caneta 0,7200
Clips pequeno 1,8200
Carvdo para centrifuga 9.9900
Fast spray 4,3700
TOTAL (RS) 328,6900

——————__—__—_-_———__—_§__—_———
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Tabela 24 - Custos dos materiais diversos consumidos no Centro de Custos da
Microbiologia, segundo tipo de material — set/2001.

Tipo de material Custo i de material Custo
{R$) (RS)

Medicamento 35,7600 | Gerador de aerobicse 46,4200
Material de enfermagem 901,7300 | Gerador de anaerobiose 22,4000
Aleool 35,7500 | Kit ndo fermentadores 79,1400
Agulha descartavel 25 x B. 0,1700 | Microaerobac 19,5400
Laminulas 3,5900 | Tubo de centrifuga 115,5000
Seringa 3 ml 12,4300 | Acido doridrico 18,0000
Seringa 5 ml 1,7800 | Cioreto de sddio 7.2000
Seringa insulina 134,5500 | Algodao cardado 6,9000
Requisigdo 1,2500 Copo descartavel 3,2300
Grafica 44,8000 | Fosforo 0,6500
Caneta lumicolor 0,4300 | Caneta bic 2,0680
Cilindro de CO2 48,0000 | Caneta lumicolor 0,5100
Luva de procedimento P 110,3200 | Cademno 1,3500
Caneta retro 11,6400 | Grampo 0,9500
Pasta 1,2500 | Formuldric continuo 29,2000
Indicador ATTEST - 505,0000 | Sabouraud 95,1200
Gaze 102,0500 | Amicacina 44,8000
Hipoclorito 10,6300 | Aztrionan 89,6000
Fita impressora 28,0000 | Crprofloxacin 44,8000
Abaixador de lingua 2,5000 | Clindamicina 40,0000
Alcool etilico 18,6600 | Clorafenicol 40,0000
Elemento filtrante 8,8000 Imipenem 44 8000
Cefanete 37,8000 | Sulfatrin 40,0000
Erenmeyer 14,8000 | E-test 660,0000
X-cluda 149,5700 | Alca calibrada 195,0000
TOTAL (RS$) 3.868,4300

#—_—_—_
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Tabela 25 - Custos dos materiais diversos consumidos no Centro de Custos da Uroanalise,
segundo tipo de material — set/2001.

Tipo de material Custo
(RS)
Materiais de enfermagem . ) I 66,8400
Palito de madeira 11,9700
Luva de procedimento P 36,7700
Caneta retroprojetora vermelha 0,6900
Caneta retroprojetora azul 1,3800
Gaze . 15,7000
Copo descartavel 0,8000
Caneta 0,5100
TOTAL (RS$) 134,6600

Tabela 26 — Custos dos materiais diversos consumidos no Centro de Custos de
Imunoensaios, segundo tipo de material — set/2001.

Tipo de material Custo
(R$)
PapeT;H - - 17,3300
Requisigdo material 1,2500
Agua bidestilada 3,2400
Gaze 23,5500
Tubo plastico : 32,0000
Copo descartavel 2,4200
Etiqueta adesiva 0,1500
Material Enfermagem 44,1300

TOTAL (RS) 124,0700

|
|
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Tabela 29 — Custos dos servigos de terceiros no Centro de Custos da Bioquimica, segundo
Servigo — §U2001 .

Servigo Custo
(R$)
Limpeza - - 6519700
Nutrigdo _ 90,5800
Administrativo/T écnico 712,0700
TOTAL (RS) 1.453,8200

Tabela 30 — Custos dos servigos de terceiros no Centro de Custos da Microbiologia,
segundo servigo — set/2001.

Servigo Custo
(R$)
Tm peza - - 651.1_700
Nutrigio 54,9800
Administrativo/Técnico 163,4100
Manutengio 600,0000
TOTAL (R$) 1.469,5600

Tabela 31 — Custos dos servigos de terceiros no Centro de Custos da Uroanalise, segundo
servigo — set/2001.

Custo
Servigo RS)
Limpeza - 651,1700 .
Nutrigdo 25,8800
Administrativo/T écnico 163,4100
TOTAL (RS) 840,4600

Tabela 32 — Custos dos servigos de terceiros no Centro de Custos de Imunoensaios,
segundo servigo — set/2001.

Custo
Servigo (RS)
Trpeza — — . — 651,1700
Nutrigdo 51,7600
Administrativo/Técnico 1885,3500
TOTAL (R$) 2.588,2800
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1.4.3 Depreciagao

Os custos de depreciagado foram fornecidos pelo Servigo de

Contabilidade de acordo com o centro de custos em que estdo alocados.

Assim:
Tabela 33 — Custos da depreciagao no Centro de Custos do LAC, segundo item — set/2001.

Custo
tem Y

(RS)

Imével (edificagoes hospitalares) 1.324,7000
Equipamentos hospitalares 261,3500
Mobveis e utensilios 130,9700
Equipamentos de informatica 1.077,8200
Licenga de uso de software 52,8300
TOTAL (RS) 2.847,6700

Tabela 34 — Custos da depreciagdo no Centro de Custos da Hematologia, segundo item —
set/2001.

Custo
itemn (RS)
Mobveis e utensitios 21,8500 =
Equipamentos hospitalares 158,5800
Equipamentos de informatica 5,0000
TOTAL (RS) 185,4300

Tabela 35 — Custos da depreciagdo no Centro de Custos da Bioquimica, segundo item —
set/2001.

Custo
Itern RS)
Mbveis e utensilios 22,0000
Equipamentos hospitalares 1.287,7900
Equipamentos de Informatica 37,8000
TOTAL (RS$) 1.347,5900

1
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Tabela 36 — Custos da depreciagdo no Centro de Custos da Microbiologia, segundo item —

Custo
item
(RS)
Moveis e utensilios 19,7700
Equipamentos hospitalares 1.516,9600
Equipamentos de informatica 12,4200
TOTAL (RS) 1.549,1500

Tabela 37 — Custos da depreciagdo no Centro de Custos da Uroanalise, segundo item —
set/2001.

Custo
Item (R$)
Moveis 4,4200
TOTAL (RS) 4,4200

Tabela 38 — Custos da depreciagdo no Centro de Custos de Imunoensaios, segundo item —
set/2001.

Custo
Item
(RS$)
Equipamentos hospitalares 26,0000
Mdveis 35,0200

TOTAL (R$) 61,0200
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1.4.4 Consumo e utilidades

Os custos de materiais de consumo e utilidades foram fornecidos pelo
Servigo de Contabilidade de acordo com o centro de custos em que estdo
alocados. Assim:

Tabela 39 — Custos de materiais de consumo e utilidades no Centro de Custos do LAC,
segundo item - set/2001.

ftem Custo
(R$)
Telefonia - - —Tias2000
Agua 746,6000
Luz 1.744,8900
Materiais de manutengao 247,3200
Materiais de escritério 2.861,8000
Congas 27,9100
Seguro 9,7400
Correios 37,1000
Xerox 211,1300
Locagdo de veiculos 48,9000
TOTAL (RS) 7.073,6400

Tabela 40 - Custos materiais de consumo e utilidades no Centro de Custos da
Hematologia, segundo item — set/2001.

it Custo
em

(R$)
Maleriais de escntorio - 132,2200
Materiais de manutengdo 42,0400

TOTAL (RS$) 174,2600
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Tabela 41 — Custos de materiais de consumo e utilidades no Centro de Custos da
Bioguimica, segundo item — set/2001.

— —

it Custo
em
(RS)
— ——— ———————————
Materiais de escritéric 113,3600
Materials de manutencgioc 18,8100
Moveis e utensllios 21,4900
TOTAL (R$) 153,6600

Tabela 42 — Custos de materiais de consumo e utilidades no Centro de Custos da
Microbiologia, segundo item — set/2001.

Custo
em
(RS)
Materiais de limpeza 0,6500
Materiais de escritério 121,4800
Materiais de manutengdo 56,8100
TOTAL (R$) 178,9400

Tabela 43 — Custos de materiais de consumo e utilidades no Centro de Custos da
Uroandlise segundo item — set/2001.

—

Custo
item
(RS)
Material de escritorio - 2.5800
TOTAL (R$) 2,5800

Tabela 44 — Custos de materiais de consumo e utilidades no Centro de Custos de
Imunoensaios, segundo item — set/2001.

Custo
item
(R$)
Materiais de escritono 1.4000
Materiais de manutengao 2,4300

TOTAL (R$) 3,8300
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2. Custeio por Absorgao dos Centros de Custos

O laboratdrio foi subdividido pelo Servico de Contabilidade em sete
centros de custos: dois produtores de servigo e cinco produtores de receita.

Os dois produtores de servigo s@o: LAC e Enfermagem do Laboratorio.

2.1 Centro de Custos do LAC

Neste centro de custos estao alocados todos os custos gerais e
rateados do hospital para o LAC. Além destes temos também os custos da
administragdo do laboratorio, m&o-de-obra do plantdo de urgéncia,
atendimento, conferéncia, lavagem e esterilizacdo, matenais diversos,

servigos de terceiros, depreciagao, consumo e utilidades.

2.1.1 Administragao do LAC

Os custos da administracdo do laboratério compreendem os valores
pagos pela prestagao de servigos do diretor € seu assistente, cujo o total &
de R$ 15.000,00 e correspondem a 31,25% do total de R$ 48.000,00 pagos
pela prestagdo de servigos (Tabela 9).
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Tabela 45 — Apuragdo do custo unitario por analise do valor pago pela prestagéo de servigo
ga admﬂstraqé_odo laboratério, segundo fungao e calculos (formula e dados) — set/2001.

— ——

Calculos
Fungdo
Férmula e Dados Custo
— —(eRS)  (R¥anslise)
——— ———— —— — —
R$rosam 8.000,00
Diretor R$moad/A = — — 0,1657
A 48.262
_ RS moasm 7.000,00
Assistente RS moadm/A = = 0,1450
A 48.262
TOTAL (RS) 0,3108

|
!

Eonte: Tabeia 2; Tabela 9

Os cdlculos contidos na Tabela 45 referem-se aos calculos da mao-
de-obra da administragdo e eles revelaram um valor de R$ 0,3108 por
analise.

2.1.2 Plantao de urgéncia

Os custos da mao-de-obra do plantao de urgéncias, compreendem os
salarios de cinco plantonistas, sendo quatro de nivel superior e um de nivel

meédio.
Tabela 46 — Apuragdo do custo unitario por andlise da mao-de-obra do plantdo de
urgéncia, segundo categoria, nimero e calculos (formula e dados) — set/2001.
Numero Célculos
Categori o
ategoria () Férmula e Dados Custo
(n° e R$) (R$/anélise)
RS 2.317.69

Nivel e

. o1 R8mo/A X N° = —xN°= —_—x 1 0,0480
técnico A 48.262
Nivel R$ma 2.979,00 02469

04 R$mo/A x N° = ———xN°=  ———————— x4 \

superior A 48.262
TOTAL (RS) 0,2949

Fonte: Tabela 1; Tabela 2; Tabela 8.
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A mao-de-obra do plantdo de urgéncia do LAC encontra-se alocada
no Centro de Custos do LAC, pois ndo existe um setor técnico especifico
para a realizagdo das urgéncias laboratoriais do hospital. Durante os dias
ateis, no periodo de 7 as 19 horas, a realizagdo é feita no servigos técnicos
pelos mesmos profissionais que ali trabalham, nestes casos as amostras so

identificadas como urgentes e sdo processadas prioritariamente.

A mao-de-obra do plantdo de urgéncia alocado no Centro de Custos
do LAC refere-se apenas aos profissionais técnicos contratados para a
cobertura do periodo noturno (das dezenove as sete horas).
Na Tabela 46 o custo da mao-de-obra do plantado de urgéncia é de R$
0,2949 por analise.

2.1.3 Atendimento

O atendimento compreende as seguintes atividades: agendamento de
exames, cadastro do paciente através da conferéncia da documentagao e
uma entrada no sistema informatizado, originando uma ordem de coleta, que
contém a orientagao do paciente quanto as condigdes de coleta e a entrega

de laudos.

A mao-de-obra envolvida corresponde a dois profissionais de nivel

superior, que realizam a supervisao, e onze profissionais de nivel medio.
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Tabela 47 — Apuragdo do custo unitario por analise da mao-de-obra do atendimento,
segundo categoria, m.'jmezo e calculos (formula e dados) — set/2001.

e . - —

NG Calculos
Categoria umero
9 (N°) Férmula e Dados Custo
(n° e RS} gRSIanélisez
Nivel R¥me 1.322,36
Médio 11 R&me/ AX N° = —_—xNE — x 11 0,3013
A 48.262
Nivel RS 2.979,00
02 R®me/ AXN°= ————— XN —— e x 02 0,1234
superior A 48.262
TOTAL (RS) 0,4248

Fonte: Tabela 1;Tabela 2; Tabela 8

O calculo do custo do atendimento (Tabela 47) revelou um custo total
de R$ 0,4248, o mais alto custo até o momento.

2.1.4 Conferéncia

A conferéncia compreende as seguintes atividades: uma vez realizada
a coleta de material, o tubo de coleta etiquetado é conferido com a ordem de
coleta, entdo imprimem-se os mapas de trabalho e procede-se ao
encaminhamento das amostras ao servigo técnico correspondente.

A mio-de-obra envolvida corresponde a um profissional de nivel

superior, que realiza a supervisao, e dois profissionais de nivel técnico.
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Tabela 48 — Apuragdo do custo unitario por analise da mao-de-obra de conferéncia,
segundo categoria, nimero e calculos (férmula e dados) — set/2001.

NG Calculos
Categoria um: ro
(N°} Férmula e Dados Custo

_ (n° e RS) (R¥/andlise)
RS meo 2.317,69

Nivel técnico 02 RS mo/ AXN°= —————— xN°= X2 0,0960

) A 48.262

R8mo 2.979,00

Nivel superior 01 RS o/ AXN° = —— X N° = ——— X 1 0,0617

A 48.262
TOTAL (RS) 0,1577

Fonle: Tabela 1?Tabela 2; Tabela 8

O calculo da mao-de-obra da conferéncia (Tabela 48) resultou em um
custo de R$ 0,1577 por andlise. Um custo baixo para um atividade que

contribui muito para qualidade das analises.

2.1.5 Lavagem e esterilizagao

O processo de lavagem da frascaria compreende a descontaminagao
prévia dos materiais, a imersdo em solugdo contendo detergente, a lavagem
propriamente dita, o enxaglle em agua corrente, o enxagle com agua
destilada, a disposicdo do material nos cestos para secar na estufa e a
distribuicdo do material limpo e seco nos servigos técnicos para sua

utilizagao.

O processo de esterilizagdo compreende: apés o processo de
lavagem, o preparo do material, seja com confecgdo de tampdes de algodao
hidréfobo e/ou embalagem em papel manilha, dispor este material em
recipientes adequados, tais como cestos ou bandejas, realizar a
esterilizagao propriamente dita em calor imido, autoclavagao, ou calor seco,
estufa a 120°C, e distribuigdo do material estéril nos servigos técnicos.



A mao-de-obra envolvida nestas atividades compreende dois
profissionais de nivel basico.

Tabela 49 — Apuragdo do custo unitario por analise da mao-de-obra da lavagem e
esterlizac;éo, segundo categoria, nimero e calculos (formula e dados) — set/2001.

e—

Nimero Calcuios
Categoria u
9 (N°) Férmula e Dados Custo
(n° e R$) {R$/analise)
R%me 1.051.,81
Nivel basico 02 RS mo/ A X N°= X N°= —_—x2= 0,0435
’ A 48.262

Fonte: Tabela 1; Tabela 2; Tabela 8

Apesar de envolver dois funcionarios a contribuicdo dos custos para o
custo total é da ordem de R$ 0,0435 (Tabela 49).

Tabela 50 - Resumo das apuragdes do custo unitario por analise da mao-de-obra do Centro
de Custos do LAC, segundo tipo de mao-de-obra envolvida — set/2001.

S —

|

Tipo de mao-de-obra envolvida D:::::m (R:’,:::;ﬁ”)
Prestagdo de servigos de_a:ministrat;éo 45 0,3108
Mao-de-obra plantdo de urgéncia 46 0,2949
Mao-de-obra do atendimento 47 0,4248
Mao-de-obra da conferéncia 48 0,1577
Mao-de-obra da lavagem e esterilizagao 49 0.0435
TOTAL (RS) . 1,2319

|

l\
|

A Tabela 50 reuniu todos os custos com mao-de-obra do Centro de
Custos do LAC. Dentre estes custos, o maior foi o de mao-de-obra de
atendimento (R$0,4248) e o menor o da lavagem e esterilizagdo (R$
0,0435).
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2.1.6 Custos indiretos do Centro de Custos do LAC

Tabela 51 — Apuragdo do custo unitdrio por exame dos custos indiretos do Centro de
Custos do LAC, segundo tipo de custo e calculos (formula e dados) — set/2001.

Célculos
Tipo de custo
Foérmula e Dados Custo
(n° e RS} {R$/andlise)
RS mec 2.291,25 -
Materiais diversos R$mSA = —— = rerrrrr— 0,0474
A 48.262
R$:erc 10.199,48
Servigos de terceiros R$a/A = —_— = ——— 0,2113
A 48.262
RS depic 2.847.67
Depreciagao RSse/A = = 0,0590
A 48.262
R$umic 7.073,64
Consumo e utilidades REum/A = = 0,1465
A 48.262
TOTAL (RS$) 0,4643

Fonte: Tabela_2; Tabela 20; Tabela 27;Tabela 33; Tabela 39

Os custos indiretos do Centro de Custos do LAC contidos na Tabela
51 chegaram a R$ 0,4643 por analise. Estes custos foram compostos pelas
despesas com materiais diversos, servicos de terceiros, depreciagao e
consumo e utilidades. Dentre eles destaca-se como o mais alto valor o custo
dos servigos terceirizados, que é de R$ 0,2113, seguido pelo custo do
material de consumo e utilidades, que é de R$ 0,1465.

Tabela 52 — Resumo das apuragdes do custo unitario por analise do Centro de Custos do
LAC, segundo tipo de custo -set/2001.

Tipo de t ) Tabela de orl Custo

o de custo abela de origem

P 9 (R$/andlise)
Mao-de-obra total do LAC 50 1,2319
Custos indiretos do LAC 51 0.4643

Custo total do LAC (RS} 1,6963




O custo unitario apurado no Centro de Custos do LAC, (Tabela 52)
demonstra que seu maior valor econémico refere-se 3 mio-de-obra
referente a fase pré-analitica de todos os exames realizados no LAC, tendo
um custo unitdrio de R$ 1,6963 por anadlise, e os custos indiretos
representam 27,37% do custo total.

2.2 Centro de Custos da Enfermagem do Laboratério

A apuragdo dos custos deste centro de custos compreende os

materiais de coleta utilizados e a mao-de-obra envolvida.

As atividades compreendem desde a emissdo da ordem de coleta, o
preparo do material de coleta, etiquetas, o atendimento ao paciente, a coleta
propriamente dita, a confirmagdo do material coletado, a emissdo e o
protocolo de entrega de resultados, a dispensa do paciente e o
encaminhamento do material coletado com a ordem de coleta para o setor
de conferéncia.

2.2.1 Mao-de-obra

A mao-de-obra envolvida nestas atividades compreende dois
profissionais enfermeiros de nivel supenor realizando a supervisao e os
procedimentos técnicos especiais e de 12 auxiliares de enfermagem
realizando a coleta de materiais, ou seja, de todos os pacientes atendidos no

hospital.
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Tabela 55 — Resumo das apuragtes do custo unitario por andlise do Centro de Custos da
I_Enfernlagem do Laboratério, segundo tipo dﬂ:usto — set/2001.

Tipo de custo Tabela de origem Custo
{R$/anélise)

Mao-de-obra total da coleta (Enfermagem) 53 0,7097

Materials diversos 54 0,3862

TOTAL (RS) 1,0060

O custo apurado no Centro de Custos da Enfermagem do Laboratério
(Tabela 55) refere-se ao servigo de coleta laboratorial, ou seja, material e
mao-de-obra.

Observa-se que o valor da mao-de-obra também encontra-se como o

maior valor econdmico na composigao do custo unitario.

Devemos ressaltar que os profissionais de enfermagem, apesar de
trabalharem no LAC, tém o seu salario e carga horaria isonbmicos aos
demais profissionais da categoria que trabalham no hospital. Por outro lado

o custo de materiais diversos representa 35,24% do custo total.



3. Centro de Custos Técnicos

Sao os centros de custos produtores de receita.

3.1 Centro de Custos da Hematologia

3.1.1 Apuragao dos custos indiretos

Sao os custos discriminados nos relatérios do Servigo de
Contabilidade do hospital que ndo sdo especificos a um determinado teste,
mas referem-se ao Servigo de Hematologia (NCCLS,1998)

Tabela 56 — Apuragao dos custos indiretos do Centro de Custos da Hematologia, segundo
tipo de custo e calculos (formula e dados) — set/2001.

Calcuilos
Tipo de custo
Férmula e Dados Custo
- (n° e RS) (R$/analise)
M3o-de-obra indireta da RS wacam] At = RS mogern - 18.000.00 27206
geréncia técnica da Hematolcgia rogerh [ 13 ah At 6.616 '
R$mam 780,43996
Materiais diversos RSman/ A'wn = = 0,1179
A'u 6.616
RSt 870,6400
Servigos de terceiros R$tem / Aup = = 01315
A’ 6.616
R$depn 185,4300
Depreciagado RSgepn / A"un = = 0,0280
A’ 6.616
R$um 174,2600
Consumo e utilidades RSumi / A" = = 0,0263
. A 6.616
TOTAL (R$) 3,0246

Fonte: Tabela 2; Tabela 9; Tabel?ZZ; Tabela 28';-1_’abela 34; Tabela 40
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Na apuragdo dos custos indiretos contidos na Tabela 56, observa-se
que a mao-de-obra do gerenciamento representa mais de 90% dos custos
indiretos apurados no Servigo. Este fato ocorre devido & particularidade do
tipo de paciente que o hospital atende. Para tanto o LAC possui trés
profissionais médicos para a realizagdo, estudo e andlise dos exames
hematolégicos. A especialidade da mao-de-obra neste centro de custos é o
fator econdmico relevante.

No Servigo de Hematologia os exames mais solicitados sio
hemograma completo realizado no equipamento Cell Dyn 3500 e os testes
de coagulagdo (tempo de protrombina, TP; tempo de tromboplastina parcial
ativada, TTPA; tempo de trombina, TT; fibrinogénio) realizados no
equipamento ACL-7000.

Para apuragdo do custo unitario da analise (CUA) no Centro de
Custos da Hematologia estes exames, hemograma e testes de coagulagao,

foram os escolhidos.

3.1.2 Apuracdo dos custos diretos

a) Reagentes e insumos

No Servico de Hematologia o custo unitario direto dos reagentes e
insumos foi fixado pela demanda tanto para o equipamento Cell Dyn 3500

(hemograma), como para o equipamento ACL-7000 (testes de coagulagao).

Para o hemograma o valor fixado foi de R$ 1,60 e para os testes de
coagulagao o valor fixado foi de R$ 1,30 por teste (Quadro 1).
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A realizagdo do hemograma completo é dividida em dois processos,
um automatico, realizado no equipamento Cell Dyn 3.500, e um manual, que
consiste na observagao microscopica das amostras coradas em laminas
cujos materiais irdo compor o custo direto do hemograma.

Tabela 57 — Custo unitario dos reagentes e insumos do hemograma completo, segundo o
ﬁpo de custo_— set/2001,

Custo

Tipo de custo Origem

(R$)
Hemograma . Quadro 1 1,6000
Lamina Quadro 3 0,0913
Colorgram Anexo 22 0,1029

TOTAL (R$) 1,7942

Na Tabela 57 observou-se que o valor dos materiais utilizados no
processo manual, lamina e colorgram, representa 10,82% do custo do

processo automatico, aqui representado pelo hemograma.

b) Mao-de-obra direta

Para a realizagao do hemograma completo temos:
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Tabela 58 — Apuragédo do custo unitario direto da méo-de-obra envolvida na realizagdo do
exame hemograma completo, segundo as fases, o tipo de méo-de-obra envolvida e calculos
{férmula e dados) — set/2001.

Fases de-obra
envolvida Férmula e Dados Custo
(n° e R$) !RSIanélisez
Triagem e . T
Preparo Nivel superior R$m/Ag = —— XR® mon= 26,0721 x 0,0034 0.0898
Registro da Nivel superior RS/ Ao = L R$ wae= 21,6609 x 0,0034 0,0746
Amostra ivel sup mo/ Ag = e = . , \
Controle e Nivel superior RSm/ Ag = = R$ mn= 55322 x 0,0034 0.0192
Manutengdo P e XRS mate = ' ’ '
Andlise da amostra ;o o berior  R$mef Ao = a XR$ = 10,1421 x 0,0034 0.0349
nc equipamento pen i ' ' '
Extensdo e coloragdo i o siperior  R$me/ Ao = . R$ mn= 12,4810 x 0,0034 0,0430
do esfregago P me moks ' ' '
T
Microscopia Nivel superior R3me/ Ao = ——XR® maw= 177.6500 x 0,0034 0.6125
Digitagdo d T
'gitagao do Nivel médic R$m/As= ——xR$ns=  6,0394 x 0,0015 0,0092
resultado Ao
Liberagdo do T
resultado Nivel supefior R$me/Ac= —— XR$n= 20,9839 x 0,0034 0,0723
TOTAL (R$) 0,9559

Fonte: Anexo 1; Tabela 8

Na Tabela 58, observa-se que o0 maior tempo despendido pelo

profissional envolvido na realizagdo do hemograma € na fase da
microscopia, em que a observagao da lamina representa mais de 64,07% do

custo total de mao-de-obra apurada.

Para a realizagdo dos testes de coagulagdo no equipamento ACL-
7000 temos :
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custo baixo devido ao fato de se tratar de um teste automatico. Uma analise
de custo, levando-se somente em consideragdo o preco do material de
consumo, referente aos reagente e insumos, leva a conclusdes superficiais
sobre o custo (SANNAZZARO, 1998) uma vez que os demais custos
encontrados representam 82,34% do custo total.

3.2 Centro de Custos da Bioquimica

3.2.1 Apuragoes dos custos indiretos

Referem-se aos custos discriminados nos relatérios do Servico de
Contabilidade do Hospital que ndo sdo especificos de uma determinada
analise, mas ao Servigo de Bioquimica.

Tabela 62 — Apuragdo dos custos indiretos no Centro de Custos de Bioquimica, segundo
tipo de custo e calculos {férmula e dados) — set/2001.

Calculos
Tipo de custo "
Formula e Dados Custo
(n° e RS) {R$/andlise)
M3o-de-obra indireta do . . R¥moges _ 4.000,0000
- R$mogers/ A'ep = = 0,1162
gerenciamento A 34.419
R$mam 322.4652
Materiais diversos RS/ Aty = = 0,0093
Al 34.419
R$iet 1.453,8200
Servigos de terceiros R$en/ A'w = = 0,0422
A'w 34.419
R&awn 1347,5900
TDepreciagdo Rdeph / A" = = 0,0391
Atw 34.419
Rbura 153,6600
Consumo e utilidades R&umb / A" = = 0,0044
Atw 34.419

TOTAL (RS) 0,2114
Fonte: Tabela 2; Tabela 8; Tabela 9; Tabela 23; Tabela 29; Tabela 35; Tabela 41

No Centro de Custos da Bioquimica, observa-se que mais de 54,96%
do custo indireto apurado corresponde a mao-de-obra de gerenciamento
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(Tabela 62), mesmo sendo um servigo cujo volume de analises corresponde
a 71,31% dos exames realizados no LAC (Tabela 2).

No Servigo de Bioquimica foram apurados os custos unitarios das
analises de maior volume que sdo realizadas em dois equipamentos
distintos.

No auto-analisador bioquimico Cobas Integra 700, realiza-se a
maioria das determinagdes bioquimicas, tais como: alanina aminotransferase
(FGO), amilase, aspartato aminotransferase (TGP), creatino quinase {CK),
creatino quinase fragdo MB (CK-MB), fosfatase acida, fosfatase alcalina,
fosfatase acida fragao prostratica, gama-glutamil transferase (GGT), lactato
desidrogenase (LD), acido urico, bilirrubina direta, bilirrubina total, calcio,
capacidade livre de ligagdo do ferro, creatinina, ferro, fésforo, glicose,
magnésio, potassio, proteinas totais, sodio, triglicérides, uréia, colesterol

total, colesterol fragao HDL, proteina C reativa.

No analisador de gases sangiiineos Nova Biomedical Modelo Stat
Profile-9 sdo realizadas nove determinagdes consecutivamente, como uma
Gnica amostra. As determinagdes realizadas séo: pH, pO;, pCO., saturagao
de O,, calcio ionizado, glicose, soédio, potassio e lactato.

3.2.2 Apuragao dos custos diretos

a) Reagentes e insumos

No Servigo de Bioquimica os custos unitarios diretos do material de
consumo, reagentes e insumos, utilizados no equipamento Cobas integra
700, estio de acordo com o contrato de comodato firmado com o
fornecedor. Neste caso, além dos dados fornecidos pelo Almoxarfado do
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hospital, utilizou-se a planilha de acompanhamento de vendas do fornecedor

para a apuragéo do custo médio unitario, como demonstrado na Tabela 63.

Tabela 63 — Apura?ao do custo unitdrio médio dos reagentes e insumos utilizados no
equipamentcﬁobas ntegra 700, segundo item e testes no ano — LAC — set/2001.

tem Testes no ano (N°) Tabela de origem Custo anual (R$)
Reagentes 190.320 10 113.705,4000
Insumos 85.320 1" 72.043,7800
TOTAL (RS) 275.840 185.749,1800
MEDIA (RS) 0,6738

— e ————————————————————————————————————————————————— —
— e e ———————————————— —

O custo unitario médio dos reagentes utilizados no equipamento
Cobas Integra 700 é de R$ 0,6738 (Tabelas 10 e 11).

O equipamento Stat Profile-9, que realiza as analises de gases
sanguineos e eletrolitos, utiliza reagentes e insumos adquiridos no mercado,

pois 0 equipamento é de propriedade do hospital.

Tabela 64 — Apuragdo do custo unitario médio de reagente e insumos utilizados no
g_quipamento Stat Profile-9, segundo item — set/2001.

Custo médio
Item Origem (R$)
Reagentes Quadro 2 3,3402
Insumos Tabela 17 3.3689
TOTAL (RS) - 68,7092

No equipamento Stat Profile-9 o custo unitario médio de reagente e
insumos é de R$ 6,7092 (Tabela 64). A depreciagdo do equipamento, por
pertencer ao Hospital, estad nos itens gerais de depreciagdo apurados no
Servigo de Bioquimica, no item de equipamentos hospitalares (Tabela 35).
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b) Mao-de-obra direta

Para a realizagdo das determinagdes bioquimicas no equipamento
Cobas Integra 700, temos:

Tabela 65 — Apuragdo do custo unitario direto da mao-de-obra envolvida na realizagéo das
determinagdes bioguimicas no equipamento Cobas Integra 700, segundo fases, tipo de
mé&o-de-obra envolvida e calculos {(formula e dados) — set/2001.

Tipo de mio- Calculos
Fases de-obra
envolvida Férmula e Dados Custo
(n°e R$) (R$/anilise)
Soparagdo da Nivel RSwifo= — - XRSmliv= 33655 x 00034 00118
amostra superior mo A mol s 3 X K

. T

Colocar a amostra Nivel _ =
no equipamento superior R¥ma/ Ao = _A_o xR$m/.= 4,3563 X 00034  0,0150
Transcrigdo do T

Nivel médio R$m/ Ao ~———XR$ o/ s= 87337 x 0,0015 0,0133
resultado Ao
Liberagéo do Nivel RS o/ Ao = . R$m/e= 28154  x 00034 00099
resuitado superior o Ao mot e ' i '

TOTAL (RS) 0,0496

Fonte: Anexo 3; Tabela 8

A Tabela 65 demonstra que o tempo gasto na realizagdo das
determinagdes bioquimicas é pequeno, pois o equipamento Cobas integra
700 é automatico; uma vez a amostra inserida no equipamento, o leitor de
cddigo de barras identifica quais as determinagoes a serem executadas; os
resultados obtidos sdo exportados através do interfaceamento do
equipamento com o sistema informatizado do hospital, diminuindo o tempo

gasto na transmissdo dos resultados.

Para a determinagdo dos gases sangliineos e eletrdlitos no

equipamento Stat Profile-9 temos:
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Tabela 66 — Apuragéo do custo unitario direto da méo-de-obra envolvida na determinagéo
dos gases sangliineos e eletrdlitos no equipamento Stat Profile-9, segundo fases, tipo de
méo-de-obr_g envolvida e calculos (férmula e dados) — set/2001.

—— —

‘Tipo de mio- Calculos
Fases de-obra
envolvida Férmula e Dados Custo
_ {(n° e RS) (RSIanéIise!
Preparc e calibragdo . . T
do equipamento Nivel superior RS$me/Ag = :. X RS ma/ o = 5.4054 X 0,0034 0,0186
Separagdo por . . T
tipo de exame Nivel superior R$m/ Ao = -;-: XR$ mo/ o+ = 33,6272 x 0,0034 0,1159
Frogramagéo do Nivel superior  RSwe/Ag=  — xRS ool o = 43,0816 00034 0414
equipamento Ivel supenor mo! Aa = : XR$ mof o= 43, x 0, ,1485
Digitagsio do T
Resuitado Nivelmédio R$mo/Ac= —XxR$mo/a= 26,2821 x 00015 0,0402
Ao
Liberagdo do T
Nivel superior RS$me/ Ao = — X RS$ m/ o= 3,1278 x 00,0034 0,0107
Resuitado A
TOTAL (RS$) 0,3341

Fonte: Anexo 4; Tabela 8

O analisador de gases sangiiineos e eletrélitos Stat Profile-9 nao tem
leitor de cédigo de barras nem esta interfaceado, assim, o tempo gasto na
programagao do equipamento seguido pela digitagdo dos resultados sao
fases em que a mao-de-obra envolvida despende maior tempo (Tabela 66).

3.2.3 Apuragao dos custos unitarios das andlises

a) Custo unitario para as determinagées bioquimicas realizadas no
equipamento Cobas Integra 700






Na andlise de gases sangliineos e eletrdlitos observa-se que o valor
do custo direto representa 70,10% do valor total (Tabela 68), pois, como ja
referido anteriormente, o equipamento nao possui leitor de cédigo de barras,
nem interface, fazendo com que a mao-de-obra envolvida tenha um peso
maior do que no Cobas Integra, e os reagentes, por realizar
simultaneamente nove determinagdes, possuem um custo de 66,77% dos

custos.

3.3 Centro de Custos da Microbiologia

O Servigo de Microbiologia apresenta algumas peculiaridades que

serdo discutidas a seguir.

Com relagdao aos materiais consumidos, existe o preparo dos meios
de cultura, realizados na prépria Microbiologia. Assim, os custos dos meios
de cultura mais utilizados estao calculados nos Anexos 27, 28, 29 e 30.

3.3.1 Apuragéao dos custos indiretos

A mao-de-obra do gerenciamento do servigo € feita por um
profissional de nivel superior que gerencia também o Servigo de Uroanalise.
Assim temos:

Tabela 69 — Apuragdo do custo indireto da mao-de-obra do gerenciamento dos Centros de

Custos da Microbiologia e Uroanalise, segundo tipo de custo e calcuios (férmula e dados) —
set/2001.

Céiculos
Tipo d ¢
po flo custe Férmula e Dados Custo
(n° e RS) (R$/analise)
Mdo-de-obra indireta da geréncia RSrogermu - 5.000
técnica da Microbiologia e U ah = 1,2059
ica da Microbiclogia e Uroanalise At + A% 3.127 + 1.019

Fonte: Tabela 2; Tabela 9
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Na Tabela 69 verifica-se que o profissional que gerencia o Servigo de
Microbiologia faz também o gerenciamento do Servico de Uroanilise;
observa-se assim um valor de R$ 1,2059 referente a méo-de-obra por

analise dos dois servigos.

Os demais custos indiretos do Centro de Custos da Microbiologia sdo
os custos discriminados nos relatérios da Contabilidade do hospital que ndo
sao especificos a uma determinada analise, mas referem-se ao Servigo de
Microbiologia.

Tabela 70 — Apuragao dos custos indiretos do Centro de Custos da Microbiologia, segundo
lipo de custo e calculos (férmula e dados) - set/2001.

Calculos
Tipo de custo
Férmula e Dados Custo
(n°e RY) _ (R$/analise)
R$rmam 3.868,4300
Materiais diversos RS mam/ A'am = = 1,2371
A'un 3.127
R&iem 1.469,5600
Servigos de terceiros R$iem / A%m = = 0,4699
A'em 3.127
RS sepm 1.549,15
Depreciagdo R$ueom / A'um = = 0,4954
A’ 3.127
RS umu 178,9400
Consumo e utilidades RS yru /A" = = 0,0572
A'um 3127
TOTAL (RS$) 2,2596

Fonte: Tabela 2; Tabela 24; Tabela 30; Tabela 36; Tabela 42

Na Tabela 70 o maior custo indireto corresponde aos materiais
diversos, R$ 1,2371, e o menor, R$ 0,0572, a consumo e utilidades, dentro
do custo indireto total de R$ 2,2596.
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a) Bacterioscépice

O bacterioscopico é um procedimento realizado no Servigo de
Microbiologia tanto para as culturas positivas, no auxilio da identificagdo do

microorganismo, como no diagndstico, quando solicitado pelo médico.

O procedimento de bacterioscopia envolve as etapas ilustradas no

anexo 31.

a.1) Material de consumo

No caso de um bacterioscopico temos:

Tabela 72 — Custo unitério direto do material de consumo de um bacterioscépico, segundo o
material de consumo e quantidade — set/2001.

— —
— ——

X Custo
Material de consumo Quantidade Origem R$)
Gramcolor q.s.p (") Anexo 22 0,1275
Lamina 01 Quadro 3 0,0913
TOTAL (R$) 0,2188

Nota: ("} q.s.p — quantidade suficiente para (a realizagdo da coloragao por lamina)

Na Tabela 72 o custo dos corantes utilizados corresponde a 58,28%
do valor dos materiais consumidos na realizagdo do bacterioscopico,
enquanto a lamina, com valor de R$ 0,0913, corresponde a 41,72%, uma

vez que mesma nao é reaproveitada.



a.2) Mao-de-obra direta
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Tabela 73 — Apuragdo do custo unitario direto da mio-de-obra.envolvida na realizagio de
um bacterioscopico segundo as fases, o tipo de mao-de-obra envolvida e calculos (férmula

e dados) — set/2001.

Tipo de méo- Calculos
Fases de-obra
envolvida Férmula e Dados Custo
jn" e RS) sRSIanéIisez
Conferéncia . T
Do material Nivel superior R$ma/ Ao = —A: XRSm/sa= 23,1400 x 0,0034 0,0797
Registro da T
am Nivel Superior R8mo/ Ao = — XRS me/ s = 14,2592 x  0,0034 0,0491
ostra Ao
Preparo da T
LAmin Nivel superior R8me/ Ao = —XR$ m/ o= 44,6500x 0,0034 0,1539
a Ao
T
Corar lamina Nivel superior R$ma/ Ao = —XRS$ m/s= 31,0000 x 0,0034 0,1068
Ao
Leitura da . = =
Lamina Nivel superior R$mo/ Ao = —xR$ m/s= 624074 x 0,0034 0,2151
Registro do T
r Nivel superior R$mo/ Ao = —— xXR$ mo/s= 133,9000x 0,0034 0,4616
esultado Ao
Digitacdo d v
9 o Nivel médio R&me! Ao = ——XR$ /= 261,8270x 0,0015 0,4007
resultado Ao
Liberagdo d T
fagdodo  Nivelsupefior  R$m/Ac= ——XRS m/,= 196,2469x 0,0034 0,6766
resultado Ao
TOTAL 2,1440

— ——

Fonte: Anexo 5, Tabela 8

Na Tabela 73 observa-se que a realiza¢gdo do bacterioscopico é
bastante trabalhosa pois envolve varias fases, por ser uma técnica manual, o
custo apurado de méao-de-obra foi de R$ 2,1440 e deste o maior custo ficou
sendo a liberagao do resultado (R$ 0,6766).
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b=

3

a.3) Apuragdo do custo unitario de um bacterioscopico

Tabela 74 — Apuragado do custo unitario em reais de um bacterioscopico, segundo tipo de
custo — set/2001.

l

Tabela de Custo
Tipo de custo
origem (R$)

Mao—-de-obra 73 2,1440
Direto

Material de consumo 72 0,2188
Subtotal 2,3628

Centro de Custos da Microbioiogia 71 3,4656
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1,6963

Centro de Custos Enfermagem do Laboratério 55 1,0960
Subtotal 6,2580
TOTAL (R$) 8,6209

Na Tabela 74 o custo unitario apurado de R$ 8,6209 tem um valor
elevado devido aos custos indiretos, que representam 72,59% do valor total.
O custo indireto totaliza R$ 6,2580 dos quais 55,37% (R$ 3,4656)

correspondem ao Centro de Custos da Microbiologia.

Nas culturas positivas, a identificagdo do microorganismo realizada
pela bacterioscopia é parte do procedimento; assim sendo, o valor a ser
utilizado sera apenas do material de consumo, uma vez que a mao-de-obra
direta sera calculada como parte do mesmo e os custos indiretos serao a
eles somados, quando da apuracgao final do custo unitario da cultura positiva.

b) Cultura de urina negativa

O procedimento de uma cultura negativa erivolve as etapas ilustradas

no anexo 32.
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b.1) Material de consumo

Em uma cultura de urina em que ndo houve crescimento de
microorganismos, ou seja, cultura negativa, o material utilizado restringe-se
a placa de semeadura, cujo custo é de R$ 0,8659 (Anexo 29).

b.2) Mao-de-obra direta

Tabela 75 - Apuragdo do custo unitario direto da mio-de-obra envolvida na realizagdo da
cultura de urina negativa, segundo as fases, o tipo da mdo-de-obra envolvida e calculos
(férmulas e dados) — set/2001.

Céiculos
Tipo de mao-de-

obra envoivida

Fases

Férmula e Dados Custo

{n° e R$) (R$/andlise)
T
Semeadura Nivel superior R¥mo/ Ao = —xR®ml/,= 129,7083 x 0,0034 0,4472
Ao
Leitura das T
Nivel superior R&mo/ Ag = —xXR$ /o= 111,5636 x 0,0034 0,3846
placas Ao
Registro do . . T =
resultado Nivel superior R$m/Ao= — XR$m/s= 38,4545 x 0,0034 0,1325
Digitag3o d T
griagso do Nivel médio R$m/Ao= ——xR$mlo= 43,8909 x 0,0015 0,0671
resuitado Ao
Lib d T
iberagdo do Nivel superior R$m/Ao= ——xR$m/s= 75,1081 x 0,0034 0,2589
resultado Ao
TOTAL (R$) 1,2908

Fonte: Anexc 6; Anexo 7, Tabela 8
Nota: Na apuragdo do custo unitirio da mio-de-cbra envolvida na realizagio de uma cultura de urina negativa, a
Unica fase cuja determinagéo do tempo gaste difere de uma cultura geral negativa é a semeadura realizada na
cuitura de urina, em uma Unica placa (placa dupla).
O dado utilizado na fase de semeadura, T/A, comresponde ao total médio em segundes das fases contidas no

Anexo 6.
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Na Tabela 75 observou-se que a semeadura € a fase que despende
maior tempo, conseqlientemente, seu valor € maior, R$ 0,4472, dentre os
custos da mao-de-obra direta envolvida.

b.3) Apuragdao do custo unitario de uma cultura de urina negativa

Tabela 76 — Apuragdo do custo unitario em reais da cultura de urina negativa, segundo tipo
de custo — set/2001.

Tico d . Ori Custo
ipo de custo rigem
(R$)

Mao-de-obra Tabela 75 1,2906
Direto

Material de consumo Anexo 29 0,8659
Subtotal 2,1565

Centro de Custos da Microbiologia Tabela 71 3,4656
Indireto Centro de Custos do LAC Tabela 52 1,6963

Centro de Custos Enfermagem do Laboratério Tabela 55 1.0960
Subtotal 6,2580
TOTAL (RS) 8,4146

Na Tabela 76 observa-se que o custo indireto do Centro de Custos da
Microbiologia contribui com 41,18% do custo unitario total de uma cultura de
urina negativa, sendo inclusive maior que a soma dos custos diretos

(material de consumo e mao-de-obra).

c) Apuragdo do custo unitario de uma cultura de urina positiva

O procedimento de uma cultura positiva de urina envolve as etapas
ilustradas no anexo 33.
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Tabela 77 — Custo unitario direto dos materiais de consumo utilizados em uma cultura de

urina positiva, segundo material de consumo e quantidade — set/2001.

. Custo

Material de consumo Quantidade Origem RS)
Placa dupla

01 Anexo 29 0.8659
(agar sangue + agar Mac Conkey)
Matenial de consumo para ¢ bacterioscopico 01 Tabela 72 0.2188
Cartdo de identificagdo 01 Tabela 18 11,4912
Cartdo de sensibilidade 01 Tabela 19 12,1864
Total (R$) 24,7625

A Tabela 77 demonstra que os custos dos cartdes tanto de

identificagdo quanto de sensibilidade do Sistema Vitek representam um valor

bastante alto. A soma destes dois cartdoes representa 95,60% do custo dos

materiais de consumo,
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O maior tempo gasto encontra-se na fase da semeadura (196,5833

segundos), assim, na Tabela 81, o custo de mao-de-obra envolvida nesta
fase é de R$ 0,6778.

d.3) Apuragao do custo unitario de uma cultura geral negativa

Tabela 82 — Apuragdo do custo unitario em reais de uma cultura geral negativa segundo
tipo de custo — set/2001.

Tabela de Custo
Tipo de custo
origem (RS)

Mao-de-obra 81 2,1257
Direto

Material de consumo 80 3,6344
Subtotal 5,7602

Centro de Custos da Microbiologia 71 3.4656
Indireto Centro de Custos do LAC 52 16963

Centro de Custos Enfermagem do Laboratério 55 1,0960
Subtotal 6,2580
TOTAL (RS) 12,0182

A Tabela 82 demonstra que, do valor de R$ 12,0182, 52,07% sao
referentes aos custos indiretos da analise.

Com relagdo a Tabela 76, que apurou um custo de R$ 8,4146 para
uma cultura de urina negativa, a semeadura em meios diferentes para as

culturas gerais representa um acréscimo de 29,99% no custo unitario.
e) Cuftura geral positiva

O procedimento realizado em uma cultura geral positiva envolve as
etapas ilustradas no anexo 35.
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e.1) Material de consumo

No caso de uma cultura geral com crescimento de microorganismo
temos:

Tabela 83 — Custo unitario direto do material de consumo utilizade em uma cultura geral
positiva, segundo material de consumo e quantidade — set/2001.

Material de consumo Quantidade Origem C(:s‘t)o

Agar sangue o1 Anexo 28 1,1655
Agar Mac Conkey 01 Anexo 27 0,4740
Agar chocolate 01 Anexo 30 1,9948
Matenal de consumo para o bacterioscépico 01 Tabela 72 0,2188
Cartdo de identificagio 01 Tabela 18 11,4912
Cartdc de sensibilidade 01 Tabeta 19 12,1864
Total (R$) 27,5310

Na Tabela 83, observa-se que o custo unitario direto de material de
consumo é constituido por 86% do seu valor pelos cartdes de identificagdo e
sensibilidade utilizados no Sistema Vitek.
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e.2) Mao-de-obra direta

Tabela 84 — Apuracio do custo unitario direto da mio-de-obra envolvida na realizacdo da
cultura geral positiva, segundo as fases, o tipo de m&o-de-obra envolvida e calculos
{férmula e dados) - set/2001.

Tipo de mio- Caiculos
Fases de-obra Férmula e Dados Custo
envolvida (n° e RS) (R$/analise)

Semeadura Nivel superior R3m/Ag= XREmn= 1965833 x 0,0034 0,6778
T

Leitura das placas  Nivel superior R¥m/Ao= —— XR¥mn= 1115636 x 00034 0,3846
Ao
T

Corar lAmina Nivel superior R$mo/Ao= X R$mon = 43,6364 x 0,0034 0,1504
Ao
T

Leitura de lamina Nivel superior R$mfAe= —— XRSma= 63,6545 x 0,0034 0,2194
Ao

Cadastro no Nivel superior R$mo/Ao= ! XR$mn= 954000 x 00034 03289

Sistema Vitek velisup Ao ok ! ) :

Preparagéo dos T

cartdes de

192,2727 x 00,0034  0,6629

identificacdo e Nivel superior R$mo/Po= —;: X R$man

sensibilidade

" T
Registro do Nivel superior ~ R$m/Ao= ——XRS$mn= 2056182 x 0,0034  0,7089
resultado Ao
Digitacs T
igitagAo do Nivel médio RSm/A¢= -——XRSmw = 586,0809 x 0,0015 0,8970
resultado Ao
Liberagdo d ' T
iberagac do Nivel superior  R$m/Ae= ——XR$mn= 3851636 x 00034 1,3280
resultado Ao
Total (R$) 5,3582

Fonte: Anexo 8; Anexc 9; Tabela 8

Na Tabela 84 observa-se que as fases de registro, digitacao e
liberagao do resultado despendem maior tempo, representando um custo de
54,75% do valor total da mao-de-obra envolvida neste tipo de cultura.
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e.3) Apuragao do custo unitario de uma cultura geral positiva

Tabela 85 — Apuragdo do custo unitario em reais de uma cultura geral positiva, segundo o
tipo de custo — set/2001.

Tabela de Custo
Tipo de custo
origem (RS)

Mao-de-obra 84 5,3582
Direto

Material de consumo a3 27,5310
Subtotal 32,8892

Centro de Custos da Microbiologia 71 3.4656
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1,6963

Centro de Custos Enfermagem do Laboratério 55 1,0960
Subtotal 6,2580

TOTAL (RS) 39,1473

—
——

Na apuragao do custo unitdrio de uma cultura geral positiva,
observou-se que 84,01% do custo apurado é referente ao custo direto da
analise, e que 70,32% deste custo é representado pelo custo do material de

consumao.

O custo unitario apurado de R$ 39,1473 por cultura positiva, descrito
na Tabela 85, demonstra o alto custo dos exames do Servigo de

Microbiologia.

f) Hemocultura negativa

O procedimento realizado em uma hemocultura negativa envolve as

etapas ilustradas no anexo 36.
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No caso de uma hemocultura negativa o custo de R$ 10,4966 (Tabela

12) refere-se ao custo meédio do frasco de hemocultura, cujo valor agrega o

frasco com meio de cultura e o equipamento BacT/ALERT, a sua

manutengao e depreciagido, de acordo com contrato de comodato.

f.2) M&o-de-obra direta

Tabela 86 — Apuragao do custo unitario direto da mao-de-obra envolvida na realizagio de
uma hemocultura negativa segundo as fases, tipo de mao-de-obra envolivida e calculos
(férmula e dados) - set/2001.

—

Caiculos

Tipo de mao-de-
Fases o';ra envolvida Férmula e Dados Custo
{n°e RS) (R$/analise)

Calibragdodo ol siperior  R§mofAo= L XRSu= 294818 x 0,0034 01015
equipamenio P o moa ' ' ‘
Conferéncia da T
amostra Nivel superior R$m/Ao= —— XR$mon = 60,6774 0.0034 0,2092
Colocagao da T
amostra no Nivel superior R¥m/Ac= —— XR$mmn= 44,6452 0,0034 0,1539
equipamento
Registro da T
amostra Nivel superior R$mo/Aa= X R$mon = 14,0645 0,0034 0.0484
Retirada da T
amostra do Nivel superior R$m/A0= ~———XR$ma = 5,6212 0,0034 0,0193
equipamento
Registro do T
resultado Nivel superior RS$m/Ao= ——-XR$mve= 24,8888 0,0034 0,0858
Digitagdo do = — = 6363 0015 1
resultado Nivel médio R$m/Ao X REmo 40, 0, 0,062
Liberagao do T

. = = 76, \ 0,2622
resultado Nivel-superior R$o/Ao X R$mon 6,0555 0,0034
Total (R$) 0,9428

Fonte: Anexo 10, Anexo 11; Tabeia 8
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O custo da mao-de-obra apurado de R$ 0,9428 (Tabela 86) refere-se
a pequenas etapas em que o profissional estd pouco envolvido com a
cultura, o equipamento, este sim, monitora a amostra por 24 horas checando

em intervalos preestabelecidos o possivel crescimento de microorganismos.

f.3) Apuragao do custo unitano de uma hemocultura negativa

Tabela 87 — Apuragdo do custo unitario em reais de uma hemocuitura negativa segundo o
tipo de custo - set/2001.

Tabela de Custo

Tipo de custo
origem {RS$)

Mao-de-obra 86 0.9428
Direto

Material de consumo 12 10,4966
Subtotal 11,4394

Centro de Custos da Microbiologia 71 3,4656
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1.6963

Centro de C;Jstos Enfermagem do Laboratério 55 1,0960
Subtotal 6,2580
TOTAL (RS) 17,6974

— — m— -
— — —— —

Na Tabela 87 observa-se que o custo direto corresponde a 64,63% do
custo total, sendo este representado na sua maiona pelo material de
consumo (R$ 10,4966).

g) Hemocultura positiva

O procedimento em uma hemocultura positiva envolve as etapas

ilustradas no anexo 37.
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g.1) Material de consumo

No caso de uma hemocultura positiva temos:

Tabela 88 — Custo unitdrio direto dos materiais de consumo utilizados na hemocultura
positiva, segundo o material de consumo e quantidade — set/2001.

— —— — —

Material de consumo Quantidade Origem c(‘:;t;'

Frasco de hemocuitura 01 Tabela12 10,4966
Agar sangue o1 Anexo 28 1,1655
Agar Mac Conkey o1 Anexo 27 0,4740
Agar chocolate o1 Anexo 30 1,9948
Material de consumo para o bacterioscdpico 01 Tabela 72 0.2188
Cartio de identificagdo o1 Tabela 18 11,4912
Cartao de sensibilidade 01 Tabela 19 12,1864
Total {RS$) 38,0276

— — —
— — —

Na Tabela 88 observa-se que os materiais de consumo utilizados nos
equipamentos automatizados de microbiologia, seja no BacT/ALERT, cujo
frasco de hemocultura tem um custo de R$ 10,4966, ou nos cartdes de
identificagdo e sensibilidade do Sistema Vitek, cujos custos sao
respectivamente, R$ 11,4912 e R$ 12,1864, fazem com que estes trés
materiais correspondam a 89,86% do custo unitario direto apurado dos

materiais de consumo.

g-2) Mao-de-obra direta

Na apuracdo do custo unitario direto da mao-de-obra envolvida na
realizagcdo de uma hemocultura positiva, foram observadas varias fases,
algumas iguais as de hemocultura negativa, fases como a de colocagao da

amostra no equipamento BacT/ALERT (Anexo 10), outras iguais a da cultura
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geral positiva (Anexo 9), e outras peculiares a este procedimento (Anexo
12).

Apos a triagem no equipamento BacT/ALERT o material é semeado e
realiza-se o procedimento igual ao das culturas gerais positivas.
Tabela 89 — Apuragio do custo unitario direto da médo-de-obra envolvida na realizagéo de

uma hemocultura positiva segundo as fases, tipo de m3o-de-obra envolvida e calculos
(formula e dados) — set/2001.

Tipo de méao- Calculos
Fases de-obra Férmula e Dados Custo
envolvida (n° e R$) (R$/analise)
e T
Calibragao do . . =
equipamento Nivel superior R8mo/Ag= -—--Ao X R¥mora 29,4516 x 0,0034 0,1015
T T
Conferéncia do Nivel superior  RSmo/Agz —— X RSmon = 60,6774 x 0,0034 0,2092
material A
Colocagao da T
amostra no Nivel superior R$mo/Aax X R8mon = 44,6452 x 0,0034 0,1539
equipamento Ao
T
Registro da amostra Nivel superior R$m/Aga —— X R = 14,0645 x  0,0034 0,0484
Ag
Retirada da amostra T
do equipamento Nivel superior R$mo/Ao ? X Rman = 18,8696 x 0,0034 0,0650
. T
Registre do . . =
resultado positivo Nivel superior R$mo/Ao= _Ao X R$mon 78,6957 x 0,0034 0.2713
T
Semeadura Nivei superior R¥m/Aoz —— X R¥man = 147.4348 x 0,0034 0,5083
Aq
T
Leitura das placas  Nivel superior R¥mo/Agx —— X R8mon = 111,5636 x 0,0034 0,3846
Ag
T
Corar lamina Nivel superior R$m/Aoe —— X R8mon = 43,6364 x 0,0034 0,1504
Aq
T
Leitura da lamina Nivel superior R$m/Agz ——— X R8mon = 63,6545 x 0,0034 0,2194
Ag
Cadastro no T
2 — = X X 0,3289
Sistema Vitek Nivel superior R$m/Ao ~ X R8mon 95,4000 x 0,0034
Preparagdo dos T
cartoes de Nivel superi R$mf/Ag= —— X RSmon = 192,2727 x 0,0034 0,6629
identificagio e vel superior = ~ o \ . .
sensibilidade
T
Registro do ; =
resultado Nivel superior  RSmo/Acs ~ X RSmon 205,6182 x 00034 0,7089
Digitagdo do T
resultado Nivel médio R$mo/Ac e -;:- X R8mon = 586,0909 x 0,0015 0,8970
. = T
Liberagdo do Nivel superior  RSmfAgs —— X RS = 385,1636 x 0,0034 1,3280
resultade Ao
Total (R$) 6,0383

Fonte: Anexo 10; Anexo 12; Anexo 9; Tabela 8.
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A Tabela 89 mostra um custo unitario direto da mao-de-obra
envolvida na realizagdo de uma hemocultura positiva de R$ 6,0383, com
varias fases, num total de 15 etapas, demonstrando a complexidade deste
exame microbioldgico.

g.3) Apuragéo do custo unitario de uma hemocultura positiva

Tabela 90 — Apuragdo do custo unitario em reais de uma hemocultura positiva segundo o
t_ipo de custo — set/2001.

i Tabela de Custo
Tipo de custo
origem (R$)
Mao-de-obra 89 6,0383
Direto
Material de consumo 88 38,0276
Subtotal 44,0660
Ceniro de Custos da Microbiologia 71 3,4656
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1,6963
Centro de Custos Enfermagem do Laboratdric 55 1,0960
Subtotali 6,2580

TOTAL (RS) 50,3240

A Tabela 90 apresenta um custo apurado de R$ 50,3240,
demonstrando a complexidade do exame, assim como um alto custo do
material de consumo utilizado na sua realizagéo, que representa 75,56% do
custo unitario apurado, seguido pelos custos da mao-de-obra direta e dos

custos indiretos da prépria microbiologia.
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3.4 Centro de Custos do Servigo da Uroandlise

3.4.1 Apuragao dos custos indiretos

Os custos indiretos apurados no Centro de Custos da Uroanalise sdo
os discriminados nos relatérios do Servigo de Contabilidade do hospital que
ndo sdo especificos a um determinado teste, mas referem-se ao Servigo de

Uroanalise.

Tabela 91 - Apuragéo dos custos indiretos do Centro de Custos de Uroanalise, segundo o
tipo de custo e caiculos (férmula e dados) — set/2001.

Calculos
Tipo de custo Férmula e Dados Custo
(n° & RS) {R$/andlise)
- R¥mou 134.6600= -
Materiais diversos Rbmau! AW = _= B ———— 0,131
A 1.019
RSmau 840,4600
Servigos de terceiros R&ud/ A'um = = 0,8247
Aty 1.019
RS mau 4,4200
Depreciagao RSgepd A'eu = = 0,0043
Alw 1.019
R$meu 2,5800
Consumo e utilidades R&ums A = —_—— = —_— 0,0025
Ay 1.019
TOTAL (RS) i 0,9638

Fonte: Tabela 2; Tabela 25; Tabela 31; Tabela 37; Tabela 43.

2

Na Tabela 91 o maior custo apurado € referente aos servigos de
terceiros, como limpeza e ascensorista, que sao rateados pelo nimero de
centros de custos, independente do tamanho da d&rea, numero de

funcionarios ou volume de trabalho produzido.
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Tabela 92 — Apuragido total dos custos indiretos do Centro de Custos de Uroanilise,
segundo o lipo de custo — set/2001.

—— —
———————

Custo

Tipo de custo Tabela de origem

(R$)
Mao-de-obra indireta da geréncla técnica 69 1,2059
Custos indiretos 3] 0,9638
TOTAL (RS) 21697

e ——
——

Na Tabela 92 o custo da mdo-de-obra indireta da geréncia técnica
apesar de estar agregado a Microbiologia tem um custo mais elevado que os
custos indiretos apurados.

3.4.2 Apuragao dos custos diretos

No Servigo de Uroandlise sdo realizados dois tipos de exames: urina

tipo | e o protoparasitolégico de fezes.

a) Reagentes e insumos

Utilizou-se para a realizacao do exame de urina tipo | uma tira

reagente para uroanalise cujo custo é de R$ 0,6661 (Quadro 3).

O protoparasitolégico de fezes €& realizado por duas técnicas:
Hoffman, que se baseia na sedimentagao espontanea, e Ritchie, baseada na
sedimentagao pof centrifugacdo com a mistura de formol-éter;, em ambas as
técnicas observa-se ao microscopio o sedimento corado com lugol,

utilizando-se lamina e laminula. Assim temos:
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Tabela 95 - Apuraqéo do custo unitario direto da mao-de-obra envolvida na realizagdo do
exame protoparasitolégico de fezes, segundo as fases, tipo de m3o-de-obra envolvida e
tcélculos (féormula e dados) — set/2001.

—

— — ——
— — —

F Tipo de méo- Célculos
ases de-obra
envolvida Férmula e Dados Cus'to
(n° e RS) (R$/analise)
Recepgdo d T
amo?t,r%ao g Nivel superior  R3m/Ao=  —— XR¥mp = 35,0000 x 0,0034 0,1206
Preparagao T
da :mo:t?a Nivel superior Rsﬂn’AO = ""A':" X Rsnda = 50,0555 x 0,0034 0,1725
Observagdo T
lAmina 1 Nivel supeﬁor R¥nl/Ag = —— X R%mn = 82,6111 x 0,0034 0,2848
(Ritchie)
Observagio T
lAmina 2 Nivel superior ~ RSmo/Ao = X R¥man = 62,1111 x 0,0034 0.2141
(Hoffman)
X T
gt;%-g:odo Nivel superior ~ RSmfAo =  —— X RS = 26,6666 x 0,0034 0,0819
N T
Digitagdo do Nivel médio Rémo/Ae = —— X R¥mas = 33,6666 x 0,0015 0,0515
resultado Ao
Liberagao d T
agao do - R = ——xR = 23,0000 x 0,0034 0,0793
resultado Nivel supericr $molAa ~ Brmore
Total (RS$) 1,0150

—

“Fonte: Anexo 14;1Tabe!a 8

Na Tabela 95, apesar de a fase de preparagao ser realizada para as
duas técnicas, o tempo é menor do que o da fase de observagédo das
laminas,

pois, para um exame criterioso, ha necessidade de uma

observagao bastante minuciosa.
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b.) Custo unitario da analise para o exame protoparasitolégico de fezes

Tabela 97 — Apuragdo do custo unitario em reais do exame protoparasitoldgico de fezes,
segundo o tipo de custo — set/2001.

e —

Tabela de Custo
Tipo de custo
origem (RS)

Mao-de-obra 95 1,0150
Direto

Reagente e insumo 93 0,5577
Subtotal - 15737

Centro de Custos da Uroandlise 92 2.1697
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1,6963

Centro de Custos Enfermagem do Laboratdrio 55 1.0960
Subtotal 4,9621
TOTAL (RS) 68,5349

Na Tabela 97 a apuragdo do custo unitario do exame
protoparasitolégico de fezes revelou os custos diretos perfazem 24,06% do
custo total apurado, enquanto os custos indiretos 75,94%, o que foi
igualmente observado no exame de Urina tipo | (Tabela 96).

3.5 Centro de Cystos de Imunoensaios

3.5.1 Apuragao dos custos indiretos

Os custos indiretos apurados no Centro de Custos de Imunoensaios
sdo os discriminados nos relatdrios do Servigo de Contabilidade do hospital,
que nao sdo especificos a um determinado teste, mas referem-se ao Servigo

de Imunoensaios.
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Tabela 98 - Apuragao dos custos indiretos do Centro de Custos de Imunoensaios, segundo
tipo de custo e calculos (férmula e dados) — set/2001.

Célculos
Tipo de custo
Férmula e Dados Custo
(n°e R$) {R$/anatise)
h = e pe———s
Mac-de—obra da RS, TA% = RSM.._ = ___.__6'000‘0000 1,8474
gerdncia técnica mogert/ A el T A B 3.081 '
R$ms 124,0700
Materiais diversos Réma/ A®a = ———— = —_— 0,0402
Aty 3.081
R$ten 2.588,2800
Servigos de terceiros R$ud A%y = —_— ——— 0,8400
A'g 3.081
R%depi 61,0200
Depreciagio R3aepd A'si = —_—= —_——— 0,0198
Ay 3.081
. Réumi 3,8300
Consumo e utilidades Rumd A%y = _= —_— 0,0012
A% 3.081
TOTAL (R$) 2,8488

!

Fonte: Tabela 2; Tabela 9, Tabela 26, Tabela 32; Tabela 38, Tabela 44

Na Tabela 98 observa-se que os maiores custos indiretos sao os da
mao-de-obra da geréncia técnica e servigos de terceiros. Neste centro de
custos estdo incluidos, além dos servigos de limpeza e ascensorista, 0s
exames de baixa demanda realizados em laboratérios conveniados.

Os custos indiretos de materiais diversos e depreciagao sao baixos
neste centro de custos, pois a grande maioria dos exames realizados no
Servigo de Imunoensaios & feita em equipamentos comodatados e o valor é

apropniado diretamente da analise.

No Servigo de Imunoensaios foram apurados os CUAs de maior
volume, que séo realizados em trés equipamentos distintos.
No equipamento Elecsys foram apuradas as seguintes analises: antigeno
prostatico especifico (PSA), antigeno prostatico especifico livre (PSA livre),
antigeno carcinoembriénico (CEA), marcadores tumorais (CA 15.3, CA 19.9,
CA 125), alfa-fetoproteina (AFP), cortisol, triiodotironina (T3), tiroxina (T4),
horménio tireoestimulante (TSH), tiroxina livre (T4 livre), triiodotironina livre
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(T3 livre), testosterona total, horménio foliculo estimulante (FSH) e horménio
luteinizante (LH).

No equipamento Cobas-Core foram apurados as seguintes analises:
Sorologia para HIV (anti HIV 1 e 2), sorologia para hepatite B (HbsAg, anti-
Hbs, anti-Hbc, anti-Hbc IgM, HbeAg, anti-Hbe), sorologia para hepatite A
(anti-HAV e anti-HAV IgM), sorologia para hepatite C (anti-HCV).

No equipamento Immulite sdo realizadas varias analises de baixo
volume; a analise apurada, a antitireoglobulina (TG), € a técnica que esta
descrita na Tabela SUS.

3.5.2 Apuragao dos custos diretos

a) Reagentes e insumos

A apuragdo dos custos diretos de reagentes e insumos foi realizadas
a partir do custo unitario médio dos reagentes utilizados nos trés principais
equipamentos comodatados do Servigo de Imunoensaios. Quanto aos
insumos s6 foram apurados os custos daqueles utilizados no equipamento

Elecsys, nos demais, o prego acordado para o teste incluia os insumos.

Quadro 4 - Custo unitdrio médio dos reagentes e insumos do Centro de Custos de
Imunoensaios, segundo tipo de equipamento — set/2001,

—— ——m——— —
— - o —

.y | o Tabela de Cuasto
po de equipamento ‘ origem (R$)

—— ————— |
Elecsys {reagentes) 14 2,8046
Elecsys (insumos) 15 0,7876
Cobas core (reagentes + insumos) 13 5,4699
Immulite (reagentes + insumos) 16 8,7800
——— ———
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No Quadro 4, cuja finalidade foi reunir todos os custos unitarios
médios dos reagentes e insumos utilizados no Servigo de Imunoensaios, o
maior custo apurado corresponde aos reagentes do equipamento Immulite,
em que o numero de analises realizadas € 0 menor em relagdo aos outros
dois, comprovando que nos contratos de comodato o prego & acordado em
relagdo a demanda.

b) M&o-de-obra direta

Para a realizagao das analises no equipamento Elecsys temos:

Tabela 99 - Apuragéo do custo unitario direto da mao-de-obra envolvida na realizagéo das
analises no equipamento Elecsys, segundo as fases, tipo de mao-de-obra envolvida e
_Calculos (férmula e dados) — set/2001.

—

Fases Tipo de mio-de- Célculos
obra envolvida Formula e Dados Custo
(n° e RS) {R$/analise)

Preparo dos T
r Nivel superior R&mo/Aa = —— X R%mon = 231935 x 0,0034 0,0799

eagentes Ao
Manutencao Nivel superior  RS$mofAq = L X RSmo = 17,1618  x 0.0034  0,0591
do aparelho uperior A moh ' ' '
Recepcgdo T
d . Nivel superior RS$mo/Aa = —— XR$man = 10,8016 x 0,0034 00372

o material Ao
Separagdo T
por tipo de Nivel superior R$mo/Ac = X R&man = 20,2003 x 0,0034 0,0696
exame
Colocar no T
equipamento Nivel superior R¥mo/Aa = -;- XRSmn = 15,0205 «x 0,0034 0,0517
Transcrigdo Nivel superior  RSmefAc = RS = 100798 x 00034  0,0347
do resultado up PN mote ' ' '
Registro no T

€9 Nivel superior  R$mfAc=  ~—— X RSmon = 39,9299 x 0,0034 0,1376
setor Ao
Digitag3o ' T
do resultado Nivel médio R$mo/Aa = XR$man = 16,0231 X 0,0015 0,0245
Liberagéo d ¥

° Nivel superior R$mo/Pa = —— XRSmon = 154704 x 0,0034 0,0533

resultado Ao
Total (R$) 0,5481

Fonte: Anexo 15; Tabela 8
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Na Tabela 99 o maior custo esta no registro no setor, R$ 0,1376,

onde o resuitado é transcrito conjuntamente com a avaliagdo da reagdo para

efeitos de rastreabilidade. O custo unitario direto total da mao-de-obra foi da
ordem de R$ 0,5481.

Para a realizagdo das analises no equipamento Cobas-Core temos:

Tabela 100 — Apuragdo do custo unitario direto da mio-de-obra envolvida na realizagdo das
analises no equipamento Cobas-Core, segundo as fases, tipo de mao-de-obra envolvida e

calculos (férmula e dados) — set/2001.

Tipo de mao- Célculos
Fases de-obra
envolvida Férmula e Dados Custo
{n°e R$) (R$/analise)

Recepgdo do Nivel superior L. RSmw = 11,2103 0,0034 0,0386
material P mofe ' ' :
Separag3o por Nivel superior RS = 00034 0,0388
tipo de exame P mals 11,2680 ' ’
Colocar no T
equipamento Nivel superior ~ XR8$mn = 158315 0,0034 0.0545
Ti icao ¢ T

ranscrigao do Nivel superior s XRSmots = 69150 0,0034 00238
resultado A

T
Registro no setor Nivel superior X R¥ms = 44,0885 0,0034 0,1520
Ao

iaitac3o d T
Digitagido do Nivel médio XR%man = 10,6295 0,0015 0,0162
resultado

. ~ T
Liberagdo do Nivel superior xR$mow = 11,3316 0,0034 0.0390
resultado
Total (RS) 0,3632

|J

——
— —

“Fonte: Anexo 16; Tabela 8

Na Tabela 100 verifica-se que o custo mais alto foi o do registro no

setor (R$ 0,1520), da mesma forma como ocorreu na apuragéo do custo

unitario da mao-de-obra no equipamento Elecsys (Tabela 99).



Para a realizagao das andlises no equipamento Immulite temos:

Tabela 101 — Apuragdo do custo unitario direto da mao-de-obra envolvida na realizagdo das
analises no equipamento Immulite, segundo as fases, tipo de mio-de-obra envolvida e
calculos (férmula e dados) — set/2001.

Tipo de méo- Caiculos
Fases de-obra
envolvida Férmuia e Dados Custo

{n° e R$) {R$/analise)

Recepgéo do T

materi Nivel superior R$m/Ao = ——— XR®monn = 18,3410 x 0,003 0,0632

erial Ao

Separagdo T

por tipo de Nivel superior R$mo/Ap = XRSmon = 37,9198 X 0,003 0,1307

exame

Colocarno el superior  R$mofAo = ! XR$ms = 587588 x 0,003 0.2025

equipamento P mofe = ' ' '

Transcrigdo o superior  R$mfAo = iR = 165116 x 0,003 0,0569

do resultado P Ao mole ' ' '

Registro no T

s;?)r Nivel supefior  RS$mfAo = X R$mp = 16,3092 x 0,003 0,0562

Digitagdo do  njuei médio  R$mo/Ao = XRSmn = 157321 x 0,001 0.0240

resultado o/t : ’ '

Liberagdo do el syperior  R$mofo = T (RSwa= 180905 x 0,003 0,0623

resultado p mofe ' ' '

Total 0,5961

Fonte: Anexo 17; Tabela 8.

Na Tabela 101 o maior valor refere-se a introdugdo da amostra no
equipamento, que é realizada manualmente, e se compde da digitagao do
exame e digitagdo do numero da amostra. Nesta tabela os calculos

revelaram um custo de R$ 0,5961 por analise.

3.5.3 Apuragiao dos custos unitarios das analises

a) Custo unitario da anéalise no equipamento Elecsys
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o

1

Tabela 102 - Apuragao do custo unitério da andlise em reais no equipamento Elecsys,
segundo o tip_o de custo — set/2001.

Tipo de custo Tabela de origem Custo
{RS)
Reagente 14 2,8046
Direto Insumo 15 0,7876
Mé&o-de-obra a9 0.5481
Subtotal 4,1403
Centro de Custos de Imunoensaios 98 2,8488
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1,6963
Centro de Custos Enfermagem do Laboratério 55 1,0960
Subtotal 5,6411

TOTAL (R$) 9,7814

e e ———————— —
e ———— e —— —

.L

Na Tabela 102 observa-se que 0s custos diretos comrespondem a
42,32% do custo total do teste, quase a metade do custo apurado, que foi de
R$ 9,7814, ficando os outros 57,68% por conta dos custos indiretos.

b) Custo unitario da andlise no equipamento Cobas-Core

Tabela 103 — Apuragdo do custo unitaric da analise em reais no equipamento Cobas-Core,
segundo o tipo de custo — seti2_001.

—

Tabela de ori Custo
Tipo de custo abela de origem
P (R$)
Reagente 13 5.4699
Direto
Mao-de-obra 100 0,3632
Subtotal 5,8331
Centro de Custos de Imuncensaios 98 2,8488
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1,6963
Centro de Custos Enfermagem do Laboratério 55 1,0960
Subtotal 5,6411

TOTAL (R$) 11,4743
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Na Tabela 103 observa-se que 50,83% do valor apurado corresponde
ao custo direto da analise, enquanto o custo indireto ficou em 49,17% do
valor apurado (R$ 11,4743).

¢) Custo unitario da analise no equipamento Immulite

Tabela 104 — Apuragdo do custo unitario da andlise em reais no equipamento Immulite,
segundo o tipo de custo — set/2001.

Tipo de custo Tabela de origem Custo
(R$)
Reagente 16 8,7800
Direto
Mdo-de-obra 101 0,5961
Subtotal 9,3761
Centro de Custos de Imunoensaios a8 2,8481
Indireto Centro de Custos do LAC 52 1,6963
Centro de Cuslos Enfermagem do Laboratério 55 1.0960
Subtotal 5,6411
TOTAL {R$) 15,0173

— — m—
——— — ——

mas—

A Tabela 104 revela que os custos diretos correspondem a 62,43% do
custo total apurado, demonstrando que nos contratos de comodato com
baixa demanda o custo do reagente (R$ 8,78) tem grande importancia na
composicdo do custo unitario da analise, que foi de R$ 15,0173.
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3.6 Resumo dos custos unitarios das analises (CUAs) apuradas no LAC

— set/2001

Quadro 5 — Custos unitdrios das analises (CUAs) apuradas, segundo o equipamento ou

processo manual e tipcﬁe exame — LAC -~ set/2001.

. Tabela de CuAa
Equipamento Tipo de exame
origem (RS)
——— — — — ——————— |
Cell Dyn 3500 Hemograma 60 8,5671
ACL 7000 Teste de coagulagido (TP, TTPA, TT, fibrinogénio) 61 7.3612
TGO, amilase, TGP, CK, CK-MB, fosfatase acida,
fosfatase alcalina, fosfatase acida fragdo prostatica,
GGT, LD, acido urico, bilirrubina direta, bilimubina total,
Cobas Integra 700 | caicio, capacidade livre de ligagio do ferro, creatinina, 67 3,7273
ferro, f6sforo, glicose, magnésio, potassio, proteinas
totais, sbdio, triglicérides, uréia, colesterol total,
colesterol fragGes HDL, PCR
H, pO;, pCO;, saturagdo de O, caicio ionizado.

StatProfile |0 " Pon Pt a * 68 10,0471
Processc manual | Bacteriocépico 74 8,6209
Processo manual | Cultura de urina negativa 76 8,4146

Sistema Vitek Cultura de urina positiva 79 36,1482
Processo manual | Cultura geral negativa 82 12,0182

Sistema Vitek Cultura geral positiva 85 39,1473

BacT/ALERT Hemocuitura negativa 87 17,6974

BacT/ALERT e
Hemocultura positiva 90 50,3240

Sistema Vitek
Processo manual | Urina tipo | 96 6.2699
Processo manual | Protoparasitolégico de fezes 97 6,5349

PSA, PSA livre, CEA, CA 15.3, CA 19.9, CA 125, alfa-
Elecsys fetoproteina, cortisol, T3, T4, TSH, T4 livre, 102 9,7814
testosterona, FSH, LH

Cobas-Core Sorologla para: HIV, hepatite A, hepatite B, hepatite C 103 11,4743

immulite Antitireoglobulina 104 15,0173
______.—__————_—___L—————_———_———‘——




uma melhor visdo de conjunto destes custos.
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O Quadro 5 resume 0s custos apurados com a finalidade de oferecer

4. Avaliagdo dos custos unitarios das andlises apuradas em relagdo a

Tabela Procedimentos pagos pelo SUS

Ap6és a apuragdo dos CUAs os valores encontrados foram

comparados aos precos pagos pelo Sistema Unico de Saude — SUS de
acordo com a Tabela de Procedimentos do Grupo 11 — Patologia Clinica, os

dados obtidos foram:

Tabela 105 — Comparagao entre os custos unitarios das analises apuradas com a Tabela de
Procedimentos do SUS, segundo o tipo de procedimentos, equipamento, valor SUS e CUA,

LAC — set/2001. _ _ _
o’:_;:; Tipo de procediménto Equipamento P%sjzs)o ((:#:) (S?.;:‘::;:(Efjal\) %
Submuimica | o

1 Acido urico integra-| 185 3,7273 (1.8773) (50,36)
2 Amilase Integra-1 2,01 37273 (1,7173) (46,07)
3 Bilirrubina total e fragoes Integra-! 201 37273 (1,7173) (46,07)
4 Célcio Integra-| 1,85 37273 (1,8773) (50,36)
5 Capacidade de fixagao do ferro Integra-1 2,01 3,7273 (1.7173) {46,07)
6 Colesterol total Integra-l 185 37273 (1.8773) (50,36)
7 Creatinina Integra-| 1.85 3,7273 (1,8773) (50,36)
8 Fosfatase alcalina integra-l 2,01 3.7273 (1.7173) (46,07)
9 Fosforo Integra-1 1,85 37273 (1,8773) (50,36)
10 Glicose integra-i 1856  3,7273 (1,8773) (50,36)
11 Magnésio Integra-1 201 37273 (1.7173) (46,07)
12 Potassio Integra-! 1,85 37273 (1,8773)  '(50.36)
13 Proteinas totais e fragdes lntegra—l 1,85 3.7273 (1.8773) (50,36)
14 Sédio l Integra- 1,85 37273  (1,8773) (50.36)
15 Aspartato amino transferase (AST) integra-i 2,01 3,7273 (1.7173) (46.07)
16 Alanina amino transferase (ALT) lntegra—l 2,01 3,7273 (1,7173) (46,07)
17 Ursia integra-1 1,85 37273  (1,8773) {50,36)

Continua
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Continuagdo Tabela 105 — Comparagao entre os custos unitarios das analises apuradas com
a Tabela de Procedimentos do SUS, segundo o tipo de procedimentos, equipamento, valor

SUS e CUA, LAC — set/2001

N° de . . Prego CUA Diferenca
ordem Tipo de procedimento Equipamento Sus (RS) {SUS - CUA) %
(R$) (RS$)
Subgrupo: Bioquimica Il
18 Femo integra | 351 37273 (0.2173) (6,19)
19 Fosfatase 4cida integra | 2,01 3,7273 (1,71173) (46.,07)
20 Gama giutamil transferase (GGT) Integra i 351 37273 (0.2173) (6.19)
21 Triglicérides Integra | 3,51 3,7273 {0,2173) (6.19)
22 Fosfatase acida fragdo prostatica integra I 2,01 3,7273 (1.7173) {46,07)
23 Calcio ionizavel Stat Profile 9 3,51 10,0471  (6,5371) (186,24)
24 Colesterol (LDL) integra | 3,51 3,7273 (0,2173) (6,19)
25 Colesterol (HDL) integra § 3.51 3,7273 {0,2173) {6.19)
26 Colesterol (VDL) fntegra | 3,51 3.7273 {0,2173) {6.19)
27 Creatino quinase (CK) Integra I 3,68 3,7273 (0,0473) {1,27)
28 Creatino quinase fragdo MB (CKMB) integra 1 3,68 3,7273  (0.0473) {1,27)
29 Desidrogenase latica (LD) fntegra | 368 3,7273  (0,0473) {1.27)
Subgrupo da Bioquimica v
30 Gasometria Stat Profile 9 15,65 10,04™ 5,6022 85,75
Subgrupo: Coprologia Il
31 Parasitologico Proc. manual 1,65 6,5349 (4,8849) (296,05)
Sub grupo: Hematologia |
32 Tempo de atividade protrombinica (TP) ACL-700 2,73 7.3612 (4,6312) {169,64)
33 Tempo de tromboplastina ativada (TTPA) ACL-700 2,73 7.3612 {4,6312) (1,69,84)
Subgrupo: Hematologia ll
34 Fibrinogénio ACL-700 4,11 7.,3612 (3.2512) (79,10)
35 Tempo de trombina (TT) ACL-700 2,73 7.3612 (4,6312) (169,64)
Subgrupo: Hematologia NI
36 Hemocgrama completo Cell Dyn 3500 4,11 8,5671 (4,4571) (52,02)
Subgrupo: Horménio Il
37 Cortisol Elecsys 6,7 9,7814 (3.0814) (31,50)
38 Foliculo estimulante, hormbnio {FSH) Elecsys 6,11 9,7814 (3.6714) (37.50)
39 Luteinizante, hormdnid {LH) Elecsys 6.7 9,7814 (3,0814) (31,50)
40 Tiroxina (T4) Elecsys 6,11 9,7814 (3,6714) (37.53)
44 Triodotironina (T3) Elecsys 6,11 9,7814 (3.6714) (37.53)

Continua
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Continuagédo Tabela 105 — Comparagéo entre os custos unitarios das andlises apuradas com
a Tabela de Procedimentos do SUS, segundo o tipo de procedimentos, equipamento, valor
SUS e CUA, LAC - set/2001.

N° da Prego CUA Diferenga
ordem Tipo de procedimento Equipamento Sus (R$) (SUS - CUA) “"
(R$) (R$)
Subgrupo: Horménio Il .
42 Hormédnio estimulante tirdide (TSH) Elecsys 6,11 09,7814 (3,6714) (37,53)
43 Tiroxina livre (T4 livre) Elecsys 9 09,7814 (0,7814) (7.98)
Subgrupo: Horménio IV
44 Testosterona total Elecsys 6,7 09,7814 (3.0814) (31.50)
Subgrupo: Imunoclogia Il
45 Proteina C reativa determinagdo quantitativa Integra 9,25 3,7273 5,5226 148,16
Subgrupo: Imunologia Il
Anti HBc-IgM — Anti |
4g 7N HBc-IgM - Anticorpos IgM contra antigen o e 1855 114743 70796 61.61
da hepatite B
Anti HBc- Anti i “c”
47 corpos confra antigeno “c’ . iasCore 1855 114743 7.0696 61.61
hepatite B
Anti HBe — Anti i “e"
4g Anti HBe — Anlicorpos contra anfigeno “e” o\ asCore 1855 114743  7.0696 61,61
hepatite B
Anti HBs — ] tigeno "s”
49 s = Anficorpos contra antigeno °s” i asCore 18,55 11,4743  7,0696 61,61
hepatite B
50 Anti HVC — Anticorpos contra o virus da hepatit Cobas Core 18,55 11,4743 7,0696 61,61
51 HAv-IgG — Anticerpes IgG o virus da hepatite A Cobas Core 18,55 11,4743 7.0696 61,61
52 HAv-IgM — Anticorpos IgM o virus da hepatite Cobas Core 18,55 11,4743 7,0696 61,61
53 HBe-Ag — Antigenc “e”" da hepatite B Cobas Core 18,55 11,4743 7.0696 61,61
54 HBs-Ag— Antigeno "s" da hepatite B Cobas Core 18,55 11,4743 7.0696 61,61
Subgrupo: Imunologia IV
55 Anticorpos anti HIV 1 + HIV 2 (Elisa) Cobas Core 10 11,4743 (1.4743) (12.84)
56 Anticorpos antitireoglobulina Immulite 17,16 15,0173 2,1426 14,26
Subgrupo: Imunologia V
57 Alfa-fetoproteina Eiecsys 1565 9,7814 5,8685 59,99
58 CEA (antigeno carcinoembridnico) Elecsys 13,35 19,7814 3.5685 36,48
59 PSA (antigeno prostatico especifico) Elecsys 11,73 9,7814 1,948 19,92

Continua
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Continuagido Tabela 105 — Comparagao entre os custos unitirios das analises apuradas com
a Tabela de Procedimentos do SUS, segundo o tipo de procedimentos, equipamento, valor
SUS e CUA, LAC - set/2001.

N® de Prego CUA Diferenga
Tipo de procedimento Equipamento Sus {SUS - CUA)
ordem (RS$) %
(RS) (R$)

Subgrupo: Microbiologia | o

60 Bacterioscépico Proc. manual 28 8,6209 (5,8209) (207,88)
Subgrupo: Microbiologia ll

61 Cultura para identificagdo de bactérias Proc. manual 433 12,0182 (7,6882) (63.97)
62 Cuitura de urina + Proc. manual 4,33 84146  (4.0846) (48,54)
63 Cultura automatizada Sistema Vitek 4,33

64 Antibiograma automatizado Sisterma Vitek 10,25

65 Cultura automatizada Sistema Vitek 14,58 39,1473 (24,5673) (62,75)
66 Hemocultura com antibiograma BacT/ALERT e 1025 50,324  (40,074) (79,63)

Sistema-vitek
Subgrupo: Urina i
67 Contagem ADDIS Proc. manual 2,04 6,2699 (4,2299) (67.46)

Observa-se que, na Tabela 105 dos 65 procedimentos verificados,
apenas em 15 procedimentos obtém-se uma vantagem econdmica, ou seja,

os valores pagos pelo SUS nestes 15 procedimentos sdo superiores aos
custos apurados.

No subgrupo da Bioquimica |, segundo a Tabela de Procedimentos do
SUS, as diferengas entre os custos apurados e o valores pagos foram
46,07% inferiores para os procedimentos de valor SUS R$ 2,01 e 50,36%
menores para os procedimentos de valor SUS R$ 1,85. Nos subgrupos
Bioquimica |l e Ill, excetuando-se a determinagdo de calcio ionizavel (linha
23), cuja diferenga a menor foi de 186,24%, nos demais procedimentos a
diferenga a menor foi pequena, da ordem de aproximadamente 6,19%
(linhas 18, 20, 21, 24, 25 e 26) e de 1,27% (linhas 27, 28 e 29).

No subgrupo da Bioquimica IV a gasometria (linha 30) foi o uUnico
procedimento de Bioguimica a dar lucro.

No subgrupo Coprologia Il, segundo a Tabela de Procedimentos do
SUS, o parasitoldgico (linha 31) tem um valor SUS de R$ 1,65, que é
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296,05% menor que o custo apurado. Por ser um exame manual o custo da
mao-de-obra e 0s custos indiretos sao 0 que mais oneram o procedimento.

Nos subgrupos Hematologia | e ll, os testes de coagulagao (linhas 32,
33 e 35) apresentaram um resultado negativo de 169,64% em relacao ao
valor pago. No caso do fibrinogénio (linha 34) o resultado a menor foi de
79,10% em relagao ao valor pago pelo SUS. No subgrupo de Hematologia
lll, o hemograma compieto (linha 36) tem um valor pago que corresponde a
um pouco menos da metade do custo apurado, 52,02%, ou seja, cada
hemograma paga 47,98% dos custos do procedimento.

Nos subgrupos Homménio I, Il e IV, todos os procedimentos
apresentaram uma diferenga de no minimo 31,5% (linhas 37, 39 e 44) ou de
37.5% (linhas 38, 40, 41 e 42) a menor em relagdo ao custo apurado, com
excegdo da tiroxina livre (linha 43), cuja diferenga a menor foi de apenas
7,98%.

Nos subgrupos Imunologia I, lll, IV e V, com excegdo dos anticorpos
HIV1 e HIV2 (Elisa) (linha 55), que apresentaram resultado negativo, todos
os demais valores pagos pelo Sistema SUS cobrem os custos das analises

com um resultado positivo.

No subgrupo da Microbiologia |, o valor pago pelo SUS por um
bacterioscopico (linha 60) apresenta um resultado negativo bastante
expressivo na ordem de 207,88% em relagao ao custo apurado. Este & outro
exemplo que no exame manual o valor da mdo-de-obra e os custos indiretos

sd0 0s que mais oneram o procedimento.

No subgrupo da Microbiologia |l a correlagéo entre o procedimento da
Tabela SUS e o custo apurado necessita de composigdes entre

procedimentos. Assim temos:

- Linha 61 — cultura para identificagdo de bactérias foi, correlacionada com o

CUA da cultura geral negativa; mesmo correlacionando o procedimento com
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uma cultura negativa, o resultado negativo é 63,97% menor que o valor
pago.

— Linha 62 — cultura de urina ~ foi correlacionada com o CUA da cultura de
urina negativa. Este é outro exemplo de que, mesmo cormrelacionando o
procedimento do SUS com resultados de cultura negativa, os .custos
apurados sao menores em relagdo aos custos de uma cultura positiva
48,54%, o valor SUS cobre somente 51,46% dos custos apurados.

— Linha 65 — cultura automatizada — foi composta pelas linhas 63 e 64, ou
seja, R$ 4,33 (cultura automatizada) + R$ 10,25 (antibiograma
automatizado) = R$ 14,58 (valor SUS). Este valor foi comrelacionado com o
CUA da cultura geral positiva (R$ 39,1473) e a diferenga negativa foi de
(R$ 24,5673), ou §eja, 62,75% do custo apurado.

— Linha 66 — hemocultura com antibiograma — foi correlacionado com o CUA
hemocultura positiva, neste caso apresentou um valor negativo

correspondente a 79,63% 0 que equivale a 4,9 vezes o valor pago pelo SUS.

Observa-se, entdo, que os custos unitarios das analises apuradas no
Servigo de Microbiologia apresentaram os maiores valores monetarios,
dentre todas as analises apuradas nos demais servigos. Este fato toma
importancia quando, ao se correlacionar os dados obtidos com os valores
pagos pelo SUS, as diferengas a menor, ou seja, os resultados negativos da
realizagdo de exames microbiolégicos representam valores monetarios

expressivos.

No subgrupo Urina | o Unico procedimento descrito na tabela a ser
correlacionado co'm 0 exame urina tipo | é a contagem de ADDIS (linha 67),
assim, o resultado negativo de 67,46% se justifica, pois a contagem & parte
do exame. A analise quimica do exame nao possui procedimento descrito na
tabela; portanto, no exame de urina tipo | o valor pago pelo SUS s6

contempla parte do mesmo.
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VI. Conclusdes

Os resultados da pesquisa, no hospital, estudado levam a concluir
gue:

1°) Na comparagdo entre os custos obtidos (CUA) e os pregos contidos na
Tabela de Procedimentos SUS, somente 31,25% dos custos apurados sido
lucrativos, enquanto os demais 68,75% dao prejuizo, o que inviabiliza a
prestacao exclusiva de servigo ao SUS. Os custos cujos valores sdo

positivos referem-se as andlises de Imunologia e gasometria;

2°) Na composig¢ao do custo total da analise, o custo indireto mostrou-se de
maior valor que 0 custo direto de material e mao-de-obra, ou seja, 62,50%
dos CUAs.

3°) Nas analises cujo processo de execugdo foi manual observou-se que os

custos indiretos representam em meédia 70,81%;

4°) Nas analises, em cujo processo de execugdo utilizou-se equipamentos
automaticos comodatados, observou-se que o custo direto dos reagentes é
inversamente proporcional a demanda, ou seja, has analises de baixa
demanda o reagente chega a representar mais de 50% do CUA, e nas
analises de alta demanda este custo chega a 18,07% do CUA, como no

caso da Bioguimica;

5°) Nas analises realizadas em equipamentos de propriedade do hospital,
portanto, sem comodato, os reagentes deveriam ter baixo custo porque seu
custo ndo esta relacionado com a depreciagdo do equipamento. Isto n3o
ocorreu. No caso do Sistema Vitek, o custo dos cartdes utilizados nas
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culturas positivas representa 60,48% do CUA e no caso do equipamento
Stat Profile 9 o custo de reagente e insumos representa 66,77% do CUA;

6°) Nas analises automatizadas de Microbiologia indispensaveis nos
hospitais, os CUAs revelaram os valores mais altos da pesquisa. Em casos
como o da hemocultura positiva, o CUA chega a atingir um custo
correspondente a 4,9 vezes o valor da Tabela de Procedimentos SUS, e em
culturas gerais positivas o CUA é 2,68 vezes maior que o valor da Tabela de
Procedimentos SUS.
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Anexo 1 — Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos na realizagdo do hemograma compieto no
equipamento Cell Dyn-3.500, segundo analises observadas e fases — LAC — set/2001.

— — —— e ——— —————
Fases (em segurdos)
Andlises
Data da observadas Andli Extensdo
observacio Triagem e |Registro da| Controle @ se da e Micr a Digitac3o do |Liberagdo do
08CO|
(Ao preparo amostra ]manutenclio amostra no | coloragao do P resultado resultado
equiparmento | esfregago

5/9/2001 3 91,08 28,55 45,10 22,10 35,15 472,50 19,95 59,55
6/9/2001 9 190,76 102,51 48,00 50,48 107,23 1338,15 48,14 184,62
10/9/2001 7 170,23 95,20 46,13 42,31 89,72 119445 47,20 171,27
11/9/2001 6 159,38 59,23 44.20 48,01 72,36 398,15 42,78 123,85
12/9/2001 1 228,49 383,21 49,25 140,97 150,63 1944,69 54,30 218,40
15/9/2001 8 201,78 105,40 43,20 99,85 105,30 1387,20 50,11 179,24
16/9/2001 -] 162,73 65,40 42,50 47,92 69,99 847,34 45,24 140,18
17/9/2001 12 362,36 415,91 46,00 158.25 128,25 2502,33 68,23 220,34
22972001 10 351,79 397,14 44,91 149,38 132,01 2387.61 65,39 29,67
24/9/2001 9 193,24 101,98 43,68 62,24 120,32 1230,15 47,85 192,57
TOTAL 81,0000 2111,8400 1754,5300 452,5700 821,5100 1010,9630 14389,6500 489,1900 1699.6900

MEDIA

(TlAs) 8,1000 26,0721 21,669 5,5922 10,1421 12,4810 177,6500 6,0354 20,5839

0

Anexo 2 — Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos na realiza¢ao dos testes de coagulagdo no

equipamento ACL-7000, segundo andlises observadas e fases — LAC — set/2001.

Fases (em segundos)
Andil
Ol?;:::!o observadas Preparo Tragemda | Registroda Colocdl | Iugitacsio do | Liberagao do
(%) dos reagentas amostra amostra amostra no resultado resultado
equipamento

_— = — = —_—
= s/972001 — 6 43,45 30,41 06,22 56.62 31.87 113,53
6/9/2001 4 4527 25,95 49,56 7227 58,1 62,15
10/8/2001 6 36,38 20,87 55,28 60.45 4235 125,12
11/972001 1 3n78 623 25,33 17,9 12.23 13,12
12/8/2001 8 39,27 61.38 78.67 197.64 110,16 114,27
15/9/2001 ) 42,35 58,20 92,01 201,31 12347 128,01
16/9/2001 14 49,27 64.23 101,18 2713 388,68 4203
171972001 15 53,63 69,77 149,35 275,95 320,81 490,79
22972001 16 45,24 70,24 168,28 262,12 202,89 523,41
24/9/2001 2 32,15 1378 63.22 38,74 35,08 51,23
TOTAL 81,0000 424,7900 421,1500 851,3100  1410,1300 1325640  2041,9400
T MEDIA 8,1000 5,2443 51994 10,5100 17,4900 16,3659 25.2910

TIA
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Anexo 3 — Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos na realizacdo das determinagdes
bioquimicas realizadas no equipamento Cobas Integra 700, segundo anélises observadas e fases — LAC —

set/2001.
N° de Anilises Fases (om segundos) I
Data da
Observacdo Paclentes observadas Separagdo da Colocar a amostra | Transcrigio do Liberaglo do
(o) amostra no equipamento resultado resultado
10/9/2001— 14 59 180,00 . 475,00 783,00 172,00
11/9/2001 5 29 79,00 140,00 140,00 78,00
12/8/2001 21 148 377,00 501,00 1210,00 352,00
13/9/2001 23 113 458,00 511,00 192,00 370,00
14/9/2001 24 139 587,00 598,00 1010,00 380,00
17/9/2001 25 147 577,00 500,00 1200,00 460,00
18/9/2001 19 140 587,00 560,00 190,00 348,00
19/9/2001 23 115 460,00 501,00 198,00 369,00
20/9/2001 13 60 181,00 480,00 788,00 170,00
21/9/2001 18 139 179,00 473,00 1100,00 357,00
TOTAL 185,0000 1083,0000 3665,0000 4744,0000 9511,0000 3066,0000
MEDIA 108,9000 3,3655 4,3563 8.7337 2,815
{T/Ag)

L.

Anexo 4 — Determinagio do tempo gasto (total e média) em segundos na realizagdo determinagbes dos gases
sangiiineos e eletrdiitos no equipamento Stat Profile-9, segundo andlises observadas e fases — LAC — set/2001.

Fases (em segundos)
Andlises
Data da Preparo e
observagdo observadas lbracio 3 Separagao por tipe| Programagdic do Digitag3o do Uberagio do
]
(Ao) cafbragio de exame equipamento resultado resultado
equipamento
5/9/2001 14 28,50 858,93 468,06 390,15 16,60

6/9/2001 5 68,34 52,19 297,65 113,81 29,53
10/9/2001 7 32,87 199,23 287,17 192,05 12,50
11/9/2001 3 51,23 39,72 89,34 95,35 8,22
12/9/2001 6 39,28 212,59 180,89 188,06 9,62
15/9/2001 14 26,30 632,40 178,41 433,56 22,23
16/9/2001 7 34,20 233,24 334,03 64,50 15,30
17/9/2001 21 . 40,20 522,36 1027.23 508,02 36,40
22/9/2001 10 133,88 82,68 1020,18 226,23 137.82
24/9/2001 12 80,33 495,76 382,12 380,20 21,43

TOTAL 99,0000 535,1300 3329,1000 4265,0800 2601,9300 39,6500

MEDIA 9,9000 5,4054 33,6272 43,0316 26,2821 31278

T/A,

e e e —
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Anexo 5 — Determinagdo do tempo gasto (tolal e média) em segundos na realizag3c de um bacteriosctpico,
segundo anadlises observadas e fases — LAC - set/2001.

—

—

S—

Data da Andlises Fases (em segundos)
observagio cbservadas |conferencia | Registro da Leitura da
(A0) da amostra | amostra |Preparoda}  Corar lamina | Registro do
—_— - lamina dmina__| resultado |
N 3/9/2(ﬁ- 10_207 110 -_407 243 618 1437
4/9/2001 12 253 139 539 255 767 1624
5/8/2001 6 122 78 291 249 384 843 1583 1208
6/9/2001 8 200 126 338 246 519 439 2154 1569
10/9/2001 3 72 47 133 240 201 415 749 652
11/8/2001 9 207 123 435 262 428 1208 2368 1728
12/9/2001 7 182 112 322 251 475 991 1840 1393
13/9/2001 5 135 84 254 248 a9 737 1265 995
14/9/2001 10 234 165 447 256 633 1423 2687 1953
17/9/2001 11 263 171 451 261 721 1639 2942 2117
TOTAL 81,0000 1875,0000 1155,0000 3617,0000 2571,0000 5055,0000 10848,0000 21208,0000 15896,0000
"‘(‘fﬁ"; 81000 23,1400 14,2502 44,6500 31,0000 624074 133,9000 261,8270  196,2490
\y — —

Anexo 6 — Determinagado do tempo gasto (total e média) em segundos na semeadura de uma cultura de urina,

segundo analises observadas e fases — LAC — set/2001.

Fases (em segundos}

Data da Andlises Total
observacso observadas | confersncia da Semeadura Registro da Recepcgio da (segundos)
(A“)_‘ amostra propriamente dita amostra amostra
3/9/2001 3 70 85 60 45 — 270
4/9/2001 1 48 61 21 21 151
5/9/2001 5 172 305 118 108 703
6/9/2001 1 u 42 27 24 127
10/9/2001 2 65 67 41 54 227
11/9/2001 3 86 98 93 67 344
12/9/2001 2 53 115 49 49 266
13/9/2001 1 k3 77 26 25 159
14/9/2001 3 127 134 81 132 454
17/9/2001 3 139 86 68 119 412
TOTAL 24 825 1080 564 644 3113
:r_E’:I)A 2 34,3750 45,0000 23,5000 26,3333 129,7083(")

0,

Nota (17 Neste anexo o dado utilizado na apuragdo do custo unitdrio diretc da mao-de-obra é o tempo médio tcl;l gasto em todas

as fases que compreendem a semeadura de uma cultura urina.
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Anexo 7 — Determinagio do tempo gasto (total € média) em segundos na realizagdo de uma cultura negativa,
segundo analises observadas e fases — LAC — set/2001.

Analises Fases (em segundos)
Data da observagio observadas o
Digitagdo ragdo
(Ao) Leituras das placas Registro do resultado o do Libe do
resultado resultado
3/9/2001 10 937 343 320 600
4/9/2001 5 670 170 173 315
5/9/2001 3 306 63 159 287
6/9/2001 4 291 121 232 328
10/9/2001 .2 152 57 193 152
11/9/2001 1 140 39 127 79
12/9/2001 7 875 26 300 585
13/9/2001 6 780 240 291 520
14/9/2001 8 962 496 268 465
17/9/2001 9 1.023 560 351 800
TOTAL 55 6136 2115 2414 4131
MEDIA
5,5000 111,5636 38,4545 43,899 75,191
(T/Aq)

Anexo 8 - Determinagdc do tempo gasto (total e média) em segundos na semeadura de uma cultura geral,
segundo analises observadas e fases - LAC — set/2001.

Andlises FASES (em segundos)
Total

obl::::;o observadas Conferéncia da Semeadura Registro da Recepgio da (segundos)
(Aa) amostra propriamente dita amostra amostra
3/9/2001 3 94 145 58 66 363
4/9/2001 1 48 73 17 32 170
5/9/2001 5 282 604 126 117 1.129
6/9/2001 1 28 74 2 33 157
10/9/2001 2 ” 110 46 54 287
11/8/2001 3 92 144 81 66 3483
12/9/2001 2 62 252 56 53 423
13/9/2001 1 158 190 23 44 415
14/9/2001 3 247 339 85 139 790
171912001 3 173 213 87 148 601
TOTAL 24 1261 2144 561 752 4718
MEDIA 2 52,5417 89,3333 23,3750 31,3333 196,5833(")
(T/Ag) —

gasto em todas as fases que compreendem a semeadura de uma cultura geral.

— — ——— — — — ————————
Nota (*): Neste anexo o dado ulilizado na apuragdo do custo unitario direto da mao-de-obra & o tempo médio total
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Anexo 11 — Determinag¢io do tempo gasto (total e média) em segundos na retirada do equipamento BacT/ALERT
de uma hemocuitura negativa, segundo analises observadas e fases — LAC — sat/2001.

Fases (em segundos)
b
Data da Analises
observacso cbservadas Retirada da amostra do Liberacsio do

3/9/2001 2% 198 600 1.92 2.023
4/9/2001 1" 60 250 493 a9
5/9/2001 1 75 ass 515 862
6/9/2001 15 79 413 629 1.115
10/9/2001 15 98 350 747 1.184
11/9/2001 .} 163 1.026 1.756 2.848
12912001 11 70 324 881 831
13/9/2001 20 130 303 836 1.520
14/9/2001 39 170 839 554 2.957
17/9/2001 12 70 425 . 543 910
TOTAL 198 1.113 4928 8.046 15.058

MEDIA
19,80 5,6212 24,0888 40,8383 76,0555

(T/Ao)

Anexo 12 - Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos na retirada do equipamento BacT/ALERT

de uma hemocultura positiva, segundo analises observadas e fases

~LAC - set/2001.

Andlises cbservadas

Fases (em segundos)

Data da observacio

(A) Retirada da amostra do Registro do resultado Semeadura
equipamento positive

3/9/2001 03 E - 258 499
4/9/2001 02 33 181 195
5/9/2001 o1 30 75 176
6/9/2001 02 45 179 319
101912001 . 01 16 125 134
11/9/2001 02 36 178 304
12/9/2001 o7 36 21 472
13/9/2001 03 30 318 483
141912001 03 25 126 204
17/912001 05 145 159 605

TOTAL 23 e 1510 2.391

WEDIA 2,3000 18,8696 78,6957 147,4348

= T — —_—— —
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Anexo 13 — Determinagao do tempo gasto (total @ média) em segundos na realizag3o do exame de Urina tipo |,
segundo andlises observadas e fases — LAC — set/2001.

Andlises Fases (em segundos)
Data da
observaglio observadas | Recenimento | Identificagiio | Microscopia do | Registro do Digitaglo Liberagio
(Aa) da amostra e leitura da fita sedimento resultado do resuftado do resuitado

1/9/2001 3 78 94 s 10 =7 T
3/9/2001 5 19 1186 266 81 3z 90
4/9/2001 1 34 31 50 42 53 22
5/9/2001 4 86 139 160 54 274 99
11/9/2001 3 70 105 140 98 242 49
12/9/2001 4 71 177 244 296 243 81
13/9/2001 4 54 161 252 86 241 92
18/9/2001 2 40 63 161 44 157 61
19/9/2001 8 118 284 465 170 576 165
20/9/2001 3 7 111 168 72 240 65

TOTAL 34 653 1186 1806 813 2355 T24

“_é;“ 34 . 19,2058 34,8823 56,0588 23,9117 69,2647 21,2941

A e

Anexo 14 - Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos na realizagdo do exame

protoparasitolégico de fezes, segundo andlises observadas e fases — LAC — set/2001.

Fases {(em undos
Data da ol:::r:::sas Observagao Ob:serv:::o )
observacio A Recepgdo da | Preparagdo Amina 1 Amina 2 Registro do | Digitagdo do | Liberago do
amostra da amostra (Ritchie) (Hoffman) resultado resuitado resultado
59/ 200I1-—- 1 48 51 88 61 21 35 19 —
6/9/2001 1 46 64 104 72 32 33 28
10/9/2001 1 37 57 a7 70 7 33 2
11/9/2001 1 51 60 20 71 42 34 25
12/9/2001 2 49 128 100 76 50 63 3
15/9/2001 2 50 (€0 132 7 78 62 39
16/9/2001 3 120 119 301 251 75 101 99
17/8/2001 1 65 49 89 73 28 a7 24
22/9/2001 2 53 124 158 132 33 b4 50
24/9/2001 4 11 159 338 241 79 144 75
TOTAL 18 630 901 1487 1118 430 806 414
_':TEI:': 18 35,0000 50,0555 82,6111 62,1111 26,6666 33,6666 23,0000
@

e — R RS ———————————————
_
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Anexo 15 - Determinacdo do tempo gasto (total e média) em segundos na realizagdoc das andlises no
equipamento Elecsys, segundo andlises observadas e fases — LAC — set/2001,

Fases {em segundos)
Data d Andlises
a Preparo Separag3o ranscri Digita Libe
observagio observadas P anutenciol Recepgao pa & Colocar no figao Registro no| 2 o raclo
(As) dos . | por tipo de i do do do
do aparelho|do material uipamento setor
reagentes exame resullado resultado | resuitado
5/9/2001 55 796,25 475,69 564,87 595,60 630,50 383,50 557,16 975,24  1631,90
6/9/2001 32 813,93 461,24 328,65 875,52 550,40 315,20 991,76 485,12 524,18
10/9/2001 54 651,39 472,78 392,69 588,23 514,65 657,34 1433,53 957,19 510,30
11/9/2001 29 763,24 521,04 322,48 317.55 332,34 330,60 1580,50 29145 291,45
12/9/2001 7 664,87 415,72 80,9 834,20 164,88 80,03 589,87 159,45 98,63
15/9/2001 40 545,83 499,01 520,37 520,19 862,40 484 21 3256,48 708,80 378,00
16/9/2001 11 721,43 532,26 122,32 497,72 189,23 98,27 600,43 165,15 110,58
17/9/2001 23 359,85 601,41 284 05 692,99 539,90 204,73 232,37 34868 376,74
22/9/2001 15 596,34 441,69 198,15 3r7a3 171,80 103,50 652,69 26568 255,15
24/9/2001 18 873,82 453,12 253,98 437,76 39,63 205,28 1465,31 19380 216,69

TOTAL  284,0000 6586,9500 4873,9500 3067,6500 5736,8900 42658300 2862,6600 11340,1000 4550,56 4393,5800
MEDIA
{T/Ao}

e —— ———————— ——— — —

28,4000 23,1935 17,1618 10,8016 20,2002 15,0205 10,0798 39,9299 16,0231 15,4704

Anexo 16 — Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos das andlises no equipamento Cobas-
Core, segundo andlises observadas e fases — LAC — set/2001.

——
s—

Andlises o Fases (em segundos)
Data da
observagso | CP>°V2925 [Recepcdc do] Separagdo por | Colocarno | Transcrilo [ Registro do lDigitaqéo do [ Liberag3o do
(Aa) material tipo de exame | equipamento | do resultado sator resultado resultado
ﬁm?m — 39 365,23 413,74 447 .44 236,59 1256,12 396,23 459,86
6/9/2001 25 276,25 265,57 346,50 169,75 1188,63 263,27 291,88
12/9/2001 33 336,77 383,46 536,59 248,16 1062,60 353,19 389,07
14/9/2001 18 168,48 217,28 706,46 19,08 1132,02 187.56 208,13
18/9/2001 20 246,78 222,63 229,41 157,80 904,29 211,28 230,81
19/9/2001 27 298,36 313,88 439,19 203.21 1698,23 269,13 312,14
21/9/2001 36 475,54 434,56 502,92 251,28 1267,56 396,72 395,28
24/9/2001 24 229,82 255,10 382,83 167,04 1230,72 239,42 257,52
26/9/2001 30 456,17 348,60 435,62 205,23 967.74 336,37 324,35
28/9/2001 21 207,21 221,34 295,05 139,65 1328,25 228,69 224,49

-

TOTAL 273,0000 3060,4100 3076,1600 4322,0100 1887,7900  12036,1600 2901,8600 393,5300

MEDIA 27,3000 11,2103 11,2680 15,8315 69150 44,0885 10,6295 11,3316
TiA

e ———— e
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Anexo 17 - Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos na realizagdo das andlises no
equipamente Immulite, segundo andlises observadas e fases — LAC — set/2001.

Fases (em segundos)

ob!::::;o observadas |Recepcao do| Separacdo por | Colocar no | Transcricsio | Registro do | Digitagdo do | Liberag3o do
(A} material tipo de exame | equipamento | do resultado setor resultado resultado
592001 20 460.58 125291 389,93 180,85 22987 49635 44696
10/972001 18 332,52 588,96 502,92 162.72 205,74 39,06 189,72
12/972001 12 217,92 751,20 263,76 272,43 337,68 194,16 268,08
15/9/2001 13 236,12 285,05 550700 295,10 125,63 210,35 198,65
17/9/2001 17 240,72 732,05 720,12 274,89 195,33 179.16 379,78
19/9/2001 15 345,30 490,80 329,71 239,55 422,15 257,55 240,79
21/9/2001 11 156,65 150,15 241,83 177,88 39.63 202,65 115.98
25/9r2001 19 350,93 621,68 530,86 431,34 312,17 218,31 290,32
27/9/2001 9 207,18 122,85 251,46 145,53 103,41 154,71 201,06
28/9/2001 22 31328 919,84 428,78 395,56 212,52 231,68 491,48

TOTAL. 156,0000 2861,2000 5915,4900 9166,3700 2575,8500 2544,2300 2454,2000 28228200

MEDIA
T/A

15,6000 18,3410 37,9198 58,7588 16,5119 16,3920 15,731 18,9500

Anexo: 18 — Apuragio do'custo dos reagentes utilizados na preparagdo de 100 ml de solugio de Lugol segundo
matéria-prima, quantidade utilizada e custo unitario - LAC ~ set/2001.

—
—

Matéria-prima Quantidade utilizada Custo Unitario Custo Total
@) (R$) (RS)
lodo 1¢g — - 0,2200 0,22000 -
lodeto de Potassio 29 0.2200 0,44000
TOTAL (RS) 0,66000

Fonte: Quadro 3
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Anexo 19 -~ Determinagio do tempo gasto {lotal e média} da m3o-de-obra na preparagdo da solugdo de Lugol,
segundo andlises observadas e fases — LAC —set/2001.

FASES (em NJos
Quantidade preparada| (em segu )

Data da observagio (ml)
mi |
Pesar Diluir Envazar Rotutar
1/9/2001 100 mi 85 137 90 42
10/9/2001 100 mi 97 152 77 43
15/9/2001 100 ml 102 148 83 39
22/9/2001 100 mi 84 153 79 47
30/9/2001 100 mi 96 144 a5 52
TOTAL 500 mi 464 734 414 223
MEDIA por . _
100 mi 92,8000 146,8000 82,8000 44,6000
observacio (n*5)

Anexo 20 - Apuragdo do custo unitario diretc da mao-de-obra envolvida na preparagdo de 100 ml de solugdo de
Lugol, segundo as fases, o tipo de mao-de-obra envolvida e célculos {férmula e dados) — LAC — set/2001

= ————— — —]
Tipo de Calculos
Fases méo-dtle-:’bra Férmula e Dados Custo
envolvica (r® & RS) (R&/anslise)
T
Pesar Nivel superior RS/ Ao = — X RS /o= 92,8000 x 0,00344791 0,3199
Ag
T
Diluir Nivel superior Rema/ Ao = —— xRS mo/s = 146,8000 0,00344791 0,5061
Ag
T
Envazar Nivel superior R¥mo/ Ag = — xRS /= 82,8000 0,00344791 1,2854
Ag
T
Rotular Nivel superior RS/ Ay = — xRS more= 44,6000 0,00344791 1,1537
Ay
TOTAL (RS$) 1,2853

Fonte: Anexo 19; Tabela 8
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Anexo 21 — Apuragiio do custo da preparagdo de 100 ml de solug3o de Lugol, segundo tipo de custo — LAC —
set/2001

Tipo de custo Anexo de origem Custo
(RS$)
18
Matéria-prima 0.6600
Mao-de-obra 20 1,2653
TOTAL (RS$) 1,9253

Anexo 22 — Apuragdo do custo dos corantes utilizados para a realizagdo dos exames laboratoriais, segundo ©
tipo de corante, exame e calculos (férmula @ dados) — LAC — set/2001

Calculos
Tipo de corante Exame
)] Fémula e Dados {2) Custo
' (" e RS) (R$/anafiss)
Rcor — 342,00 - -
Colorgram hemograma RScor/ A = = — 0,1029
A 333
RSeor 143,00
Gram-color bacterioscdpico RS/ A = _— —— 0,1275
A 1.121
R¥eor 1,9253
Lugod protoparasitoldgico RS_/A = - 0.0066
de fezes A 288

Fonte: Anexc 21; Tabela 22
Notas: (1) Colorgram — nome comercial das solucbes corantes utllizada no hemograma; o kit & constitufdo por corante (Giemsa) o
duas solugdes de tampdo de lavagem; Gram-color — nome comerclal das solucdes corantes para gram; Lugol — corante preparado
no proprio LAC, cujo custos apurados encontram-se nos anexos 18, 18, 20, 21 e 22.

{2) A : 3323 (3.277 hemogramas + 46 leucogramas) — Tabeala 3; A : 1.1121 (746 bacterioscdpicos + 375 identificacbes) —
Tabela 5; A ;: 288 (144 protoparasitolégicos de fezes x 2 técnicas) — Tabela 6.



156

Anexo 23 - Determinagdo do tempo gasto (total e média) em segundos na preparagdo de 1.000 ml de meio de

cultura (dgar Mac Conkey e/ou dgar sangue), sequndo meios de cultura e fases — LAC — set/2001.

—TI_W
Data da observagdo cultura
(N°) Pesar Fundir Distribuir
T amizo01 — 2 261 1946 1715
47912001 3 333 2825 1126
5/9/2001 _ 2 131 1760 957
6/9/2001 3 273 2414 1272
10/9/2001 1 101 837 563
11/9/2001 1 122 878 606
12/9/2001 3 233 1764 1154
13/972001 1 96 182 475
14/9/2001 2 211 1904 1378
171972001 2 230 1852 1312
TOTAL 20 1991 17212 10558
= wEomaNg 2,0000 99,5500 63,6000 527,9000

Anexo 24 — Determinag3o do tempo gasto (fotal e média) em segundos na preparagac de 1.000 ml de dgar

chocolate, segundo meios de cultura e fases — LAC — set/2001.

Meios de FASES {em segundos)
Data da observagio cutura I Aquecer hemdcias N
) (N°) Pesar Fundir de cameio Distribuir
179/2001 1 102 983 351 871
4/9/2001 1 125 997 302 867
6/9/2001 1 09 1018 299 891
10/9/2001 1 113 1004 32 912
12/9/2001 1 19 975 285 832
17/9/2001 1 115 982 312 995
211912001 1 a7 991 327 1003
24/9/2001 1 96 994 321 985
26/9/2001 1 112 1002 300 886
29/9/2001 1 123 1007 329 932
TOTAL 10 1081 9953 3148 9174

“

MEDIA (T/N% 1,0000

108,1000

995,3000

314,8000

917,4000




157

Anexo 25 — Apuragdio do cusio da m3o-de-obra direta envolvida na preparagdo dos meios de cultura (*) segundo
fases, tipo de m3o-de-obra envolvida e célculos (férmula e dados) — LAC ~ set/2001.

l Cdiculos
Tipc de mio-de-obra

Fases
envolvida Férmula e Dados Custo
(n° & R$) (R$/anafise)

T

Pesar Nivel superior RS$mo/ N°® = —~—-XRSmors = 99,5500 0,0034 0,34323
N°
T

Fundir Nivel superior RSma/ N® = —XRS yors = 863,6000 0.0034 297761
N°
T

Distribuir Nivel superior REmo/ N® = ——XR$ mois = 863,6000 0,0034 1,82015
N

TOTAL (R$) 5,14100

Fonte: Anexo 23;Tabela 8
{*) NOTA: As fases descritas no Anexo 23 correspondem ao preparo dos seguintes melos de cultura: dgar sangue, dgar Mac
Conkey e placa dupla.

Anexo 26 — Apuragio do custo da mao-de-obra direta envelvida na preparagdo do meio de cultura agar chocolate

segundo fases, tipo de mio-de-obra envolvida, calculos (férmula e dados)

e —

Calculos
Tipo de mio-de-obra
Fases
envolvida Férmula e Dados Custo
(n® e R$) (R¥/andlise)

T

Pesar Nivel superior R$ms/ N° = — xRS mais = 108,1000 x 0,0034 03727
Ne
T

Fundir Nivel su;lneﬂor REmo/N® = ——XR$ mosa = 995,3000 0,0034 3,4317
N°

Aquecer as T

hemacias de Nivel superior R$mo/ N® = —xRSm/s = 314,8000 0,0034 1,0854

cameiro N°
T

Distribuir Nivel superior R$mo/ N° = XR$mors = 917,4000 0,0034 3,1631
NB

TOTAL (R$) 8,0529

e —————
e

Fonte: Anexo 24; Tabela 8
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Anexo 29 — Apuragio do custo da preparagdo de 2.000 ml de placa dupia(total @ média), segundo material
utilizado, quantidade utilizada, origem e custo unitario — LAC — set/2001.

—

Material utllizado Quantidade utlllzada Origem Custo Unitério CustoTotal
(R$)
(RS)
Agar Mac Conkey 51,59 Quadro 3 0,1760/g 9.0600
Agar Mc Columbia Blood I g Quadro 3 0,591 /g 23,3849
Frasco de hemacia de carnelro o1 fr Quadro 3 30,0300 30,0300
Placa de petri dupla (*) 100 u Anexo 22 0,1900 95000
Mao-de-obra direta Anexo 25 51410
TOTAL (R$) 86,5959
Média Placa (Total/n® de placas) (R$) 0,8659

Nota: (*) Para preparar 2.000 ml de meios de cullura {1.000 ml de agar sangue e 1.000 de agar Mac Conkey) e distribuiHos em
placa dupla , utiliza-se em média 100 unidades, assim o custo de 01 {uma) placa dupla € de R$ 0,86535300.

Anexo 30 ~ Apuragdo do custo da preparagdo de 1.000 ml de agar chocolate (total @ média por placa), seqgundo
material utilizado, quantidade utilizada, origem e custo unitario — LAC — set/2001.

m— ————
— — —

Custo Unitaro CustoTotal

Material utilizado Quantidade utillzada Origem
(R$) (R$)

Agar Mc Columbia Blood 729 Quadro 3 05991 /g 43.1352
Frasco de hemacia de carneird o1fr Quadro 3 30,0300 30,0300
Placa de pelri dupla (*) 450 u Quadro 3 0,1900 8.5500
Mao-de-obra direta Anexo 26 8.0529
TOTAL (R$) 89,7681
Média Placa (Total/n® de placas) (R$) 1,9948

Nota: (*) Para preparar 2.000 ml de agar chocolate, o nimero de placas utilizadas em média é de 45 unidades, assim o custo de 01

(uma) placa de agar chocolate é de R$ 1,99484752.



Anexo 31 — llustragido das etapas do procedimento de um bacterioscopico
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Coloragdo
de gram
Material Esfregago Leitura da 1amina Resultado final
1% etapa 2* etapa 3% etapa 4* atapa 5" etapa
— conferéncia ~ preparo da - coloragao — observagio - registro
— registro amostra microscépica ~ digitagdo
- liberagao
Anexo 32 — llustragdo das etapas do procedimento de uma cultura de urina negativa
35°C
> N Resultado
@
24h
Placa Dupla Leitura
{agar sangue +
agar Mac Conkey)
1% otapa: 2%etapa: 3° etapa:
R - registro
leitura da placa - digitagdo

- semeadura

- liberagdo
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Anexo 33 - llustragdo das etapas do procedimento de uma cultura de urina positiva

Urina

- Semeadura
Placa dupla
24h & 35°C 2% etapa
CD - Leitura da placa
Positiva
3* etapa
= lAmina - Identificagdo
- Coloragao de gram
- Leitura da lamina
coco bacilo
‘ ¢ 4° etapa — SistemaVitek
Cartao GPI Cartao GNI - Identificagdo
+ + - Antibiograma
Cartdo GPS Cartao GNS
24h * 35°C 24h * 3asCc 5* etapa- Resultado Final
- Registro
Final Final - Digitagao
- Liberagao

Anexo 34 ~ liustragio das etapas do procedimento de uma cultura geral negativa.

. agar sangue
MH agar Mac Conkey
ostla . agar chocolate
35° C por 24h

Final = cultura
negativa

1* etapa - Semeadura

2* otapa — Leitura das placas

3* etapa — Resultado final




Anexo 35 - llustragdo das etapas do procedimento de uma cuitura geral positiva
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/_\. @ 49ar sangue

1%etapa
agar Mac Conkey -Semeadura
Amostra agar
chocolate
i 35°C por
24h 2" etapa
& - Leitura das placas
Positiva

v

Lamina 3" etapa
- Coloragdo de gram
- Leitura de lamina
CoCco baciio
‘ l 4" efapa Sistema Vitek
Cart3o GPI Cartdio GNI - identificagao
+ + - Antibiograma
Cartao GPS Cartao GNS
35°C p/24h 35°C p/24h
* P * P 5" efapa - Resultado Final
Final - Registro
Final - Digitagao
- Liberagdo

Anexo 36 - llustragac das etapas do procedimento de uma hemocultura negativa

- N

v

A Frasco de hemocultura

Sangue

<

1" etapa — BacT/ALERT
- Colocagdo da amostra no equipamento
Equipamento

2* etapa — BacT/ALERT
- Retirada da amostra do equipamento

3 etapa - Resultado Final
- Registro

- Digitagdo

- Liberagao
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Anexo 37 - llustrag3c das etapas do procedimento de uma hemocuitura positiva.

I l -
Sangue *

Frasco de hemocultura

1* etapa — BacT/ALERT
- Colocagdo da amostra no equipamento

; ! Equipamento

.
* 2* etapa - BacT/ALERT

- Retirada da amostra do equipamento

. Agar sangue

4gar Mac Conkey 3% etapa
- Semeadura
@ 4gar chocolate
¢ 35° C por 24h
4* etapa
w - Leitura das placas
Positiva LAmina 5% etapa
- Coloragdo de gram
- Leitura de [amina
coco bacilo
¢ ¢ 8" efapa Sistema Vitek
Cartio GPI Cartdo GNI - Identificagdo
+ + - Antibiograma
Cartio GPS Cartdo GNS
KIh o 35°C
p/24h p/24h 7* etapa - Resultado Final
Final Final - Registro
- Digitagéo

- Liberagao
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